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ARGUMENT

Implementarea incluziunii in sistemul educational al
Republicii Moldova presupune cresterea ratei socializarii si
integrarii persoanelor cu dizabilitati In societate, problema
dificultatilor de relaionare interpersonala a copiilor cu
dizabilitate auditiva s-a acutizat vadit, in special la varsta
preadolescentin. In conditiile incluziunii scolare, chiar si
atunci cand se reuseste la invatatura, nu se reuseste in relatii.
Prin elaborarea acestei lucrari, autorii intenfioneaza sa
acorde suportul psihologic necesar specialistilor din
institutiile educationale in vederea facilitarii procesului de
stabilire si mentinere a relatiilor preadolescentilor cu
dizabilitate auditiva cu colegii lor, prin modificarea
atitudinilor primilor fatd de sine si de ceilalti.

Lucrarea imbina un minimum de informatie de ordin
teoretic cu sugestii practice utile ce tin de particularitatile de
psihocorectie a atitudinilor preadolescentilor cu dizabilitate
auditiva. Valoarea materialului recomandat a fost confirmata
deja prin teza de doctor in psihologie ,Impactul atitudinilor
preadolescentului  cu  hipoacuzie  asupra  relatiilor
interpersonale cu semenii”.

Ghidul metodologic este destinat psihologilor, cadrelor
didactice, psihopedagogilor, parintilor, cadrelor didactice de
sprijin, membrilor echipelor multidisciplinare si specialistilor
din cadrul serviciilor de asistenta psihopedagogica, care au
drept obiectiv interventia psihologicA 1n modificarea
atitudinilor si depasirea dificultatilor de relationare
interpersonald la preadolescentii cu dizabilitate auditiva.
Cartea va fi utila de asemenea studentilor facultdtilor de
psihologie, psihopedagogie si pedagogie.
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I. SPECIFICUL ATITUDINILOR §I RELATIILOR INTERPERSONALE
ALE PREADOLESCENTILOR CU HIPOACUZIE

Oamenii sunt fiinte sociale, care traiesc si se dezvolta prin
comunicare si interactiune cu alti oameni. Dependenta vitala de
alte persoane pune problema relatiilor interpersonale in centrul
existentei umane. Relatiile interpersonale sunt importante si
necesare pentru orice varstd, insa perioada preadolescentei este
cea mai importanta din acest punct de vedere. Preadolescentii cu
dizabilitate auditivd Intampina diverse dificultati in comunicare
si interactiune cu semenii cu dezvoltare tipica, ceea ce
conditioneaza aparitia atitudinilor specifice fata de acestia [10].

Forma si gravitatea deficientei produce o perturbare mai
mica sau mai mare la nivelul functiilor de receptie si de expresie
a comunicdrii verbale, mecanism care influenfeaza negativ
relatiile interpersonale si comportamentul individului, mai cu
seama prin reducerea valorii instrumentale a limbajului. Aspecte
diverse vizand relatiile interpersonale ale copiilor cu dizabilitate
auditiva au fost investigate in psihologie de JI. Beirorckuii [20],
J. Buittap [17; 18], H. ManodeeB [42], U. Mamaituyk [43],
H. lllmaTko [65; 66], T. borganoBa [14]. Reflectdnd asupra rolului
impactului social asupra dezvoltarii copiilor cu dizabilitati
auditive, JI. Beirorckuit [20] a intuit consecintele anomaliei n
sdeplasarea sistemelor care determind toate functiile de
comportament social al copilului” si le-a definit ca ,luxatie
sociald” (,coumanbHblii BbIBHX'). El constata ca In educatia
speciala insusirea cuvintelor paraziteaza celelalte laturi ale
educatiei lingvistice, devine scop in sine, pierzandu-si vitalitatea:
copilul cu dizabilitate auditiva se Invata sa pronunte cuvintele,
dar nu se Invata sa vorbeasca, sa se foloseasca de vorbire ca
mijloc de comunicare si gandire. Dibacia introducerii pronuntiei
orale a cuvintelor este lipsita de bogatia vietii. Discutia cu
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oglinda este una care se reduce la exersarea vorbirii, din care
cauza, in loc de vorbire se obtine un mulaj mecanic fara viata in
el. Limba care nu se vorbeste cu alte persoane s-a dovedit a fi o
limba artificiald; ea nu reflecta viata reald. Aceasta opinie este
sustinuta si de A. 3ukees [29], P. Bockuc [15], A. JleonTbeB [37].

Autorii L. Djois [25], T. Borganosa, H. Masyposa [13] sustin
ca copiii cu dizabilitati auditive fac parte din grupul de risc social
si emotional. Ei nu au practica comunicarii cu copii de aceeasi
varsta, foarte repede se pomenesc intr-un cerc vicios: neputinta
de a se adapta in societate conduce spre micsorarea contactelor,
dar aceasta, la randul sau, provoaca lacune serioase 1in
dezvoltarea sociala si emotionald, caci apar sentimente negative
provocate de discriminare. Aceasta este una din cauzele
timiditatii, dependentei, lipsei de incredere in fortele proprii,
ambitiozitatii si negativismului copilului cu dizabilitate auditiva.

Copilul cu dizabilitate auditiva este la fel o persoana care
gandeste, ca si toti ceilalti copii, si el simte necesitatea de a-si
expune gandurile, opiniile, sentimentele, el doreste sa primeasca
de la altii mesaje despre lucruri asemanatoare, constata
H. JlaroBcku#i [27]. O problema este ca dizabilitatea lor 1i jeneaza
si cauta s-o ascunda, nu se pot hotari sa intrebe din nou ceva ce
n-au auzit bine, ceea ce duce la o interpretarea eronata a situatiei
si la aparitia suspiciunilor [7; 30]. Poate de aceea multe persoane
cu dizabilitate auditiva, cAnd formeaza o familie, se orienteaza la
partener echivalent [32].

M. Xsarues, C. JlaguHeBckuii, A. MUTpPUHOBUY-
MoxpaeBcka, . Yupkuna, JI. Heiiman, B. BenTiokoB arata ca
dizabilitatea auditiva chiar la 15-20 dB (inclusiv cea temporara)
in perioada senzitiva de dezvoltare a copilului influenfeaza nu
doar formarea vorbirii copilului, dar si constituirea personalitatii
lui [63, p. 48]. In cercetirile lui B. Besunckuii [12], B. [TleTpoBa
[50], 3. Buiitap [17;18], consacrate relatiilor interpersonale ale
persoanelor cu dizabilitate auditiva, se constata ca autorii nu
interpreteaza corect situatiile cu care se confrunta.

Cercetdrile particularitatilor copiilor cu dizabilitate
auditiva efectuate de T. BorganoBa si H. Ma3sypoBa [13, p. 43] au
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atestat existenta unor diferente la prima vedere paradoxale, dar
logice, in dezvoltarea personalitatii copilului cu dizabilitate
auditiva fata de cel cu dezvoltare tipica:

Copiii cu dizabilitate auditiva din familii de parinti cu
aceeasi dizabilitate au un nivel de curiozitate mediu, iar
copiii cu dizabilitate auditiva ai parintilor cu dezvoltare
tipicd - un nivel redus al curiozitatii, ambele categorii in
comparatie cu copiii cu dezvoltare tipica.

Copilul cu dizabilitate auditivd comunica intens in grupul
de copii cu aceeasi dizabilitate, nu si In grupul copiilor cu
dezvoltare tipica.

Dorinta de a fi lider in grupul de copii de aceeasi varsta se
manifestd mai pronuntat la copiii cu dizabilitate auditiva
din familia cu parin{i cu aceeasi dizabilitate. In cazul
copiilor cu dizabilitate auditiva ai parintilor cu dezvoltare
tipica, aceasta dorinta are intensitatea redusa, atat fata de
copiii cu dezvoltare tipica, cat si fatd de copiii cu
dizabilitate auditiv3, ai caror parinti au aceeasi dizabilitate.
A fost constatat nivelul conflictual al copiilor cu dizabilitate
auditiva mai ridicat fata de copiii cu dezvoltare tipica de
aceeasi varsta.

Tendinta de a se izola a copiilor din familiile ai caror
parinti sunt cu dezvoltare tipica se manifesta mai frecvent
fata de cei din familiile ai caror parin{i sunt cu aceeasi
dizabilitate [22]. Aceste rezultate ale cercetarilor
comparative genereaza problema educatiei parintilor,
confirmand si randamentul Tnalt al interventiei timpurii.

Studiind particularitatile autoaprecierii copiilor cu

dizabilitate auditiva H. KpuBoHoc o prezinta ca una din
formatiunile psihice, care formeaza notiunea de ,personalitate”
[34, p. 47]. Autoaprecierea copiilor cu dizabilitate auditiva
(hipoacuzie profunda) in general nu este adecvatd, in majoritatea
cazurilor este maritd. Aceasta este o reactie de aparare la
aprecierea scazuta din partea celor ce 1i inconjoara [24]. Posibil,
ca aceasta se poate explica prin cercul restrans de comunicare si
lipsa de independentad - rezultatul hipertutelarii din partea
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parintilor. Observarile noastre sugereaza, ca versiunea aplicarii
unor instrumente de cercetare a autoaprecierii care nu pot
exterioriza straturile mai profunde ale psihicului, ofera o
explicatie mai aproape de realitate acestor date contradictorii.

Consecintele dizabilitatii auditive asupra dezvoltarii
copilului in sfera relationala si sociala au fost sistematizate de
L. Dragan si A. Vacarescu [5, p. 33-34]:

e Incapacitatea de relationare cu parintii prin mijloace
accesibile acestuia (mimica, pantomimicd) determina
inchidere in sine, izolare, uneori si deficit de relationare;

¢ Incapacitatea de a se juca cu ceilalti copiii, lipsa jocurilor ce
dezvolta functia simbolica si a elementului de apartenenta
la grup, se soldeaza cu lipsa spiritului de cooperare si chiar
de competitie;

e Inhibitia fatd de cei cu dezvoltare tipicd, autoizolarea,
respingerea societatii persoanelor cu auz dezvoltat;

e Limitarea la relatiile interpersonale cu membrii a
comunitatii persoanelor cu dizabilitate auditiva;

e Incapacitatea de comunicare orala duce la dependenta
sociald, de alta persoand, in situatiile care necesita
comunicare;

e Accesibilitatea redusa la cultura: imposibilitatea de a citi,
a Intelege televiziunea, a asculta muzica;

e Viziunea limitata asupra lumii, existentda mai mult in
realitatea concretd, neintelegind frumusetea ideilor
generale, abstracte.

Autorii H. Jlakocuna si I'. YimakoB [36] mentioneaza c3, din
cauza dizabilitatii auditive, copiii intdmpina dificultati in
comunicare si in procesul de socializare. Aceasta duce la
formarea timiditatii, egocentrismului, a unui nivel mai ridicat de
agresivitate in comportament si instabilitate emotionald; la
autocontrolul redus, impulsivitate, autogestionare, resemnare.

Intr-un studiu efectuat in 1983 de Silva, Kirkland, Steword
si Williams si axat pe consecintele comportamentale si sociale ale
otitei, mamele copiilor i-au descris ca fiind izolati social,
neastamparati, neascultatori, agitati si distructivi [11].
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Marea majoritate a copiilor cu dizabilitate auditiva ce au
atins varsta preadolescenta demonstreaza stari nevrotice [56];
al{i autori [14; 52] au identificat anxietate majorata si atentie
scazutd; sunt descrisi ca ambitiosi, iritati, tipatori, pot fi
rautdciosi, in special atunci cand cei din jur nu inteleg ce doresc
[57]; ei repeta frecvent intrebarile, sau raspund la intidmplare,
ceea ce irita persoanele cu care traiesc sau invata impreuna [19].

Prescolarii si scolarii cu dizabilitati auditive studiati de
JI. TosoBumy, [23] intdmpind dificultdti 1n 1Intelegerea
comportamentului si a relatiilor altor persoane, datorita
nivelului scazut de cunoastere a realitatilor sociale.

Din cele relatate deducem, ca, desi exista tendinta de
interpretare in sine a acestor caracteristici, in realitate ele au la
baza comunicarea limitata dintre copii cu adultii si cu semenii,
dezvoltarea insuficienta a vorbirii ca mijloc de comunicare,
reprezentdrile simplificatoare (uneori gresite) cu privire la
fenomenele vietii sociale si locul copilului in ea, incapacitatea de
a opera cu conceptele existente in conditiile lumii reale [10].

Izolarea de societate are ca baza sistemul de invatamant
rezidential de ingrijire cu un sir de dezavantaje [10]. Infiintarea
institutiilor de invatamant pe criterii restrictive, in majoritatea
cazurilor, a dus la izolarea copilului de mediul lui natural, in
special de parinti. Totodata in educatia acestuia (chiar daca era
efectuata dupa criterii stiintifice) nu s-a tinut cont de drepturile
esentiale ale omului [7, p. 16]. Majoritatea copiilor cu dizabilitate
auditiva vin din sate, din familii de tarani, dar ei nu se mai intorc
inapoi [32]. JIl. ConHueBa explicd acest fapt prin aceea ca
institutiile rezidentiale de ingrijire se afla cate una-doua in
orasele mari si parintii nu au posibilitatea sa-i aduca la scoala in
fiecare zi [59, p. 9]. Ca urmare, majoritatea copiilor isi vad
parintii o data sau de doua ori pe saptamang, daca locuiesc in
acelasi oras unde se afla institutia, sau doar in timpul vacantelor,
daca se afla in alte localitati [50]. U. llykepman confirma ca
,de aici apare problema comunicarii si a relatiilor interpersonale
a copiilor cu dizabilitate auditiva cu parintii cu dezvoltare tipica.
Deseori profesorii si educatorii participa in rolul de traducator
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dintre copiii cu dizabilitate si parintii lor cu dezvoltare tipica.
Fiind foarte putin timp Impreund, majoritatea parinilor cu
dezvoltare tipica (90%) nu inteleg limbajul oral al copilului sau,
iar mimica o cunosc doar 15% dintre toti parintii” [64, p. 43].
Ins3, dezvoltarea sociald si emotionald a personalititii are
loc in contact firesc cu familia, cu vecinii, cu colegii de scoala si
cadrele didactice. Copilul vede atitudinea oamenilor unora fata
de altii, care lucruri sunt permise, dar care - interzise. Copilul se
invata a analiza ceea ce face, observa cum reactioneaza altii la
comportamentul lui si face concluzii pe viitor [25, p. 78].
Interactiunea intre oameni incepe de la nastere, parintii
fiind primii care educa copilul. Copilul cu dizabilitate auditiva
vede lumea inconjurdtoare, dar fara limbaj nu cunoaste in
totalitate ratiunea actiunilor. E datoria adultului (parintelui) sa i
le faca cunoscute — pentru a depasi zidul izolarii. Important e sa
comunice cu copiii, sa li se insufle Incredere ca sunt importanti si
iubiti. Or, un asemenea copil se retrage in sine si comunicarea se
intrerupe. Nu poate cere ceea ce doreste, daca nu se afla in
ambianta vizibila si deseori devine nervos, tipa si plange, uneori
pana la epuizare psihica si fizica [16; 22]. Insuficienta
comunicdrii emotionale lasd copilul sa se orienteze singur in
tendinte si caracterul relatiilor cu alti copii - fapt dificil. Greselile
si neintelegerile pot provoca teama de comunicare [14, p. 42].
Educatia aici conduce spre deprivarea de multe legaturi
sociale, obisnuite pentru copii cu dezvoltare tipica de aceeasi
varsta cu el. Copii educati separat manifestd discordanta
evidenta in structura personalitatii in comparatie cu grupa de
control a copiilor cu dezvoltare tipica, autoaprecierea lor nu este
adecvata [43, p. 3]. Deficitul de comunicare cu adultul creeaza
retardul competenfelor cognitive in general si provoaca
dezechilibru intre dezvoltarea inteligentei verbale si a celei
nonverbale, a operatiunilor in domeniul ,social” si fizic”;
el influenteaza abilitatile de orientare a elevului in situatii
sociale, de aplicare a gandirii in actiuni sociale cotidiene, de
operare cu imaginile psihice cu continut social. Comunicarea cu
adultii influenteaza in special asupra dimensiunii verbale a
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dezvoltarii cognitive, a elaborarii reprezentarilor si notiunilor,
adica a gandirii asociative, a limbajului [2].

Educatorii si profesorii, de reguld, evita sa discute unele
probleme sociale, precum si subiectul ,modul de viata a
persoanelor cu dizabilitate auditiva”. Impactul prejudecatilor si
stereotipurilor despre natura si consecintele dizabilitatii zilnic il
resimte fiecare persoana ce are o dizabilitate [38; 62].

Persoanele cu dizabilitate auditivd se fintalnesc cu
discriminarea in Incercarea de a face studii sau de a se aranja la
serviciu, care la fel, nu reprezinta subiecte de discutii in scoala.
Ca rezultat persoanele cu dizabilitate auditivd nu au formata
Eu-conceptia, le lipseste autoaprecierea adecvatd, aprecierea
realda a perspectivelor profesionale si sociale [49, p. 48]. Din
aceste consideratii, L. Melero mentioneaza ca institutiile de
invatamant ar trebui sa puna in centrul atentiei sale persoana
umana ca fiinta originald, unica si irepetabild, accentuand ideea
ca in fiecare societate exista persoane diferite, grupuri diferite,
ratiuni si puncte de vedere diferite [apud 9].

In comunicarea cotidian persoana nu formeazi structuri
si forme noi ale vorbirii, dar le combina, conferindu-le de fiecare
datd cu un nou continut, cu un nou lexic. Aceasta capacitate se
asigura de memoria de lunga durata si operationala: memoria de
lungda duratd prezinta automat stereotipurile ordonate ale
impulsurilor vorbirii in forma de constructii (conform normelor
lingvistice), dar memoria operationala asigura alcatuirea
propozitiilor din cuvintele date [23]. Copilul cu dizabilitate
auditiva e nevoit sa se afle permanent, pe parcursul saptamanii si
a intreg semestrului, intre copiii cu dizabilitate auditiva si
respectiv, cu limbajul nedezvoltat. Daca insusirea vorbirii orale
se situeaza la etapa incipientd, atunci devine absolut necesara
organizarea speciald, intentionata a mediului de comunicare in
institutia speciala. Daca nivelul de dezvoltare a vorbirii este mai
inalt decat al elevilor din clasa, atunci dezvoltarea vorbirii orale
se retine [4; 62]. In institutiile rezidentiale de ingrijire se
formeaza si se dezvolta un colectiv specific de copii, care folosesc
in relatiile interpersonale un limbaj specific - limbajul gesturilor.
Din aceasta cauza nu se formeaza deprinderea de comunicare cu
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semenii cu dezvoltare tipicd, ceea ce impiedica dezvoltarea
comunicarii si Tn consecinta, adaptarea sociala [66, p. 51].

T. BorpaHoBa [14] evidentiazd importanta experientei de
comunicare in viata de zi cu zi. Daca copiii cu dezvoltare tipica
insusesc repede metode de evaluare a partenerului de
comunicare, celor cu dizabilitate auditiva le este necesar un efort
deosebit si ajutor din partea adultilor pentru formarea relatiilor
interpersonale. Este important sa se tina cont de doua procese
interdependente: pe de o parte, este important ca copiii sa
insuseasca regulile si normele de conduita, care sunt necesare
pentru a comunica cu alte persoane, pe de altd parte, trebuie sa
invete cum sa recunoasca calitdtile personale, Indeplinirea sau
neglijarea standardelor si reglementdrilor in procesul de
comunicare, cum sa le evalueze pe acestea.

La randul sau, 3. BuliTap a demonstrat cd comunicarea
dintre copii are loc mai mult intr-un grup formal restrans
(In cadrul clasei). Principalii factori care determina situatia
sociometrica sunt cei de performanta, nivelul de dezvoltare a
limbajului, gradul de conservarea auzului. Printre elevii cu statut
social Tnalt, 56% au o vorbire orala dezvoltata si Invata ,bine” sau
»excelent”. Aici nu sunt copii cu comportament neadecvat, doar
11% dintre ei au dizabilitate auditiva si - hipoacuzie sever. In
grupul cu statut social inferior se plaseaza elevi nedisciplinati si
cu rezultate slabe, doar 22% dintre copii Inregistreaza
dizabilitate auditiva (hipoacuzie usoara) si doar 11% - au
rezultate ,bune” sau ,excelente”. Astfel, succesele educationale -
progresele la fnvatatura si disciplina - determina atitudinea
pozitiva/negativa a elevilor unul fata de altul [17, p. 5-12].

In cercetirile sale }0. MacsioBa [44] mentioneaza ci, cu cat
elevul cu dizabilitate auditiva (hipoacuzie medie) din clasele
mari poseda mai bine limbajul verbal, cu atat mai rar recurge la
aprecieri negative in caracterizarea persoanelor ce il inconjoara
si mai frecvent foloseste caracteristici neutre. Potrivit lui
M. XBaTueB si C. [lla6anun [63], scolarii cu dizabilitate auditiva in
afara procesului de Invatdmant rareori manifesta atitudini
pozitive (compasiune, emotivitate, atentie, cooperarea,
principiile de ajutor reciproc) fata de colegi. Lor le lipseste simful
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responsabilitatii pentru clasa, scoald, experientele de succes sau
de esec ale clasei in timpul orelor de studii si in afara lor.

Omul este subiectul si obiectul relatiilor interpersonale;
personalitatea tinde sa formeze un sistem de relatii cu oamenii
din jur, care la randul lor influenteaza dezvoltarea psihica in
general, concentrandu-si impactul asupra atitudinilor,
comportamentului lui, posibilitatilor de initiere si mentinere a
contactelor sociale si contribuind la socializare [10].

Preadolescentii cu dizabilitate auditivd detin mijloace de
comunicare reduse, ceea ce apare ca impediment in stabilirea si
mentinerea relatiilor interpersonale. In acest caz ei nu pot
beneficia de oportunitatile de dezvoltare, care le ofera
incluziunea scolara, chiar daca sunt acceptati sa invete in scoala
de instruire generala. Dar, pentru dezvoltarea personalitatii la
aceasta varsta relatiile si comunicarea cu cei de o seama sunt
extrem de importante, acestea apar ca o scoald a vietii,
completand si dezvoltand abilitdtile de interactiune socialg,
obtinute anterior in comunicarea cu adultii [10].

Solutia pentru persoanele cu diverse dizabilitati de
dezvoltare se regaseste in educatia construita pe principiul
incluziunii educationale. C. Neamtu [9] defineste ,incluziunea
educationald” ca educatia care se refera in esentd la integrarea in
structurile invatamantului general a copiilor cu ceringe
educationale speciale (copii cu dizabilitati senzoriale, fizice,
intelectuale sau de limbaj etc.) pentru a oferi un climat favorabil
dezvoltarii armonioase si cat mai echilibrate a personalitatii
acestora. Aceasta forma de scolarizare este importanta pentru
copilul cu dizabilitate auditiva, deoarece, cum afirma C. Mupckuii
[45], perioada aflarii in scoala este senzitiva pentru insusirea
practicii sociale: copilul acumuleaza cunostinfe, priceperi,
deprinderi, obiceiuri, calitdfi de caracter care sunt un sprijin
pentru acumularea pe viitor a experientei sociale.

Dezvoltarea sociala a copilului se prezintd ca proces
multidimensional - presupune insusirea culturii si a valorilor
etice ale societatii, formarea calitatilor personale, interactiunea
cu alti copii si maturi, sesizarea locului propriu in societate [8].
Prezenta dizabilitatii auditive complica considerabil socializarea
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copiilor cu dizabilitate auditiva, prin absenta sau dezvoltarea
precard a vorbirii, iar ca urmare dereglarea contactelor sociale a
copilului, mentioneaza T. [lstaxoBa si JI. lmutpuesa [51].

Vorbind despre persoanele cu dizabilitate auditiva,
I. 3anueBa [28] afirma ca ele, precum toti, au dreptul la
automanifestarea maxim posibild in viata societatii, la instruire,
activitate de muncg, creatie. Este functia societatii de a le asigura
serviciile medicale, protectia sociald, educatia, Incat ele sa-si
aleaga constient calea, pentru a se realiza ca personalitati unice.

in concluzie, mentionam ca autorii cercetarilor analizate,
prezentand informatii valoroase vizand cauzele dezvoltarii
insuficiente ale personalitatii si a relatiilor interpersonale ale
copiilor cu dizabilitate auditivda, nu au fost preocupati de
stabilirea resurselor personale ale acestora si de conditiile
necesare pentru inlaturarea consecintelor.

In literatura de specialitate sunt descrise preponderent
cauzele impactului negativ asupra formarii relatiilor
interpersonale: nivelul conflictual 1inalt, capacitatea de
relationare limitatd in comunitatea copiilor cu dizabilitate
auditiva, evitarea contactelor cu persoanele necunoscute, dar
mai putin sunt promovate solutii adecvate.

Analiza literaturii In domeniu ne-a condus spre concluzia
ca specificul dezvoltarii atitudinilor fata de al{ii si al relatiilor
interpersonale a preadolescentului cu dizabilitate auditiva cu
semenii este conditionat de educarea lui in institutia rezidentiala,
de ingrijirea si supravegherea permanenta din partea
profesorilor si educatorilor, iar uneori si de hipertutelare.
Succesele educationale, opinia, aprecierea si atitudinea
profesorilor, progresele la invatatura si disciplind determina in
mare masurd atitudinea pozitiva sau negativa a
preadolescentilor cu dizabilitate auditivda unuia fata de altul.
Formati intr-un mediu specific, transferul lor intr-un mediu
obisnuit este complicat si solicita efort suplimentar. Se poate
conchide, ca din acest punct de vedere atitudinile
preadolescentului cu dizabilitate auditiva si capacitatea lui de a
dezvolta relatii interpersonale devin un factor decisiv in procesul
de incluziune scolara si sociala.
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I[I. METODOLOGIA
PROGRAMULUI DE INTERVENTIE PSIHOLOGICA

Metodologia Programului de interventie psihologicd se
bazeaza pe legitati, ce reflecta dezvoltarea si functionarea
personalitdtii In societate. Mentiondm, in primul rand, principiul
general care sta la baza oricarui tip de invatare sau de influenta
psihologicd - dezvoltarea personalitatii 1n activitate,
fundamentat in lucrarile a Iui JI. Beirorckuii [20],
C. Py6unmteiis [53], A. JleoutbeB [37], ]. Beck[67] et al. Legitatea
despre dezvoltarea personalitatii in activitate deschide o
posibilitate principiala de a influenta asupra formarii
personalitdtii in general sau asupra anumitor calitdti prin
orientarea si organizarea activitatii.

Este important sa intelegem comunicarea ca activitate in
care se formeazd constiinta de sine, atitudinea fata de
personalitatea proprie si atitudinea fata de persoanele ce ne
inconjoara. Aceasta idee a fost formulatd si demonstrata
experimental de M. Jlucuna si colaboratorii [39], A. Bolboceanu
[3], B. MscumeB [46], B. JlomoB si colaboratorii [41],
C. Py6unmreiin [53] et al. Autorii mentioneaza cd in timpul
comunicarii relatiile interpersonale nu numai ca se manifests,
dar si se dezvolta prin anumite actiuni ale partenerilor.
O importanta deosebita In schimbarea atitudinii unei persoane
fata de sine sau fata de altii o au cele doua legitati care au fost
depistate de M. Jlucuna si colaboratorii [40]. Prima consta in
diferentierea atitudinilor subiective si obiective si in necesitatea
unui echilibru intre ele, pentru o dezvoltare adecvata a
comportamentului social. A doua este relatia dintre dezvoltarea
diferitor aspecte ale dezvoltarii psihice si continutul trebuintei
de comunicare [10]. A. Bolboceanu a descris trebuinfa de
comunicare si importanta ei ca mecanism pe care se poate baza
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interventia psihologica la diferite varste, inclusiv in
preadolescenta [2, 3]. Aceasta ne face sda concluzionam, ca
modificarea atitudinii fata de cineva, in cazul nostru, a atitudinii
preadolescentilor cu dizabilitate auditiva fata de semenii cu
dezvoltare tipica, incepe de la constientizarea si reexaminarea
atitudinii fata de sine.

Programul de interventie psihologicd propus de noi,
influenteaza atitudinile preadolescentului cu dizabilitate auditiva
fata de sine si convarstnicii lor, inclusiv cei cu dezvoltare tipica,
vocabularul lor, 1n special, aspectele ce se refera la personalitate
si relatiile interumane, ca ulterior sa modifice relatiile
interpersonale ale preadolescentilor.

Programul a fost elaborat pe baza legitatilor aparitiei,
dezvoltdrii si modificarii atitudinilor, stabilite In cadrul teoriilor
psihologice si psihosociale. S-a luat in consideratie esenta
psihosociala a atitudinilor, structura lor, conditiile de modificare
a atitudinilor, rolul comunicarii si a activitatii in comun, a
autocunoasterii si a cunoasterii altor persoane.

Metodele aplicate pentru realizarea Programului de
interventie psihologicd au fost selectate conform principiilor
psihoterapiei de grup. C. KpaxoTBua [apud 60] a remarcat ca in
promovarea psihoterapiei de grup e valorificabil cu succes
procesul dinamicii de grup pe verticala (copil si psiholog), si pe
orizontald (intre copii). In cazul dat, termenii de ,verticald” si
»orizontalda” nu se utilizeaza ca in management (sef-subaltern),
deoarece psihoterapia de grup se promoveaza pe fundalul
atmosferei benefice intre preadolescenti si psiholog, numita de
A. Adler parteneriat egal [1]. N. Lipgart si S. Ledar mentioneaza
ca principala valoare a acestei metode este formarea atmosferei
de activitate in comun si solidaritate in creatie atat intre copil-
psiholog, cat si Intre copil-copil [apud 10].

Grupul de ameliorare psihologica actioneaza dupa
principiul ,aici si acum” al lui C. Rogers [69], adica se examineaza
emotiile din prezent, pentru a le intelege si a le accepta. Pe langa
acest principiu, pentru activitatea eficientd, grupul mai respecta
si urmatoarele cerinte:
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e Sinceritatea;

e Prevalarea emotiilor spontane asupra reactionarii
rationale;

Expunerea de la prima persoana (Eu...);

Stima fata de cel ce vorbeste;

Seriozitate;

Confidentialitate.

In pofida lipsei unui regulament strict ale normelor
grupului, multe dintre ele contin componente comune, orientate
spre functionarea efectivd a grupului si spre rezolvarea
problemelor individuale ale fiecarui preadolescent. Aceste
norme enumerate de catre b. Kapackuii [apud 10] stipuleaza ca
fiecare membru de grup este obligat:

e Sarespecte orarul activitatilor de grup;

e Sa discute sincer si deschis pe orice tema;

e Sa nu discute in afara grupului ceea ce s-a petrecut in

timpul activitatilor;

e S3 ajute colegii de grup sa-si constientizeze si sa-si
modifice comportamentul, daca acesta intra In
contradictie cu normele sociale;

e Sa vorbeasca despre probleme si emotii concrete, atat
personale, cat si ale colegilor de grup, exprimandu-se
ferm, dupa principiul ,aici si acum”;

e Sa asculte opiniile si sugestiile membrilor de grup, sa le
analizeze, dar sa ia decizia independent [31].

W. Bennis si H. Seppard considera ca componenta
heterogena a grupului este mai productiva, deoarece se asociaza
mai mult cu modelul real al societitii. In asemenea grupuri apar
frecvent divergente si conflicte firesti care pe de o parte,
modeleaza situatii reale din societate, pe de alta parte, contribuie
la Intelegerea reciproca si formarea atmosferei de protectie si
confort personal. Se modeleaza diferite situatii sociale care vor
solicita preadolescentul sa le depaseasca [apud 10]. Astfel am
insistat asupra componentei heterogene a grupului de training
dupa diagnoza (dezvoltare tipica si cu dizabilitate auditiva -
dotati cu proteze auditive individuale), gen, varsta (10-14 ani),
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nivel de autocunoastere, atitudini negative, caracterul
deficientului de integrare, interrelationare si tipul de interpretari
a cauzelor acestor deficiente, ceea ce - In opinia noastra -
stimuleaza o conlucrare eficienta, depistarea si suprapunerea
diferitor pareri, a diferitor modalitati de comportament si
sesizari a situatiei.

M. Dumitrana [6] mentioneaza ca in domeniul Invatarii
pentru copiii cu dizabilitafi auditive lumea contemporana
cunoaste doua situatii clar delimitate:

e clasa de copii ce beneficiaza de aparate auditive
individuale ori de grup si un antrenament auditiv bazat
pe tehnici de amplificare sau computerizare;

e clasa de copii ce nu beneficiaza de proteze auditive.

Lucrarea de fata se refera la copiii din prima categorie.

Pe langa aceasta, in elaborarea Programului de interventie
psihologicd pentru preadolescentul cu dizabilitate auditiva, au
fost aplicate principiile procesului de socializare, in care se
formeaza atitudinea fata de alte persoane. Interactiunile
reciproce sunt bazate nu doar pe experienta individuala a
membrilor, dar fintr-o forma sau alta si pe traditiile,
stereotipurile, modelele de comportament ale parintilor acestor
preadolescenti. In marea majoritate a cazurilor aceste aspecte nu
sunt sesizate de cdtre preadolescenti si din care cauza apar
neintelegeri si probleme [21]. Principiile procesului de
socializare reprezinta procesul de transmitere si insusire a unui
set de modele culturale si normative, de cunostinte si atitudini
prin care indivizii cunosc comportamentele socialmente dorite,
isi formeaza deprinderi si dispozitii care-i fac apti a actiona ca
membri ai societatii si grupului social [10].

Legea congruentei formulata de C. Rogers [69] afirma c3,
emotiile enuntate trebuie sa coincida cu emotiile pe care
persoana le traieste cu adevarat. Este demonstrata importan{a
congruentei pentru ascultarea, intelegerea si dezvoltarea
relatiilor interpersonale. In lipsa congruentei in timpul
comunicarii apare fenomenul ,mesaje cu sens dublu”, care
influenteaza negativ asupra conceptului de sine a
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preadolescentului, a relagiilor lui cu alte persoane si a
comportamentului sau in societate.

Principiile enumerate au stat la baza Programului de
interventie psihologicd. In ciutarea unei forme adecvate a
activitatilor au fost analizate lucrarile care reflecta teoria si
experienta de intervenfie psihologicd in integrarea
preadolescentului cu hipoacuzie. Pentru elaborarea Programului
de interventie psihologicd a preadolescentului cu dizabilitate
auditivd am selectat trainingul psihosocial ca metoda activa de
instruire sociala cu elemente combinate de diferite tipuri:
perceptiv-orientativ, situativ si reatributiv.

Unul dintre elementele principale perceptiv-orientative ale
Programului de interventie psihologicd este reprezentat de
feedback in relatiile interpersonale, ceea ce le permite
participantilor sa acumuleze informatii despre sine si
comportamentul sau si despre faptul cum sunt perceputi in
activitatea de comunicare.

Elementul situativ ofera posibilitate preadolescentilor sa
inteleagd mai bine cauzele defectului de formare a relatiilor
interpersonale si si accepte noi metode in comunicare. In
procesul de formare are loc constientizarea si reflectia situatiilor,
analiza cauzelor reale a problemelor resimtite de participanti,
moment amplificator al eficacitatii Programului ca metoda de
formare a aprecierii adecvate a deficientului de incluziune [10].

Fiecare dintre participantii la Program, analizand propria
pozitie a deficientului de incluziune, are posibilitatea sa supuna
propriile rezultate unei verificari publice sau sa suprapuna
rezultatele evaluarii altor membri ai grupului, ceea ce creeaza
conditii pentru retragerea din atributiile de autoaparare.
Momentul cel mai productiv in Program este depdsirea
obstacolelor de comunicare prin revederea atitudinilor proprii si
orientarea spre atitudini pozitive.

Programul de interventie psihologicd se bazeaza pe faptul
c3, preadolescentii cu dizabilitate auditiva care participa la acest
training au o anumita experienta de comunicare si au format un
stil de relatii cu preadolescen{ii cu dezvoltare tipica.
Particularitatile orientdrilor negative pot fi explicate prin diferite
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cauze; ele pot aparea in timpul evenimentelor atat pozitive, cat si
negative in procesul comunicarii. In aceste conditii, noi nu avem
scopul de a schimba radical evenimentele din timpul integrarii
sau solutionarea problemelor personale. In centrul atentiei
noastre stau atitudinile si relatiile interpersonale. Tinta a fost de
a ajuta preadolescentii sa-si largeasca cunostintele psihologice,
care i va impune sa se priveasca si sa priveasca pe persoanele
ce-i inconjoarad sub un alt unghi de vedere.

Continutul Programului de interventie psihologicd Tmbina
informatie din psihologia general3, sociala, speciala si a varstelor.
Pentru realizarea obiectivelor este nevoie sa familiarizam
preadolescentii cu minimul de informatie despre personalitate si
structura ei, despre constient, inconstient, despre rolul
prietenilor in viata preadolescentilor.

Necesitatea familiarizarii cu esenta psihologica a
comunicdrii si cu metodele de comunicare se determina de rolul
ei fundamental 1in dezvoltarea si realizarea relatiilor
interpersonale. Informatiile obtinute au fost prelucrate,
sistematizate si unite in teme mai generale, bundoara:
JPersonalitatea si structura ei”, ,Acesta sunt eu”, ,Doresc sa ne
cunoastem”, ,As dori sa fiu atent”, ,Imi controlez emotiile”,
sColaborarea duce spre prietenie”, ,Ne ascultdim cand
comunicam”, ,Incercim si intelegem” si ,Doresc si fim prieteni”.
La fiecare sedintd preadolescentilor li se propune sa discute
diferite aspecte ale uneia din aceste teme.

Metodele de lucru. Metodele de lucru al trainingului sunt
dialogul si colaborarea. Comunicarile succinte ale psihologului
sunt alternate cu intrebari si raspunsuri, exercitii, jocuri etc.
Esenta invatarii preadolescentilor la acest training consta in
echilibrarea rationala dintre componenta didactica si consilierea
in grup. Din aceasta cauza in grup se formeaza o atmosfera de
autoanaliza si concomitent de achizitionare a abilitatilor de
comunicare. Participantii au dreptul sa se expuna deschis in
grup, sa discute problema in grup, formand astfel o atitudine
adecvata sau un comportament adecvat.

Pentru antrenarea abilitdtilor de bazda 1n relatiile
interpersonale folosim jocurile pe roluri, inscendrile unor situatii
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concrete din relatiile cu semenii, metodele de psihogimnasticj,
mijloacele de comunicare nonverbala, exercitii etc.

Rolul psihologului in sedintele cu preadolescentii este
suficient de complicat In ceea ce priveste stilul de promovare a
trainingului. Anumite teme pentru discutie, jocuri pe roluri, teme
pentru acasd sunt propuse de psiholog. In acest caz psihologul
ocupa o pozitie mai autoritara in comportament. B. PoxxHoB [33]
scrie despre promovarea necalitativa a sedintelor. El
atentioneaza la greseala raspandita a tinerilor psihologi -
transformarea sedintelor iIntr-o lectie lunga cu o mustrare
plictisitoare. Cel mai important este ca psihologul sa cucereasca
increderea preadolescentului chiar de la prima sedinta. Daca
aceasta nu se realizeaza, ulterior va fi mai complicat. De aceea
structura si continutul fiecdrei activitati trebuie gandite bine.
Prezentarea informatiei este insotitdi de argumente, este
binevenita orice intrebare din partea preadolescentilor in ceea ce
priveste concretizarea, explicarea si intelegerea materialului. in
situatiile de lucru in comun psihologul actioneaza ca participant
obisnuit, membru a unui grup, insa urmareste atent in ce directie
se orienteazd discutia, monitorizeaza timpul si procesul de
formulare a concluziilor.

Luam in considerare si specificul de lucru cu persoanele cu
dizabilitate auditiva. L. Dragan si A. Vacarescu descriu
sprofesorul ideal” pentru atare caz. Comunicarea cu un copil cu
dizabilitate auditiva implicd folosirea comunicdrii totale,
utilizarea tuturor mijloacelor comunicative pentru a trimite
mesajul si acesta sa fie Inteles: limbajul verbal, mimico-gestual,
mimica, gesticulatie, pantomimica, expresivitate faciala. Limbajul
mimico-gestual joacd rol fundamental in comunicare, fara
aportul lui nu poate fi perceput ce vrea interlocutorul, se percepe
doar imaginea labiald a cuvantului si expresia fetii. Copilul
trebuie permanent sa vada fata interlocutorului, ea exprimand
sentimente (bucurie, tristete, mirare), precum si elemente de
sinteza (refuz, intrebare). Privirea are rolul de a stabili contactul
si de a mentine permanenta comunicarii. Cand psihologul il
priveste pe copil, acesta stie ca el trebuie sa raspunda. Astfel se
dirijeaza si se directioneaza conversatia. Privirea are un rol
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determinant: ea este urmarita de copil care stie astfel despre ce
este vorba, la ce se referd. In timpul vorbirii devine necesara
articularea cuvintelor. Vorbirea trebuie sa fie naturala si cu un
debit mediu. In cazul cand se vorbeste prea rapid, copilul nu
reuseste producerea labiolecturii, iar cand se vorbeste prea lent,
discursul pierde din valoarea informationala si copilul se
plictiseste [5, p. 40].

Psihologul trebuie sa evite schimbarea permanenta a
locului 1n clasa sau ascunderea fetii (intoarcerea totala/partiala
cu spatele la grup). Se interzice purtarea ochelarilor de soare si
se evitd lentilele reflectorizante, care stralucesc. Ridicarea vocii
(tipatul) deformeaza pozitia buzelor, astfel receptia nu este
potrivita si oricum copilul nu-1 aude pe profesor [10].

Plasarea psihologului coordonator fata de preadolescenti
este la o distanta de 1-1,5 metri. Instructiunile se dau intr-un
limbaj simplu, prin propozitii scurte. In propozitie accentul se
pune pe cel mai important cuvant. Dacd mesajul nu a fost inteles,
atunci reformulam propozitia si nici intr-un caz nu ridicam
vocea. In timpul raspunsurilor, copiii cu dizabilitate auditiva au
nevoie de mai mult timp pentru a-si formula gandurile [ibidem].

Un rol important in desfasurarea trainingului sunt temele
pentru acasa. Sensul lor consta 1n a percepe schimbarile ce au loc
in relatiile interpersonale ale preadolescentului, a sesiza emotiile
si propriile trairi. Deoarece intentionam sa influentam asupra
relatiilor interpersonale ale preadolescentului, temele pentru
acasa contin observari asupra situatiilor de conflict ce apar in
timpul comunicarii acestora cu semenii. Important era a Invata
sa explice emotiile proprii si comportamentul celuilalt [55].

In procesul trainingului este utilizati metoda biblioterapiei
recomandata de A. CnuBakoBckas [60]. Aceastd metoda constd in
discutia povestilor, povestirilor, cartilor. De reguld aceasta este
literatura  artisticd despre relatiile interpersonale a
preadolescentilor. Dupa ce se citeste sau se povesteste textul se
discuta comportamentul fiecarui erou si se trag anumite
concluzii. In sedinta 7, bundoard, am folosit povestea lui
A. Tolstoi ,Doi prieteni”.
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Orarul sedintelor Programului de interventie psihologicd.
Sedintele de training vor avea loc de 2 ori pe saptamana, timp de
90 de minute. In total propunem 9 sedinte.

Structura fiecarei sedinte include citeva elemente cheie:

Gradarea starii emotionale pe scara de la 1 panala 10 si
explicarea cauzei;

Comunicarea temei de discufie cu unele comentarii ale
psihologului;

Discutia temei in grup;

Analiza Eu-lui prin prisma temei discutate;

Analiza temei pentru acasa folosind cunostintele noi;
Discutarea situatiei concrete si propunerea variantelor
de solutionare;

Consolidarea abilitatilor cu ajutorul jocurilor si
exercitiilor;

Discutarea temei noi pentru acasa;

Finalizarea sedintei.
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PROGRANMUIL % INTERVENTIE PSIHOLOGICA

Scopul Programului de interventie psihologicad consta in

modificarea atitudinilor fata de prieteni la preadolescentii cu
dizabilitate auditiva, care ajutd 1n formarea si mentinerea
relatiilor interpersonale.

Obiectivele Programului de interventie psihologica:

v
v

v

v

o Formarea ideilor elementare despre personalitate,
componentele ei si conditiile de dezvoltare; familiarizarea
cu particularitdtile esentiale ale relatiilor cu semenii §i cu
regulile de comunicare constructivd.

o Invdtarea unor procedee simple de autoanalizd si
autocunoastere; de cunoastere a unei persoane nou
intdlnite; insusirea competentelor de bazd, a unor reguli
necesare pentru colaborarea cu o persoand putin
cunoscutd: ascultarea activd si reflectivd, intelegerea
empaticd; dezvoltarea abilitdtilor de comunicare.

Sarcinile trainingului:

identificarea barierelor de comunicare cu semenii;
intelegerea efectelor experientelor negative in comunicare
asupra formarii relatiilor interpersonale cu semenii;
identificarea  punctelor = forte in  personalitatea
preadolescentului pentru activizarea lor in formarea si
mentinerea relatiilor interpersonale;

dezvoltarea abilitatilor de reactionare neutra la situatiile
de frustrare;

optimizarea relatiilor interpersonale cu semenii.

Principiile metodologice, care pot asigura realizarea

obiectivelor trasate, sunt:
B Stabilirea scopurilor atractive pentru tofi participantii si
realizarea lor in comun;
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B Valorificarea abilitatilor fiecarui participant;

B Eliminarea fricii de a fi evaluat si criticat (evaluarea se face
pentru a fixa sarcina de dezvoltare);

B Eliminarea ideii de neajutorare, incapabilitate, prin
acordarea suportului psihosocial in vederea identificarii
resurselor personale si a solutionarii problemelor;

B Eliminarea sentimentului de vinda proprie sau vina altor
persoane pentru dizabilitatea auditiva si respectiv a ideii
despre obligativitatea totala (a societatii, profesorilor,
parintilor, buneilor etc.), prin stimularea tendintei spre
autonomie.

Mentionam ca obiectivele si principiile metodologice sunt
mai eficiente, daca sunt acceptate si promovate nu doar de
psiholog, dar si de cadrele didactice si parinti.

Sedinta 1. Personalitatea si structura ei

Obiective:

o cunoasterea participantilor cu obiectivele trainingului,
regulilor de comportament si orarul sedintelor;

o cunoasterea reciprocd a participantilor, dezvoltarea
capacitdtilor de autoprezentare;

o cunoasterea cu notiunile: personalitatea, structura
personalitdtii (necesitdti, valori, atitudini, conceptul de
sine).

Continutul:

[. Cunoasterea participantilor.

Participantii se ageaza pe scaune, ce sunt aranjate in forma
de cerc. Fiecare participant isi spune numele. La finele primului
cerc participantii sunt rugati sa povesteasca ocupatiile personale,
hobby, lucrurile ce 1i intereseaza. Apoi fiecare va povesti despre
problema comunicarii cu persoanele cu dezvoltare
tipica/dizabilitate auditiva (hipoacuzie) si asteptarile de la acest
training. Participantii se cunosc cu obiectivele, programul si
orarul trainingului [33, p. 253].
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II. Regulile trainingului:

Sinceritatea;

Prevalarea reactiondrii emotionale spontane asupra
reactiondrii rationale;

Expunerea de la prima persoana (Eu...);

Stima fata de cel ce vorbeste;

Seriozitatea;

Confidentialitatea [33, p. 237-244].

[11. Discutie la tema ,,Ce este personalitatea” (opinii proprii).
Persoana este un om aparte, luat in sistemul
caracteristicilor psihologice specifice lui, ce sunt conditionate
social si se manifesta prin caracterul social (obstesc) de relatii si
atitudini, care sunt stabile si definesc comportamentul lui etic.
Examinarea si analizarea piramidei necesitatilor dupa A. Maslow:

Nevoia de Tmplinirea de sine, vizeaza
autorealizare construirea unei imagini de sine

favorabile, precum si dobandirea
capacitatii de auto-control.

Nevoia de respect Doreste sa-i fie recunoscut statutul pe

care il are sau la care aspird, dorinta de
a-i fi apreciate competentele,
cunostintele, performantele, calitatile.

Nevoile sociale Necesitatea acceptirii si apartenentei

intr-un grup social, de a face parte dintr-
0 comunitate; nevoia de dragoste inca
din primele luni de viata.

Securitatea Protectia individului fatd de fortele
individuala exterioare ostile, factori de risc care

atenteaza la integritatea fizica,
stabilitatea locului de munca si prin
asigurarea unor bunuri si resurse
materiale necesare existentei.

Nevoile elementare Nevoia de aer, ap3, hranj,

imbracaminte; nevoi de ordin senzorial.
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Nevoi de apartenenta:
familie, afectiune, prieteni, relatii

Valorile sunt fnsusirea unor lucruri, fapte, idei, fenomene
de a corespunde necesitatilor sociale si idealurilor generate de
acestea. Ele sunt ceea ce omul pretuieste cel mai mult in viat3, in
lumea inconjuratoare, in oameni, in cultura materiala si cea
spirituala.

Atitudinea este un fel de a fi sau de a se comporta
(reprezentand adesea o anumita conceptie), comportare.

Conceptul de sine este perceperea persoanei pe sine insasi,
calitatilor si proprietatilor psihologice [47, 55].

IV. Exercitiul ,Cum sunt eu?”. Fiecare participant primeste
cate o coala de hartie si un set de creioane. Sunt rugati ca in

timp de zece minute sd se deseneze si sa scrie cate o
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VIII.

calitate pozitiva ce 1i caracterizeaza. Citim caracteristica
fiecarui si discutam calitatile in raport cu diferite cazuri
sau fapte pentru a ne autoanaliza si a ne cunoaste mai bine
[60, p. 235].

Impértim grupul de preadolescenti in patru subgrupuri, a
cate 5 persoane. Fiecarui subgrup li se da cate o coala de
hartie si li se propune ca sa confectioneze ceva din el
Constructia trebuie sa manifeste dispozifia grupului. Un
delegat al grupului trebuie sa argumenteze alegerea facuta.
Aceasta 1i va ajuta sa colaboreze cu persoanele putin
cunoscute si va evidentia persoanele care au calitdti de
lider [58].

La finele sedintei fiecare participant spune cate un
compliment sau o dorinta vecinilor apropiati.

Raspundem succint la intrebarea ,Ce am invdtat la aceastd
sedintd?”.

Temad pentru acasa. Descrie o situatie de conflict petrecuta
cu prietenii.

Sedintd 2. Acesta sunt eu!

Obiective:

I1.

o autoevaluarea, formarea obiectivd a conceptului de sine;

o dezvoltarea abilitdtilor de solutionare a problemelor;

o meditarea asupra atitudinilor celor inconjurdtori fatd de
personalitatea sa.

Continutul:

Gradarea starii emotionale pe scara de la 1 pana la 10 si
explicarea cauzei [10].

Preadolescentul povesteste situatie de conflict care a fost
pregdatita acasa, o povesteste si Isi expune parerea asupra
solutiondrii calme. Apoi participantii pe rand isi expun
pdrerea despre aceastd situatie si propun o solutionare
proprie. Aceasta 1i va ajuta pe copii sa gaseasca mai multe
rezolvari pozitive a situatiei create [26, p. 281].
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Pe foaia cu tema pentru acasa preadolescentii sunt rugati
sa marcheze acele sentimente si emotii care sunt descrise.
Preadolescentii primesc coala de hartie cu cele zece calitati
pozitive scrise la sedinta 1 si compara cate calitati coincid
si cate nu pentru autoevaluare [47, p. 281].

Exercitiul ,,Eu-puzzle” o folosim pentru formarea obiectiva
a conceptului de sine. Membrii trainingului primesc cate o
coald de hartie unde este desenata umbra unei persoane,
cateva cerculete goale, un marcher si un lipici. Fiecare
trebuie sa scrie aproximativ 10 calitati ce il caracterizeaza.
Ei sunt rugati sa fie cinstiti si sa scrie atat calitatile
pozitive, cat si cele negative, apoi sa le lipeasca pe coala de
hartie. Conditia este ca sa fie lipite sus calitatile ce il
caracterizeazd cel mai bine, iar celelalte In ordine
descrescanda - spre baza desenului. La final se prezinta
imaginea si se comenteaza alegerea facuta prin exemple
concrete. Participantii de asemenea pot interveni cu
propuneri. Ei pot completa sau nega, comenta calitatile
prin exemple concrete fara a ofensa [10].

Meditarea asupra atitudinilor celor Inconjuratori vizavi de
preadolescent ne va ajuta exercitiul ,Eu In ochii altora”.
Fiecare 1si alege imaginar o persoana cu care se cunoaste
bine (prieten, coleg, parintii). Isi aminteste parerile lor
pozitive si cele negative referitor la caracter si la
comportament. Incearci si teatralizeze un monolog din
numele persoanei alese fata de sine cu careva sfaturi si
recomandari in comportament si 1n modificarea
caracterului. Comparam sfaturile si recomandarile cu lista
de calitati [60, p. 84].

La finele sedintei fiecare participant spune cate un
compliment sau o dorinta vecinilor apropiati.

Gradarea starii emotionale pe scara de la 1 pana la 10 si
explicarea cauzei. Raspundem succint la intrebarea ,Ce am
invdtat la aceastd sedintda?”.

Tema pentru acasa. Descrie cum te considera persoanele
apropiate (cu analiza unor cazuri).

-28 -



Sedinta 3. Doresc sd ne cunoagtem.

Obiective:

I1.

[11.

IV.

VL

o formarea unei atitudini pozitive fatd de sine, incredere in
fortele proprii;

o dezvoltarea abilitdtilor de cunoastere a persoanelor strdine;

o analiza emotiilor proprii in timpul comunicdrii.

Continutul:

Gradarea starii emotionale pe scara de la 1 pana la 10 si
explicarea cauzei.
Analiza temei efectuate acasa.
Indeplinirea matritei SWOT pentru comunicarea intr-un
grup de persoane necunoscute. Analiza si comentarea
acestei matrite. Aceasta ne va ajuta sa vedem punctele tari,
slabe, oportunitatile si riscurile fiecarui preadolescent in
parte.
Enumerarea si argumentarea temelor tale preferate pentru
a initia o discutie (minimum 5).
Jocul ,Publicitate”. Scopul este de a invata sa argumenteze
si de a trece de bariera de jenare. Facem publicitate la
farfurie, lingura, creion etc.
Reguli de comunicare efectiva (opinii proprii).
Se completeaza cu:
e Ascultd atent;
e Priveste persoana in timpul cand ea vorbeste;
e Raspunde la intrebari si expune-ti parerea succint,
dar clar;
e Permite participantilor conversatiei sa-si expuna
parerea;
e Nu schimba brusc subiectul;
e Nu te sustrage asupra altor obiecte (ceas, telefon
etc.);
¢ Fiila acelasi nivel cu interlocutorul;
e Fii atent asupra mimicii si a gesturilor
interlocutorului.
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IX.

Exersarea situatiei de cunoastere cu o persoana
necunoscutd. Analiza greselilor comise.

La finele sedintei fiecare participant spune cate un
compliment sau o dorin{a vecinilor apropiati.

Gradarea starii emotionale pe scara de la 1 pana la 10 si
explicarea cauzei. Raspundem la Intrebarea ,Ce am invdtat
la aceastd sedintd?”.

Tema pentru acasd. Descrierea unei situatii care din
neatentie a dus la un conflict.

Sedinta 4. As dori sd fiu atent.

Obiective:

IL.
I11.

o antrenarea atentiei vizavi de semeni;
o antrenarea atentiei fatd de ideile si cuvintele altor persoane.
Continutul:

Gradarea starii emotionale pe scara de la 1 pana la 10 si
explicarea cauzei.

Analiza temei efectuate acasa.
Ce subintelegem prin atentie? (opinii proprii)
Atentia este o Insusire care consta In orientarea si in

concentrarea activitatii psihice intr-o anumita directie. Interes,

grija,

preocupare speciald a unei persoane pentru altcineva,

atitudine de bunavointa, de amabilitate, gest, fapta amabila.

IV.

Exercitiul ,Bucuria recunoasterii”. La un participant i se
leaga ochii, iar ceilal{i in liniste se schimba cu locurile.
Participantul cu ochii legati trebuie sa-1 atinga pe cel care
std asezat pentru al recunoaste si si-1 ghiceasci. In timpul
analizei fiecare copil ce a fost cu ochii legati explica cauzele
succesului de recunoastere a persoanelor asezate sau a
esecului [48, p. 281].

Jocul ,Povestea colectiva” va antrena atentia fata de ideile
altor persoane si 1i va invata sa colaboreze cu partenerul in
timpul comunicarii. Este necesar de alcatuit o poveste
despre prietenie cu un final pozitiv. Primul participant
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spune o propozifie, al doilea - a doua propozitie etc.
Efectuam doua cercuri.

VI. Jocul ,Filmul”. Preadolescentii isi imagineaza ca vad un
film unde se arati cum au petrecut ziua de astizi. Isi
amintesc in detalii toate evenimentele incepand de
dimineatd, persoanele cu care sau Intalnit, garderoba lor,
discutiile etc.

VII. La finele sedintei fiecare participant spune cate un
compliment sau o dorinta vecinilor apropiati.

VIIL. Gradarea stdrii emotionale pe scara de la 1 pana la 10 si
explicarea cauzei. Raspundem la intrebarea ,,Ce am invdtat
la aceastd sedintd?”.

[X. Tema pentru acasa. Descrierea unui eveniment de
manifestare a furiei.

sedinta 5. Imi controlez emotiile.
Obiective:
o antrenarea capacitdtii de minimalizare a {incorddrii
emotionale;
o analiza emotiilor in timpul comunicdrii.
Continutul:

[.  Gradarea stdrii emotionale pe scara de la 1 pana la 10 si
explicarea cauzei.

II. Analiza temei efectuate acasa.

[II. Folosim exercitiul ,Oglinda interioara” pentru a invata sa
minimalizaim incordarea emotionald prin metoda
respiratiei. Inspiram pentru 10 secunde si Incordam toti
muschii, expirdm si relaxdm muschii. Dupa fiecare
expiratie trebuie sd trecem cu mana pe fatd si sda o
mangaiem pentru a relaxa muschii fetii, zimbim. Exercitiul
il repetam de cinci ori.

IV. Exercitiul ,Cameleon” i va ajuta sd controleze mimica in

diferite situatii. Participantii fac grimase in fata oglinzii
atunci cand: ne inervam, am fost ofensati, ni se vorbesc
careva lucruri neplacute, suntem veseli, avem o Intalnite
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placuta etc. Psihologul roaga pe fiecare sa numeasca
expresia fetii care i-a placut cel mai mult si care cel mai
putin [10].

V. Exercitiul ,Eu ma relaxez! Eu ma calmez!” invaga sa
minimalizeze 1Incordarea emotionala. Participantii se
aseaza comod pe scaun, inchid ochii si in gand pronunta
,Eu ma relaxez”. La inspiratie ,Eu ma”, la expiratie
Jrelaxez”. Repetam cu formula ,Eu ma calmez”. Exercitiul
se repeta de 5-6 ori.

VI. Discutie la tema ,Limbajul corpului’. Descrierea pozifiei
corpului in diferite situatii: inervat, vesel, vorbind la
telefon cu un prieten, rusinat, Indrdgostit, parasit etc.
Fiecare emotie si manifestare descrisa se demonstreaza si
se discuta.

VII. Continuam cu tema ,Necesitatea de a fi calm intr-o situatie
de conflict” [10].

VIIL. La finele sedintei fiecare participant spune cate un
compliment sau o dorinta vecinilor apropiati.

[X. Gradarea starii emotionale pe scara de la 1 pana la 10 si
explicarea cauzei. Raspundem la intrebarea ,Ce am invdtat
la aceastd sedintd?”.

X. Tema pentru acasa. Descrierea unui eveniment unde din
cauza ca nu va-ti expus sau nu au dorit sa va asculte s-a
petrecut o situatie neplacuta/conflict.

Sedinta 6. Ne ascultdm cand comunicam!
Obiective:
o antrenarea capacitdtii de ascultare in timpul comunicadrii;
o antrenarea capacitdtilor de comunicare cu semenii;
o dezvoltarea atentiei;
o perfectionarea capacitdtilor de intelegere reciprocd.
Continutul:

I.  Gradarea starii emotionale pe scara de la 1 pana la 10 si
explicarea cauzei.

[I. Analiza temei efectuate acasa.
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Folosim exercitiul ,In doi” pentru a antrena atentia si
capacitatea de ascultare, perfectiona capacitatile de
intelegere reciproca si analiza emotiilor proprii in timpul
comunicarii interpersonale:

A. Participantii se impart in perechi si se aseaza cu spatele
unul la altul. Incep discutia pe o temi libera (dacid nu
gasesc tema de discutie, ea este propusa de psiholog:
Cum am petrecut ieri timpul liber; Filmul vizionat;
Muzica preferatd; Cartea preferata etc.). Dupa 1-2
minute se intorc cu fata si fiecare 1si expune parerea
(chiar sentimentele si emotiile) despre aceasta
conversatie In general si in particular despre partener.

B. Aceeasi parteneri isi schimba pozitia. Mai intai unul sta
asezat, iar celalalt in picioare chiar deasupra lui. Se
incepe discutia. Peste 2-3 minute partenerii Isi schimba
pozitia si continud conversatia. In timpul analizei
participantii trebuie sa se expuna emotiile retraite in
timpul discutiei asezat si in picioare.

C. Partenerii se aseaza pe scaune unul in fata altuia. Un
preadolescent trebuie sa arate cite 3 mimici a fetii
(plange, rade, speriat, obosit etc.), iar partenerul trebuie
sa le ghiceasca. La finele acestui exercitiu
preadolescentii spun ce au invatat (sa fie atenti la
interlocutor, sa-1 asculte, sa-l inteleaga).

Folosirea jocului ,Povestea inversatd” 1i va ajuta sa

antreneze capacitatea de colaborare cu semenii si le va

dezvolta atentia. Psihologul incepe a povesti povestea de la
sfarsit, iar preadolescentii trebuie sa-i alcatuiasca
inceputul.

Cum trebuie sa ascultam? (discutii si opinii proprii)

De ce ar trebui sa fim atenti fata de vorbitor? (discutii si

opinii proprii)

La finele sedintei fiecare participant spune cate un

compliment sau o dorin{a vecinilor apropiati.
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VIIIL. Gradarea starii emotionale pe scara de la 1 pana la 10 si

IX.

explicarea cauzei. Raspundem la intrebarea ,,Ce am invdtat
la aceastd sedintda?”.

Tema pentru acasa. Descrierea unei situatii de conflict care
a avut loc In zilele anterioare (se permite si situatiile
observate).

Sedinta 7. Incercdm sd intelegem.

Obiective:

I1.

II1.

IV.

o formarea deprinderilor de intelegere a unei persoane;

o insugirea noilor modele de relationare cu semenii,
conlucrarea.

Continutul:

Gradarea starii emotionale pe scara de la 1 pana la 10 si
explicarea cauzei.

Fiecare preadolescent isi ia situatia de conflict care a
pregatit-o acasa. Folosim exercitiul ,Doud roluri” unde
preadolescentul va trebui sa reproduca aceasta situatie.
Punem doud scaune vizavi. Preadolescentul se aseaza mai
intdi pe un scaun si joaca rolul sau, apoi se schimba pe
scaunul vecin si joaca rolul persoanei cu care a fost in
conflict. Este important ca el sa Intre in rol si sa transmita
emotiile sale si ale interlocutorului. Analiza situatiei si
gasirea solutiilor pasnice de rezolvare sau ameliorare a
situatiei [35, p. 142].

Discutie la tema ,Prietenul meu”.

Cine poate fi numit prieten?

Cine poate fi numit prieten adevdrat?

Care calitdti ar trebui sd le posede un prieten adevdarat?
Cum putem depista dacd prietenul este adevdrat sau nu?
Povestea ,Doi prieteni” scrisa de A. TosicTo# i va ajuta sa
inteleaga o alta persoana in situatia dificila. Preadolescentii
trebuie sa asculte atenti povestea pentru a raspunde la
intrebarea:

— Cum trebuia sd procedeze prietenul?
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»Au hotarat doi prieteni sa plece la padure dupa ciuperci.
Mergand ei asa s-au intalnit cu un urs. Ionel s-a urcat repede in
copac. Petrica Insa nu a reusit sa urce si s-a culcat pe pamant cu
fata in jos. Ursul s-a apropiat, l-a mirosit la ureche si a plecat.
Ionel cand s-a coborat din copac l-a intrebat pe Petrica ce i-a
spus ursul la ureche.

,Prietenul adevarat la nevie se cunoaste!” - i-a raspuns
baiatul”.

Raspundeti la intrebari:

— Cum trebuia sa procedeze prietenul?

— De ce Ionel a urcat in copac?

— Ce s-ar fi intdmplat daca el statea jos?

— Ce s-ar fi intdmplat daca lonel il ridica pe Petrica in

copac in timpul cand se apropia ursul?

— De ce Ionel l-a intrebat pe Petrica ,Ce i-a spus ursul I-a

ureche?’, oare el nu stia ca ursul nu vorbeste?

— De ce aplecat ursul?

V. Povestiti aceastda poveste din numele lui Ionel, descrieti
emotiile baiatului atunci cind a vazut ursul. Apoi din
numele lui Petrica.

VI. Exercitiul ,Gemenii Siam” 1i va ajuta sa Inteleaga
interlocutorul. Doi participanti ies in fata grupului si se
aseaza pe scaune unul cu spatele la altul. Grupa adreseaza
intrebari unui reprezentant, insa in locul lui raspunde
celalalt. Preadolescentul cui i erau adresate intrebarile
inseamna pe o foaie raspunsurile. intrebirile sunt diferite.
De ex.: Iti este usor sd faci cunostintd cu o persoand
necunoscutd?, Care sunt temele de conversatie cu o persoand
necunoscutd?, Cat de des intri in conflict cu semenii?, Care
sunt cauzele de a intra in conflict? etc.

Dupa sesiunea de intrebari - raspunsuri discutam conform
urmatorului plan:
a) Impresiile ,geamanului” care a tdacut (el comunica
despre coincidentele si deosebirile ce au avut loc,
greutatea exercitiului si cauzele esecului).
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b) Impresiile ,geamanului” care a raspuns la intrebari (el
mentioneazd cauzele raspunsurilor corecte si a celor
incorecte).

¢) Impresiile grupului.

Discutie la tema , Toleranta in comunicare si comportament

tolerant” (opinii proprii).

Regulile unui comportament tolerant:

— Stimeaza parerea interlocutorului chiar daca ea este
gresita;

— Pentru a-l convinge expuneti parerea ta cu argumente;

— Fii linistit;

— Vorbeste calm;

— Nu fa glume pe seama neajunsurilor cuiva;

— TIncearci si rezolvi orice situatie-problema pe cale
pasnica;

— Airabdare sa asculti;

— Nu iIntrerupe vorbitorul;

— Fii atent la ce se vorbeste;

— Fii linistit;

— Incearci s3 mentii dialogul;

— Priveste interlocutorul in ochi;

— Nu fi indiferent;

— Numeste mai des interlocutorul pe nume;

— Nu brutaliza;

— etc.

La finele sedintei fiecare participant spune cate un
compliment sau o dorinta vecinilor.

Gradarea starii emotionale pe scara de la 1 pana la 10 si
explicarea cauzei. Raspundem succint la intrebarea ,,Ce am
invdtat la aceastd sedintda?”.

Tema pentru acasa. Descrieti un caz din viata (ex.: cum te-
ai speriat de un caine; cum ai ramas singur noaptea in casa;
cum te-a mustrat mama pentru sotia (pozna) facuta de
frate sau sora etc.).
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Sedinta 8. Colaborarea duce spre prietenie.

Obiective:

IL.

[11.

IV.

o invdtdm sd colabordm cu partenerul in timpul comunicdrii;
o antrendm atentia fatd de alte persoane;
o antrendm capacitatea intelegerii reciproce.

Continutul:

Gradarea starii emotionale pe scara de la 1 pana la 10 si
explicarea cauzei.

Tehnica ,Monologul cu geamanul” 1i va invata sa
colaboreze cu partenerul in timpul comunicirii. In fata
participantilor ies doi preadolescenti, unul povesteste un
caz din viatd, celdlalt la spatele lui reda toata povestirea
prin mimica si gest (nu traduce in limbajul non-verbal, ci
reda situatia prin mimica si gest). Cazurile povestite sunt
din tema pentru acasa. La final, grupul de preadolescenti
discuta cat de clar a putut ,povestitorul” sa redea situatia si
cat de exact ,geamanul” 1-a inteles [60, p. 271].

Folosirea exercifiului ,Mainile vii” 1i va ajuta sa comunice
non verbal si 1i va antrena atentia fata de alte persoane.
Unui participant i se leaga ochii si il aseaza pe scaun. Pe
celalalt scaun se aseaza alt copil si 1i intinde mana (pe
mana nu trebuie sa fie inele, bratara, ceas etc.). Copilul cu
ochii legati are dreptul sa-i strdnga mana, sa se ,batd” sau
sa se ,impace” etc. Scopul este de a recunoaste a cui a fost
aceasta mana. Dupa aceasta, discutam cat de usor sau greu
a fost de recunoscut partenerul si care au fost cauzele
esecului [39, p. 258].

Jocul ,Lantul” ne va ajuta sa antrenam atentia In timpul
comunicdrii. Regulile acestui joc sunt ca la ,Povestea
colectiva”, cu modificarea: preadolescentul care a alcatuit
propozitia trebuie sa numeascd un cuvant cu ajutorul
cdruia urmatorul participant va continua povestea (facem
trei cercuri).

»Colaborare in comunicare” (discutii si opinii la subiect).
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Copii au fost rugati sa raspunda la intrebarea: ,Ce

subintelegem prin colaborare in comunicare?’. Fiecare iese 1n fata
si scrie pe coala de hartie cate o regula pentru o buna corelare cu
o persoana. Regulile propuse de catre copiii pot fi completate cu:

— abilitatea de a asculta;

— anu intrerupe in timpul dialogului;
— afiatent;

— afilinistit;

— afirabdator;

— a-si controla emotiile;

— afisincer;

— afintelege, aierta si de a-l primi asa cum este el;
— aprivi in ochi;

— ase adresa pe nume;

— aurmari gesturile interlocutorului;
— a fi empatic;

— anu brutaliza;

— ase interesa de problemele altora;
— etc.

VI. La finele sedintei fiecare participant spune cate un
compliment sau o dorinta vecinilor apropiati.

VII. Gradarea starii emotionale pe scara de la 1 pana la 10 si
explicarea cauzei. Raspundem la intrebarea ,Ce am invdtat
la aceastd sedintd?”.

VIII. Tema pentru acasd. Aplicarea abilitatilor obtinute la
training pentru a se imprieteni cu o persoana necunoscuta
din tabara.

Sedinta 9. Doresc sd fim prieteni.
Obiective:

o antrenarea abilitdtilor de comunicare;
o [nvdtarea mentinerii unei relatii de prietenie.
Continutul:

Gradarea starii emotionale pe scara de la 1 pana la 10 si
explicarea cauzei.
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IV.

VI

VIL

Analiza temei efectuate acasa.
,Necesitatea de a avea prieteni” (discutii si opinii la
subiect).
Se completeaza si cu:
e Pentru a ne exprima necesitdtile, sentimentele,
ideile...;
e Pentru a primi si a oferi informatie...;
e Pentru a construi relatil...
Sfaturi  pentru ,Prietenie fara ceartd”. Opiniile
preadolescentilor sunt completate (fiecare sfat este
comentat):
— Oferiti-va serviciile cand este nevoie de ajutor;
— Pastrati confidentele;
— Aveti incredere unul in celalalt;
— Nuva criticati unul pe altul;
— Demonstrati-va sprijinul;
— Nu fiti gelos si nu-i critica relatiile cu alte persoane
cunoscute;
— TImpartasiti noutatile privind succesul;
— Solicitati sfaturi personale;
— etc.
Folosim jocul ,Cu subiect pe roluri” pentru antrenarea
comunicarii (rolurile sunt propuse de participanti).
La finele sedintei fiecare participant spune cate un
compliment sau o dorintd vecinilor apropiati sau oricarui
alt participant.
Gradarea starii emotionale pe scara de la 1 pana la 10 si
explicarea cauzei. Raspundem la intrebarea ,,Ce am invdtat
la aceastd sedintd si training in general?”.
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JOCURI PENTIRI MOIDIIFTICAIR] NILOR
CARI \R AJUTA I FORMARIA £ \ ) NERI
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E Mingile

Grupul este aranjat in cerc. Sarcina constd in a arunca o
minge (sau o jucdrie moale) de la o persoanad la alta, cat mai
repede, astfel incat mingea sa fie In mainile fiecarui jucator doar
o singura datd. Odatd ce membrii grupului s-au ispravit cu
sarcina, 1n joc intra a doua minge. Acum in cerc sunt aruncate
doud mingi concomitent. In cazul in care copiii reusesc si
pastreze ritmul si sd nu se incurce, in joc intra mingea a treia.

= Sarcina psihologului constd in discutia
impedimentelor aparute in procesul de lucru [54].

B Nucile

Fiecare copil din grup primeste cate o nuca. Trebuie s-o
examineze cu atentie si s-o memorizeze. Apoi toate nucile se
amestecd Intr-o gramada (pentru ca sa fie mai greu se mai pot
adauga nuci). Fiecare copil trebuie sa-si gaseasca nuca si explica
cum a reusit sa o recunoasca.

» Sarcina psihologului constd in evidentierea
paralelelor intre nuci si oameni: la prima vedere toate
nucile par a fi identice, dar ele de fapt sunt foarte
diferite, la fel ca oamenii. Fiecare persoana este
individuala si ca aceasta identitate sa fie descoperit3,
este important sa fii atent si prietenos cu oamenii [71].
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B Pdtratul magic

Preadolescentii se aranjeaza intr-un cerc si sunt rugati sa
inchida ochii. Acum, fara a deschide ochii, trebuie sa construiasca
un patrat. De obicei, la inceput toatd lumea se da cu parerea,
sugerand strategia sa. Dupa ceva timp, se identifica un
organizator, care aranjeaza de fapt colegii. Odata ce patratul este
construit, se permite copiilor s deschida ochii. In asa mod, se
poate construi si alte figuri.

= Sarcina psihologului este de a discuta: impedimentele
din procesul de lucru si modul in care figura poate fi
construita mai bine si mai repede [71].

B Numdrdtoarea veseld

Grupul de copiii este asezat intr-un cerc. Psihologul
numeste orice cifra care nu depaseste numarul de persoane din
grup. Numarul de participanti ce corespunde cu cifra numita
trebuie si se ridice in picioare. In joc este necesar sa se realizeze
sincronicitatea, participantii nu trebuie sa se consulte.

= Sarcina psihologului este de a discuta: impedimente
in realizarea sarcinii si modul lor de rezolvare [71].

B Asociatiile

Unul dintre participanti este rugat sa se intoarca cu spatele
la grup sau sa paraseasca odaia, ceilalti sa aleagd o persoana din
grup. Reintors In grup, preadolescentul poate solicita trei
intrebari. De exemplu: ,Daca aceasta persoana ar fi un peste/
animal/ floare/ emotie etc., atunci ce fel de peste/ animal/ floare/
emotie etc.?”. Participantii vorbesc pe rand, dau asociatiile lor,
dupa care copilul trebuie sa ghiceasca persoana aleasa. Daca
incercarea esueaza, se mai poate solicita o intrebare.

= Sarcina psihologului este de a discuta: impedimente
in analiza calitatilor (caracteristicilor) altor persoane si
compararea lor cu unele obiecte [61].
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B Strdangerea de mana

Participantii stau Intr-un cerc si intind bratul drept spre
centrul cercului. La un semnal al psihologului, fiecare participant
trebuie sa-si gaseasca ,un prieten pentru o strangere de mana”.
Apoi, toti participantii intind bragul stang si-si gasesc, si pentru
bratul stang, ,un prieten pentru o strangere de mana” (este
important sa avem diferiti ,prieteni pentru o strangere de
mana”). Si acum, sarcina participantilor este de a dezlega lantul,
adica din nou sa se aranjeze intr-un cerc, fara a-1 rupe.

» Sarcina psihologului este de a discuta: impedimentele
din procesul de lucru si modul in care lantul poate fi
dezlegat mai usor si mai repede [61].

B Casa

Grupul de copii trebuie sa devind o casd completda si
functionala. Fiecare persoana trebuie sa-si aleaga ceea, ce el va fi
in casa - usa, pereti etc. sau poate fi tapete, o piesa de mobilier, o
floare sau un televizor. Alegerea este a fiecarui.

» Sarcina psihologului este de a discuta: ce functie
exercitd fiecare copil In aceasta echipa si de ce anume
acest element l-a ales. Fiecare parte de ,casd” este
importanta si necesara, fiecare are functia sa specific3,
fara de care casa nu poate fi functionala [61].

B Noi, ambii suntem la fel, pentru cd...

Copiii sunt aranjati In doua cercuri - intern si extern, fata
in fatd. Numarul de participan{i in ambele cercuri este identic.
Membrii cercului exterior spun colegilor din fata fraza: ,Noi,
ambii suntem la fel, pentru ca ... (de exemplu: traim pe planeta
Pamant, invatam in aceeasi clasd, ne odihnim intr-o tabara etc.)”.
Membrii cercului interior raspund: ,Noi, ambii suntem diferiti,
pentru ca ... (de exemplu: culoarea ochilor este diferitd, lungimea
parului diferitd etc.)”. Apoi, dupa semnalul psihologului
participantii cercului interior se misca in sensul acelor de
ceasornic, Isi schimba partenerul. Procedura se repeta pana cand
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fiecare membru al cercului interior nu se intilneste cu fiecare
participant al cercului exterior.

» Sarcina psihologului este de a discuta: care au fost
emotiile traite in timpul jocului; ce nou sau interesant a
aflat despre ceilalti [72].

B Comoara

Imaginati-va ca grupul nostru, in timp ce se plimba prin
padure, a gasit o adevarata comoara. Acolo erau 1.000 de
monede antice confectionate din aur. Sarcina grupului este de a
imparti banii. Este interzis: de a trage la sorti sau a distribui banii
in mod egal. Criteriile de selectare si procedura de luare a
deciziilor, revine preadolescentilor. Timp pentru discutii - 5
minute.

= Sarcina psihologului este de a discuta: impedimente
in selectarea anumitor sume pentru diferite persoane si
procedura de luare a deciziilor. Analiza -calitatilor
fiecarui membru a grupului, cu argumente [72].

B Omida

Construim un lanf, punand mainile pe umerii persoanei din
fatd. Intre burta unui jucitor si spatele altuia punem un balon sau
0 minge. A atinge cu mainile balonul (mingea) este strict interzis!
Primul participant din lant t{ine balonul (mingea) la o lungime de
brat. Astfel, intr-un singur lant si fara a folosi mainile, trebuie sa
treacd pe o anumita ruta. Omida poate, de exemplu, demonstra
modul in care ea doarme; cum mananca; se spala etc.

» Sarcina psihologului este de a discuta impedimentele
din procesul de lucru si modul lor de rezolvare [70].
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RECOMANDARI

Preadolescentii cu dizabilitate auditivd in conditiile
incluziunii educationale au nevoie de asistentd psihosociala
speciala. Integrarea preadolescentului in clasele cu copiii cu
dezvoltare tipica este doar primul pas in procesul de incluziune
scolard si sociala. Sugeram unele recomandari practice adresate
psihologilor din educatie pentru a contribui la dezvoltarea
atitudinilor preadolescentului cu dizabilitate auditiva, care la
randul lor vor duce la optimizarea relatiilor interpersonale:

v’ Orientarea preadolescentului spre cunoasterea Celuilalt si
autocunoastere In activitatile Tn comun cu persoane cu
dezvoltare tipica, adulti si copiii;

v’ Dezvoltarea abilitatilor de comunicare prin demonstrarea
unor comportamente eficiente in situatii reale de
comunicare: la initierea  contactelor, sustinerea
interlocutorului, finalizarea convorbirii, comunicare cu
persoane diverse: cunoscuti, necunoscuti, diferite dupa
gen, varsta, profesie, statut social etc.;

v Formarea autoaprecierii adecvate, dezvoltarea abilitatilor
de identificare si dezvoltare a resurselor personale;
incurajarea tendintei de autonomie personalad insotita de
disponibilitatea psihologica de acordare sau acceptare a
ajutorului;

v' Dezvoltarea increderii in sine si a expectantelor pozitive a
preadolescentilor cu dizabilitate auditiva in interactiunea
cu preadolescentii cu dezvoltare tipica, crearea atmosferei
de respect si recunoastere a drepturilor celuilalt;

v’ Imbogitirea  vocabularului cu  notiuni, expresii,
caracteristici ce se referd la personalitate, comunicare,
relatii interpersonale; dezvoltarea capacitatii de ascultare
activa, deschidere si bunavointa fata de alte persoane.

Mentionam ca obiectivele si principiile metodologice sunt
mai eficiente, daca sunt acceptate si promovate nu doar de
psiholog, dar si de cadrele didactice si parinti. Pentru a contribui
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la dezvoltarea atitudinilor preadolescentului cu dizabilitate
auditiva fata de alte persoane, cadrele didactice vor constientiza,
ca profesorul sau cadrul didactic de sprijin, este sursa principala
de informatie, de actiuni si de atitudini pentru elevii cu
dizabilitati de auz. Se poate contribui la dezvoltarea potentialului
de comunicare a preadolescentilor cu dizabilitate auditiva si
dezvoltarea relatiilor interpersonale prin sustinerea tendintelor
elevilor de a se Imprieteni, a comunica si a solutiona orice
probleme in mod amical. Pentru a reusi, cadrele didactice ar
trebui sa-i invete pe copii, propunandu-le variante adecvate de
comportament si nu criticindu-i. Cand persoana este supusa
criticii ea nu este capabila sa perceapa clar si sa accepte lucrurile
bune care i se propun.

Sugeram  unele recomandari practice  adresate
managerilor si psihologilor din educatie pentru valorificarea
oportunitatilor oferite de incluziunea educatiei in dezvoltarea
atitudinilor:

v' Crearea oportunitatilor de relationare cu diverse persoane,
atat cu dizabilitate auditiva, cat si cu dezvoltare tipica,
inclusiv, cu semenii cu dezvoltare tipica;

v' Valorificarea mediilor sociale variate care stimuleaza
identificarea mijloacelor de comunicare;

v’ Orientarea preadolescentului spre cunoasterea Celuilalt si
autocunoastere in activitatile in comun cu persoane cu
dezvoltare tipica, adulti si copiii;

v" Dezvoltarea abilitatilor de comunicare prin demonstrarea
unor comportamente eficiente in situatii reale de
comunicare: la initierea  contactelor, sustinerea
interlocutorului, finalizarea convorbirii, comunicare cu
persoane diverse: cunoscuti, necunoscuti, diferite dupa
gen, varsta, profesie, statut social etc.;

v' Dezvoltarea increderii in sine si a expectantelor pozitive a
preadolescentilor cu dizabilitate auditiva in interactiunea
cu preadolescentii cu dezvoltare tipica, crearea atmosferei
de respect si recunoastere a drepturilor celuilalt;

v’ Imbogitirea  vocabularului cu notiuni, expresii,
caracteristici ce se refera la personalitate, comunicare,
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relatii interpersonale; dezvoltarea capacitatii de ascultare
activa, deschidere si bunavointa fata de alte persoane;

v' Formarea autoaprecierii adecvate, dezvoltarea abilitatilor
de identificare si dezvoltare a resurselor personale;
incurajarea tendintei de autonomie personala insotita de
disponibilitatea psihologicd de acordare sau acceptare a
ajutorului.

v Organizarea procesului de invatare tindnd cont de
particularitatile preadolescentului cu dizabilitate auditiva;
pregatirea elevului cu dizabilitate auditiva si a celor cu
dezvoltare tipica pentru acceptare reciproca si conlucrare;

v" Implicarea cadrelor didactice in formarea si valorificarea
mediilor educationale suportive, prietenoase, favorabile
dezvoltarii preadolescentului cu dizabilitate auditiva si cu
alte cerinte educationale speciale;

v Acordarea ajutorului psihologic familiei si rudelor
preadolescentului cu dizabilitate auditiva, informarea si
crearea montajelor psihologice adecvate rudelor copiilor
cu dezvoltare tipica;

v' Consilierea psihologica a cadrelor didactice in vederea
credarii unui climat psihologic favorabil in clasa si a
atitudinilor non-discriminative;

v Informarea participantilor la procesul educational
referitor la importanta exemplului propriu, la crearea
modelelor demne de preluat.

Pentru a contribui la dezvoltarea atitudinilor
preadolescentului cu dizabilitate auditiva fata de alte persoane,
cadrele didactice vor:

— constientiza, ca profesorul sau cadrul didactic de sprijin,
este sursa principalda de informatie, de actiuni si de
atitudini pentru elevii cu dizabilitati de auz;

— revedea propriul comportament si atitudini;

— exclude deprinderile comunicative ineficiente;

— accepta si respecta personalitatea elevului, indiferent
de dizabilitate, gen, succese scolare, statutul social,
economic al parintilor etc.
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Cadrele didactice pot contribui la dezvoltarea potentialului
de comunicare a preadolescentilor cu dizabilitate auditiva si
dezvoltarea relatiilor interpersonale prin actiuni cum ar fi:

— sustinerea tendintelor elevilor de a se imprieteni, a

comunica si a solutiona orice probleme in mod amical;

— includerea in comunicarea cu elevii a subiectelor despre
personalitate, comunicare, relatii interpersonale,
cunoastere, autocunoastere, incredere in fortele proprii
etc,;

— stimularea trebuintei de comunicare cu persoane
diferite;

— implicarea In activitdti extragcolare comune a elevilor
preadolescenti cu hipoacuzie si cei auzitori;

— Incurajarea, sustinerea intentiilor de ajutor reciproc;

— stimularea initiativeli, independentei si a
responsabilitafii pentru propria viata, activitate, relatii,
obiecte personale, obligatiuni.

Pentru a reusi, cadrele didactice ar trebui sa-i invete pe
copii, propunandu-le variante adecvate de comportament si nu
criticandu-i. Cand persoana este supusa criticii ea nu este
capabila sa perceapa clar si sa accepte lucrurile bune care i se
propun.
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