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Oricine renuntd sd invete este bdtrdn, chiar dacd are 20 sau 80 de ani.
Oricine continud sd invete, ramdne tandr.

Cel mai important lucru in viatd este sd-ti pdstrezi propria minte tandrd.
Henry Ford

Preliminarii

Complexul metodologic cu titlul ,,Dimensiuni psihologice ale persona-
litatii in invétarea pe tot parcursul vietii” a fost realizat in cadrul proiec-
tului ,,Epistemologia si praxiologia asistentei psihologice a invatarii pe tot
parcursul vietii” derulat la ISE, Chisindu, in sectorul ,, Asistenta Psihologica
in Educatie” si are ca scop s@ disemineze unele rezultate obtinute.

Invitarea pe tot parcursul vietii (Lifelong Learning) ocupd, in ultimii ani,
o pozitie centrald in cuprinsul agendei politice europene in domeniul edu-
catiei, formadrii si reprezinta un proces continuu de oportunitati flexibile de
invétare, coreland invatarea si competentele dobandite in institutiile formale
cu dezvoltarea competentelor in contexte non-formale si informale, in speci-
al la locul de munca.

Acceptiuni valoroase in contextul invatarii pe tot parcursul vietii consti-
tuie: dezvoltarea capacititii de asumare a responsabilitatii; responsabilitate
pentru propriul program de pregatire; responsabilizarea pentru propria in-
vatare si dezvoltare; responsabilitatea pentru evolutia societatii; consolidarea
si cultivarea independentei personale la beneficiarii invatérii pe tot parcursul
vietii; independenta in opinie si actiune; independenta in luarea deciziilor,
eficientizarea capacitatii de a lua decizii referitor la propria invatare; implica-
rea in procesele de luare a deciziilor a tuturor actorilor campului educational;
dezvoltarea personal si profesionala etc.

Am intitulat aceasta lucrare ,,Complex metodologic”, deoarece prezinta un
ansamblu de metode si tehnici, varii instrumente psihologice, orientate spre
evaluarea, formarea si dezvoltarea unor dimensiuni psihologice ale persona-
litatii valoroase in contextul invatarii pe tot parcursul vietii.

Prezenta lucrare constituie una dintre principalele modalitati de dise-
minare a rezultatelor stiintifice si contine repere teoretice, metodologii de
asistentd psihologica a tinerilor si adultilor in invatarea pe tot parcursul vietii
(IPTPV), in special, se centreazi pe dimensiuni psihologice semnificati-
ve, cum ar fi: responsabilitatea, independenta si capacitatea decizionala.
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Complexul metodologic cuprinde: acronime, preliminarii, doud capitole,
concluzii, citate despre responsabilitate, independenta si decizie, bibliografie
si webografie, glosar de termeni psihologici, anexe, date despre autor.

In primul capitol: ,,Responsabilitatea si independenta in invitare”, vom
defini conceptele de responsabilitate si independenta, vom remarca elemen-
tele sale structurale, vom evidentia unele caracteristici ale acestor abilitati,
vom prezenta instrumente de evaluare psihologicd a responsabilitatii si
independentei in invatare la tineri si adulti, vom enumera dificultitile si
problemele sesizate de tineri si adulti in contextul cercetarilor promovate,
vom propune modalitatile psihologice de eficientizare a responsabilitatii si
independentei ca resurse in invétarea pe tot parcursul vietii, descrie meca-
nisme psihologice de formare a acestor resurse de personalitate; oferim un
program de interventie psihologica in vederea dezvoltarii responsabilitatii si
independentei personalitatii, vom sugera unele recomandari psihologice cu
privire la imbunatétirea responsabilitatii si independentei personale.

In capitolul doi: ,,Capacitatea de decizie in invitare” vom aborda pro-
cesul decizional in aspect teoretico-praxiologic: vom conceptualiza procesul
decizional, vom structura componentele procesului decizional, vom evidentia
problemele si barierele in acest domeniu constatate in urma demersurilor ex-
perimentale realizate, vom invoca metode de diagnosticare a capacitatii de
decizie la tineri si adulti in invatare, vom prezenta si un program psihologic
de optimizare a capacitétii decizionale la tineri si adulti, vom specifica unele
recomandari psihologice privind dezvoltarea capacitatii de decizie in cadrul
invatarii pe tot parcursul vietii.

Diseminarea produselor stiintifice elucidate in complexul metodologic
vizeazd, in principal, psihologii implicati in asistenta psihologica a benefici-
arilor procesului de IPTPV, dar si formatorii, profesorii, masteranzii, docto-
ranzii, cursantii etc. Acestia pot utiliza complexul de metode in cazul in care
doresc sa faca schimbari in activitatea sa, sa-si imbogateascad si diversifice
propriile strategii, sa solutioneze unele probleme; sa le serveasca drept sursa
de inspiratie sau pot sa adapteze unele metode de activitate la 0 anumita cate-
gorie de beneficiari. Incurajam cititorii sd manifeste creativitate si flexibilitate
pentru a adapta metodele, tehnicile, sugestiile, recomandarile psihologice pe
care le propunem la specificul grupului, particularitatile de vérsta, personali-
tate, nevoile psihosociale sau la diverse contexte de invatare. Abordérile me-
todologice pot fi adaptate, ajustate, completate.

Lucrarea datd poate fi diseminata la cursuri de formare a psihologilor, pe-
dagogilor, la cursuri de perfectionare si recalificare, la activitatile psihologice
de dezvoltare a abilitatilor sociale in invatarea pe tot parcursul vietii etc.
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Suntem pe deplin responsabili de ceea ce suntem,
ceea ce avem, ceea ce devenim si tot ceea ce reusim.
Peter ARNOLD

1. RESPONSABILITATEA
SI INDEPENDENTA IN INVATARE

1.1. Conceptele de responsabilitate si independenta:
consideratii generale

In context actual, promovarea procesului de invitare pe tot parcursul
vietii atat in societatea moderna, la nivel national, cat si in statele europene,
se axeaza pe plasarea responsabilititii individului in centrul procesului de
invatare; formarea personalitétii responsabile fatd de propria invitare, fatd de
propriul program de pregatire si fatd de profesie, fata de evolutia societtii. In
acelasi timp, invitarea pe tot parcursul vietii (IPTPV) reprezinti o conditie a
consolidarii, valorificarii si dezvoltarii responsabilitatii si independentei per-
sonale. Aceste directive sunt reflectate in documente de politici educationale
nationale si internationale [27, 28, 61].

Responsabilitatea si independenta constituie valori esentiale in cadrul
invétdrii, cat si resurse impunatoare ale personalitétii, reprezentand, de ase-
menea, stimulente psihologice si sociale majore in IPTPV. Totodata, semni-
fica abilitati psihosociale substantiale, prin prisma carora putem imbunatati
calitatea vietii si proiecta propria dezvoltare personala si profesionald.

Psihologul american Carl Rogers apreciaza persoana adulta ca fiind un
participant responsabil in cadrul procesului de invitare, initiator al invétarii
proprii [apud 83, p. 13]. In acceptiunea psihologilor umanisti, oamenii detin
de la natura un potential imens pentru invétare. Procesul de invatare implica
toatd personalitatea si, in cele din urmd, au loc schimbari in autoorganizare
si autoperceptie.

Responsabilitatea este o dimensiune ce indicd o formatiune sistemica,
de un anumit grad de complexitate, reprezentatd prin trei atribute, numi-
te subsisteme ale acesteia: cognitiv, afectiv, volitiv, iar intre ele exista rela-
tii complexe de interdependenta, interactiune, forméand, in esentd, o unita-
te dialectica [59]. Totodatd, responsabilitatea (R.) este considerata cea mai
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importanta insusire de personalitate (o calitate a vointei), fiind o abilitate ce
poate fi invatatd. Ea implicd o forma a controlului asupra propriei activitati,
realizata de o persoana in conformitate cu normele si regulile de comporta-
ment pe care le adoptd.

Psihologii umanisti C. Rogers si A. Maslow
descriu responsabilitatea ca fiind un rezul-
tat al autoactualizdrii personalitatii [apud
82]. A. Maslow sustine ideea ca atunci cAnd
0 persoand isi asuma responsabilitatea, se
auto-actualizeaza.

E. Fromm introduce notiunea de ,res-
ponsabilitate psihologica” si examineaza
responsabilitatea precum o componen-
ta structurala a maturitdtii personalitatii.
»Responsabilitatea psihologicd”, in viziunea
lui E. Fromm, se echivaleazd afirmatiei: ,constientizez cd eu am facut aceas-
ta”. Acest tip de responsabilitate implicd comprehensiunea notiunii prin ,,pu-
rificarea” de sentimentul de vinovatie si de teama de pedeapsa, deoarece ,,res-
ponsabilitatea psihologicd®, potrivit lui Erich Fromm, nu are nimic comun cu
pedeapsa sau sentimentul de vinovitie [apud 82].

In opinia autorului, responsabilitatea umani este reflectati prin descope-
rirea fortelor specifice ale organismului. R. pentru existenta implicd viata in
favoarea ,,Eu”-lui sau real. Este necesar ca omul sa-si asume responsabilitatea
pentru sine si sa accepte ca poate da un sens vietii numai pe cont propriu.
E. Fromm sustine ideea potrivit céreia se afirmi: Responsabilitatea pentru
propria existentd este o conditie necesard pentru o viatd implinitd si ferici-
td. Autorul abordeaza responsabilitatea din perspectiva normelor etice.

Psihologul rus K. A. Knmumosa elucideaza componentele structurale ale
responsabilitatii [79]. Structura responsabilitatii, ca trasitura de personalita-
te, presupune:

v’ constientizarea necesitatii de a actiona in conformitate cu cerintele si

standardele sociale, ca fiind o valoare social3;

v' constientizarea valorii sale sociale si a rolului social;

v previziunea consecintelor alegerii sale, deciziilor luate, actiunilor rea-

lizate;

v atitudinea criticd si controlul permanent al actiunilor sale;

v luarea in considerare a consecintelor propriilor actiuni pentru alte per-

soane;
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v" dorinta de autoimplinire, autorealizare in lumea real3;

v autoraportarea si stima de sine;

v" dorinta de a-si asuma responsabilitate pentru actiunile sale;

v activitatea sociald responsabila.

Fiecare membru al societdtii trebuie sa fie responsabil de consecintele
propriilor decizii. Gradul de responsabilitate, raspundere si pedepsele sunt
determinate de institutiile publice si de stat. Fiecare persoand poartd raspun-
dere morala, juridicd si economicd, iar nerespectarea legilor si regulamen-
telor fundamentale implica pedeapsa din partea statului si a societatii. Prin
amenintarea cu pedeapsa, societatea este intotdeauna gata sd ceara respon-
sabilitate din partea unei persoane, iar aceastd amenintare obliga sa dezvolte
forme ale controlului intern al activitdtilor sale. In cele din urma, ea devine
o trasdturd de personalitate si se formeaza in procesul de interiorizare, adica
in acceptarea de valori, norme si reguli sociale ca pe ale sale.

Responsabilitatea presupune constientizarea actiunilor proprii si a urma-
rilor acestora. Gradul de constientizare a deciziilor luate si gradul de control
al consecintelor, in momentul implementarii acestor decizii, pot fi diferite
[91].

Distingem 4 niveluri ale responsabilitatii in acest context:

e Nivelul inalt de responsabilitate. R. devine o trdsaturd de personali-
tate, iar toate deciziile luate sunt in concordantd cu structura interna a
valorilor. Persista sentimentul de responsabilitate pentru deciziile lua-
te, actiunile realizate si consecintele acestor actiuni pentru viata.

e Nivelul mediu de responsabilitate este, in esentd, la fel, or sunt
constientizate doar consecintele imediate ale actiunilor efectuate; nu
exista sentimentul responsabilitatii in ansamblu pentru strategia com-
portamentala proprie.

e Nivelul redus de responsabilitate se manifestd prin contro-
lul situational al activititilor. In cazul asumairii responsabilitatii,
constientizarii consecintelor doar in unele momente/situatii ale vietii,
R. nu devine o trasdturd de personalitate, ci o atitudine responsabild
care apare situational, este instabila, temporard, dependenta de starea
de spirit si de circumstante.

e Urmatorul nivel - iresponsabilitatea — se poate manifesta in doua
moduri:

1. fie persoana nu are un sistem intern de valori format, ce ar exercita
controlul si reglementarea activitatii sale;
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2. fie regulile interne sunt excesive pentru persoand, iar normele si
exigentele sunt foarte inalte. Persoana nu se considerd capabila sa
ia decizii si sé fie responsabila pentru eventualele consecinte, deoa-
rece, in caz de esec, pedeapsa va fi foarte strictd. Astfel de conditii
formeaza frica de asumare a responsabilitatii.

In acceptiunea M. K. TyTymkuna, structura psihologica a responsabilitatii
contureazd trei componente esentiale: rationald, emotionald si volitivd.
Constientizarea de catre o persoana a nevoilor sociale si interiorizarea lor se
poate realiza la nivel de cunostinte, emotii, convingeri si actiuni [91].

In psihologia rusd, sunt diferentiate mai multe tipologii ale responsabi-
litatii:

e R.individuali si R. colectiva;

e R interna (psihologica) si R. externd;

e R retrospectivé (responsabilitatea pentru trecut, sentimentul vinei) si

R. perspectiva (responsabilitatea pentru viitor, simtul datoriei) [85].

In functie de gradul manifestirii responsabilititii, se evidentiaza doua
tipuri distincte ale personalitatii - matura si infantila. Cercetatorii in do-
meniu remarca urmatoarele caracteristici psihologice ale persoanei mature:

e sentimentul de responsabilitate bine dezvoltat,
nevoia de a fi responsabil pentru alte persoane,
capacitatea de a participa dinamic la activitatile sociale,
utilizarea eficientd a cunostintelor si abilitatilor personale,
afinitatea psihologicé cu o altd persoana,
solutii constructive pentru diverse probleme vitale in cadrul autoreali-
zarii sale.

Persoana infantild sau imatura se caracterizeaza prin conservarea psi-
hicului si comportamentelor tipice adultilor, inerente in copilarie; prin lipsa
de autonomie in decizii si actiuni; prin sentimente de nesiguranta; prin re-
ducerea autocriticii, cresterea expectantelor celorlalti de a manifesta grija fata
de ei etc. O persoand infantila nu cunoaste sau nu incearcd sa prognozeze
consecintele actiunilor sale; se justifica prin varii conditii; evita manifestarea
responsabilitétii, ce se asociaza la ea cu pedeapsa.

Unele mecanisme sociale contribuie la diminuarea responsabilitatii per-
sonale. Psihologul german E. Fromm a introdus in psihologie conceptul de
»conformism automat” [apud 91]. Conformismul reprezintd un mecanism
social, prin care se reduce responsabilitatea unei persoane in cadrul unui
grup. Este un mecanism social de depersonalizare — el inceteazd sd mai fie el
insusi, asimileaza pe deplin tipul de personalitate oferit de modelele culturale
si devine complet ca ceilalti, ceea ce isi doresc ei sa vada.
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O persoana care si-a pierdut individualitatea, a devenit asemeni unui au-
tomat — nu mai simte teama de singurdtate si lipsa de putere. Experienta su-
biectiva a responsabilitatii dispare, deoarece toate celelalte persoane nu se
deosebesc de el. Responsabild pentru toate devine societatea, care a ficut un
om asa cum este el.

Mecanismele psihologice ce explica formarea si dezvoltarea respon-
sabilitatii au fost descrise de C. Rogers, A. Maslow, L. Stog, [I. A. JleoHTbeB,
E. P. KaiurBueBckas [59, 72, 81, 82] etc. In procesul dezvoltérii responsabili-
tatii apare un mecanism al controlului intern. Persoana raspunde in primul
rand fatd de sine, apoi fata de instante externe. Prezenta unor instante, repre-
zinta un factor important ce regleaza viata sociala cét si cea individuala [85].

Psihologul romén Larisa Stog in studiile sale [59], sustine ideea conform
cdreia structura sistemica a formatiunii psihice, numita mecanism psihic al
responsabilitatii, cuprinde trei subsisteme integrate:

e cognitiv - informational - operational;

e afectiv - stimulativ - energizant;

e volitiv - conativ de reglaj si autoreglaj.

Mecanismul psihologic al responsabilitatii functioneaza prin oameni
concreti ce actioneazd practic. Componentele structurale ale mecanismului
responsabilitatii dupd L. Stog [60, p. 74] sunt expuse in Figura 1.

/ Autoangajarea
| persoanei pe baza
unei motivatii

intrinseci

toaprecierea

eficientei de
realizare a

activitatii

Aprecierea
oferita de
referenti

Figura 1. Componentele mecanismului psihologic al responsabilittii
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Un alt mecanism in formarea responsabilitatii personalitatii constituie
procesul de autoactualizare. Formarea responsabilitatii ocupa o pozitie cen-
trald in cadrul psihologiei umaniste. C. Rogers a subliniat cd responsabilita-
tea se formeaza in urma autoactualizdrii personalitdtii. Responsabilitatea, in
ideile lui C. Rogers si A. Maslow este intr-o relatie semnificativd cu autoac-
tualizarea si in momentul in care o persoand isi asuma responsabilitatea el se
autoactualizeaza [82].

O conditie esentiala in realizarea auto-actualizarii si respectiv a ascen-
siunii responsabilitatii este acceptarea copilului, persoanei de citre mediu
(atitudine pozitiva, respect, increderea in schimbari pozitive, empatie, comu-
nicare sincera). Acceptarea doar conditionata a copilului blocheazé tendinta
de auto-actualizare si impiedica formarea responsabilitatii ca insusire de per-
sonalitate.

Prezinta interes ideile lui L. Stog, O. Herlea [60, p. 79] care sustin ca exista
varii mecanisme, moduri prin care se desfisoara comportamentul responsa-
bil al personalitatii, dintre care amintim:

% Modelul cognitiv-responsabil implica constientizarea ansamblului de
informatii despre notiunea de responsabilitate si obligatiile; obstacole-
le interne si externe si tendinta de a le depési; metodele, mijloacele, ca-
ile de depasire a obstacolelor; consecintele care apar in diverse cazuri.
Persoanele isi asumd responsabilitatea consecintelor, atat negative cat
si pozitive.

% Modelul afectiv-responsabil cuprinde emotiile fundamentale: bucu-
rie, rusine, vind, interes; emotiile valori: altruiste, agnostice; sentimen-
tului responsabilitdtii pentru activitatea desfdasuratd. La acest nivel, per-
soanele isi identifica si analizeaza emotiile traite in momentul realizérii
obiectivului propus, insa se urmareste si calitatea rezultatului si impac-
tul acestuia asupra altor membri.

% Modelul volitiv-responsabil contureazd, ca prin vointa, intelegem
capacitatea de a actiona in vederea realizarii unui scop constient, in-
frangdnd anumite bariere interioare si exterioare. Persoanele au posi-
bilitatea sa aleagd intre a depasi obstacolul sau nu. Pentru depasirea
lui e nevoie ca fiecare membru sa depuni eforturi si pentru aceasta e
importantd vointa fiecaruia [60, p. 79].

Conceptul de responsabilitate este in corelatie substantiald cu conceptul
de independent si frecvent in literatura psihologica sunt abordate in sinergie
[49]. Din punct de vedere subiectiv, responsabilitatea este un indicator al
libertatii, independentei, ce ii permite personalitdtii sa-si manifeste indivi-
dualitatea in procesul de interactiune sociala.
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Adultii invatd eficient cand li se sprijind independenta — este un princi-
piu esential in formarea adultilor [49, p.1].

Psihologii si cercetdtorii conceptualizeaza independenta personald in
diverse modalitati. In unele viziuni, independenta constituie o trisitura de
personalitate semnificativd; o calitate a vointei. Independenta exprima capa-
citatea unei persoane de a-si organiza si duce viata pe cont propriu, pe baza
initiativelor, hotarérilor si scopurilor propuse [71].

In alte opinii, independenta este ,,0 caracteristica a celui care refuzd sau
reduce la maximum dependenta de altii, preferdnd autonomia in baza unui
sistem de atitudini personale bine conturate si auto-acceptate” [apud 5].

In ,,Dictionarul explicativ al limbii roméane” [33], termenului de inde-
pendent (independenti) i se atribuie urmatorul sens:

e nu depinde de cineva sau de ceva (despre un popor, un stat);

e sebucurd de independentd, liber, autonom;

e se bizuia pe puterile proprii, cu initiativd personald (despre oameni,

manifestarile lor).

Independenta mai poate fi descrisa si prin unele actiuni:

e ane putea baza pe noi insine,

e a ne putea indeplini singuri nevoile din punct de vedere emotional,

mental, fizic si spiritual.

Pe misura ce ne maturizdm facem progrese citre independentd. In sta-
diile independente ale vietii noastre incepem sa construim increderea in noi
ingine, ne realizam scopurile si avem o directie clara de viatd; putem conta pe
noi insine si ne indeplinim nevoile.

Nevoia crescutd de independentd, gandirea independentd sunt evidentiate
ca trasaturi ale personalitatii creative, iar creativitatea se poate dezvolta prin
invatare.

In acceptiunea psihologului american Abraham Maslow independenta
si capacitatea de invitare sunt tipice unei personalitati mature. A. Maslow a
enumerat si a descris trasaturile ce pot fi atribuite unei personalitati mature
[apud 76]. Printre acestea psihologul umanist desemneaza:

e Autonomia si independenta de mediu extern; rezistenta la influenta

factorilor frustranti.

e Disponibilitatea de a invita de la altii.

e DPerceptia mai adecvata a realitatii, libere de influenta nevoilor actuale,

stereotipurilor, prejudecitilor; interesul fatd de necunoscut etc.

Numerosi autori de lucrdri psihologice si dictionare considera cd au-
tonomia se suprapune, total sau partial, cu independenta. In multe ca-
zuri, unul dintre termeni este definit ori explicat prin intermediul celuilalt.
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G. J. Agich sustine ideea conform careia autonomia este in primul rand un
fenomen care implicd independenta in actiune, vorbire si gandire [apud 3,
p. 101]. A. S. Reber afirma: ,, Autonomia inseamnd independentd” [ibidem].
Independenta consta intr-o ,atitudine autonoma, in care individul este (re-
lativ) neinfluentat de judecatile, opiniile sau credintele celorlalti” [5, p. 2].
Sau autonomia este independenta relativa a unui individ in indrumarea sau
reglarea comportamentului propriu; independenta fiind inteleasa ca ,,absenta
bazirii pe altii pentru sprijin, ajutor sau indrumare” [apud 3, p. 101].

Exista si specialisti in domeniu, precum C. Feltham si W. Dryden, care
fac distinctie clare intre cele doud constructe: ,,Autonomia implica o abilitate
de a géndi si a actiona singur (pentru sine), in timp ce independenta implica
aproape o necesitate (pentru sine) de a fi separat de altii [apud 5, p. 2].

In viziunea lui T. Turchina, C. Platon autonomia personalititii este con-
sideratd o dimensiune a starii psihologice de bine, alaturi de auto-acceptare,
stapanirea mediului; relatiile pozitive; scopul/sensul vietii, cresterea persona-
13 [68, p.116].

Termenul de ,,autonomie in invatare” este utili-
zat in foarte multe sensuri, care se refera la descrierea
situatiilor si metodelor de invitare, la dezvoltarea de-
prinderilor de invatate, la aptitudinile sau la dreptu-
rile legale ale celui care invatd. Ca urmare, autonomia
in invdtare poate fi interpretata in mai multe contex-
te semantice. Totusi, intr-o abordare mai generala,
autonomia in invétare se referd la capacitatea indivi-
dului de ,,a exercita control asupra propriei activitati
de invatare” [26, p. 19]. Controlul in acest context in-
seamna cd elevul sau studentul manifesta:

% capacitate de a determina in mod individual orientarea generala a ac-

tivitatii de invdatare — alegerea scopului general;

% implicare activd in organizarea invétarii — alegerea scopurilor interme-
diare;

% libertate de a lua decizii, de a alege resursele si strategiile prin care isi
poate realiza sarcinile de invatare — alegerea mijloacelor de realizare a
scopurilor generale si intermediare.

Aceeasi idee o regasim si in definitia oferita de L. Dam, care apreciaza ca
un elev autonom isi asuma responsabilitatile legate de activitatea de invatare
[apud 26, p.19]. Aceasta din urma formulare se centreaza mai mult pe ro-
lul activ al subiectului in procesul dobandirii independentei. Prima definitie
pune accentul pe abordarea autonomiei ca si capacitate, pe cand cea de a

- 14 B



doua include intr-o pondere mai importanta aspectul care tine de dispozitia
si motivatia subiectului.

Un stadiu superior fata de cel al independentei este interdependenta, care
presupune sd fii o persoand echilibratd, capabila sa imparta si sa se bucure
impreuna cu ceilalti de resursele pe care le ofera viata [43]. Acest lucru ofera
o0 expansiune a vietii mai mare decét in stadiul de independenta, pentru ci,
conectandu-ne cu ceilalti, vom avea acces la mai multd dragoste, succes si
fericire decat am fi putut sd ne oferim singuri.

Codependenta este un aspect greu de depasit, in anumite situatii. Este
o stare de privare de putere si reprezintd modul in care a fost inteleasa viata
timp de secole. Energia noastra se canalizeaza pe ceilalti oameni si pe situatiile
exterioare mai mult decat asupra noastra [43]. Continudnd sa fim codepen-
denti, vom fi intotdeauna in postura de a pierde. Incercind si controlim
aspectele exterioare noud, vom sfarsi prin a deveni extrem de implicati si
controlati emotional de detalii ale vietii sau de oamenii care ne deranjeaza.
Pentru a crea o viata fericita, e nevoie si depasim acest stadiu.

In cele ce urmeazi, sustinem ci dezvoltarea responsabilitatii si
independentei personalitatii in invatarea pe tot parcursul vietii se centreaza
pe urmitoarele tendinte:

e incurajarea responsabilitatii personale;

e responsabilizarea persoanei pentru propriul program de pregatire

[35];

e plasarea responsabilitatii individului in centrul procesului de invatare;
responsabilitatea pentru succesele sau insuccesele proprii in procesul
de invitare;

e formarea individului responsabil fatd de profesie si fatd de evolutia
societdtii;
consolidarea independentei personale in activitatile de invatare;
cultivarea independentei in opinie si actiune;
sustinerea capacitatii persoanelor de a-si solutiona problemele cét se
poate de independent, in toate sferele vietii;

e stimularea dezvoltarii personale in baza reperelor sale structurale: res-

ponsabilitatea si independenta;

identificarea indicatorilor de restructurare personald;

a face din cel format centrul actiunii;

construirea si stimularea motivatiei adultilor in invétare;

dezvoltarea responsabilitatii si independentei la toti beneficiarii
implicati in activititile de invétare pe tot parcursul vietii.
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Responsabilitatea si independenta personalitatii sunt cei mai importanti
determinanti ai dezvoltdrii acmeologice si constituie o componenta indis-
pensabila a succesului profesional si autorealizarii personale.

1.2. Instrumente de evaluare psihologica a responsabilitatii
si independentei in contextul invatarii

Instrumentele psihologice ce pot fi administrate in studierea particu-
larititilor responsabilitétii si independentei la tineri si adulti in invétare pot
fi urmatoarele:

v" ,Chestionarul diagnosticarii responsabilitatii personale”
(M. A. Kouapsn) este administrat in scopul determindrii tipurilor de res-
ponsabilitate in baza la 5 scale (principialitate, autoafirmare, normativita-
te, etica, auto-jertfire) si este orientat spre identificarea diverselor tipologii
de personalitate in functie de tipul si nivelul de manifestare a responsabi-
litatii [78, p.181]. Chestionarul este prezentat in Anexa 1.

v" ,Chestionar de evaluare a autonomiei personale” (AP) dupi Monica
Albu [66, p. 55], este destinat evaludrii a patru dimensiuni ale autonomiei
personale: autonomia cognitiva, autonomia comportamentald, autono-
mia emotionala, autonomia valorica (Anexa 2).

v' Testul ,,Cat de responsabil sunteti?”,
autor Larisa Stog (Anexa 3). Scopul tes-
tului este determinarea caracteristicilor
responsabilitatii sociale a personalitatii.

v' ,,Chestionar de determinare a indepen-
dentei si responsabilitatii in cadrul
invatarii pe tot parcursul vietii”, elabo-
rat de M. Batog, cercetitor stiintific ISE,
aplicat in scopul stabilirii particularitatilor

perceperii de catre subiecti a procesului de invdtare pe tot parcursul vietii,

nevoilor, barierelor, problemelor si resurselor psihosociale referitor la

independenta si responsabilitate in acest context (Anexa 4).

16 B



v' ,Scala de evaluare a stimei de sine M. Rosenberg” [56], numitd in limba
engleza ,Rosenberg Self — Esteem Scale” (SES), este prezentatd in Anexa
5. SES poate fi administrata pentru a cunoaste nivelul stimei de sine la
adolescenti si adulti, un instrument simplu si usor de aplicat.

Aceasta a fost proiectatd in 1965 de ciatre Morris Rosenberg, fiind utiliza-
ta si in prezent. Morris Rosenberg (1979) defineste stima de sine ca o sinteza
cognitiva si afectiva complexa [42, p. 2]. Psihologul considera ca stima de sine
dicteazd atitudinea mai mult sau mai putin buna a individului fata de propria
persoana. Scala stimei de sine Rosenberg este, probabil, cea mai frecvent utili-
zatd si cea mai cunoscutd pentru evaluarea nivelul stimei de sine [56].

v" ,Chestionarul lui J. B. Rotter (Locus of control) pentru stabilirea locus-ului
de control subiectiv, extern sau intern al personalitatii. Locus controlul repre-
zinta o calitate de personalitate ce caracterizeaza constiinta de sine integrala,
ce realizeazd legdtura intre sentimentul de responsabilitate, motivarea pentru
activitate si retrdirea ,,Eu-lui” [53, p. 56]. Chestionarul determina nivelul res-
ponsabilitatii personale in mai multe sfere ale vietii (relatii interpersonale in
familie, la serviciu, realizari, insuccese, starea de sanatate) sau responsabilita-
tea pentru faptele sale si viata sa in ansamblu. In sursele psihologice mai este
numitd ,,Metoda de diagnosticarea a nivelului controlului subiectiv’ dupa
J. Rotter [55, p. 36]. Chestionarul contine 44 de itemi ce contureaza profilul
controlului subiectiv utilizind o grila speciala de apreciere a rezultatelor.
Instrumentele de evaluare psihologica mentionate mai sus pot fi comple-

tate in functie de scopul urmarit, situatia concretd, individuald utilizind si

metode psihologice secundare: observarea, convorbirea, studiul de caz; ana-
liza produselor activitétii (rezultatelor activitatii); testele proiective.

In continuare vom prezenta si descrie mai detaliat metodele psihologice
enumerate anterior:

» ,Chestionarul diagnosticarii respon-
sabilitatii personale” (J1. A. Kouapsn).
Chestionarul este administrat in scopul

determinarii tipologiei responsabilitatii

personale. Aceasta metodd este in forma

de chestionar, contine 5 scale si include 67

de itemi [78, p. 181]. Itemii chestionarului

contin componenta cognitivd, emotionald
si comportamentald a responsabilitatii si
implicd multiple sfere vitale de manifestare

a responsabilitatii, cum ar fi: familia, scoa-

la, sdnatatea, relatiile interpersonale.
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Fiecare scald a chestionarului insumeazd intrebari in corespundere cu
5 tipuri ale responsabilititii personale: principialitate, autoafirmare, nor-
mativitate, etica, auto-jertfire. Nivelul mediu de manifestare a indiciilor co-
respunde intervalului pentru fiecare scala de la 3,5 pana la 7,5. Intervalul de
la 0 péna la 3,5 corespunde nivelului inferior de manifestare a acestor indici,
intervalul de la 7,5 - 10 denota nivel superior de manifestare a acestor indici
(Anexa 1). In cele ce urmeazi vom reliefa aceste tipologii de personalitate, in
sinergie cu trasaturile specifice.

Caracteristica personalititii cu tip de responsabilitate ,,principiala”:
Astfel de oameni considerd, ca majoritatea evenimentelor importante din
viata lor sunt rezultatul propriilor actiuni, cd ei le pot controla si prin urmare
se simt responsabili pentru aceste evenimente si pentru faptul cum deruleaza
viata in ansamblu. Aceste persoane isi creeazd propriile legi. Tipul princi-
pial denota responsabilitate pentru cé asa trebuie si este corect in functie de
propriile principii. Cu toate acestea, astfel de persoane devin ,,prizoniere” ale
convingerilor proprii. Nu rareori se pot dispersa de normele morale, logica ce
tine de realitate si bunul simt [78, p. 184].

Oamenii cu asa tip de responsabilitate sunt pedanti si principiali,
predispusi la acumularea emotiilor negative, descércarea emotiilor in for-
md de accese de furie, sunt predispusi la cautarea dreptatii. Insensibili la pa-
rerile altora despre sine, nepredispusi la reflectie, spontani in manifestarea
simturilor. Predispozitia de auto-jertfire la persoanele principiale se poate
manifesta intr-un mod de viata rezistent. Astfel de oameni se dezic de reali-
zarea nevoilor personale, traiesc cu idei, explicand aceasta prin grija fata de
copii, parinti si omenire in ansamblu etc.

Caracteristica personalitatii cu tip de responsabilitate de ,,autoafirma-
re”. Astfel de oameni, ca si cei principiali, considera ca majoritatea evenimen-
telor importante din viata au fost rezultatul propriilor fapte. Asa persoane tind
sa evite confruntarea cu mediu, sd se fereascd de responsabilitatile in exces si
adoptarea unor decizii complicate. Ele au nevoie de apreciere, simt nevoia
de autoafirmare; nu iubesc sd dea dovada de initiativa, sa-si asume respon-
sabilitatea. Or, totusi uneori sunt obligati sa-si ia pe umeri responsabilitati,
sa respecte careva exigente, deoarece se vor elibera de simtul vinovatiei si
neplacerii.

Persoanele cu asa tip de responsabilitate nu sunt libere, deoarece la baza
comportamentului sdu se afld nevoia de a fi acceptati de parinti. Prin urmare,
ele au nevoie de aprecierea celor din jur; sunt responsabile mai mult pentru
altii, dar nu si pentru sine. Autocontrolul redus si incordarea interioara ce ii
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caracterizeazd, contribuie la faptul ca responsabilitatea lor poate fi insotitd de
indisciplind si de nerespectarea legilor.

Caracteristica personalitdtii cu tip de responsabilitate de ,,normati-
vitate”. Persoanele cu astfel de tip de personalitate sunt anxioase, orientate
la autoanaliza, pesimiste. La baza formarii responsabilitdtii persoanelor din
aceasta categorie se afla abundenta exprimarii ,,Super — Eu”- lui, de domi-
nare asupra altor persoane din grup. De aceea, ei au fricd sa treacd peste
introiectiunea interzisa (prin care individul imitd constient unele comporta-
mente ale altcuiva, integrandu-le in propria personalitate). Aceste persoane
au tendinta de sustinere a ideilor fixe, a normelor, a principiilor, a traditiilor,
denota rezistentd fata de ideile noi [78, p. 185].

Persoanele cu ,,normativitate” au tendinta sa ocupe pozitii pasive si du-
reroase, au nevoie de atentie. Asemenea aspiratii pot exprima, inainte de
toate, tendinta de castigare a pozitiei in societate sau a unei functii, deschi-
derea accesului spre un auditoriu mai larg. Responsabilitatea persoanelor
cu tipul de responsabilitate de ,,normativitate” se manifesta prin respecta-
rea unor modele implicite si a regulilor de comportament, ce de multe ori
coincid cu normele sociale si pot fi tratate ca un comportament socialmente
responsabil.

Caracteristica personalititii cu tip de responsabilitate ,,etica”. Persoa-
na, avand un nivel inalt de manifestare a ,.eticii” ca forma a responsabilitatii,
reprezintd in cea mai mare masura, un tip moral; este mereu responsabila
si demonstreazd aceiasi atitudine in cadrul unei activititi. De asemenea,
intelege importanta faptelor sale nu doar pentru sine, dar si pentru altii. Ast-
fel de oameni sunt responsabili in prejudiciu intereselor sale, deoarece ei sin-
cer doresc sa faca aceasta. Activitatile sale sunt dirijate de dorintd, corespun-
zand ideilor sale despre etica si morala.

Caracteristica personalitatii cu tip de responsabilitate de ,,auto-jertfi-
re”. Intrucit cei cu tipul de responsabilitate de ,,auto-jertfire”, tind s demon-
streze cd sunt persoane de incredere si nu doresc sa fie verificati, ei devin
buni executori si iau asupra sa o multime de responsabilitéti. Este tentat de a
se implica in situa‘giile, in care e necesar sa se ocupe de cineva, sd ocroteasca
sau sa ajute. De exemplu, sd controleze hainele, infatisarea, curatenia copiilor
sai si a sotului (sotiei). Frecvent devine ca intermediar intre doud persoane.
Astfel, reprezentantii acestui tip, nu constientizeaza faptul, ca facand totul
pentru altii, {i obligd sd simtd, cd fard el nu se vor descurca. Uneori special
este grijuliu, pentru ca si alti membri ai familiei si prieteni sa se convinga cd
nu vor putea sd se descurce fard el [78, p. 185].
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In timp ce ,,auto-jertfitul” ii ajuta pe altii, el este increzut ci nu are de ce
sa-i fie rusine, inséd frecvent mai tarziu se simte umilit, de la faptul cd a fost
folosit. Aceastd persoana considerd ca serviciile lui nu sunt apreciate la justa
valoare. In cazul in care ,,auto-jertfitul” doreste si faca totul pentru altii, el de
fapt urmareste sa-si creeze cat mai multe limite si obligatiuni. Ambitia ,,auto-
jertfitului” se realizeazd in succesul altora - sotului, sotiei, copiilor, colegilor,
prietenilor etc. Deseori, rolul sdu in astfel de succese este considerat modest
si de o importanta minora.
> ,,Chestionar de evaluare a autonomiei personale” (AP) dupa Monica

Albu.

Chestionarul poate fi utilizat pentru diagnosticarea personalitatii in do-
meniul educational, in domeniul clinic si al psihologiei sanatatii. Chestiona-
rul AP poate fi administrat la persoane cu vérsta cuprinsa intre 15 si 65 de
ani [3]. Intrucat mai multi itemi ai chestionarului se refer la relatiile subiec-
tului cu cei din jurul sdu, e nevoie de a manifestata prudentd in interpretarea
raspunsurilor date de persoanele care duc o viata izolatd, au foarte putini
prieteni, nu lucreaza, nu au lucrat si nici nu urmeaza cursurile vreunei forme
de invitamant. Chestionarul se administreaza fara limitd de timp (Anexa 2).

Persoana care interpreteaza scorurile subiectilor la chestionar e necesar sa
detina studii de psihologie, pentru a putea oferi explicatii cu privire la posi-
bilele efecte ale nivelurilor mari sau mici ale autonomiei personale. La admi-
nistrarea chestionarului si la cotarea acestuia, ea poate fi ajutatd de persoane
ce nu sunt psihologi, dar au cunostinte despre testarea psihologicd (Anexa 2).

Chestionarul AP [66], dupd Monica Albu, evalueazi patru dimensiuni
ale autonomiei personale:

v Autonomia cognitiva rezidd in capacitatea de a rationa independent,
de a-si forma propriile opinii si de a lua decizii; capacitatea de a gandi
critic; dorinta de imbogatire si imbunatatire a cunostintelor (dorinta
de informare); capacitatea de autoevaluare; un sentiment de incredere
in propria persoand; credinta cd poti alege ce sa faci.

v Autonomia comportamentald reprezinti autodirijarea comporta-
mentului si actionarea conform deciziilor proprii.

v’ Autonomia emotionald inseamna independenta formdrii si a expri-
mdrii sentimentelor.

v' Autonomia valorica se exprimd in constituirea unui set propriu de
convingeri si principii, rezistente la presiunea celorlalti.

Chestionarul AP contine 36 de itemi [3; p. 110], repartizati in patru scale,

cate una pentru fiecare dimensiune a autonomiei personale:
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autonomia valoricd (8 itemi);
autonomia cognitiva (9 itemi);
autonomia comportamentald (11 itemi);
autonomia emotionald (8 itemi).

Instructiunile de administrare a chestionarului AP. Chestionarul AP
poate fi administrat individual sau colectiv. Subiectul primeste Caietul chesti-
onarului impreuna cu o Foaie de rdspuns si cu un instrument de scris.

Prima etapa a administrérii chestionarului constd in completarea corecta
a datelor biografice cuprinse in Foaia de rdspuns (numele, prenumele, data
nasterii, data evaluarii si sexul). Persoanele cu dificultati vor fi ajutate la com-
pletarea acestor informatii.

Cea de-a doua etapa constd in parcur-
gerea chestionarului. Persoana care admi-
nistreaza chestionarul il invita pe subiect
sa citeascd instructiunile de completare a
raspunsurilor din Caietul chestionarului: Vi
se vor prezenta 36 de afirmatii (itemi). Va
trebui sa apreciati in ce mdsura acestea se
potrivesc felului in care dumneavoastrd va
comportati de obicei si sa notati raspunsu-
rile pe Foaia de rdspuns.

Pentru fiecare afirmatie apreciati daca
vi se potriveste ,,foarte putin’, ,putin’, ,,nici
prea mult, nici prea putin’, ,mult” sau
»foarte mult” si notati un X in dreptul numarului de ordine al itemului, in co-
loana corespunzatoare raspunsului ales. Apreciati cit de mult vi se potriveste
aceasta afirmatie. Daca vi se pare ca ea vi se potriveste ,,mult’, notati un X in
dreptul numarului de ordine al itemului (40) si in coloana corespunzitoare
raspunsului ,,mult”. Daca, din greseala, ati scris rdspunsul in altd linie sau
in alta coloana decat ati dorit, incercuiti semnul X gresit si notati raspunsul
corect. Réspundeti la fiecare item! Nu scrieti nimic in caiet! Raspunsurile
dumneavoastra sunt confidentiale.

Dupd ce subiectul a citit instructiunile, persoana care administreaza ches-
tionarul il intreaba dacd a inteles ce are de ficut si, in cazul in care acesta rés-
punde afirmativ, il invita sa rdaspunda la itemi. Dacd subiectul nu a inteles sau
are intrebari, i se citesc acele parti din instructiunile de completare a raspun-
surilor care ii aduc lamuririle necesare. Se poate intdmpla ca subiectul sa intre-
be la ce serveste chestionarul. Intr-o asemenea situatie, i se rispunde ci ajuti
la cunoasterea modului in care el gdndeste si se comporta in viata obisnuita.
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In cazul administrarii colective a chestionarului sau al persoanelor care au
dificultati la citire, instructiunile de completare a raspunsurilor se citesc de
catre persoana care administreazd chestionarul. Atunci cind preia de la un
subiect Foaia de rdspuns, persoana care administreaza chestionarul e necesar
sa verifice daca acesta a completat datele personale si la fiecare item a notat
un raspuns si numai unul (sunt admise corecturile realizate prin incercuirea
semnelor X pozitionate gresit). Daca observa omisiuni sau constatd ca au fost
notate mai multe semne X pentru un item, ii va cere subiectului sd efectueze
completarile si/sau corecturile necesare.

Cotarea raspunsurilor. Se coteazd raspunsurile subiectului la itemi cu
ajutorul grilei. La fiecare item se acorda o cotd intre 1 si 5 puncte. Pentru
itemi cu cotare directd, scorurile corespunzétoare a raspunsurilor sunt ur-
matoarele: 1 = ,,foarte putin”, 2 = ,,putin’, 3 = ,,nici prea mult, nici prea putin’,
4 = mult’ 5 = ,foarte mult’.

Pentru itemii cu cotare inversd, corespondenta dintre scoruri si raspun-
suri este urmdtoarea: 5 = ,foarte putin’, 4 = ,,putin’, 3 = ,,nici prea mult, nici
prea putin’, 2 = ,mult’, 1 = ,foarte mult”. Scorul fiecérei scale se obtine prin
insumarea cotelor itemilor componenti. Scorul chestionarului AP este suma
cotelor tuturor itemilor, fiind egal cu suma scorurilor celor patru scale [5, p. 6].
> Testul ,,Cat de responsabil sunteti?”, autor Larisa Stog [59].

Fiecare persoand crede despre sine ca actioneazd intotdeauna cu maxima
responsabilitate. Lucrurile nu stau chiar asa. Uneori ,,uitam” de responsabili-
tatea sociala si ne comportam sub presiunea primului impuls. Testul pe care
vi-] propunem va poate ajuta s aflati cat de responsabili sunteti in ceea ce
intreprindeti, in viata de zi cu zi.

Acest instrument psihologic cuprinde 12 itemi i presupune 7 variante de
raspuns pentru fiecare item (sunt absolut de acord; de obicei sunt de acord, desi
uneori se intdmpld si altfel; sunt indecis, dar inclin spre a fi de acord; nu md pot
decide; sunt indecis, dar inclin spre a nu fi de acord; de obicei nu sunt de acord,
desi uneori se intdmpld si asa; nu sunt nici intr-un caz de acord).

Rezultatul obtinut prin suma punctajului acumulat la toate enunturile va
determina trei nivele a responsabilitatii:

o nivel scazut (1 — 49 puncte);

e nivel mediu (50 - 63 puncte);

e nivel ridicat (64 — 84 puncte).

Persoana responsabild cu adevirat respecta normele de convietuire socia-
13, o intereseaza situatia celorlalti; isi face datoria, duce lucrurile la bun sfarsit
(Anexa 3).
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> ,Chestionarul de determinare a independentei si responsabilitatii in
cadrul invatarii pe tot parcursul vietii”, elaborat de Mariana Batog, cer-

cetator stiintific ISE (Anexa 4).

Chestionarul cuprinde 14 itemi, ce se refera la intelegerea de catre bene-
ficiari a conceptelor de independenta si responsabilitate personala in IPTPV,
factori si conditii de manifestare a independentei si responsabilitatii in acest
context, barierele depistate, resursele posibile de dezvoltat, de asemenea con-
tribuie la sesizarea momentelor ce necesitd ajutor psihologic, intru soluti-
onarea lor si dezvoltarea unor trisituri de personalitate optime in IPTPV.
Instrumentul psihologic finiseazd cu propunerea sugestiilor respondentilor
referitor la optimizarea situatiilor abordate. Chestionarul contine intrebari
de tip mixt [20].
> Scala stimei de sine M. Rosenberg” (SES).

SES este cea mai utilizata scald pentru evaluarea stimei de sine din do-
meniul stiintelor sociale (Anexa 5). Scala Rosenberg a fost elaborata initial
pentru a masura sentimentul global al valorii personale si autoaccepta-
rii. Scala cuprinde 10 itemi cu 4 posibilititi de raspuns intre total dezacord
(1 punct) si total acord (4 puncte). Itemii 2, 5, 6, 8, 9 se coteaza invers. Scoru-
rile pot fi cuprinse intre 10 si 40 de puncte [56, p. 1].

Scala se administreazd in varianta creion - hértie, atit individual, cat si in
grup. Se preferd administrarea individuald de fiecare datd cand acest lucru
este posibil. In cazul administririi in grup, este indicat ca grupurile si nu
fie mai mari de 15 persoane. Cand grupul este mai mare de 15 persoane,
numdrul examinatorilor e necesar sd creascd, pastrandu-se raportul de un
examinator la maximum 15 persoane evaluate.

Scala Stimei de sine este o scala care se aplica fard limitd de timp. Fiecare
respondent poate completa scala in ritmul sdu propriu, astfel incat sa ofere
acele raspunsuri care il caracterizeaza cel mai mult. Completarea scalei du-
reaza de regula aproximativ 5 minute. Daca respondentii ezitd in alegerea
unui raspuns, acestia sunt incurajati sa opteze pentru varianta de raspuns
care li se potriveste cel mai bine.

Stima de sine cu nivel ridicat se asociaza cu asa trasaturi ca: intuitia, cre-
ativitatea, independenta, flexibilitatea si gandire pozitiva, capacitatea de a
recunoaste si corecta greselile.

Stima de sine cu nivel scdzut este determinatd de negarea realitatii, reactii
defensive, teama de nou si necunoscut, comportament anxios si ostil, gandire
negativa.
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Este un fapt cunoscut chiar si empiric ca valorizarea de sine, nevoia de a
se stima pe sine si de a fi stimat este un element fundamental pe tot parcursul
vietii.

Exista o relatie semnificativa intre stima de sine, responsabilitate §i inde-
pendenta. Pentru a atinge increderea in sine deplind e necesar sa cunosti care
iti sunt responsabilitétile, si le accepti si s le faci fatd. Este benefic sa rés-
pundem provocdrilor vietii ca personalitati, nu ca victime. Pentru cd fiecare
alegere si actiune ne apartine si fiecare din noi poarta pe umerii sdi responsa-
bilitatea propriei vieti i a stérii sale psihologice de bine.

In scopul facilitérii increderii in sine, cresterea stimei de sine este necesara
asumarea responsabilitatilor pentru ceea ce poti schimba in viata ta. Cerce-
tarile stiintifice realizate in domeniul psihologiei afirma faptul ca, persoanele
cu stima de sine crescuta posedd capacitatea de asi asuma responsabilitati
[42].

De asemenea, studiile realizate in responsabilitatea sociala confirma ca
cu cit stima de sine este mai inaltd, cu atat cresc sansele ca ea sd se implice in
mod direct in acte care denota responsabilitate sociald si acte de manifestare
a independentei, autonomiei personale si sociale. Persoanele cu stimd de sine
scazuta sunt prinse de obicei in doua tipuri de capcana:

e Confuzia responsabilitatii sociale cu asumarea responsabilitatii in
orice situatie, si in mod special in situatii, care in mod normal nu ar
trebui sa fie responsabilitatea persoanei in cauza. De obicei, in aceste
situatii avem de-a face cu fenomenul victimizarii.

e Neimplicare completa in viata sociala, ca urmare a neajutordrii
invatate.

Metodele psihologice suplimentare ce pot fi administrate referitor la pro-
blema mentionata in acest capitol mai pot fi: chestionarele si testele psiholo-
gice ce masoara capacitatea de decizie, nivelul de autoapreciere, trasaturile
volitive, alte insusiri de personalitate, din considerente cd aceste constructe
psihologice influenteazd mult tendinta de a exprima in comportamentul sdu
capacitatea de a manifesta responsabilitate si independenta.

Valente ale responsabilitétii in aspect psihologic sunt reflectate in cerce-
tarile stiintifice realizate in cadrul national. In Republica Moldova tematica
responsabilitatii personalitatii a fost elucidata in lucrarile stiintifice relevante
si studii aplicative ale unor personalititi, precum:

s L. Stog (1999) - reflectd responsabilitatea ca dimensiune importanta a
personalitatii [59]; studiaza in studiu experimental relatia dintre respon-
sabilitate si satisfactia in cuplu, si cum influenteaza cele doua relatia in
cuplu [60, p. 74].

~d 24 B



+« 0. Paladi (2016) - studiaza relatia dintre anxietate, increderea in sine si
responsabilitatea adolescentilor. Rezultatele cercetarii atesta cd cu cat este
mai inalt nivelul increderii in sine la adolescenti, cu atit ei manifestd un
nivel inalt de responsabilitate, iar daca e sd ne referim la anxietate consta-
tdm ca subiectii cu nivel inalt de anxietate, au un nivel mai scazut de res-
ponsabilitate. Studierea complexa a increderii in sine, anxietatii, respon-
sabilitatii, a coreldrii acestor factori, precum si a altor factori tangentionali
este importantd, atat pentru elucidarea esentei acestor fenomene, cét si
pentru intelegerea ulterioara a particularitatilor de dezvoltare a personali-
tatii adolescentului [apud 20, p. 34].

+» L. Pavlenko (2017) - prezintd date experimentale privind raportul dintre
spiritul de initiativa si responsabilitatea diverselor categorii de varstd, dar si
referitor la gradul de responsabilitate pentru actiunile infaptuite. In cadrul
cercetdrilor, s-a stabilit ca, mai mult de jumatate dintre subiectii implicati in
cercetare (75%) sustin ca sunt gata sa-si asume responsabilitatea pentru a
duce lucrul ce nu a dat rezultate pana la capit; factorul de gen nu atestd date
semnificative sau careva tendinte; daca cu vérsta, subiectii sunt predispusi
sa organizeze lucrurile din propria initiativd, asumarea responsabilitatii
pentru actiunile ce nu dau rezultatele dorite scade [20, p. 97].

Numeroase cercetari experimentale s-au realizat si de psihologii din
Rusia [apud, 7; 85]. In opinia psihologilor rusi, in stiinta psihologica exista
4 directii principale de studiere a responsabilitatii:

e Prima directie elucideazid problema educdrii responsabilitdtii la dife-
rite etape de varsta (K. A. Knmumosa, T. B. Moposkuna, B. M. ITuckys,
T. H. Cupoposa, JI. C. CnaBuna, H. M. Ten). Aceste studii evidentiaza
parametrii de bazd, conditiile de formare, factorii semnificativi ce
influenteazd procesul de formare a responsabilitatii, precum si struc-
tura responsabilitatii sociale in unitatea componentelor sale cognitive,
motivationale si comportamentale.

e Directia a doua abordeaza responsabilitatea ca fenomen psiho-
social in conditiile unei activititi realizate in comun (B. C. Arees,
E. 1. Hopodees, JI. A. Cyxunckas). Studierea responsabilitatii in acest
context are loc in cadrul activitétii de munca, determinand referentele sale
principale cognitive, emotionale, comportamentale si volitive.

e Directia a treia studiaza formarea responsabilititii in cadrul unei
activitdti concrete, in special a activititii dominante la fiecare etapa
de dezvoltare a responsabilititii (A. JI. Cmo6opckmit, K. Myszabi6aes,
B. A. Top6aues) etc. Responsabilitatea sociald este vazutd ca o tendinta a
personalitatii de a respecta in comportamentul sau normele acceptate de
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societate, indeplinirea obligatiunilor ce tin de un rol social si disponibili-

tatea de a raspunde pentru actiunile sale.

e Directia a patra propune abordarea tipologici a responsabilititi
(JI. 1. lemenTwmit), examinand-o ca fiind garantarea de catre persoand a
obtinerii unui rezultat cu eforturi proprii, in timp limitat, la un anumit ni-
vel de complexitate, avind in vedere posibilele situatii imprevizibile, pro-
vocari, stdpanirea situatiei in totalitate si construirea unui contur original
al activitatii [apud 7, p. 500].

Rezuménd cele expuse, mentionam cd exista numeroase cercetdri in plan
national si international referitor la studierea responsabilitatii si indepen-
dentei personalititi, fiind administrate instrumente psihologice eficiente in
madsurarea acestor abilitati sociale, ce ar permite stabilirea particularitatilor
lor specifice pentru diferite etape de varstd, in functie de tipul de activita-
te si conditiile stabilite etc. Am prezentat si descris in acest paragraf un set
de instrumente utilizate in cadrul cercetarilor experimentale promovate de
noi, ce au permis sa sesizam unele probleme, bariere psihosociale in invatare,
or si resurse ale personalitatii posibile de valorificat in cadrul procesului de
invatare pe tot parcursul vietii.

7

1.3. Responsabilitatea si independenta in invatare:
bariere, probleme si resurse psihosociale

Realizarea cercetarilor experimentale in cadrul Sectorului Asistenta Psi-
hologica in educatie, ISE, in perioada anilor 2016-2017, ne-a permis sa de-
terminam barierele, sd identificim problemele, dar si resursele psihologice
si sociale, particularitatile responsabilitatii si independentei in invétarea pe
tot parcursul vietii la diferite categorii de persoane din Republica Moldova.
Cercetdrile realizate pe un grup de tineri (vrsta de 16-22 de ani) au reliefat
care sunt problemele si barierele in invétarea pe tot parcursul vietii, ce tine de
responsabilitate si independenta [11, p. 33-34].

Barierele constituie impedimentele situationale (circumstante vitale), in-
stitutionale (structurale), dispozitionale (psihologice). Printre dificultatile in-
timpinate de tineri in cadrul activitatilor de invatare referitor la manifestarea
responsabilitatii si independentei in invatare, pot fi enumerate:
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insuficienta de timp; lipsa timpului liber;
lipsa motivatiei, a dorintei;

zona de confort;

lenea, pesimismul;

internetul si alte vicii;

frica, neincrederea in sine;

oamenii din jurul nostru;

capacitatea de a gandi logic;

obligatia, impunerea;

intelegerea;

atitudinea fatd de sine si respectul de sine;
dorinta de a obtine totul foarte usor, fira a depune prea mult efort;
evaluarile incorecte;

parerile; reactia, influenta persoanelor apropiate si circumstantele;
multd informatie neinteleasa si inutila;

materiale greu de studiat;

unele bariere puse de societate;

lipsa viitorului la noi in tara;

acomodarea dificild la lucruri noi;

unele activitdti extrascolare ne furd timpul;

problemele din viata personalg;

restrictiile ce limiteaza libera alegere;

incercirile eguate etc.

unii tineri nu intdmpina bariere.

In viziunea studentilor (95%), activitdtile de invdtare pe tot parcursul
vietii contribuie la dezvoltarea responsabilitdtii si independentei personale.
Doar un procent foarte mic considera ca aceste activititi nu faciliteazd dez-
voltarea responsabilitatii si independentei personale (2%). Nu au raspuns la
acest item din chestionar 3% din respondenti.

Ce i-ar motiva pe tineri si manifeste independenta si responsabilitate in
cadrul activitatilor de invitare? In continuare vom enumera cateva opinii ale
tinerilor:

e dezvoltarea, succesul pe care il obtin, dorinta de realizare, apreciere,
cariera;
posibilitatea de a se manifesta ca personalitate;
dragostea de profesie, alegerea profesiei;
dorinta de a creste ca personalitate, formarea de sine;
dorinta de a cunoaste lucruri noi si a studia; de a progresa;
formarea abilitatilor pentru un viitor decent;
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depdsirea situatiilor complicate sau obstacolelor;
sa nu-mi dezamdgesc apropiatii; onoarea fatd de périnte te face respon-
sabil;
succesul altor persoane remarcabile;
familia pe care o voi construi;
scopurile propuse pentru viitor, atingerea de noi obiective, planurile de
viitor;
un serviciu bun pe viitor;
bursa; castigul, rasplata sau efectul in urma acestuia;
descoperirea;
schimbarile din societate;
educatia;
viata fara neajunsuri;
gandul de a fi independent in actiuni;
sinceritatea cu sine insuti;
insistenta, curajul, caracterul;
rezultatul invétérii permanente;
multime de usi pe care as dori si le deschid;
viata, lumea din jur;
dorinta de a ldsa o urma;
incapacitatile grupei;
viata are mereu surprize, e bine sa inveti in fiecare zi ceva nou.
Tinerii considera ca responsabilitatea si independenta in cadrul invatérii
pe tot parcursul vietii ar putea fi dezvoltata prin: dezvoltarea motivatiei,
dorintei, auto-motivare; succesul; gasirea unui scop in viatd; participarea
activd la solutionarea problemelor din societate; prin cercetare si educatie;
dorinta de a deveni mai intelepti; discutii cu persoane intelepte; schimbarea
viziunii psihologice a copiilor; neintreruperea actiunilor chiar dacd apar une-
le impedimente; dezvoltarea increderii in sine si stimei de sine; invatare per-
manenta si lucru independent; mai multe materiale informative si cunostinte;
realizarea diverselor sarcini ce necesita responsabilitate; munca si depasirea
dificultétilor; dedicatie, rabdare, lucru individual; dezvoltarea valorilor de la
varstd timpurie la copii; cursuri sau ore de eticd; dezvoltarea trasaturilor be-
nefice de personalitate; realizarea lucrurile la timpul lor etc.
Sugestiile propuse de tineri in vederea imbunatatirii capacitétii de a fi
responsabil si independent in cadrul activitétilor de invatare implica:
e Responsabilitatea fatd de sine este singurul lucru care te motiveaza sa
faci ceva si sa respecti pe cei din jur. Daca te respecti pe tine insuti,
atunci fii sigur cd acest sentiment va fi reciproc.
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Sa-ti stabilesti niste scopuri mici si sd tinzi spre realizarea lor, dupd
care sa-ti propui niste scopuri bine stabilite si ferme.

Diverse concursuri pentru tineri si studenti.

De a face toate lucrurile la timpul lor.

Dispozitia buna, convingerea.

Prin dorinta de a afla si a face lucruri noi.

Dezvoltarea imaginatiei si capacitatii de a crea viziuni pe viitor.
Prin depasirea dificultatilor ce vin in calea ta.

Schimbarea viziunilor copiilor.

Aprofundarea cunostintelor.

Lucru individual si concurenta.

Auto-motivare, gisirea motivului adecvat, multd munca.

A pune creierul in miscare i a gandi mai larg.

Dedicatie absoluta invatarii.

Efectuarea unei sarcinii individual si suportarea consecintelor.
Acumularea mai multor sarcini diverse.

Reorganizarea corectd a timpului.

Prin echilibru psihologic, siguranta de sine.

Prin vointd, perseverenta, stabilirea scopurilor cu produs final.
Training, consiliere.

Rezolvare de probleme.

Dezvoltarea si implementarea unor valori la varsta mica, nu in adoles-
centa.

Sa fii mereu asa cum esti.

Chestionarea unui grup de elevi (16-19 ani) din mun. Chisindu a per-
mis, de asemenea, s obtinem unele date referitor la responsabilitate si inde-
pendentd in IPTPV [11, p. 32]. In viziunea elevilor, activitdtile de invitare
pe tot parcursul vietii sunt benefice pentru dezvoltarea responsabilitdtii si
independentei personale (80%). S-a determinat cd respondentii se considerd
responsabili in mare parte pentru propriul proces de invatare (62 %).

Barierele mentionate de elevi, intimpinate in dezvoltarea responsabili-
tatii si independentei in activitatile de invatarea pe tot parcursul vietii, ar fi:

ENER NI NN
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frica de esec;

parerile altor persoane;

grijile si unele probleme devastatoare;

grija excesivd a pdrintilor impiedicd manifestarea responsabilitatii si
independentei;

informatiile si problemele complicate, care sunt inutile;

profesorii;
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v lenea;

v' diverse;

v" nu sunt bariere; le depdsesc pe toate; nu am probleme.

Problemele mentionate de elevi in acest context sunt: cum sa depéaseasca
dificultatile; tehnici ale comunicirii eficiente; probleme de integrare in socie-
tate, colectiv; solutionarea problemelor personale; probleme legate de cercul
de prieteni; probleme caracteristice varstei adolescentei, cum sa formeze o
familie reusitd etc.

Ar motiva elevii séd fie mai responsabili si independenti in activitatea de
invétare: o viatd mai buna; o cariera mai usoara si de succes; propria per-
soand; dorinta de a deveni o persoana valoroasd in lume; propriile interese;
persoanele informate cu ceia ce se intdmpla in societate; parintii; familia; ofe-
rirea mai multor premii; propria dorinta; libertatea de a-mi permite sa aleg
independent; scopul vietii; varsta, faptul ca sunt béiat; tiria de caracter; faptul
ca este util §i ma ajutd sa-mi traiesc viata etc.

Abilitatile de personalitate semnificative in invétarea pe tot parcursul vie-
tii, ar putea fi dezvoltate in opinia elevilor prin:

%+ oferirea posibilitatii de a nu depinde de nimeni o perioada de timp, ca
sa inteleagd ce inseamna aceste calitati;

. dorin‘ga proprie; motivatie;

» tdria de caracter;

* munca si interes;

» pedepsirea celor ce nu invatd, invatatura fiind obligatorie;

% frecventarea orelor pe care le considera utile;
>
>
>
>

<
<
X
X
®
*
¢ prin mai muta documentare si informatii;
X
R/
*
0,
*
R/
*

R/

respectarea unor reguli;
» prin ore speciale;
a nu fi lenes si a face multe lucruri bune;
prin luarea deciziilor intelepte;
% prin ascultare si manifestarea responsabilitatii;

+¢ prin discurs.

Datele cercetarii realizate pe un grup de cadre didactice (22-61 de ani)
din mun. Chisindu au confirmat ca activitatile de invatare pe tot parcursul
vietii contribuie si este importantd pentru dezvoltarea responsabilitatii si
independentei personale (100%).

Metodele psihologice aplicate au permis, de asemenea, sd evidentiem ur-
matoarele bariere in manifestarea responsabilitatii si independentei in inva-
tare in viziunea cadrelor didactice:

J

K/

D)
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e momentele in care este necesar sd iau unele decizii ce tin de un dome-
niu necunoscut;

la etapa initiald, inceput de cale;

oboseala, suprasolicitare;

momente putin favorabile in viata de familie sau sociald;

momente de indoial3;

situatii de risc de nereusitd etc.

Cadrele didactice solicitd si ar avea nevoie de ajutorul unui specialist
psiholog referitor la solutionarea unor probleme ce tin de responsabilitate si
independenta in cadrul activitdtilor de invatare in rata de 50% respondenti.
Nu au nevoie de ajutorul unui psiholog in aceasta situatie 50% respondenti
(11, p. 34-35].

In contextul unei alte cercetari realizate la ISE [6, p. 468], pe 124 de cadre
didactice din republicd, au fost mentionate in rata mai mare prezenta barie-
relor de tip financiar (80%) ce apar in cadrul invatdrii pe tot parcursul vietii,
apoi cele de tip material (49,6%) si social (44,8%), urmate fiind la o distanta
nesemnificativa de barierele psihologice (40,8%). Datele sunt prezentate in
forma graficd in Figura 2, ce este pozitionatd mai jos.

/_50%
80% '/

70% -

60% - S0 459

50% - 41%
40% -

30% -

20% -

10% - _ .

0%

N

Bariere financiare Bariere materiale Bariere sociale Bariere
psihologice

Figura 2. Barierele mentionate de cadrele didactice in cadrul IPTPV

In lista barierelor sociale prezentate de cadrele didactice se regisesc: lipsa
de comunicare, conflicte cu unele persoane, dificultati de interactiune socia-
13, motive familiale, probleme de politicé sociald etc.

Or, barierele psihologice enumerate de cadrele didactice au fost:

“* emotii negative; frica de necunoscut, depresie, stresul;

+ insuficienta de psihologi si servicii psihologice de calitate;

+ lipsa interesului pentru asistenta psihologica;
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X3

8

lipsa de vointa, indecizia;
oboseala, lenea;
descurajarea,

lipsa motivatiei etc.

In urma celor expuse, conchidem ci au fost depistate bariere comune la ti-
neri si adulti, in special privind managementul eficient al timpului, probleme
personale sau de familie, neincredere in sine si indecizia, dificultati sociale,
frica de nereusita, esec, circumstante noi si depasirea dificultétilor etc. Tinerii
intAmpina mai frecvent bariere ce tin de asa vicii cum ar fi internetul, lenea;
lipsa motivatiei, restrictii in libera alegere, impunerea, obligarea, lipsa per-
spectivelor de viitor, volumul mare de informatii neintelese si greu de studiat
etc. Adultii specificd mai frecvent bariere precum: oboseala si suprasolicita-
rea, depé@irea etapei initiale, inceperea unei activitati noi, necunoscute etc.

X3

*

X3

%

R/
’0

*,

1.4. Modalitati psihologice de eficientizare
a responsabilititii si independentei ca resurse de invatare

Stabilirea problemelor si barierelor in acest domeniu, identificate prin cer-
cetdri experimentale ne-a permis selectarea metodelor, tehnicilor psihologice
si a conturat elaborarea unui program de interventie psihologica in vederea
dezvoltarii responsabilitatii si independentei in invitarea pe tot parcursul
vietii la tineri si adulti. Interventia psihologica in acest sens, respectiv pro-
gramul de dezvoltare a responsabilitétii si independentei, ce este propus in
continuare se va fundamenta pe urmatoarele repere teoretice:

+* ideile psihologiei umaniste lansate de C. Rogers si A. Maslow.

Psihologia umanista in teoriile sale promoveazd dezvoltarea independentei
si responsabilitatii persoanei. Principalii promotori ai psihologiei umaniste
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au fost Carl Rogers si Abraham Maslow, iar teoriile acestora se concentreaza
pe aspecte umane, cum ar fi sinele, actualizarea sinelui, sandtatea, speranta,
iubirea, creativitatea, existenta, devenirea, individualitatea si semnificatia,
adica o intelegere concretd a existentei umane [2; 51]. Unele convingeri sem-
nificative pe care se bazeazd psihologia umanista sustin ideile potrivit carora:
a. Pentru un psihic sdndtos, omul trebuie sa isi asume responsabilitatea
pentru actiunile sale, indiferent dacd sunt pozitive sau negative.
b. Obiectivul suprem al vietii este obtinerea intelegerii si dezvoltarii per-
sonale.
c. Individul poate fi cu adevirat fericit doar incercand tot timpul sa fie
mai bun si sd se inteleagd pe sine [2, p. 1].

e principiul determinismului in sistemele psihologice, fundamentat
de C. JI. Py6unmreiin. Potrivit acestui principiu, conditiile externe nu
determina rigid si fara echivoc esenta obiectului si rezultatul influentei
acestuia, ci se reflectd prin intermediul celor interne. Orice influenta a
unui fenomen asupra altui, conform lui C. JI. Py6uniureiin, este reflectata
prin proprietétile intrinseci ale fenomenului la care se produce acest efect.
Rezultatul acestei influente asupra unui fenomen sau obiect depinde nu
numai de fenomenul sau corpul care actioneaza asupra acestuia, ci si de
naturd, de proprietitile intrinsece ale obiectului sau fenomenului la care
apare acest efect.

e principiul dezvoltarii personalitatii in activitate, fundamentat in lu-
crarile lui JI. Beirorckwmii, A. JleonTbes [79]. Legitatea despre dezvolta-
rea personalitatii in activitate deschide o posibilitate principiala de a influ-
enta asupra formadrii personalitétii in general sau asupra anumitor calitati
prin orientarea si organizarea activitatii.

e principiul identificarii si auto-actualizarii resurselor personale, fun-
damentat de C. Rogers. Conceptul de baza in teoria lui Carl Rogers este
actualizarea — un fenomen biologic; la fiintele umane ea devine o tendinta
activa catre auto-actualizare [2]. Tendinta generald spre auto-actualizare
este o tendinta inerenta a organismului de a dezvolta toate capacittile
sale pentru mentinerea sau cresterea lui. Aceasta tendinta biologica con-
structiva, singura postulata de C. Rogers, este sursa centrald a energiei in
organismul uman. Tendinta de actualizare se exprima intr-o larga gama
de comportamente ca raspuns la o mare varietate de trebuinte.

e abordarea sistemica a studierii personalititii fundamentate de
b. I. Ananbes, b. ®. JlomoB si abordarile responsabilitatii personalitatii
dupa B. I1. [Tpspeun [72].
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teorii ale invatarii si modelarii sociale.

Reprezentantii acestei abordari avanseaza ideea ca personalitatea sau
comportamentul se dezvolta ca urmare a interactiunii sociale — prin re-
compense si pedepse, imitare, identificarea cu anumite modele de rol si
conformarea la expectante [40, p. 2; 52]. In cursul dezvoltarii intri in joc
toate procesele sociale: perceptia sociald si intelegerea comportamentu-
lui oamenilor, rolurile sociale, comportamentele asociate si comunicarea,
atat verbald cét si non-verbala. Din aceste considerente putem afirma ca
responsabilitatea si independenta se pot invéta prin imitare, identificare,
conformare etc.

teoria dezvoltarii psihosociale, fundamentata de E. Eriksson.

Fiecare stadiu apare pe masura dezvoltarii sociale si fizice manifestandu-
se printr-un conflict §i aparitia responsabilitatilor in crestere din partea
mediului, a vietii in general si contribuie la dezvoltarea independentei,
initiativei sau invers la dezvoltarea simtului de vinovitie ca nu si-a inde-
plinit responsabilitatile. Nerezolvarea conflictelor la o stadie de dezvol-
tare, stagneaza stapanirea conflictelor la stadiile ulterioare de dezvoltare.
E. Eriksson a evidentiat opt stadii in teoria sa; in fiecare stadiu, individul
se confrunta cu un alt conflict [40, p. 7; 52]. Dar in teoria lui E. Eriksson,
conflictele sunt centrate pe relatiile individului cu alti membri ai societa-
tii. Totusi, este necesara rezolvarea conflictelor initiale, pentru a-i asigura
individului capacitatea de a le stapani pe cele ulterioare, procesul poate fi
vazut ca un progres pas cu pas.

abordarea responsabilitatii ca mecanism al reglarii semantice, dupa
[. Jleontnes, E. KamurBuesckas [72]. Reglarea semanticd, bazata pe lo-
gica alegerii libere, se realizeaza in baza mecanismelor nucleare ale per-
sonalitatii — libertate si responsabilitate. Mecanismele de libertate si
responsabilitate — sunt modalitati, forme de existentd si auto-realizare a
personalitatii, ce nu au continutul sau propriu si se completeazd doar cu
continutul nivelului semantic, dar care la randul lor determina directiile
principale de dezvoltare a sferei semantice a personalitatii.

abordarile resurselor personalitatii ca factori de reglare a activitatii si
comportamentului uman, dupa JI. I. [Tuxas, T. B. Kopuuosa [73, p. 11].
teoria privind locusul controlului intern - extern al personalitatii fun-
damentata de J. B. Rotter. J. Rotter (1966) considera cd dimensiunea fun-
damentald a personalitatii care influenteazd comportamentele cotidiene
este modul in care persoana percepe evenimentele importante ce au loc
in viata. El aratd ca exista doud categorii de persoane (internali/externali).
Prima categorie de subiecti, din care fac parte persoanele ce se considera
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responsabile de tot ceea ce li se intampla, dezirabil sau indezirabil, au un
locus intern al controlului; cea de a doua categorie, reunind persoane care
identificd sursa evenimentelor ca fiind exterioara lor au un locus extern
al controlului. Astfel, J. Rotter face din cuplul internalitate/externalitate
o dimensiune fundamentald a personalititii, o variabila semnificativa a
comportamentului unei persoane [53, p. 64].

teoria difuziunii responsabilitatii persoanei in grup, fundamenta-
ta de J. Darley si B. Latan. Psihologia multimilor si comportamentele
colective reprezintd o temd de interes in stiintele socio-umane. Contrar
opiniei populare, munca in echipd, integrarea intr-un grup si acceptarea
normelor stabilite de catre majoritate nu are numai efecte pozitive. Astfel,
s-au evidentiat in numeroase studii si cercetari stiintifice efectele negative
ale influentei grupului, atat la nivel psihologic cét si la nivel de compor-
tament, pe plan individual, sau la nivel de consecinte asupra societatii.
Dintre efectele pe care integrarea in multime le are asupra individului
precizam: dezindividualizarea; depersonalizarea; proliferarea comporta-
mentelor agresive; schimbarea atitudinilor prin obedientd, conformare si
internalizare; difuzarea responsabilitatii [39].

J. Darley si B. Latan (1968) au emis ipoteza conform céreia afirma ca
apatia spectatorului este cauzata de o atenuare a simtului individual de
responsabilitate, intr-un grup mai mare de oameni. Acest fenomen se refe-
rd la noninterventia individului in cazuri de necesitate atunci cdnd sunt mai
multi spectatori ai evenimentului. Datoritd efectului multimii responsabi-
litatea pentru diversele comportamente este impartitd intre toti membrii
grupului, nefiind asumata personal de catre indivizi. Asadar, s-a presupus
si demonstrat in diverse experimente psihologice cé in cazul unei urgente,
cu cat grupul de spectatori este mai mare, cu atat interventia pentru ajutor
este mai redusa sau lentd [apud 20].

teoria dezvoltirii morale, fundamentata de L. Kohlberg (1963). Sa-
vantul a elaborat o teorie in care apar trei etape principale in dezvoltarea
morald, fiecare avand doua niveluri distincte [40, p.11]. L. Kohlberg era
interesat in investigarea cdilor prin care oamenii ajung sa rezolve dilemele
morale si a cercetat dezvoltarea morala oferind copiilor si adultilor o serie
de probleme morale.

Prima etapa este cea premorala, in care individul crede in anumite idei
pentru simpla lor valoare instrumentald. La primul nivel, credinta in idei-
le morale are ca scop doar evitarea pedepsei, iar la nivelul al doilea, aceasta
credinta este mentinutd pentru a-i asigura individului simpatia celorlalti.
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2.

A doua perioada este cea a moralitatii conventionale, in care individul
este preocupat in principal de respectarea regulilor sociale. La primul nivel
al acestei etape, individul cauta aprobarea sociald generald si se conformea-
za moralei altora, pentru a o dobandi. La al doilea nivel, individul incepe sa
sustind cu putere ,legea si ordinea’, deoarece respectarea legilor si a reguli-
lor societitii este considerata, in sine, corectd din punct de vedere moral.

A treia perioada este cunoscuta drept perioada moralitatii autonome.
In aceasti etapd, individul isi elaboreazd un cod moral personal, in loc
sd accepte automat codurile stabilite de altii. La nivelul initial al etapei,
individul acceptd regulile societatii deoarece simte cd sunt adoptate de-
mocratic, spre binele tuturor. La al doilea nivel, oamenii isi stabilesc codu-
rile si principiile morale reflectind asupra problemelor si dezvoltandu-si
propriile lor idei. Astfel, ei pot ajunge sd nu fie de acord cu unele reguli ale
societatii, daca le considera gresite din punct de vedere moral.

Studiile lui L. Kohlberg si D. Elfenbein din anul 1975 au aritat ca foarte
multi adulti nu ating niciodata nivelurile finale. L. Kohlberg sustinea cé
dezvoltarea structurilor cognitive ne influenteaza mult nu numai nivelul
de gandire, dar si felul in care ne comportam in lume. El credea ca o buna
metoda de a ajuta oamenii sd-si dezvolte gandirea morald este ascultarea
punctelor de vedere ale altor persoane, care se afld intr-o etapa superioara
de dezvoltare morald [apud 40, p. 11-12].

teoria autodeterminarii (R. M. Ryan, 1995; R. M. Ryan & E. L. Deci,
2000) - a explorat legdtura conceptuala dintre starea subiectiva de bine
si cele 3 nevoi psihologice innascute: autonomie, competenta si afiliere
(68, p.116; 73, p.13]. Teoria postuleaza ideea conform careia individul va
experimenta o stare subiectiva de bine optima daca cele trei nevoi vor fi
satisfacute. Cu alte cuvinte, drept consecinta a satisfacerii nevoilor, indi-
vizii vor poseda o stima de sine adecvata, vor experimenta sentimente si
emotii pozitive si vor da dovada de o stare fizica si psihologicd de bine op-
tima. Satisfacerea celor trei nevoi-cheie este predictiva pentru bunéstarea
si adaptarea individului.

Actiunea autonoma este cea care provine dintr-un adevérat sine si a carei

cauzalitate este perceputa ca venind din interior. Este important a remarca,
cd prin prisma teoriei autodetermindrii conceptul de autonomie nu implicd
strict decét proprietatea personald de a se afla in actiune. Intr-adevdr, cineva

» A

avea un comportament »colectivist” intr-o maniera independenté, precum si
intr-un mod non-autonom.

Cea de-a doua nevoie fundamentala este nevoia de competentd. Compe-

tenta se referd la un sentiment de eficacitate al persoanei care se afld in me-
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diul sdu, fapt care stimuleazd curiozitatea, explorarea si deschiderea pentru

provocari [68, p.116].

Relationarea cu ceilalti — cea de-a treia nevoie fundamentala implica un
sentiment de apartenenta si sentimentul de a te simti interconectat cu per-
soane care sunt importante pentru sinele acestora. A simti atentia si simpatia
celorlalti confirma faptul cd individul reprezintd ceva semnificativ pentru ce-
lelalte persoane si cd constituie ca un subiect de preocupare din partea aces-
tora. Aceste trei nevoi fundamentale nu acopera si nu epuizeaza toate sursele
de motivatie umana. Ele sunt, prin definitie, considerate ca fiind nutrienti
specifici satisfactiei esentiale in cresterea de naturd psihologicd, pentru inte-
gritate si bunastare [apud 68].

e teorii si conceptii ce tin de abordarile de tip eclectic - integrativ [29].
Mentiondm si importanta unor conditii de imbunatatire trasaturilor de
personalitate in IPTPV. Promovarea in societate a procesului de invatare
pe tot parcursul vietii reprezinta in sine o conditie a consolidarii si dezvol-
tarii independentei si responsabilitdtii personale. Este de apreciat si rolul
comunicdrii in calitate de conditie fundamentald pentru dezvoltarea
psihicului uman, evidentiata de JI. C. Boirorckmit.

O alta conditie esentiala ar fi extinderea cercurilor de responsabilitate in-

dividuala si de independenta prin dezvoltarea initiativei in sfera personald

si profesionala.

Ideile, principiile, teoriile si abordarile psihologice expuse anterior con-

stituie repere teoretice ce fundamenteaza si explicd dezvoltarea respon-

sabilitatii si independentei personalitatii in invédtarea pe tot parcursul
vietii si totodata constituie si o baza teoretica pentru programul de inter-
ventie psihologica prezentat de noi in continuare.

1.4.1. Program de interventie psihologica in vederea dezvoltarii
responsabilititii si independentei personalititii

Responsabilitatea in cadrul unui program de interventie psihologica apa-
re si ca una din calitatile, aptitudinile psihologului sau consilierului. Respon-
sabilitatea psihologului - presupune respectarea principiilor fundamentale
ale interventiei psihologice, preventia utilizarii gresite a cunostintelor si me-
todelor de interventie psihologica. Specialistul psiholog nu se poate implica
in acordarea asistentei psihologice dacd nu isi asumad responsabilitatea apti-
tudinilor si actiunilor sale; activeaza in limitele competentei sale profesionale
si isi asumad responsabilitatea pentru consecintele propriilor actiuni. Dar tot-
odatd, activitatea de interventia psihologica presupune si responsabilizarea
beneficiarului pentru realizarea obiectivelor fixate in comun [29, 34].
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Principiile de activitate a psihologului ce fundamenteaza programul de
interventie psihologica constituie:

v

v

v

v

psihologul este empatic accepta neconditionat clientul si il incurajeaza
mereu;

in cadrul sedintelor se lucreaza cu sistemul de valori al clientului spre
a gasi noi modalitati de gandire sau dezvoltare;

atitudinile si comportamentele reprezintd o consecintd a modului ne-
gativ si disfunctional de a gandi;

restructurarea cognitiva, care presupune inlocuirea sistemului de con-
vingeri irationale cu un sistem mai rational etc.

In baza metodelor incluse in programul de interventie psihologica in
scopul dezvoltdrii responsabilitdtii si independentei personale, se regasesc si
unele mecanisme psihologice cum ar fi:

ANANANAYS

identificarea, actualizarea si activizarea resurselor interne proprii;
stabilirea si revizuirea gandurilor disfunctionale;

comunicarea intra-personald cu propriul Eu;

modificarea orientarilor valorice;

invdtarea sociald, comportamentele umane sunt achizitionate, initiate
si mentinute si de contextul social etc.

Programul de interventie psihologicd contine o sinergie de tehnici si in-
strumente psihologice:

tehnici de antrenament asertiv,

tehnici de restructurare cognitivd,

tehnicile expresiv creative (desenul, colajul, crearea de povestiri, jocul
de rol),

tehnici reanalizdrii unor comportamente — problemd,

tehnici de exersare i invdtare a unor noi metode de comportament si a
unor deprinderi de a face fata situatiilor noi,

instrumente psihologice de evaluare a responsabilitdtii si independentei
personalitdtii etc. [23, 31, 32, 44].

Programul de interventie psihologica
contine 7 sedinte cu durata a cate 1 ord, 30 min.

Scopul programului: valorificarea resurse-
M" fep lor de personalitate ce faciliteazd manifestarea
responsabilitatii si independentei personalitatii
in invétare la tineri si adulti si dezvoltarea aces-
tor abilitatilor sociale in invatarea pe tot par-
cursul vietii.
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Obiectivele programului:

1.

dezvoltarea abilitatilor sociale de a fi responsabil si independent prin
sustinerea si promovarea orientdrilor valorice;

optimizarea capacitatii de a-si maximiza disponibilitatile proprii in direc-
tia dezvoltarii si a autorealizdrii personale optime;

identificarea si modificarea gandurilor disfunctionale si a comportamen-
telor aferente;

realizarea autocunoasterii, dezvoltarea stimei de sine, increderii in sine;
formarea unor atitudini pozitive fatd de propria persoand si dezvoltarea sa
personald;

asigurarea si utilizarea propriei independente;

stabilirea si analiza barierelor psihosociale, identificarea si mobilizarea re-
surselor psihologice;

informarea beneficiarilor referitor la modalitatile psihologice de eficien-
tizare si exersare a abilitatilor sociale de a fi responsabil si independent in
invatare.

Beneficiari: tineri si adulti.

Resurse materiale: flip-chart, fise de lucru, stikere, marchere, minge, foi A4,
A5; tabld, cretd, prezentare PPT, proiector, stilouri, clei sau scotch, foarfece,
coli de hartie etc.

Numarul de sedinte: 7 sedinte.

Durata: 90 de minute, fiecare sedinta.

Programul psihologic se axeaza pe tematicile ce sunt prezentate mai jos:

N personala.

\/7 ¢ Sedinta 1: Concepte de baza si componente structurale ale J

responsabilitatii si independentei personalitatii.

\/ ¢ Sedinta 2: Bariere si resurse in manifestarea abilitatilor sociale in invatare.

\/ e Sedinta 3: Dezvoltarea resurselor personale in Tnvatare. J

¢ Sedinta 4: Independenta personalitatii in invatare. ]

* Sedinta 5: Stimularea gandirii constructive si a surselor de putere

¢ Sedinta 6: Gestionarea eficienta a timpului. J

¢ Sedinta 7: Sistemul de valori si dezvoltarea personala. Evaluarea
programului.
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SEDINTA 1.

Tema: Concepte de baza si componente structurale ale responsabilitdtii si
independentei personalitdtii.

Scopul: cunoasterea grupului si eliminarea tensiunilor, analiza concepte-
lor de baza, componentelor structurale ale responsabilitatii si independentei
in invatare.

1. Salutul si cuvantul introductiv al moderatorului.

2. Exercitiul ,,O pereche grozava”.

Scopul: inter-cunoasterea, crearea stdrii psihologice de bine a participan-
tilor.

Desfasurare: Participantii primesc cate un biletel, pe care e scris numele
unui participant (o persoana deosebita), apoi cu totii isi cautd perechea si fac
cunostintd.

3. Stabilirea regulilor grupului

Scopul: stabilirea regulilor in tandem cu participantii grupului. Se formu-
leaza si se discuta regulile concrete.

Desfasurare: membrii grupului, ajutati de moderator, stabilesc impreuna
regulile sau limitele obligatorii pentru fiecare participant, pe intreaga perioa-
dé de desfasurare a programului.

Exemple ale regulilor de grup:

o respectul reciproc dintre participantii la sedinte;

o adoptam o atitudine pozitiva;

o vorbim pe rand, nimeni nu monopolizeaza discutia;

o il ascultam pe cel care vorbeste pand cand finiseaza ideea;

o fiecare opinie trebuie ascultata;

« ne exprimam clar, concis si direct;

« toate intrebdrile au rostul lor;

« incurajam participarea fiecirui membru;

o nimeni nu este criticat si moralizat;

o deconectarea telefoanelor mobile;

« confidentialitate: nu le este permis sd discute ceea ce se intdmpla in

grup decat referitor la propria persoand, in afara grupului;

o participam cu totii la aranjarea salii la finisarea activitatilor.

4. Deviza grupului: stabilirea devizei grupului care va fi utilizata la ince-

putul si sfarsitul fiecdrei sedinte impreuna cu participantii.

5. Exercitiul ,,Asteptarile mele”.

Scopul: identificarea asteptarilor fiecarei persoane de la participarea la
acest program.
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Desfasurare: Timp de 5 minute fiecare persoana isi va face notite o listd a
asteptdrilor pe care o afiseaza la inceputul caietului, pentru a vedea la finele
sedintelor daca au fost satisfacute sau nu asteptrile. Asteptarile sunt verbali-
zate in cadrul unei discutii in grup.

6. Exercitiul ,,Brainstorming’.

Scopul: analiza conceptelor de responsabilitate si independentd in invatarea
si exprimarea ideilor personale.

Desfasurare: Participantii sunt impartiti in doud echipe. Moderatorul
propune participantilor pe rand sa se apropie de flip-chart si sa continue
enunturile:

> Responsabilitatea personalitdtii in invatarea pe tot parcursul vietii

presupune...

> Independenta personalitdtii in invétarea pe tot parcursul vietii desem-

neazd...

Beneficiarii sunt rugati sa genereze cat mai multe idei, nu evalueaza si
nu interpreteazd, nu criticd ideile colegilor. Echipele se schimbd cu locurile
si dezvolta, completeazd cu idei noi cele scrise deja de colegii lor din alta
echipa.

Continuturi: Abordarea temei. Analiza ideilor produse. Subiectii vorbesc
despre rolul acestor concepte in invétare si viata de toate zilele.

7. Exercitiul ,,Reporterul”.

Scopul: eliminarea tensiunilor, facilitarea interactiunilor, inter-cunoastere.

Desfasurare: Formand un semicerc, pe scaune, tinerii sunt asezati pe-
rechi, fatd in fatd. Un membru al perechii va fi, pentru cateva minute, repor-
ter si 1i va pune intrebari partenerului sdu, incercand sa afle cat mai multe
lucruri despre acesta. Apoi se inverseaza rolurile, celdlalt coleg devenind ,,re-
porter”. In final, fiecare prezinta intregului grup informatii despre partenerul
sau. Ceilalti colegi pot pune intrebdri. Cele mai bine realizate ,interviuri”
sunt apreciate si ,,publicate”

Efectele obtinute: reusesc sd se cunoasca mai bine, si se accepte, asa cum
sunt, sporindu-si astfel increderea in sine. Se creeazd un climat psihologic
securizat, deschis.

8. Exercitiul ,,Tortul responsabilitatii versus tortul independentei’.

Scopul: analiza elementelor structurale ale responsabilitatii/indepen-
dentei.

Desfasurare: Analizand ideea referitor la responsabilitatea pentru suc-
cesul individual in invatarea pe tot parcursul vietii - participantii prepara
si completeaza ,Tortul responsabilitdtii”. Discutii despre elemente de struc-
turd, pozitii, perspective. Un grup primeste sarcina de a prepara ,tortul
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responsabilitatii’; alt grup are sarcina de a prepara ,tortul independentei”
Ideile sunt exprimate in forma grafica, desen.

9. Exercitiul ,,Sa se schimbe cu locurile acei care...”.

Scopul: energizarea grupului, crearea climatului psihologic favorabil.

Desfasurare: Participantii sunt asezati pe scaune, in forma de cerc. In
centrul cercului se afld conducdtorul care spune: ,,Schimbati-va cu locurile
acei care... (si numeste o calitate ce poate fi caracteristica pentru mai multi
participanti ai grupului.) Persoana din centrul grupului, ocupa locul pe sca-
un. Cine rdméne fira scaun, devine moderatorul activitétii.

10. Exercitiul ,, Argument in favoarea mea”.

Scopul: recunoasterea propriile merite intr-o realizare, verbalizarea re-
alizdrilor sale in vederea manifestdrii responsabilitatii si independentei in
invatare.

Desfasurare: Participantilor li se propune si-si imagineze cd sunt in rolul
de pretendenti la un anumit post - redactor al unei reviste. Pentru aceas-
ta ei trebuie sa alcdtuiasca o listd cu cele mai frumoase realizari referitor la
manifestarea responsabilitatii si independentei in invatare din experienta sa.
Pentru pregitiri se acorda 15 min.

Apoi din aceste realizédri o selecteaza pe cea cu care se mandresc cel mai
mult. Urmeaza sa-si argumenteze meritul si sd enumere calitatile personale
care i-au ajutat in realizarea acestei istorii de succes.

Fiecare participant isi prezinta propria istorie in fata grupului. Prezen-
tarea incepe cu cuvintele ,,Eu cred ci merit sa fiu ales la postul de redactor,
deoarece experienta mea numard multe reusite. Pot sa va relatezi despre una
din ele..” si descrie realizarile.

Analiza activitatii:

o Cum v-ati simtit povestind publicului despre caracteristicile voastre

pozitive?

o Ce afost mai usor, sd ascultati sau sa prezentati?

o Atiavut in viatd situatii in care modestia va incurcat sa vorbiti despre

meritul vostru intr-o anumita realizare?

Concluzii: O persoana care are incredere in sine este bine si-si recunoas-
cd meritele, sa vorbeascd despre calitétile sale pozitive in limitele normalitatii.

11. Exercitiul ,, Actualizarea motivului ,,Eu”-lui.

Scopul: actualizarea motivatiei si constiintei de sine.

Desfasurare: Grupul se imparte in trei subgrupuri. In cadrul grupului e
necesar sa faceti schimb de pareri. Exercitiul este alcatuit din trei episoade.

a. »Eu niciodata..”

b. ,,Eu doresc, dar probabil nu voi reusi...”

c. ,Daca eu intr-adevar doresc, atunci eu..”
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Propozitiile sunt finisate de participanti, se tine cont ca ei sa nu se abata de
la tema. La sfarsitul discutiilor se precizeaza:

o Cele-a plicut si ce nu le-a placut?

o Le-afost usor de ficut?

o In care epizod au intalnit mai multe dificultiti?

« Emotiile, gandurile traite in timpul exercitiului?

12. Exercitiul ,,Un cuvant”.

Scopul: verbalizarea stérilor, atitudinilor in urma participarii la sedinta.

Desfasurare: Moderatorul roaga participantii sd exprime print-un cu-
vant, impresiile referitor la sedinta de azi.

13. Discutia finala.

14. Deviza grupului, stabilitd la inceputul sedintei.

SEDINTA 2.

Tema: Bariere si resurse in manifestarea abilitatilor sociale in invatare.

Scopul: Autocunoasterea, identificarea nevoilor, barierelor si resurselor
personale in dezvoltarea personalitatii.

1. Salutul si cuvantul introductiv al moderatorului.

2. Deviza grupului

3. Exercitiul ,,In fiecare mana..”.

Scopul: stimularea comunicarii initiale in grup, favorizarea inter-cunoas-
terii.

Resurse materiale: foi de hértie si stilouri, clei sau scotch, foarfece, o coald
mare de hartie etc.

Desfasurare: Fiecare deseneaza conturul palmei sale drepte, sau stangi,
atribuind fiecdrui deget o intrebare. Apoi, completeaza interiorul cu raspun-
sul la acestea [23].
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Exemple de intrebari:

- motivul aflarii tale aici - realizérile ce ai vrea sd le faci intr-o perioada

de timp impreuna cu tot grupul?

- aspecte ale personalitatii ce le apreciezi cel mai mult?

- problema de care esti ACUM cel mai mult preocupat?

- contributiile pe care esti gata sd le faci?

Moderatorul poate schimba intrebdrile, in functie de dinamica grupului.
Odati foile completate, se realizeaza o interogare comund. Pentru final, se
realizeazd un ,,perete al mainilor”

Evaluarea activititii:

o Ce impresii ne-a lasat activitatea?

o Ce dificultéti ati intalnit?

o Ce ati reusit?

o Ce concluzii ati tras?

4. Exercitiul ,,Brainstorming”.

Scopul: identificarea nevoilor psihologice individuale in manifestarea
responsabilitatii.

Desfasurare: Beneficiarii rdspund in scris, in mod individual la intreba-
rea: ,Pentru a fi mai responsabil in invitare am nevoie de..”. Apoi, nevoile
psihologice scrise sunt verbalizate de beneficiari. Discutii in grup.

5. Tehnica ,,Analiza SWOT”.

Scopul: cunoasterea modului in care persoana se percepe pe sine (calitati
si defecte).

Desfasurare: Activitatea presupune o inventariere a oportunitdtilor,
precum si a situatiilor care pot provoca nesigurantd, blocaje, afectand ast-
fel performantele si increderea in fortele proprii. Moderatorul propune sa
se completeze tabelul de mai jos cu aprecieri ce tin de responsabilitatea si
independenta personala.

Beneficiarii se vor autoanaliza pe sine in corespundere cu Tabelul 1.
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Tabelul 1. Dimensiuni ale perceptiei de sine.

Punctele mele tari sunt...
sunt trecute nu numai trdsdturi
exceptionale (aptitudini, performante
profesionale sau in domeniul sportiv,
artistic), ci si interese, atitudini, com-
portamente, convingeri...

Punctele mele slabe sunt...

se trec 2 - 3 puncte slabe pe care ar
dori sd le diminueze cat mai repede
posibil. Auto-reflectia se va continua
cuincercarea de a gasi modalitati con-
crete de depdsire a punctelor slabe.
Dupa terminarea completarii tuturor
cadranelor, va rugdm sa va ganditi la
ce anume v-ar putea ajuta pentru a
diminua fiecare punct slab amintit si
chiar s alcatuiti un plan pentru fieca-
re in parte. Puteti fi autori ai propri-
ei deveniri. Fiecare om are si puncte
forte si puncte slabe. Bineinteles ca
trebuie evitata autosuficienta, prin
satisfacerea permanenta a nevoii de
autoperfectionare...

Oportunitatile mele sunt...
situatii si persoane care va pot oferi
posibilitatea sa va dezvoltati...

Amenintarile mele sunt...
situatii amenintatoare, trairi iritati-
ve, evenimente, persoane...

INTREBARI:
a) alcituieste un plan, astfel incat sa diminuezi fiecare punct slab;
b) enumera modalitdti concrete de a face fata situatiilor care iti provoaca

dificultéti sau temeri;

c) discutd in grup cateva exemple si urmareste statistic la care colegi au
aparut anumite elemente comune.

Concluzii:

Autocunoasterea este: marcata de subiectivism, imbind cognitivul, aserti-
vul si motivationalul cu puternice influente de mediu; proces de maturitate
se dezvolta in ritm cu vérsta, datorita experientelor prin care trecem; se in-
vatd (nu se incheie la adolescenta sau la tinerete); factorul esential in reusita

profesionala si personala.
6. Exercitiul ,Sociometria”.

Scopul: facilitarea interactiunea participantilor; crearea unei atitudini de

incredere in grup.
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Desfasurare: Participantii se misca liber prin incépere. La instructiunea
moderatorului ei formeaza grupuri, perechi. Moderatorul anunta:

7.

Sa gasiti persoanele care sunt nascute in acelasi anotimp.
Sa gasiti persoanele care au aceiasi culoare preferata

Sa gasiti persoanele care iubesc o floare....

Acei care numele incepe cu aceiasi litera...

Acei care au ochi verzi... etc.

Exercitiul ,,Copacul responsabilitatii”

Scopul: favorizarea cunoasterii reciproce si a propriei persoane. Incuraja-
rea autoafirmadrii si valorificarii pozitive a fiecaruia.

Desfasurare: Fiecare participant deseneaza un copac, cel care {i place cel
mai mult ca specie: cu rddacini, trunchi, frunze si fructe (sau primesc o fisd
cu un desen al copacului pe care e necesar sa o completeze). ,Sunt responsabil
atunci cdnd..” scriem pe fiecare ramurd. Pe fiecare frunza vom scrie ce ne
caracterizeazd si ce simtim in acel moment, tindnd cont de instructiune.

La sfarsit se face ,,explozia’, pe parcursul careia vor fi addugate elementele
ce sunt indicate in grup.

Evaluarea exercitiului:

8.

Te apreciezi suficient?

Ceilalti au descoperit multe calitdti pe care tu nu le-ai inclus?
Cum te simti?

Exercitiul ,,Eu ma iubesc pe mine pentru ca...”.

Scopul: dezvoltarea autoaprecierii si increderii in fortele proprii.

Desfasurare: Participantii se aseaza in cerc si pe rand fiecare vorbeste des-
pre aspectele, ,forte” ale personalitatii sale.

Exemplu: ,,Eu ma iubesc pe mine pentru faptul cd sunt sincer etc..

9.

Exercitiul ,,Un cuvant”,

Scopul: verbalizarea starilor, atitudinilor in urma participarii la sedinta.

Desfasurare: Moderatorul roagd participantii sia exprime print-un
cuvant, impresiile referitor la sedinta de azi.

10. Discutia finala.

11. Deviza grupului, stabilita la inceputul sedintei.
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SEDINTA 3.

Tema: Dezvoltarea resurselor personale in invitare.

Scopul: identificarea resurselor proprii in invatare si dezvoltarea lor.

1. Salutul si cuvantul introductiv al moderatorului.

2. Deviza grupului.

3. Exercitiul ,,increderea in sine - resursa personald”.

Scopul: constientizarea surselor de energie personala.

Desfasurare: Participantii aleg individual un caz,situatie cu experientd
pozitiva din viata lor si descriu contributia lor la acea experienta raspunzand
la intrebéri cum ar fi:

o ,Care dintre abilitatile mele le-am folosit si pe care le-am descoperit in

cursul actiunii?”

Apoi participantii lucreazd impreuna pentru a analiza un exemplu. Con-
stientizarea surselor de energie personald.

4. Exercitiul ,,Brainstorming”.

Scopul: determinarea barierelor in dezvoltarea responsabilitatii si
independentei personale in invatare.

Desfasurare: Continuati enuntul... Care sunt barierele in manifestarea
responsabilitatii si independentei in cadrul propriului proces de invatare?
Beneficiarii continua enuntul in mod individual, in forma scrisa. Apoi mo-
deratorul initiaza discutii in grup la acest subiect.

5. Exercitiul ,,Roata vietii’.

Scopul: stabilirea nivelului de echilibru in sferele vitale si distribuirea re-
surselor personale.

Desfasurare: Acest exercitiu ar fi de dorit sa fie realizat cel putin o datd in
lund pentru a vedea ce va ghideaza pe parcursul vietii. Viata fiecdrei persoa-
ne constd din aspecte diverse: financiare, materiale, spirituale, autorealizare,
sanatate, iubire, recreare etc. Este foarte important sa incercati sa mentineti
echilibrul in toate directiile sferelor vitale. Deoarece, viata insd-si o va face
altfel. Lucrati foarte mult — vd imbolnaviti si obtineti o vacanta fortati, nu
va faceti griji pentru sdndtate — mai devreme sau mai tarziu va fi nevoie sa
solicitati asistenta medicala.

Luati o foaie de hartie si desenati pe ea o roatd la fel ca si in aceasta imagine
(sau se vor repartiza fise cu imaginea din Figura 3). Acum, evaluati progresul
personal in fiecare sfera pe o scard de la 1 punct la 10 puncte. Si apoi uniti
punctele succeselor dvs. cu o linie intr-un cerc. Prin urmare, obtineti roata
vietii Dvs., si cu ea o intelegere a ceea ce personal trebuie sa acordati mai mul-
td atentie si unde mai putin. Constatati in ce domenii aveti un dezechilibru.
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Apropo, nu disperati daca nu aveti un scor de 10 puncte la fiecare scala.
De obicei, scorul de 10 puncte este un semn ca in curand persoana in aceasta
sferd va realiza modificiri calitativ noi, va avea loc o reevaluare a valorilor
personale.

Autorealiza-
rea

Sandtatea

Relatiile

Realizirile Tntretinerea
personale

Figura 3. Roata vietii

Sferele vitale, prezentate in Figura 3, se refera la:

o Autorealizare: dezvoltarea personald, autoperfectionare, studii.

o Sanatate: starea actuala de sandtate, somnul, alimentatia, plimbdrile,

sportul, regimul, dispozitia, vigilenta etc.

o Spiritualul: creatia, credinta, arta.

+ Relatii: comunicarea, familia, dragostea, prietenia.

o Mediul: rudele, colegii, prietenii, vecinii, oponentii.

o Realizarile personale: serviciul, cariera, business, ocupatia, statutul

social, profesia.

« Intretinere: veniturile, cheltuielile, conditiile de viata.

o Bucuriile vietii: distractii, odihna, hobby, célatorii, impresii.

6. Exercitiul de energizare.

Scopul: inviorarea grupului, stimularea starii de bine.

Desfasurare: Participantii se miscd liber prin sald si la semnalul mode-
ratorului isi salutd vecinii cu privirea, mainile, umerii, urechile, nasurile, ge-
nunchii, télpile, etc.

7. Exercitiul ,10 de Eu manifest responsabilitate in invitare...".

Scopul: constientizarea si verbalizarea ideilor proprii referitor la situatii
de manifestare a responsabilitatii in invatare.

48 B



Desfasurare: Moderatorul propune beneficiarilor si completeze frazele
ce sunt scrise pe tabld. Adresdnd intrebdri grupului sunt completate frazele.

o FEuam manifestat responsabilitate in invatare, atunci cand...

 Eu manifest responsabilitate in invétare, atunci cand...

« Eu pot sd manifest responsabilitate in invatare, atunci cand... etc.

Frazele se repeta de mai multe ori. Se initiaza o discutie de grup.

8. Exercitiul ,,Calitatea mea preferata”.

Scopul: inter-cunoasterea, dezvoltarea imaginatiei creative.

Desfasurare: Instructiunea moderatorului ,,Vd rog sd va ganditi, ce cali-
tate apreciati cel mult la persoane in cadrul procesului de invatare? Dupa ce
veti face alegerea, creati o povestioard mica, o istorioard in care veti poves-
ti despre aceastd calitate. Dupa ce veti povesti istorioara, ceilalti membrii ai
grupului vor deduce, despre ce calitate este vorba?” Discutie finald referitor la
deosebirile si asemanarile dintre oameni.

9. Exercitiul ,,Célatorie imaginara”.

Scopul: analiza situatiilor de succes si
celor mai putin reusite de-a lungul tim-
pului.

Desfasurare: Moderatorul le propune
sd isi imagineze ,,O cdldtorie prin viatd”
Participantii observa si analizeaza propria
calatorie prin viata ,,de asupra’, analizand
diferite situatii de-a lungul propriei vieti.

10. Exercitiul ,,Un cuvant”.

Scopul: verbalizarea starilor, atitudinilor in urma participérii la sedinta.

Desfasurare: Moderatorul roagd participantii sa exprime printr-un
cuvant, impresiile referitor la sedinta de azi.

11. Discutia finala.

12. Deviza grupului, stabilitd la inceputul sedintei.

SEDINTA 4.

Tema: Independenta personalitatii in invdtare.

Scopul: consolidarea si dezvoltarea independentei personalitdtii in
invatare.

1. Salutul si cuvantul introductiv al moderatorului.

2. Deviza grupului.

3. Exercitiul ,,Fraze neterminate”.

Scopul: analiza opiniilor participantilor despre rolul ,,Eu” - lui in manifes-
tarea independentei in invatare.
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Desfasurare: Beneficiarii au sarcina sa completeze in mod individual fra-
zele:

o FEusunt independent in invitare...

o Euam fost independent in invatare...

o Euas dori sa fiu independent in invatare...

o Euvreau si fiu independent in invitare...

o Eu sunt independent in invatare... etc.

Moderatorul le propune sa verbalizeze cele scrise si initiaza o discutie in
grup.

4. Exercitiul ,,Harta conceptuald”.

Scopul: studierea informatiei referitor la independentd in invitare:
notiuni, caracteristici, semnificatii, factori, impact.

Desfasurare: Se formeaza 6 grupuri, se distribuie si lectureaza informatia
referitor la independentd in procesul de invatare pe tot parcursul vietii, se
elaboreaza o harta conceptuald (pe foi flip-chart) pentru fiecare grup si apoi
se analizeaza informatia. Un reprezentant al grupului prezinta harta creata de
grup. Grupurile adreseaza intrebéri unul altuia.

Reguli:

- Respectati-va pe dvs. insiva.

- Adoptati o atitudine pozitiva.

Fiti sincer cu dvs. insiva.
Pérasiti pentru moment logica si ratiunea (Fiti mai receptiv la ceea ce
va transmit sentimentele).

- Ascultati-i pe ceilalti.

Se adreseaza intrebari grupului:

o Ce maimpiedicd sa manifest mai multa independenta in invatare?

o De ce as avea eu nevoie ca sd fiu mai independent in cadrul propriului

proces de invétare?

o Cum as putea sa-mi dezvolt aceasta trasdturd de personalitate?

5. Exercitiul ,,Sa se schimbe cu locurile acei care...”.

Scopul: introducerea in activitate, eliminarea tensiunii acumulate.

Desfasurare: Participantii sunt asezati pe scaune in cerc. In centrul cer-
cului se afla moderatorul. El spune: ,,Sd se schimbe cu locurile acei care...
(numeste o calitate ce poate fi caracteristica pentru mai multi participanti ai
grupului). Persoana din centru ocupa locul pe scaun. Cine ramane fara sca-
un, ia locul moderatorului.

6. Exercitiul ,,Identitate”.

Scopul: dezvoltarea creativitétii participantilor in crearea unei identitati.
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Desfasurare: Cursantii au sarcina de crearea identitatii unui tanar fictiv.
Participantii pot recurge la metode creative de prezentare, cum ar fi muzica
rap etc.

Descrierea individuala (personala) a fiecarui participant: lumea mea inte-
rioard (niveluri logice dinspre exterior spre interior: mediul, comportamen-
tul, abilitdtile individuale, convingerile, valorile, sursele de putere).

7. Exercitiul ,,Partea din umbra”. ~ FESES_— Ty

Scopul: evidentierea aspectelor per- [ - T IE
sonalitatii pe care altii au sufocat-o si a
aspectelor rigide si spinoase ale caracte-
rului.

Desfasurare: Participantii sunt ase-
zati in cerc. Fiecare primeste cate o foaie
de hartie si o imparte in trei. In prima
parte e necesar sd scrie starea de spirit a momentului, in partea a doua mo-
duri de a fi si emotiile, comportamentul cenzurat. In partea a treia explici
cum crede ca este perceput de ceilalti.

Fiecare din aceste trei parti poate fi reprezentata prin desen, fraza, slogan.
Foile sunt adunate si apoi distribuite la intamplare, evitand si se ajunga la
autorii lor. Se invitd membrii grupului sa exprime judeciti si sa facd eventual
comentarii asupra lucrarilor care li s-au nimerit. Sunt intrebati la descrierea
carei parti au intalnit dificultati.

8. Exercitiul ,Un cuvant”.

Scopul: verbalizarea starilor, atitudinilor in urma participarii la sedinta.

Desfasurare: Moderatorul roaga participantii sd exprime print-un cu-
vant, impresiile referitor la sedinta de azi.

9. Discutia finala.

10. Deviza grupului, stabilita la inceputul sedintei.

SEDINTA 5.

Tema: Stimularea gandirii constructive si a surselor de putere personald.

Scopul: dezvoltarea gandirii pozitive si constructive; identificarea surse-
lor de putere a personalitatii.

1. Salutul, cuvantul introductiv al moderatorului.

2. Deviza grupului.

3. Exercitiul ,,impreuné”.

Scopul: descoperirea si exprimarea propriilor stari sufletesti; constienti-
zarea reactivitdtii individuale la diverse situatii.

51 B



Desfasurare: Moderatorul ii va invita pe participanti sd se miste in voie
prin camerd, fard sa se ciocneascd. La anuntarea cuvantului ,,Stop”, partici-
pantii se vor opri pentru urmétoarele instructiuni:

a. formarea a doua grupuri: pe de o parte cei buni-sau care se considera
buni - iar de partea cealalta cei care se considera réi. Fiecare este invi-
tat sa explice de ce se consideri asa.

b. participantii sunt invitati din nou sd se miste prin camera. Din nou
»Stop”. De o parte se vor grupa cei care se simt fericiti, pe de alta parte
cei ce se simt tristi. Apoi fiecare isi explicd alegerea.

c. Din nou toti se miscd in voie prin camerd — un nou ,,Stop”. De o parte
cei responsabili, pe de alta parte cei ce se considera iresponsabili. Apoi
fiecare explicd alegerea.

d. Din nou toti se miscé in voie prin camera. Un nou - Stop. De o parte
cei independenti, pe de alté parte cei ce se considera dependenti. Apoi
fiecare explicd alegerea.

Moderatorul le propune acum participantilor sa se identifice cu un per-
sonaj sau cu o situatie expusd anterior si sd o reprezinte, ca si cand ar fi intr-o
scenetd. Sunt analizate personajele si modul in care sunt jucate.

Discutie finala: conducatorul se stradui sd scoatd in evidenta stari sufle-
testi si emotii, proiectii ale comportamentelor si atitudinilor.

4. Tehnica ,,Cuvintele au putere!”.

Scopul: dezvoltarea gandirii pozitive si blocarea gandurilor negative.

Desfasurare: Moderatorul le propune si explica beneficiarilor cum se rea-
lizeaza tehnica si cum s o exerseze: ,,Convingerile care te conduc influenteaza
asupra tuturor lucrurilor care au loc in viata ta. Dacd te gandesti numai la rdu
si-ti faci mereu griji, asa si se va intampla - ai remarcat asta? Si invers — dacd
incepi ziua cu ganduri bune, cu dispozitie si cu o atitudine optimista, restul
zilei va fi la fel de pozitiv.

Exista o tehnicé psihologica care te poate ajuta. Poti influenta realitatea in
care traiesti, este suficient doar sa alegi situatiile corecte. E simplu, ,,Expresii
magice!”.

Sunt doua expresii pe care este necesar sa le folosesti zilnic. Uneori le spu-
nem fard sa ne dim seama, insd daci o vei face constient, rezultatul va fi si
mai satisfacator. Spune ,,Accept” dacd te gandesti la evenimente pozitive si
»Refuz” — dacd domina gandurile negative.

Vorbeste in glas despre ceea ce iti doresti mult, iar la sfarsit adauga ,,Ac-
cept”. Aceasta tehnica te va ajuta sd ai o atitudine constientd si serioasa fata
de scopurile si visurile tale, ca fiecare zi sé te apropie tot mai mult catre im-
plinirea lor.
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Adauga si expresia: ,,Aman toate obstacolele!” — vei mari efectul. Auto-
sugestia este o tehnica puternicd, iar oamenii care o folosesc realizeaza multe
lucruri. Ai grijd la actiunile tale si la cuvintele pe care le spui in fiecare zi.
Constient antreneazd-ti gandurile, pentru ca toate gandurile in cele din urma
se materializeaza.

»Esti singurul responsabil pentru viata ta. Fii atent ce faci si gindeste
pozitiv. Aceasta te va motiva sd fii un om fericit.”

5. Exercitiul ,,Mersul”.

Scopul: dezvoltarea increderii in sine, energizarea grupului.

Desfasurare: Participantii sunt rugati sa treaca prin sald fiecare imitand
mersul: unui om increzut in sine (ne increzut); a unei persoane responsabile
(iresponsabile); a unei persoane independente (dependente) etc. Se discuta
fiecare tip de mers si se analizeaza emotiile pe care le-au simtit. Cum s-au
simtit mai confortabil, in ce pozitie? Ce tip de mers este mai placut?

6. Exercitiul ,,Situatii de viata dificile”

Scopul: determinarea §i enumerarea strategiilor de depdsire a obstacole-
lor.

Desfasurare: De la individual la general, colectiv: selectarea imaginilor
(exemple de imagini: inceputul vietii de adult; nesigurante; viitor nesigur; ex-
perienta unor dezamagiri; lucrurile nu se intdmpld asa cum ne asteptdm etc.)

Prezentarea unor strategii pentru a depasi dificultitile din viata; partici-
pantii lucreaza in grupuri mici cu fiecare dintre situatiile de viata alese; aleg o
imagine, explicd cum anume se potriveste cu situatia; scriu despre experiente
proprii/idei/sfaturi pentru persoanele care se confrunti cu aceeasi dificultate
raspunzand la intrebarea: ,,Cum poti rezolva asemenea situatii?”. Discutii de
grup.

7. Exercitiul ,,Surse de putere in invitare”.

Scopul: stabilirea resurselor personale si sociale in situatii de invétare.

Desfasurare: Moderatorul aranjeaza pe podea cartonase cu diferite ras-
punsuri posibile (natura, familia, prietenii, religia, hobby-urile etc.). Fiecare
participant selecteaza un cartonas si se pozitioneaza in fata celei mai impor-
tante surse ale puterii proprii. Grupurile care se stabilesc astfel initiaza o dis-
cutie.

8. Exercitiul ,,Un cuvant”.

Scopul: verbalizarea starilor, atitudinilor in urma participdrii la sedinta.

Desfasurare: Moderatorul roagd participantii sd exprime print-un cu-
vant, pe rand, impresiile, emotiile, atitudinile referitor la sedinta de azi.

9. Discutia finala.

10. Deviza grupului, stabilita la inceputul sedintei.
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SEDINTA 6.

Tema: Gestionarea eficientd a timpului.

Scopul: imbunatétirea abilitatilor de administrare a timpului.

1. Salutul si cuvantul introductiv al moderatorului.

2. Exercitiul ,,Hotii de timp”

Scopul: sd enumere si sa analizeze idei cu privire la importanta gestionarii
eficiente a timpului si surselor ce ne furd timpul.

Desfasurare: Moderatorul propune sa se analizeze in grup citatul: Toate
lucrurile le putem recupera, mai putin timpul (Marius Torok). Se initiazd o
discutie in grup ,De ce este necesara gestionarea eficientd a timpului?”. Se
propune generarea cat mai multor idei, ce sunt notate de un participant.

Exemplu: Gestionarea timpului te ajutd sd:
iti atingi scopurile
prioritizezi
creezi o imagine de ansamblu a sarcinilor tale
iti amintesti mai multe lucruri
sa profiti mai mult de timpul tau
delegi
comunici mai bine
imbundtétesti creativitatea
iti tii viata in echilibru
faci fata schimbarilor din viata ta
cresti calitatea vietii etc.

Mai tarziu, participantilor li se propune sa genereze cat mai multe idei ce
ar expune toate sursele ce ne furd timpul, apoi se analizeaza in grup. Ideile
sunt notate de moderator.

Exemplu: Timpul nostru frecvent este furat de:

o telefonul care suna tot timpul

o vizitatori care te tin prea mult din timp

o intalniri prea lungi si dezorganizate

o prioritéti neclare

o lipsa de delegare

o amanarea sarcinilor mari si neplacute

o televizorul

o internetul

o lipsa de structurd si organizare

o probleme tehnice pe care nu le stipanesti

« nu poti spune ,NU” etc.

VVVVYVYYVVYVYY
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3. Tehnica ,, Afirmatii pozitive”

Scopul: crearea afirmatiilor pozitive de gestionare a timpului personal.

Desfasurare: Moderatorul vorbeste despre importanta afirmatiilor po-
zitive si caracteristicile sale principale. Afirmatiile pozitive e necesar sa fie
enuntate: la timpul prezent, scurte, concise si clare; credibile si este esential si
fie pozitive.

De exemplu: in loc sa spuneti ,,nu vreau sd pic examenul’, spune-ti ,,am
luat examenul”. Iatd cateva afirmatii pozitive, pentru a fi mai bun in manage-
mentul timpului:

« sunt excelent in organizarea timpului

 sunt intotdeauna punctual

 imi folosesc timpul la maxim

« sunt foarte organizat

 imi duc cu usurintd la indeplinire toate obiectivele care mi le-am pro-

pus etc.

Moderatorul propune participantilor sa continue in mod individual lista
cu afirmatii pozitive referitor la gestionarea eficienta a timpului personal, cu
conditia ca ele sa intruneasca cele patru caracteristici numite mai sus. Mode-
ratorul roaga participantii sd enunte afirmatiile sale, la dorinta.

4. Exercitiul ,,60 secunde = 1 minut,

sau nu este asa?”

Scopul: analiza modului de percepere
a timpului personal si energizarea grupu-
lui.

Cu totii stim ca timpul este relativ —
dar ce inseamna asta de fapt? Participantii
traiesc propriul lor minut. Comparati re-
zultatele.

Materialele necesare: moderatorul are nevoie de un ceas, fiecare partici-
pant are nevoie de un scaun, daca exista un ceas in incapere, acopera-1 cu o
hértie dar daca ticaie mutati-1 in altd incdpere.

Timpul: Oricat pand la 2 minute si 30 de secunde.

Desfasurare:

1. Mediatorul roaga participantii sa-si ascunda ceasurile.

2. Apoi fiecare participant va trebui sa se aseze pe scaunul sdu, tacut si cu

ochii inchisi.

3. Mediatorul ii roaga pe toti sa se ridice si sd tina ochii inchisi.

4. La comanda START! fiecare va incepe sa numere 60 de secunde si sa

se agseze pe rand ce au terminat de numarat. Este important de stiut de
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catre toti participantii ca acest exercitiu poate fi realizat doar daca se
péstreaza liniste deplina. Odaté ce au terminat de numarat se pot aseza
pe scaune si sa deschida ochii, dar nu inainte!

Meditarea si evaluarea: Acest energizer deschide portile spre un nou con-
cept de timp si fiecare relatie individuala cu acesta. Puteti continua in a dis-
cuta dacd exista diferente culturale privitoare la perceperea notiunii ,,timp”.
Efectele acestei metode: Chiar daca sunt grupuri culturale omogene, acest
energizer poate produce efecte spectaculoase. Nu radeti de persoanele care se
aseaza ultimele. S-ar putea ca acestia din urma sa aiba una din zilele acelea
»incete”.

5. Metoda ,,ABC”

Scopul: organizarea si prioritizarea activitatilor pentru managementul
eficient al timpului.

Desfasurare: Moderatorul propune beneficiarilor din grup sa se gandeas-
cé la un sir de activitati, pe care e necesar si le realizati intr-o sdptaimana si le
scrieti pe hartie. Obtine-ti o lista de activitati. Urmadtoarea etapa presupune
ordonarea activitétilor in functie de importanta lor, dar si de termenele limita
pe care le aveti pentru fiecare, ordonati in functie de importanta si urgenta.

in functie de valoarea activitatii, notam A, B, C, D, sau E in dreptul fiecarei
activitdti.

Astfel, sarcinile de tip A e necesar de 4 a fi realizate urgent, nerealizarea
lor aduce consecinte foarte rele, pe cAnd indeplinirea lor are rezultate exce-
lente.

Sarcinile de tip B pot fi aménate o perioada, dar rezultatele vor fi tot mai
slabe cu cat sunt amanate mai mult.

Sarcinile de tip C sunt acele activitéti pe care v-ar plicea sd le faceti, dar
nerealizarea lor nu atrage consecinte in planul muncii.

Sarcinile de tip D sunt acelea care pot fi delegate.

Sarcinile de tip E sunt cele lipsite de importantd, care pot fi inliturate din
listd fara nici un fel de consecinte. Ideal in practicarea acestei metode ar fi sa
desfasurati activitatile in functie de importanta lor, respectiv sarcinile de tip
A, apoi cele de tip B si tot asa. Actionati respectand ordinea prioritatilor.

6. Exercitiul ,,Un cuvant”.

Scopul: verbalizarea starilor, atitudinilor in urma participarii la sedinta.

Desfasurare: Moderatorul roagd participantii sd exprime print-un cu-
vant, impresiile si stdrile emotionale referitor la sedinta de azi.

7. Discutia finala.

8. Deviza grupului, stabilita la inceputul sedintei.
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SEDINTA 7.

Tema: Sisterul de valori si dezvoltarea personald. Evaluarea programului.

Scopul: analiza sistemului propriu de valori si stabilirea planurile ce tin de
dezvoltarea personald, evaluarea programului de training.

1. Salutul, cuvantul introductiv al moderatorului.

2. Deviza grupului.

3. Exercitiul ,,Steaua respectului de sine”.

Scopul: S evidentieze calitatile personale si sa analizeze planurile legate
de dezvoltarea personala, determindnd modalitati de realizare.

Desfasurare: participantii completeazi fisa de lucru din Anexa 12. Steaua
va fi completata de cursanti in urmdtorul mod:

Intr-un colt vor nota trei lucruri pozitive despre sine.

In al doilea colt - 2 realizari proprii in invitare

In al treilea colt — 2 obiective referitor la dezvoltarea personalititii sale.
In al patrulea colt doui calitati - 2 calititi ce {i faciliteazi invitarea pe
tot parcursul vietii.

Dupa incheierea lucrului individual, urmeazi etapa de prezentare a pro-
dusului. La finalul activitatii, lucrérile vor fi expuse in auditoriu pentru a
putea fi analizate. Fiecare participant va vorbi despre aspectele specifice ale
lucririi sale, ce reprezinta culorile utilizate? E necesar sa urméarim ca fiecare
participant sd se simtd valoros si sa scoatd in evidentd aspectele pozitive in
prezentarea sa.

Analiza activitatii:

Cum a fost sa participati la aceastd activitate?
Ce emotii ati trait? Cum va simtiti acum?

La ce intrebare a fost mai dificil sd raspundeti?
Ce lucruri noi ati aflat despre colegi?
Exercitiul ,, Aranjarea valorilor”.

Scopul: aprecierea sistemului propriu de valori, delimitarea ,,Eu”-1 real de
,Eu”-lideal.

Desfasurare: Facilitatorul solicitd participantilor timp de 10 minute sa
aranjeze calificativele in Tabelul 2, dupa faptul:

Ce considera mai important §i ce mai putin important in functie de
sistemul propriu de valori ?

Cum se apreciaza pe sine insusi in raport cu propriile trasaturi?

Ce si-ar dori mai mult si ce ti-ai dori mai putin dintre calititile date
spre apreciere?

Fiecare participant prezintd in fata grupului sistemul sau de valori,
numeste unde intdmpina dificultéti si analizeazd cum este si cum si-ar dori
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sa fie. E necesar sa evidentiem faptul cd orice persoana are nevoie sa depuna

eforturi zilnice pentru autodezvoltare.

Tabelul 2. Sistemul propriu de valori.

Calificative Ce consideri Cum te apreciezi Ce ti-ai dori
mai important pe tine insuti mai mult si ce
si ce consideri in raport cu ti-ai dori mai

mai putin propriile trasaturi putin dintre
important dintre | (autoaprecierea)? | calitatile date
calificativele date spre apreciere
(sistemul propriu (sinele ideal)?
de valori)?

Onest

Sincer

Inteligent

Voinic

Viguros

Puternic

Harnic

Responsabil

Independent

Analiza activitatii:

e La ce compartiment ati intalnit greutati?

e Cum v-ati simtit cand ati completat tabelul?

e Ce lucruri noi ati aflat despre colegi?

Concluzii: Fiecare om are sistemul sdu de valori. Apreciindu-l, ne dim
seama cum suntem, cum ne-am dori sd fim. E necesar sa depunem eforturi
zilnice pentru a ne auto-dezvolta.

5. Exercitiul ,,Electricitatea”.

Scopul: energizarea grupului, crearea climatului psihologic favorabil in
grup.

Desfasurare: Grupul este aranjat in forma de cerc tindndu-se de maini si
0 persoana este situata in centru. Jocul incepe de la moderator care declara ca
va trimite o ,,incarciturd” altei persoane de langa el si incepe sd strangd mana
vecinului. Persoana din centrul grupului e necesar sd-si dea seama unde este
curentul. Daci reuseste, el va schimba locul cu urmitorul care va transmite
»sarcina’. ,,Curentul” este transmis prin strangerea mainii.
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6. Exercitiul ,,Galeria succesului’.

Scopul: determinarea criteriilor in baza careia ar putea aprecia o activitate
de succes; enumerarea calitatile care favorizeaza succesul si s identifice fac-
torii ce influenteaza succesul.

Desfasurare: Se solicitd participantilor sa-si aminteasca sarcini mai difici-
le pe care le-au depasit si sa redea prin desene citeva dintre ele. Desenele sunt
expuse in auditoriu crednd ,Galeria succesului”.

Analiza activitatii:

- Cand vi reuseste ceva, cu cine discutati situatia datd?

- Atunci cind realizati ceva complicat, cite incercari faceti?

- Cine vd incurajeaza ca sd va atingeti scopul?

Apreciindu-ne succesele devenim mai puternici in realizarea altor sarcini
(17, p. 54].

7. Chestionar: Cat de responsabil sunteti?, dupa Larisa Stog (Anexa 3)

8. ,Chestionar de determinare a responsabilitdtii si independentei

personalitatii in cadrul invatarii pe tot parcursul vietii” dupa
Mariana Batog (Anexa 4).

9. Evaluarea sedintelor: ,, Activitatea 3-2-1".

Scopul: Compararea asteptdrilor, verbalizarea impresiilor, analiza
activitatii.

Desfasurare: In urma participarii la programul de sedinte beneficiarii vor
expune:

3 — lucrurile importante pe care le-au invatat.
2 - ideile sau concluziile personale.
1 - actiunile pe care le vor intreprinde imediat.

10. Discutia finala.

11. Deviza grupului, stabilita la inceputul sedintei.

Alternative de suport psihologic. Interventia psihologicd in acest ca-
dru contribuie la dezvoltarea abilitatilor de a fi responsabil si independent
in activitatile de invatare pe tot parcursul vietii. Dezvoltarea responsabilitatii
contureaza fixarea obligatiunilor, invitarea deprinderii de a le indeplini, dez-
voltarea angajamentului §i a capacitdtii de a raspunde pentru consecintele
actiunilor sale.

In optimizarea responsabilitatii si independentei in invitare pot fi utili-
zate metode psihologice orientate la formarea convingerilor morale, a unor
concepte semnificative ce stau la baza formérii comportamentelor bene-
fice in acest context. De asemenea, sunt binevenite metodele directionate
la dezvoltarea trasaturilor volitive de personalitate; capacitétii de luare a
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deciziei, independentei, initiativei, motivatiei, increderii in sine, capacitatii
de a organiza si planifica activitdtile sale, de management eficient al timpului;
capacitdtii de a trece peste dificultiti, dar si metode de exersare a abilitatilor
de a fi responsabil, pentru fortificarea acestor trasdturi de personalitate.

Tot odata, rezultate pozitive in activitatea psihologului, ar aduce aici utili-
zarea modelului umanist de consiliere, psihoterapia centrata pe persoana
(C. Rodgers), abordarile de tip eclectic - integrativ etc.

Deosebit de eficient se prezinta in momentul de fata modelului umanist
de consiliere - axat pe deschiderea permanenta catre experienta, centrarea
atentiei pe experienta persoanei, ca fenomen principal in studiul omului;
cresterea semnificatiei autorealizarii individului; preocuparea pentru dezvol-
tarea potentialului oricdrei persoane, in raport cu sine si cu alte persoane; se
pune accent pe nevoia de apreciere pozitivd; evidentierea si sustinerea aspec-
telor pozitive ale personalititii etc.

Interventia psihologica in vederea dezvoltarii responsabilitatii si
independentei ar putea fi orientata si la utilizarea unor abordari de tip eclec-
tic, ce integreazd modele de consiliere si interventie psihologica care ar inclu-
de mai multe teorii si conceptii psihologice - domeniu ce a generat aparitia
abordérilor de tip eclectic - integrativ.

O alta metoda de interventie psihologica in vederea dezvoltarii abilitatilor
sociale la tineri si adulti este descrisa de psihologul si psihoterapeutul roman,
Armand Veleanovici.

Metoda ,,Photolangage” - reprezinta un mod de comunicare in grup, re-
alizat prin intermediul fotografiilor, ce isi doreste sa favorizeze relationarea si
reflectarea [69, p. 27]. Apropierea interactiva si socioculturala a comunicarii
ce se dezvoltd prin aceasta metodd pune in pozitie centrala nu doar subiectul
individual, ci subiectul in interactiune cu alti subiect. Fotografiile sunt alese
in asa fel incét sa provoace gandirea si imaginatia. Aceastd metoda poate fi
utilizata in lucru cu tinerii, fiind adaptata mai tarziu si pentru adulti.

»Photolangage” cuprinde un ansamblu de perspective psihologice si psi-
hosociologice, care a patruns progresiv in campurile educatiei, formarii, psi-
hologiei, psihoterapiei. Metoda are ca obiectiv constientizarea si isi propune
sd mobilizeze fiecare participant, sa-1 conducd intr-un proces de dezvoltare
personald, de largire a campului constiintei, a reprezentdrilor sale, a imagini-
lor personale.

In aplicarea metodei ,,Photolangage” se evidentiazi trei aspecte importan-
te, expuse in figura de mai jos (Figura 4).
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Alegerea
fotografiilor
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Dorinta de

constientizare

Comunicarea in
cadrul grupului

Figura 4. Aspectele semnificative in aplicarea
metodei ,,Photolangage”.

Pentru fiecare sesiune de lucru animatorul se va fixa asupra unui obiectiv
precis, obiectiv pe care il va comunica participantilor. Mai intai, se va prezen-
ta un obiectiv mai general, apoi se va preciza un obiectiv particular, pentru
sesiunea in curs. Obiectivul ales va fi tradus printr-o tema specifica adesea
formulata sub forma de intrebare, pe care participantii o vor indeplini ale-
gand una sau mai multe fotografii pentru a exprima raspunsul la sarcina pro-
pusd.

Fiecare sarcina - intrebare e necesar sa fie gandita in functie de compozitia
grupului, vérsta, preocupdrile si interesele participantilor, dar si contextul in
care deruleazd sesiune. Tema - intrebare este activitatea precisd, formulata
in mod interogatoriu sau nu, care duce la alegerea personala a fotografii-
lor. Pentru functionarea optima a grupului este necesar un numar de 10-15
participanti. In travaliul in grup, animatorul inviti fiecare participant sa se
gandeascd la sine, prin intermediul experientelor si actiunilor sale, si sa alea-
ga ce doreste sa comunice grupului.

Metoda ,,Photolangage” are un obiectiv educativ si terapeutic, de orga-
nizare si de optimizare a sensibilitétii, a capacitatii de atentie si ascultare, a
constiintei, a prezentei, a autenticitatii. Participantii discuta despre fotogra-
fiile prezentate, dar fiecare exprima puncte de vedere diferite. Fotografiile au
un rol transformator, dar si integrator [69].

Utilizarea metodei ,Photolangage” faciliteaza exprimarea persona-
14, cresterea gradului de constientizarea, imbunatatirea comunicdrii si
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relationarii, dezvoltarea personala. Aceasta metoda poate fi utilizata in ajuto-
rului psihologic a tinerilor si adultilor in solutionarea problemelor cu referire
la diverse aspecte a invatarii pe tot parcursul vietii, inclusiv si a dezvoltarii
responsabilitatii si independentei in invatare.

* ok % X ot

In cele ce urmeazd mentiondm ci eficiente in asistenta psihologica a res-
ponsabilitatii si independentei in invéitare pot fi modelul umanist de con-
siliere si terapiile umaniste, terapia centratd pe persoand a lui C. Rodgers;
terapii de tip eclectic-integrativ etc. In acest subcapitol am propus un ,,Pro-
gram interventie psihologicd in vederea dezvoltarii responsabilitatii si
independentei personalitatii” pe care il consideram util in acest sens. Tot oda-
ta, poate fi aplicata metoda psihologica ,,Photolangage” in dezvoltarea acestor
insusiri de personalitate in invatare, pe care am descris-o anterior.

Metodele psihologice si modelele psihoterapeutice propuse contribuie la
dezvoltarea personalitatii tinerilor si adultilor, celor ce invata pe tot parcursul
vietii.

1.5. Recomandari de asistenta psihologica
a responsabilititii si independentei personale in invatare

e Recomandari generale de dezvoltare a responsabilitatii si
independentei:

1. Promovarea activitatilor de dezvoltare personald in institutii educationale
realizate de psihologi, prin identificarea zonelor de excelentd personala si
valorificarea lor.

2. Optimizarea abilitatii sociale de a fi responsabil si independent prin
sustinerea si promovarea orientdrilor valorice, fiind de un impact major
asupra calitatii vietii in toate sferele de activitate vitala.

3. Cadrele didactice vor colabora cu psihologul sau consilierul pentru a di-
minua unele bariere si probleme ce apar in invatare la tineri si adulti.

4. Imbunaitatirea responsabilititii si independentei personalititii in invitare
se va axa pe utilizarea a patru metode principale:

— metode de convingere;

— metode de exersare;

— metode de stimulare a vointei,

— metode de autoeducatie [apud 75].

5. Profesorii vor sustine increderea in sine a fiecdrei persoane. La baza dez-
voltarii unor abilitati si atitudini se pozitioneaza, in primul rand, relatia
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pozitiva pe care o construieste cadrul didactic cu fiecare cursant in parte,
prin respectarea unicitatii si diversitatii fiecarei personalitéti, prin valori-
ficarea calitdtilor pozitive a personalitatii, cunostintelor si experientei fie-
carei persoane; accentuarea punctelor forte pe care le valorizeaza, comu-
nicare eficienta si constructiva, respectarea personalitatii fiecarui formabil.
Cadrul didactic va stimula crearea unei personalitti responsabile si in-
dependente in invdtare prin dezvoltarea aspectelor motivationale, prin
diversificarea metodelor de predare-invitare, lectii interactive si dinamice.
Identificarea instrumentelor de motivare si auto-motivare a beneficiarilor.
Informarea beneficiarilor referitor la modalitatile psihologice de eficienti-
zare si exersare a acestor abilitati de personalitate.

Recomandiri de dezvoltare a responsabilitatii si independentei
personalitatii:

Exersarea abilitdtilor de a planifica activitatea — este o actiune mentald ce
constituie de fapt un inceput de actiune.

Importanta deosebita se va acorda formarii unor motive pentru actiune,
precum si semnificatia invatarii modalitatilor de organizare a comporta-
mentului sau.

Aprobarea pozitiva din partea celor din jur, cdnd o persoani actioneazd
responsabil, iar acest lucru contribuie la cresterea stimei de sine si incre-
derii in fortele proprii.

Stabilirea unor obiective pe care si le propuneti spre realizare. Incercarea
de a stabili un mic obiectiv zilnic, pe care sa il realizati [21].

In formarea responsabilitatii este substantiald implicarea afectiva. Traind
afectiv sarcina care i-a fost incredintata unei persoane, se constientizeaza
importanta si necesitatea realizarii activitatii atat pentru sine, cat si pentru
alte persoane.

Stimularea stimei de sine si increderii in fortele proprii. Studiile realizate
cu referire la responsabilitatea sociald confirmad ca cu cat stima de sine este
mai crescutd, cu atat cresc sansele ca ea sa se implice in mod direct in acte
care denota responsabilitate sociala si acte de manifestare a independentei,
autonomiei personale si sociale.

Autocritica si autoaprecierea inalta activizeaza procesul creativ si forti-
fica asa calitati cum ar fi independenta, increderea in sine; de asemenea
se evidentiaza faptul cd in cadrul procesului de invatare se implicé toa-
ta personalitatea §i in rezultat au loc schimbari in autoorganizare si
autoperceptie.
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10.
11.

12.

13.

14.

15.

Dezvoltarea angajamentului, deprinderea de a fixa obligatiunile, indepli-
nirea lor si a capacitatii de a raspunde pentru consecintele faptelor sale.
Comunicarea cu alte persoane referitor la problemele Dvs. si lasati tensi-
unea din interior sa iasa.

Invitarea si exersarea abilitatilor de management eficient al timpului.
Alegerea valorilor si rolurilor personale, ghidati-vd dupa ele. Invita-ti si
spuneti ,,Nu” celorlalti si ,,Da” sie. Reduceti numarul de angajamente per-
sonale pe care le-ati luat.

Extinderea cercurilor de responsabilitate, dezvoltarea initiativei in sfera
personald si profesionald. Exersarea beneficiarilor prin implicarea in sar-
cini ce necesita responsabilizare [10; p.8].

Manifestati rabdare fatd de sine. Schimbarea si evolutia au nevoie de
timp. Elocvent este si proverbul ,,Cu rdabdarea trecem marea”.

In comunicarea cu elevii cadrele didactice vor utiliza ascultarea reflexiva,
limbajul responsabilitatii: ,,observ ci esti supérat..” pune accent pe as-
cultarea copilului si nu pe sfaturi, critica, etichetarea sau morala.
Aceastd abilitate poate fi invitata de orice persoana. E necesar de a face
din responsabilitate o valoare personala.

Recomandari utile psihologilor in vederea dezvoltarii responsabilitatii
si independentei beneficiarilor:

Deosebit de eficient se prezinta in momentul de fata modelului umanist
de consiliere. Acest model este axat pe deschiderea permanenta cétre ex-
perientd, centrarea atentiei pe experienta persoanei, ca fenomen principal
in studiul omului; cresterea semnificatiei autorealizérii individului; preo-
cuparea pentru dezvoltarea potentialului oricérei persoane, in raport cu
sine si cu alte persoane; se pune accent pe nevoia de apreciere pozitivd;
evidentierea si sustinerea aspectelor pozitive ale personalitatii.
Psihoterapia centrata pe persoand, o modalitate terapeutica eficientd in
acest context, axata pe capacitatea pacientului de a se autodirectiona si
a-si intelege propria dezvoltare. Clientul gaseste singur solutii la proble-
mele sale, ajutat fiind de un mediu confortabil, fara prejudeciti, autentic si
plin de empatie, creat de terapeut.

Interventia psihologica in vederea dezvoltarii responsabilitatii si
independentei ar putea fi orientatd la utilizarea unor abordari de tip ec-
lectic, ce integreazd modele de consiliere si interventie psihologicéd care
ar include mai multe teorii si conceptii psihologice. Abordarile de tip ec-
lectic integrativ provin din mai multe scoli si orientari terapeutice si pot
fi definite ca fiind o sinteza de strategii si metode, ce s-au dovedit a fi utile
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in timp, si au dovedit eficacitatea si au favorizat remedierea eficientd a
problemelor beneficiarilor.

Cunoagsterea mecanismelor psihologice de functionare, formare si dezvol-
tare a responsabilitatii. Mecanismele psihologice a responsabilitatii impli-
cd auto-angajarea persoanei pe baza unei motivatii intrinseci, aprecierea
oferita de referenti si autoaprecierea eficientei realizarii activitatii.
Aprecierea si evaluarea incorecta din partea altor persoane, poate aduce la
diminuarea responsabilitatii personale intr-un domeniu.

Adultii invata eficient cand li se sprijina si cultivd independenta. Este ne-
cesar s afle ca se pot descurca singuri. Formatorul este util sa le creeze
diferite oportunititi de munca independenta si de raportare a experientei
dobandite [49].

Dezvoltarea valorilor ce tin de responsabilitate si independenta de la vér-
sta timpurie la copii, care vor fi dezvoltate si la varsta adulta.

Apelarea beneficiarului procesului de IPTPV la coaching. Gisiti pe cine-
va care sd va fie coach pentru a vd dezvolta unele particularitati de per-
sonalitate de care ai nevoie in invatare. Coaching-ul inseamnad trans-for-
mare— un proces de invétare prin re-definire; sau o formd de dezvoltare
cu ajutorul unui indrumator prin formare si indrumare, pentru ati atinge
obiectivele, descoperire de sine, cresterea potentialului tau real in dezvol-
tarea personald si profesionald.

Deveniti propriul Dvs. coach sau mentor si tineti cont de cateva reguli in
relatia cu tine insuti: respectati-va; criticati-vd, dar in mod constructiv;
nu va vorbiti niciodata altfel decat ati face-o cu cineva apropiat. Cand va
tratati intr-un fel care este lipsit de respect, procedati la fel ca in relatiile cu
ceilalti: cereti-va scuze si straduiti-va sd nu se mai repete [21].

10. Alegerea sarcinilor de invéitare in mod independent, la dorinta, in functie

11.

12.

de nevoile beneficiarului creste nivelul de responsabilitate a studentilor.
Pentru tema de acasi a clientilor se propune initierea completarii unui
jurnal al succeselor personale obtinute referitor la responsabilitate si
independenta in invétare. Beneficiarii pot scrie in el micile lucruri pe care
le-au realizat, marca acele succese si se vor bucura de ele.

Psihologii umanisti sustin cd o personalitate functionald este deschisa
spre noi experiente si 0 mai bund cunoastere de sine, cunoasterea lumii
sale interioare. Astfel de persoane sunt libere in asi trai viata din plin, nu
sunt blocate de mecanisme de apérare [82]. Ele devin libere si-si aleaga
calea vietii, cu toate restrictiile existente ei au intotdeauna optiunea de a
alege, sunt liberi sd aleagd si devin responsabili pentru consecintele ale-
gerilor sale.
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2. CAPACITATEA DE DECIZIE IN INVATARE

2.1. Cadrul general. Referinte teoretico-praxiologice
ale procesului decizional

Procesul decizional este delimitat in domeniul psihologiei ca fiind un pro-
ces de identificare si selectare a alternativelor, in functie de orientdrile valo-
rice si preferintele factorului de decizie [86]. Luarea deciziei constituie unul
din procesele prin care gandirea isi realizeaza functiile sale, fiind anticipata
de intelegere, rezolvarea de probleme, creativitate [45]. Decizia este un prim
pas al solutiei adoptate pentru a implementa o schimbare si este influentata
de aptitudinile cognitive si de trasaturile de personalitate, de stilul decizional,
dar si de mecanismul de apérare folosit de o persoana in situatiile de conflict
decizional [70; 48]. Deciziile adeseori reprezinta o provocare, oportunitate,
solutie sau chiar o perspectiva etc.

Capacitatea de a lua decizii eficiente si rapide devine astazi una dintre
cele mai importante competente cheie solicitate in cadrul activititilor de
invétare la tineri si adulti, cat si in contextul activitatilor profesionale. Inde-
cizia si nehotdrarea sunt bariere majore in activitatile de invatare in special la
adulti, ceea ce se confirmad prin cercetari experimentale realizate in sectorul
Asistenta Psihologica in Educatie, ISE [8; 9;12;14].

Documentele de politici nationale si internationale elaborate in ulti-
ma perioadd sustin procesul de dezvoltare a capacitatii de decizie la copii,
adolescenti, tineri si adulti in contextul activititilor de invétare la diverse eta-
pe si forme de studii. In Recomandarea Parlamentului European si a Consi-
liului din 18 decembrie 2006 privind competentele cheie pentru invitarea pe
tot parcursul vietii [18, 28; 50], capacitatea de luare a deciziilor reprezinta
pilonul esential pe care se sprijina cele opt competente cheie, ce constituie o
bazd pentru continuarea invatdrii pe tot parcursul vietii; alaturi de gandirea
critica, creativitate, initiativd, rezolvarea de probleme, evaluarea riscurilor,
gestionarea constructiva a sentimentelor [49]. O tendinta actuald in cadrul
procesului de invatare pe tot parcursul vietii este cd adultii sunt tot mai putin
dispusi sa invete ce li se spune; ei insisi decid ce sa invete.

In Republica Moldova, dezvoltarea procesul decizional este stipulat in do-
cumente de politici educationale cum ar fi: Strategia de dezvoltare a educatiei
pentru anii 2014-2020 ,,Educatia-2020” [61]. In unul din obiectivele sale ge-
nerale se accentueaza ,,sporirea accesului la educatie de calitate pentru toti
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copiii si tinerii, prin asigurarea unui mediu scolar prietenos si protectiv si
prin consultarea elevilor, studentilor si parintilor in procesul de luare a de-
ciziilor”. De asemenea, Codul Educatiei al R. Moldova [27] face referire la
asigurarea transparentei proceselor decizionale si a activitatilor desfasurate in
cadrul managementului institutiilor superioare de invatamant (art. 107).

In ultimii ani, in context national au fost promovate proiecte sustinute de
organizatii internationale ce oferd informatie si sprijind copii, tinerii pentru
ca acestia sa ia decizii oportune si libere in functie de necesititile lor si care
ar stimula participarea acestora la procesul de luare a deciziilor atat in plan
personal, cét si social, comunitar. Prin intermediul unor proiecte au fost des-
chise la nivel regional si local Centrele de Resurse pentru Tineri cu scopul de a
facilita dezvoltarea lor personald si sociald .

In tara ar putea fi infiintate si centre de educatie a adultilor, in care
persoanele de diverse varste, interese, ar obtine acces la programe de dez-
voltare personald, socio-culturala si profesionala relevante [54]. Lansarea
unor proiecte comune este unul din obiectivele colaborarilor internati-
onale, prin aducerea si adaptarea unor practici internationale de succes si
stimularea culturii invatarii.

In Romania, spre exemplu, optimizarea capacititii de decizie se realizea-
za in centre psihologice, prin intermediul activitatilor de consiliere psiholo-
gica, unde se elaboreaza planuri specifice fiecarei personalitati. Consilierul,
impreunad cu beneficiarul, va explora trasiturile de personalitate si aspecte-
le motivationale, tipul de temperament, nivelul de inteligentd si interesele
personale [22]. Identificdnd interesele, in relatie cu tipul de personalitate, se
realizeazd o mai bund implementare a lor in sistemul propriu de valori per-
sonale. Analizdnd profilele corespunzatoare fiecaruia, determinam cresterea
nivelului cunoasterii de sine. Completate cu informatii despre oportunitatile
referitor la ofertele sociale, oportunitatile de instruire sau specializare se vor
identifica acele alternative oportune profilurilor analizate.

In Republica Moldova, capacitatea de decizie in diversele sale aspecte a
fost studiatd de psihologi si personalitati notorii: I. Negurd (2010) abordeaza
problematica data in elucidarea proceselor cognitive [45]; A. Panis (2010) a
studiat deciziunea manageriala in profesionalizarea cadrului didactic [46];
A. Bolboceanu (2015) dezvoltd tematica mentionatd in cadrul orientarii si
dezvoltarii in cariera [20]; P. Jelescu, E. Biceva (2015) se axeaza pe aceasta
problema in contextul formarii gandirii psihologice a studentilor psihologi
[apud 14, p. 436] etc.

Capacitatea de a lua decizii constituie in sine o resursa psihosocialda ma-
jora. In procesul de luarea a deciziilor avem posibilitatea de a obtine resurse
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sociale, intelectuale, financiare, fizice, spirituale noi, or in cazul unei alegeri
mai putin favorabile riscam de a utiliza si a pierde din resursele personale dis-
ponibile. Exista resurse personale ce ajuta la luarea deciziilor benefice, cum ar
fi: experienta, motivatia, vointa, inteligenta, memoria, imaginatia, orientarile
valorice, identitatea morala, potentialul personal, autoeficacitatea etc.
Adoptarea unei decizii, in viziunea M. Golu [37], comportd o anumiti
procesualitate concretizatd in urmatoarea succesiune de etape:

recoltarea informatiilor cu privire la alternativele disponibile,
prelucrarea si evaluarea gradului de relevanta si de reprezentativitate a
informatiilor recoltate,

compararea alternativelor pe baza unor criterii de eficientd prestabilite,
evaluarea raporturilor dintre pierderile si beneficiile potentiale pentru
fiecare varianta,

alegerea unei alternative considerate cel putin satisficitoare, daca nu
chiar optime,

executia propriu-zisa a deciziei.

Fazele dinamicii decizionale au fost identificate de C. Zamfir, oferind
o perspectiva descriptiv-explicativa partial diferitd, in care primele trei faze
sunt considerate pre-decizionale [apud 61, p. 168]:

1. definirea problemei,

2. formularea solutiilor alternative,

3. evaluarea si ierarhizarea solutiilor alternative, cu urmétoarele 4 sub-

etape:

a) determinarea criteriilor de evaluare

b) ierarhizarea criteriilor de evaluare

c) evaluarea solutiilor alternative pe baza criteriilor anterior considerate
d) ierarhizarea solutiilor alternative

4. alegerea solutiei (decizia propriu-zisa),

5. executia deciziei.

Pentru a lua decizii operative si utile ce ar lua in considerare factorii
importanti ai situatiei actuale si perspectivele acestora, o persoana e nece-
sar sa posede anumite calitati, aptitudini, cunostinte si priceperi [89]. Printre
acestea putem enumera:

curiozitatea — dorinta si capacitatea de a culege si de a acumula
informatii;

anticipare, previziune - capacitatea de a prevedea problemele si de a
pregati in avans o alternativ;

bunul simt, intelegere — capacitatea de a corela informatiile existente
cu problema in cauza si de a le evalua;
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« hotarare, determinare - capacitatea de a garanta decizia si de a-si asu-

ma responsabilitatea pentru ea;

+ delegarea sarcinilor - capacitatea de a impdrti eficient autoritatea si

responsabilitatea cu colegii;

o planificarea - abilitatii de a dezvolta in echipa un plan real, concret si

eficient pentru rezolvarea problemei;

« evaluarea riscului - capacitatea de a evalua riscul potential al deciziei

luate;

« responsabilitatea pentru risc - capacitatea de a evalua riscurile si de

a-si asuma responsabilitatea;

o control — abilitatea de a obtine in procesul de rezolvare a problemei

acel rezultat care a fost planificat.

Procesul decizional poate fi influentat de diversi factori (interni si externi;
cognitivi si non-cognitivi etc.): afectivitate; de iluzia controlabilitatii; de as-
pectele de ordin moral sau etica; convingeri sau propriile teorii asupra vietii;
increderea in propriile cunostinte, tendinta de a judeca prin analogie, nivelul
de inteligenta si anxietate [1] etc.

Cercetarile recente din stiinta psihologica, care au oferit rezultatele cele
mai consistente, au luat in calcul si au analizat urmatorii factori cognitivi
implicati in luarea deciziilor: schemele cognitive, prototipicalitatea, anco-
rarea alternativelor, disponibilitatea in memorie si retro evaluarea alter-
nativelor. Cei mai semnificativi factori cognitivi in viziunea lui D. Bentu
sunt:

— scufundarea deciziei intr-o schema cognitiva;

— prototipicalitatea alternativelor;

— accesibilitatea alternativelor [16].

Pornind de la ideile expuse anterior, vom analiza problemele si barierele
in luarea deciziei in cadrul IPTPV, ce au fost depistate in contextul cerce-
tarilor stiintifice promovate in sectorul Asistentd psihologicd in educatie, ISE.
Printre cele mai frecvente probleme ce apar in procesul decizional in invatarea
pe tot parcursul vietii, mentionate de respondentii investigati (tineri si adulti)
se relevd existenta unor stereotipuri sociale cu privire la invatarea adultilor;
lipsa incurajarii persoanelor mature de a-si continua studiile; putind acce-
sibilitate la surse de informare ce tin de oportunitatile de invétare curente;
problemele financiare; lipsa sustinerii din partea rudelor, a familiei in con-
tinuarea studiilor la varsta adultd; lipsa sustinerii din partea administratiei
a persoanelor dornice sa studieze; de asemenea un impediment sunt unele
probleme de familie [14, p. 436].
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Tinerii si adultii ar avea nevoie de asistenta psihologicd in luarea deciziilor
in IPTPV (in urma cercetirilor experimentale realizate la ISE, in perioada
anilor 2016-2017), in urmatoarele momente:

AN NN

<

alegerea domeniilor de invitare;

formarea motivatiei si a scopului;

momente de conflict cu administratia;

situatii de problema in care nu gasesc o solutie;

impedimente din partea familiei pentru a continua studiile la varsta
adultg;

in cazul in care decizia ar putea influenta schimbarile esentiale in plan
vital sau profesional etc.

Metodologia interventiei psihologice in vederea dezvoltarii capacitatii de
decizie in invdtare se va fundamenta pe urmatoarele conceptii, principii, teo-
rii si abordari psihologice:

1.

Conceptul de autoeficientd si perceptia eficientei personale dezvol-
tat de A. Bandura - o dimensiune importanta a personalitatii ce asi-
gurd performanta unui individ intr-o activitate. Increderea in propria
autoeficientd are un rol important in obtinerea succeselor si ajuta la
realizarea unor alegeri mai benefice pentru dezvoltarea personalitétii.

Conceptul de potential personal introdus de [I. A. Jleoutses [73, 77].
Potentialul personal este prezentat ca fiind caracteristicile individual -
psihologice de personalitate ce permit sa faca fata diferitor provociri,
mentinand in acelasi timp stabilitatea si integritatea interna [73, p. 20].
In psihologie ca efecte a potentialului personal sunt desemnate urma-
toarele concepte: vointa, puterea Eului, sprijinul intern, locus contro-
lul, orientarea spre actiune etc. [77, p. 86].

Conceptia functional - nivelara de reglare psihologica a procesului
de luare a deciziilor T. B. Kopuunosa (2003, 2005) — confirma unita-
tea functionala dintre potentialului intelectual si personal in situatiile
de solutionare a problemelor de luare a deciziilor [80; 93].

Principiul identificarii si auto-actualizarii resurselor personale,
dupa C. Rogers [apud 13; 2, 51].

Modelul asteptirilor, elaborat de V. Vroom (1964). In conformitate
cu acest model, indivizii incearca sd ia deciziile in asa fel incat sa ajun-
ga la rezultatele cele mai dorite si sa evite rezultatele indezirabile [64].
De fapt, ei incearca sd obtina cea mai inaltd ,,compensatie” Tocmai de
aceea modelul mai este numit si modelul compensatoriu.

Teoria perspectivelor (D. Kahneman; A. Tversky) publicatd in anul
1979. Teoria dezvoltata de cei doi remarcabili autori este considerata
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fundamentala in domeniul teoriei comportamentale a deciziei, in spe-
cial in conditii de incertitudine si risc, deschizidnd noi céi de abordare
interdisciplinara ale aspectelor legate de activitatea si personalitatea
umana [30, p. 101]. Aceasta teorie demonstreaza cd, in forma actuald,
actul uman al deciziei determina pierderi mai mari decat céastigurile,
oamenii sunt mai concentrati pe schimbdrile din starea de utilitate de-
cat pe starea propriu-zisd, iar estimarea probabilitatii subiective este
vadit partinitoare [36; 84].

7. Abordarea procesdrilor cognitive de informatie aplicata rezolvarii
de probleme si ludrii de decizii in cariera in conceptiile lui G. Peter-
son, J. Sampson Jr., J. Lenz, R. Reardon [20; 47]

8. Abordarile referitor la resursele personalititii ca factor de
mentinere a sanatatii psihice si a succesului in activitate, dupd
[I. A.JleonTbes, M. Seligman si abordarile ce promoveaza resursele per-
sonalitatii ca o strategie de viatd, dupa JI. V1. Arusideposa [72; p. 11].

9. Teoria pastrarii resurselor in abordarile lui B. A. bogpos, R. Lazarus,
S. Maddi, S. Hobfoll [13, 73; 77]. Principiul conservarii resurselor, care
presupune posibilitatea umana de a primi, pastra, regenera, valorifica
si repartiza resursele in functie de valorile personale [77, p. 85].

10. Efectul ,,Paradoxul optiunilor” — deoarece avem prea multe optiuni
cand facem o alegere, ne vine foarte greu sa ne hotaram. Cu cat avem
mai multe optiuni, cu atat vom fi mai nemultumiti de decizia luata.
Din acest motiv de multe ori este mai benefic pentru sanétatea noastra
mentala sa alegem mai putin [57].

In cele din urmi conchidem:

v" Dezvoltarea capacititii de decizie in invitarea pe tot parcursul vietii
este stipulatd in documente de politici in plan national si international.

v In tard sunt implementate cercetiri multiple pentru a studia capacita-
tea de decizie la elevi, tineri si adulti in cadrul procesului de invatare pe
tot parcursul vietii, precum si identifica problemele si barierele referi-
tor la procesului decizional in invétare si nevoile de asistentd psiholo-
gicd in acest sens.

v" In context national sunt promovate proiecte pentru adaptarea unor
practici internationale de succes in educarea adultilor si deschise cen-
tre pentru invatarea si dezvoltarea profesionala si personala a tinerilor
si adultilor.

v" Pentru a ajuta tinerii in dezvoltarea personala si luarea unor decizii
bune, la nivel national, regional activeaza centre de resurse pentru ti-
neri.
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v

Capacitatea de decizie este influentatd de factori cognitivi, afectivi,
motivationali, si alti factori de personalitate etc.

Baza teoretica a cercetarilor capacitatii de decizie in invatare se fun-
damenteazd pe concepte si teorii psihologice ce tin de: auto-eficienta
personald, potentialul personal, pastrarea si conservarea resurselor;
auto-actualizarea personalitatii; unitatii dintre sistemele cognitive si
personale in luarea deciziilor, modele compensatorii etc.

Procesul decizional este considerat de psihologi extrem de important
pentru invétarea pe tot parcursul vietii a elevilor, tinerilor si adultilor
si in dezvoltarea lor personala si profesionala.

—

®

2.2. Metode psihologice de cercetare a capacitatii
de decizie in invatare

Instrumentele psihologice destinate pentru evaluarea capacititii de de-
cizie in invatare la tineri si adulti, precum si mdsurarea altor dimensiuni
psihologice aferente in acest context, permit determinarea particularitatilor
specifice la aceasta categorie de respondenti. In cele ce urmeazi vd propunem
cateva metode psihologice de studiere a capacitatii de decizie:

Testul ,, Testeaza-ti capacitatea de decizie”

»Chestionarul de identificare a stilului decizional”

Chestionar ,,Studierea increderii in sine” dupa V. G. Romek
»Chestionar de determinare a capacitatii de decizie in cadrul invétarii
pe tot parcursul vietii” (elaborat de M. Batog).

Chestionarul ,,Cat de impulsiv esti?”

In continuare, vom descrie mai detaliat metodele psihologice de studiere a
capacitatii de decizie, precum si metode de studiere a unor constructe de per-
sonalitate adiacente, cu impact major in cadrul procesului de luare a deciziei:

1.

Testul -Testeaza-ti capacitatea de decizie” stabileste abilitatile actu-
ale de luare a deciziei in conformitate cu sase etape de structurare a
procesului decizional (stabilirea unui mediu favorabil pentru luarea
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deciziei; gasirea posibilelor solutii; evaluarea solutiilor; decizia; evalu-
area deciziei; comunicarea si implementarea) si puncteaza instrumen-
te si resurse specifice de utilizat pentru imbundtatirea acestei abilitati
[apud 20]. Testul contine 18 afirmatii si propune 5 variante de raspuns
pentru fiecare item (deloc, rar, uneori, des, foarte des). De asemenea,
presupune un scor total cuprins intre 18 puncte pana la 90 de puncte
(Anexa 6).

. »,Chestionarul de identificare a stilului decizional” identifica
moda-litatile in care persoanele adopta o decizie [24]. S. G. Scott si
R. A. Bruce (1995) sustin ci stilul decizional poate fi definit ca fiind
»modelul de raspuns obisnuit manifestat de un individ confruntat cu
o situatie decizionala. Stilul decizional nu este o trasatura de perso-
nalitate, ci o reactie bazatd pe obisnuintd intr-un context decizional
[58]. Chestionarul contine 20 de afirmatii ce necesitd a fi apreciate de
respondenti in dependenta de felul sau de a lua decizii in general. Re-
zultatele sunt cotate in raport cu 5 stiluri decizionale: stilul rational,
stilul dependent, stilul evitant, stilul spontan, stilul intuitiv. Stilul
ce obtine un punctaj maxim este predominant. Un proces de decizie
echilibrat include elemente din majoritatea stilurilor decizionale si ne-
cesitd a fi adaptat situatiei specifice care impune luarea unei decizii
(Anexa 7).

. Chestionarul ,Studierea increderii in sine”, dupd V. G. Romek,
stabileste nivelul de incredere in sine in raport cu curajul social si
initierea contactului social [55, p. 53]. Chestionarul contine 30 de
itemi si ofera 3 variante de raspuns pentru fiecare item (Anexa 8).

. »Chestionarul de determinare a capacitatii de decizie in cadrul
invatdrii pe tot parcursul vietii” elaborat de M. Batog, cercetdtor sti-
intific ISE, este utilizat in scopul determindrii opiniei respondentilor in
vederea ludrii unor decizii in cadrul activitatilor de invétare la tineri si
adulti [20]. Acest instrument psihologic oferd posibilitatea de a deter-
mina barierele, resursele, problemele ce intervin in procesul decizional
in acest cadru. De asemenea, stabileste nevoile beneficiarului; nevoia
de ajutor psihologic si momentele necesare de interventie psihologica.
Chestionarul contine 19 itemi cu intrebari mixte (Anexa 9).

. Chestionarul ,,Cat de impulsiv esti?” determina tendintele impulsive
a personalitatii, ce influenteaza direct stilul decizional [63]. Chestiona-
rul contine 15 itemi si presupune doud variante de rdspuns: afirmativ
sau negativ.
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Impulsivitatea, adesea este corelata spontaneitatii in adoptarea decizii-
lor, poate fi beneficd dar numai in situatii care implica minimum de risc si
consecinte minore pentru existenta noastra (atunci cind ne cumpardm un
obiect vestimentar, o decoratiune pentru casd, un cadou, putina impulsivitate
poate fi utild. In deciziile majore insé (alegerea tipului de gcolarizare, a unei
viitoare cariere, a unui prieten etc.) impulsivitatea poate fi mai mult decat
ddunatoare si se recomanda sa o gestionam in mod util (Anexa 10).

Pentru a completa datele obtinute in cadrul cercetérii, in studierea
capacitatii de luare a deciziei si a obtine un profil psihologic integru, pot fi
aplicate si alte metode psihologice cum ar fi: observarea, convorbirea, studiul
de caz, interviul, ancheta, testele proiective.

De asemenea, in studierea particularititilor de manifestare a capacitatii
de decizie la tineri si adulti mai pot fi administrate si alte instrumente psiho-
logice:

o Testul de personalitate dupa C. G. Jung sau MBTI (forma prescurtata) —
test de personalitate care masoara preferintele psihologice, privind modul

in care oamenii vad, percep lumea si iau decizii si contine 32 de itemi [65].
o Chestionarul de decizie Melbourne (MDMQ), elaborat de L. Mann

(1997), este un instrument de masurare a mecanismelor de apdrare in

conflictul decizional [apud 70].

o Testul de capacitate deciziona-
la face parte din Bateria BTPAC si
evalueazd rationalitatea  decidentu-
lui, respectiv ,sensibilitatea redusd la
erorile decizionale” Testul a fost re-
alizat pe baza cercetérilor celebrilor
A. Tversky si D. Kahneman in dome-
niul rationalitatii limitate si a constat in
standardizarea unor situatii experimentale. Testul contine 14 itemi care
descriu situatii decizionale si prezintd alternativele pentru care pot opta
subiectii, fiind construiti sub forma unor situatii cu raspunsuri la alegere.

o Chestionarul de stil decizional general (GDMS) a fost dezvoltat in SUA de
S. G. Scott si R. A. Bruce (1995) pe baza unui esantion, ca raspuns la nevoia
de a avea un instrument de determinare stilul de luarea deciziei, la nivel
individual, pornind de la premisa ca exista diferente individuale in ceea ce
priveste modul de evaluare si selectie a alternativelor decizionale [58].

o Chestionar de complexitate cognitiva cuprinde 22 de itemi si contine
5 scale: metacognitie, influenta sociald, dorinta de cunoastere, toleranta
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la ambiguitate si deschidere spre nou. Chestionarul masoara capacitatea
de procesare a informatiilor din surse multiple. Complexitatea cognitiva
se refera la abilitatea de a diferentia perspective alternative si de a integra
aceste perspective in procesul luarii deciziei.

L A

Consilierea psihologica a beneficiarului pentru dezvoltarea capacitatii

de decizie. In cadrul procesului de consiliere sustine A. Baban, specialistul
trebuie sd ajute si sa-i inspire increderea in fortele sale beneficiarului; sd-i
insufle ca el este capabil sa-si asume propria dezvoltare personala, sd prevind
diverse tulburari si disfunctii, sa gaseasca solutii la problemele cu care se con-
fruntd; sa-1 facd sd se simtd bine cu sine, cu ceilalti in lumea in care traieste si
interrelationeaza [15, p. 16].

Cerinte fata de activitatea specialistului psiholog in cadrul interventiei

psihologice. In procesului consilierii specialistul este obligat sa respecte ur-
mdtoarele reguli:

o ascultarea activ;

« confidentialitatea;

e empatia;

« respectarea beneficiarului;

« suportul afectiv;

« orientarea beneficiarului spre identifica resurselor necesare in solutio-
narea propriilor probleme;

 responsabilizarea pentru realizarea obiectivelor fixate in comun;

« monitorizarea cazului dupa finalizarea interventiei [29, p. 49].

Indiferent de tehnicile utilizate, activitatea psihologului in cadrul realiza-

rii unui program de interventie psihologica vizeaza:

a nu invada universul interior al
beneficiarului;

a nu prescrie retete (fiecare bene-
ficiar e unic in felul sdu, la fel si
problemele fiecdrui beneficiar
sunt unice);

a nu dduna; a fi apt pentru a vedea
dincolo de aparente;

a facilita la nivelul beneficiarului
autocunoasterea, autodefinirea,
autoevaluarea si formarea abilitati-
lor de comunicare si relationare;
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— a orienta beneficiarul spre a-si concepe propriile strategii actionale si

propriile optiuni, in conformitate cu resursele sale reale si in conformi-
tate cu resursele motivationale de care dispune.

Una din calitatile, aptitudinile psihologului sau consilierului in cadrul
interventiei psihologice in acest context este colaborarea si reprezintd abilita-
tea consilierului de a implica persoana in deciziile de dezvoltare personala
[29; 34]. Rolul consilierului este sa-1 ajute pe beneficiar sd gaseasca cele mai
bune informatii pentru ca acesta sd poata lua decizii optime.

2.3. Program psihologic de optimizare a capacitatii
de decizie in invatare la tineri si adulti

Scopul programului: optimizarea procesului decizional in cadrul
activitdtilor de invatare prin identificarea zonelor de excelenta personald, va-
lorificarea lor si diminuarea barierelor psihologice in acest context.

Obiectivele programului:

Identificarea zonelor de excelenta personala si dezvoltarea abilititilor
personale.

Cunoasterea si exersarea tehnicilor de eficientizare a procesului decizi-
onal.

Dezvoltarea increderii in sine si a stimei de sine; fortificarea Eului.
Diminuarea barierelor psihosociale, identificarea resurselor utile in lu-
area deciziei in invatare si fortificarea lor.

Optimizarea si dezvoltarea calitatilor volitive.

Informarea beneficiarilor privind mijloace psihologice de eficientizare
a capacitatii de decizie in procesul de invatare pe tot parcursul vietii.

Beneficiari: tinerii, adultii

Numarul de sedinte: programul va cuprinde 5 sedinte.

Durata sedintei: 90 minute.

Resurse materiale: flip-chart, creioane colorate, stikere, marchere,minge,
fise de lucru, foi A4, A5; tabla, creta etc.
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Tematica sedintelor este prezentata in cele ce urmeaza:

|- Dezvoltarea calitatilor decizionale in
SEDINTA 1 invatare.

« Stilurile decizionale si factorii in
SEDINTA 2 luarea deciziilor.

- Elementele constituente ale deciziei
SEDINTA 3 si pasii decizionali.

+ increderea in sine si motivatia
SEDINTA 4 personali in luarea deciziei.

. Capacitatea de decizie: reevaluarea
SEDINTA 5 abilitatilor si finisarea programului.

SEDINTA 1.

Tema: Dezvoltarea calitdtilor decizionale in invdtare.

Scopul: inter-cunoasterea, dezvoltarea calitatilor decizionale in invatare.

1. Cuvantul introductiv al moderatorului.

2. Stabilirea regulilor de activitate a grupului.

3. Exercitiul de cunoastere a grupului ,, Arunca numele”.

Scopul: inter - cunoasterea, crearea climatului psihologic pozitiv in grup.

Desfasurare: Regulile jocului: beneficiarii stau in cerc, la interval de un
brat intins orizontal. Pe rand fiecare isi spune tare numele, pana se parcur-
ge tot cercul. Procedura se repeta de 2-3 ori. Apoi un voluntar ia mingea si
spune: eu sunt Ion, aratd spre un jucdtor aproximativ opus si spune: el este
Victor —~dupa care aruncd mingea spre Victor. Acesta prinde mingea si zice: el
este Ion, eu sunt Victor, apoi aratd spre alt jucator, spunand: el este Vasile - si
aruncd mingea spre Vasile. Fiecare face pe rand la fel, pana ce sunt strigate
numele tuturor jucatorilor, fara nici o repetare, iar mingea se intoarce la Ion.
Daca cineva nu este observat, grupa va cduta sa afle care e acela. Daca cineva
greseste numele celui cédtre care arunca mingea, acesta isi spune numele co-
rect si trimite mingea inapoi celui care a gresit, pentru a-i da posibilitatea sa
repete corect (deci cel strigat gresit primeste mingea de doud ori consecutiv).

4. Exercitiul ,,Copacul asteptirilor si temerilor”.

Scopul: determinarea asteptarilor si temerilor referitor la programul dat.

Desfasurare: se propune beneficiarilor pe 2 stikere de diferite culori pe
care vor scrie lista asteptdrilor pe care le au de la acest program dezvoltativ,
pe celelalte stikere — lista temerilor. Participantii pe rand se apropie in fata
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auditoriului si lipesc stikere pe copacul asteptarilor si temerilor ce este pre-
zentat de moderator in fata grupului pe o foaie alba A 5, argumentand opini-
ile sale (Anexa 11).

5. Exercitiul: Deviza grupului nostru.

Scopul: stabilirea devizei grupului.

Desfasurare: in urma discutiilor de grup se propune deviza de catre be-
neficiarii sedintei pentru activitatile ce vor urma si se scriu pe flip-chart de
catre moderator. Grupul alege deviza ce va fi utilizata si exclamata in grup la
inceperea si finisarea fiecarei sedinte.

6. Tehnica ,,Asociatii libere”.

Scopul: identificarea conceptelor de baza cu ajutorul asociatiilor.

Desfasurare: Beneficiarii vor primi doua sarcini de lucru individual.
Dupa fiecare sarcind, moderatorul va ruga persoanele sa-si verbalizeze opi-
niile, prezenta desenele si se va initia o mica discutie in grup. In final se vor
trage concluziile.

Sarcina 1: Sa gaseasca 5 asociatii la sintagma ,,capacitatea de decizie” si sa
le scrie pe o fisa separata.

Sarcina 2: Sa schiteze un desen ce se asociaza cu sintagma capacitatea de
a lua decizii.

7. Exercitiul ,,Zborul”

Scopul: energizarea grupului de beneficiari.

Desfasurare: Moderatorul propune persoanelor sa se ridice de pe scaune
si sa-si imagineze pentru céteva clipe cd se afld intr-o nava cosmica.

Psihologul se adreseaza grupului: ,,Ridicati-va de pe scaune. La semnalul:
»Meteorit din stanga” toti se apleaca la stanga; ,Meteorit din dreapta” toti se
apleaca la dreapta; ,,Combustibil” - inspira adanc si retin respiratia; ,,Impon-
derabilitate” — se apuca toti de maini. ,,Supraincarcare” - se apleacd inainte”
Exercitiul se repeta de cateva ori.

8. Tehnica lui ,,Descartes”

Scopul: abordarea unei probleme decizionale din mai multe perspective.

Desfasurare: ,Descartes” reprezintd o metoda simpla si utild pentru lua-
rea deciziilor. Mai este cunoscutd cu denumirea Pdtratul lui Descartes (Tabe-
lul 3). Esenta acestei tehnici constituie abordarea unei probleme sau situatii
dificile prin prisma raspunsurilor la 4 intrebari:

% Ce va fi daca acest lucru se va intampla?(ce lucruri pozitive se vor in-

tampla, ce vei obtine, care sunt beneficiile daca obtii ce iti doresti).

¢ Ce va fi dacd acest lucru nu se va intampla? (totul va ramane asa cum

a fost; ce lucruri pozitive se vor intdmpla dacd nu se intdmpla acest
lucru).
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% Cenuva fi daca acest lucru se va intampla? (lucrurile negative ce se vor

intampla daca obtin ceea imi doresc).

% Cenu va fi dacd acest lucru nu se va intdmpla? (lucrurile negative ce se

vor intampla dacd nu obtin ceea ce imi doresc).

Deseori, in situatiile in care avem nevoie de a lua o decizie semnifica-
tiva, ne concentram pe o singurd pozitie: ce va fi dacd acest lucru nu se va
intampla? Cu ajutorul tehnicii lui Descartes, noi privim o situatie din patru
perspective diferite si acest fapt ne permite sa ludm o decizie echilibrata si
constienta.

Tabelul 3. ,,Patratul lui Descartes”

Ce va fi daca acest lucru se va Ce va fi daca acest lucru nu se va
intampla? intampla?

1. 1.

2. 2.

3. 3.

Ce nu va fi daca acest lucru se va Ce nu va fi daca acest lucru nu se
intampla? va intampla?

1. 1.

2. 2.

3. 3.

9. Tehnica ,,Prioritatilor”

Scopul: stabilirea si selectarea celor mai favorabile alternative in luarea
unei decizii.

Desfasurare: Tehnica datda se realizeaza in conformitate cu principiul
aranjarii in functie de prioritatea variantei de decizie. Se elaboreaza o lista
cu variante de decizii pentru o problema si se compard fiecare variantd cu
urmatoarea. In cazul in care una e mai importantd decat varianta ce urmeaza
dupa ea, se deplaseazd in partea de sus a listei cu optiuni, dacd e mai putin
importantd - se deplaseaza in partea de jos a coloanei [86].

Varianta de raspuns care ramane a fi prima in lista deciziilor, va fi utilizata
pentru implementare in cazul unei situatii de problema.

10. Exercitiul ,,Sa desfacem nodurile”

Scopul: debrifarea activitatii realizate.

Desfasurare: Se fac cat mai multe noduri simple, succesive, pe chinga (nu
foarte stranse!). Apoi chinga trece pe rand la fiecare jucator, care desface un
nod si spune o parere, sau ce a invatat el in sedinta respectiva, dupd care da
chinga vecinului. Actiunea se repetd pana se desface ultimul nod.
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10. Discutie finala. Reflectii in grup.
11. Deviza grupului stabilita la inceputul sedintei.

SEDINTA 2.

Tema: Stilurile decizionale si factori in luarea deciziilor.

Scopul: determinarea stilurilor decizionale si analiza factorilor semnifica-
tivi in luarea deciziilor.

1. Cuvantul introductiv al moderatorului.

2. Deviza grupului.

3. Analiza activititilor precedente - analiza, opinii, propuneri.

Participantii isi expun opiniile privind activitatile anterioare si vin cu pro-
puneri pentru a imbunatati confortul in grup si calitatea activitatilor.

4. Exercitiul ,,Chestionarul de identificare a stilului decizional”.

Scopul: identificarea modalitatilor in care persoanele adopta o decizie.

Desfasurare: Chestionarul contine 20 afirmatii ce necesita a fi apreciate
de respondenti in dependentd de felul sau de a lua decizii in general. Re-
zultatele sunt cotate in raport cu 5 stiluri decizionale: stilul rational, stilul
dependent, stilul evitat, stilul spontan, stilul intuitiv.

Stilul decizional ce obtine un punctaj maxim este predominant. Stilul de-
cizional poate fi definit ca fiind ,,modelul de raspuns obisnuit manifestat de
un individ confruntat cu o situatie decizionala. Stilul decizional nu este o
trasatura de personalitate, ci o reactie bazata pe obisnuintd intr-un context
decizional.

Un proces de decizie echilibrat include elemente din majoritatea stilurilor
decizionale si e nevoie de a fi adaptat situatiei specifice ce impune luarea unei
decizii (Anexa 7). Discutie in grup in vederea analizei stilurilor decizionale.

5. Tehnica ,,Analiza SWOT”.

Scopul: identificarea factorilor ce influenteaza luarea unei decizii.

-~ 80 B~



Desfasurare: aceasta metodd descrie structurat o problema ce necesita
luarea unei decizii. Metoda data ajuta la determinarea factorilor interni, ex-
terni, si la divizarea lor in functie de 4 categorii:

o Strengths (S) - punctele forte, constituie prioritétile in luarea deciziei.

o Weaknesses (W) - punctele slabe, sunt neajunsurile, dezavantajele in

cadrul ludrii unei decizii si o fac mai vulnerabila.

o Opportunities (O) - posibilitatile, ceea ce poate fi util, resursele ce pot

facilita procesul de luare a deciziei.

o Threats (T) - amenintarile, ceea ce poate dauna, epuiza resursele deti-

nute la moment, or barierele in realizarea scopului.

Strengths (S) si Weaknesses (W) reflecta factorii interni, iar Opportunities
(O) si Threats (T) implica factorii externi.

Tabel 4. Analiza SWOT a deciziilor luate pentru o problema.

Factori Influenta pozitiva Influenta negativa
Factori interni Puncte forte Puncte slabe
Factori externi Oportunitati Amenintdri

Mai apoi, se vor realiza urmatorii pasi pentru fiecare varianta de decizie
luata:

o Sescrie o listd a variantelor de decizii posibile.

o Pentru fiecare varianta de alegere se determina toate pozitiile dupa ta-

belul de mai sus (Tabelul 4).

o Se apreciaza fiecare pozitie cu o scala de la 1 - 10 puncte. Se sumeaza
punctajul acumulat la pozitiile pozitive si se scade punctajul pozitiilor
negative. Se compara toate variantele de decizii posibile dupa rezulta-
tul obtinut.

o Se selecteazd varianta de decizie cea mai potrivita.

6. Exercitiul ,,Please-Please Smile!” - ,,Te rog zambeste”.

Scopul: energizarea grupului de lucru.

Desfasurare: Toti participantii, in afard de unul (care este situat in cen-
tru), sunt asezati in cerc. Voluntarul, aflat in mijlocul cercului, alege o per-
soana din grup, in fata cdreia se inclind, teatral, uitindu-se in ochii ei si-i
spune: ,,Dragd, dacd ma simpatizezi, vrei te rog sd-mi zambesti?”. Destina-
tarul acestei propuneri trebuie sa raspunda: ,Draga, te simpatizez, dar pur
si simplu nu pot zdmbi!”. Dificultatea exercitiului consta in aceea cd, atunci
cand raspunde, destinatarul nu are voie sd zimbeasca, sa-si roteascd colturile
gurii, sau sa scoata vreun sunet chicotit, iar voluntarul nu are voie si-1 atinga
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pe cel caruia i se adreseazd, dar poate face orice altceva. Daca destinatarul
zambeste, atunci face schimb de locuri cu voluntarul. Exercitiul se parcurge
pand la atingerea scopului.

Intrebari pentru discutii:

» Cat de dificil a fost sd va achitati de sarcina pe care ati avut-o de reali-

zat?

» Ce ati simtit atunci cdnd nu ati primit zambetul solicitat?

» Ce ati simtit cAnd ati fost determinati sa radeti, chiar dacd nu aveati

chef ?

7. Exercitiul ,,Luptand cu ursul”.

Scopul: analiza situatiilor de problema si depésirea lor.

Desfasurare: Moderatorul descrie o scend in care o persoana merge sin-
gurd prin padure si intilneste un urs. Roaga participantii sd dea un raspuns
alcatuit dintr-un singur cuvant care ar ardta ce ar face ei in asemenea situa-
tie. Inregistreaza toate rispunsurile pe o coald mare de hartie. Apoi dezvilu-
ie faptul ca raspunsurile date sunt de asemenea feluri in care reactionam la
Lursii” cu care ne intalnim zilnic - problemele cu care ne confruntam.

8. Exercitiul ,,Branding decizional”.

Scopul: stabilirea ,,branding”-ului decizional propriu.

Desfasurare: Membrii grupului sunt rugati ca, timp de 10 minute, sa-si
alcatuiasca branding-ul decizional personal, adica sa-si formeze sau constitu-
ie stilul decizional propriu. Dupd lucrul individual, fiecare isi afiseaza pe tabla
branding-ul decizional initiind discutii in grup:

- A fost usor/greu sa-ti determini stilul decizional?

- Te favorizeaza sau te dezavantajeaza branding-ul decizional in activita-

tea de invitare?

- Poti sa-ti alegi pe cineva din grup ca consilier de branding decizional?

De ce da/de ce nu?

- Ce avantaje iti poate aduce branding-ul decizional in constituirea ima-

ginii de sine? etc.

9. Exercitiul ,,Sa desfacem nodurile”.

Scopul: debrifarea activitatii realizate.

10. Discutie finala. Reflectii in grup.

11. Deviza grupului stabilita la inceputul sedintei.
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SEDINTA 3.

Tema: Elementele constituente a deciziei si pasii decizionali.

Scopul: dezvoltarea capacititii de luare a deciziilor: elemente constituente
a deciziei si pasii decizionali.

1. Cuvantul introductiv al moderatorului.

2. Deviza grupului.

3. Salutul. Participantii se asociazd cu o personalitate VIP si cu voce tare

se salutd ,,Eu sunt ... si astdzi va doresc..”

4. Analiza activitatilor precedente - analiza, opinii, propuneri.

Participantii isi expun opiniile privind activitatile anterioare si vin cu pro-
puneri pentru a imbundtati confortul in grup si calitatea activitatilor.

5. Exercitiul ,,Filosofare”.

Scopul: analiza aspectelor specifice a capacitatii decizionale.

Desfasurare: Brainstorming cu privire la aspectele specifice ale capacitatii
de luare a deciziei (scop, orientare, ,,bagaj”, consecinte, responsabilitate etc.).
Discutie de grup.

6. Exercitiul ,,Cum iau deciziile”

Scopul: exersarea abilititii de a lua decizii.

Desfasurare: Membrii grupului primesc fise cu situatii de invatare di-
ficile, dupa care e necesar sa explice ce decizie au luat. Exercitiul scoate in
evidenta cat de hotarat si capabil este in luarea deciziilor, intuind conditii de
incertitudine sau presiune.

7. Exercitiul ,,Pasi in luarea deciziei”

Scopul: cunoasterea tehnicii in luarea deciziei dupa R. J. Marzano si exer-
sarea ei.

Desfasurare: Moderatorul va prezenta grupului pasii in luarea deciziei
dupa R. J. Marzano. R. J. Marzano (2000) descrie pasii de urmat pentru a lua
o decizie buna [41]: Acesti pasi sunt expusi in forma graficd in Figura 5.

Gandeste-te la cat mai
multe alternative
posibile

Gandegste-te la

punctele bune si

rele ale fiecdrei

alternative
Gandeste-te la

probabilitatea de
succes a celor mai
bune alternative

Alege cea mai
buna alternativi
pe baza valorii si a
probabilitatii sale
de succes

Figura 5. Pasii decizionali in opinia lui R. ]J. Marzano.
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Persoanele sunt impartite in grupuri prin enumerare de la 1 la 4, astfel cei
cu aceiasi cifra formeaza un grup. Moderatorul repartizeaza 4 situatii fieca-
rui grup din cadrul educational sau grupul propune o situatie de problema
pentru grupul aldturat. Participantii vor avea instructiunea si solutioneze o
problema urmand acesti 4 pasi dupé R. J. Marzano.

1. Gandeste-te la cat mai multe alternative posibile.

2. Gandeste-te la punctele bune si proaste ale fiecarei alternative.

3. Gandeste-te la probabilitatea de succes a celor mai bune alternative.

4. Alege cea mai bund alternativéd pe baza valorii si a probabilitatii sale de

succes.

Grupul alege o persoand care va reprezenta echipa si va expune pdrerea
reprezentantilor ei pentru fiecare situatie de problema.

8. Exercitiul ,,Cercul solar”.

Scopul: mentinerea unui climat psihologic pozitiv, inviorarea grupului.

Desfasurare: Fiecare participant deseneazd pe o foaie cate un soare. In
centrul isi scrie numele sau. Grupul se ridica in picioare si fiecare participant
ajutd colegului sau sa prindd foaia pe spatele sau. Sub fon muzical toti parti-
cipantii se apropie in perechi la fiecare coleg si ii scrie pe cate o raza de soare
cate o calitate pozitivd pe care o pretuieste la colegul sau. Dacd nu ajung raze,
mai putem adauga. La sfarsitul activitatii fiecare isi ia foaia cu el.

Moderatorul face concluzii: ,Dragii mei, cind o sd aveti o greutate pe su-
flet, luati in mand soarele vostru si acest soare vd v-a incéalzi neaparat cu cal-
dura inimilor grupului nostru.”

9. Tehnica ,,Detalizarea”.

Scopul: asimilarea unor noi tehnici in luarea unei decizii eficiente.

Desfasurare: Beneficiarii au sarcina in mod individual sd descrie o situatie
in care au luat o decizie importanta si sa identifice detaliile problemei cu im-
pact major pentru solutionarea constructiva a situatiei.

10. Exercitiul ,,Tabu in luarea unei decizii”

Scopul: identificarea actiunilor care nu sunt benefice si neeficiente in lua-
rea unei decizii cu referire la invatarea pe tot parcursul vietii.

Desfasurare: Participantii sunt rugati in perechi, sa gdseasca si sa discute
cdi si actiuni neeficiente in luarea deciziilor. In final, se leagid o discutiile de
grup si moderatorul scrie pe tabld sau flip-chart cele mai semnificative idei.

11. Exercitiul ,,Sa desfacem nodurile”. Evaluarea activitatii.

12. Reflectii in grup.

13. Deviza grupului stabilita la inceputul sedintei.
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SEDINTA 4.

Tema: Increderea in sine si motivatia personald in luarea deciziei.

Scopul: consolidarea increderii in sine si a motivatiei in luarea deciziei.

1. Cuvantul introductiv al moderatorului.

2. Deviza grupului.

3. Analiza activitatilor precedente - analiza, opinii, propuneri.

Participantii isi expun opiniile privind activitatile anterioare si vin cu
propuneri pentru a imbunatiti confortul psihologic in grup si calitatea
activitétilor.

4. Exercitiul ,,Cartea de vizita”.

Scopul: autocunoastere, crearea unei dispozitii binevoitoare in grup.

Tehnica utilizata: art-terapie

Desfasurare: Se pun la dispozitia beneficiarilor creioane colorate, buciti
de carton, hértie coloratd. Cu ajutorul acestora ei trebuie sa deseneze un sim-
bol care sa ii reprezinte. Li se pot sugera criterii dupd care sd aleagd simbolu-
rile. Agdtand pe piept cartea de vizitd se aseaza in cerc si isi prezintd simbolul
personal, explicAnd de ce a ales acel simbol si ce reprezinta pentru el.

Efectele obtinute: imbunatatirea abilitatii de a discuta despre ei insisi, de a
se prezenta celorlalti asa cum sunt, simtind totodaté faptul cd sunt acceptati
de grup.

5. Exercitiul ,,O minune”.

Scopul: imbundtatirea stimei de sine si a increderii in sine.

Desfasurare: Moderatorul pregiteste o cutie invelita cat mai frumos, in
care aseaza o oglindé. Cu o introducere ciAt mai misterioasa, creeaza o at-
mosferd magica pentru acest exercitiu, spunand, de exemplu: ,,Am adus aici
aceasta cutie ciudata in care se afli o minune! Fiecare dintre voi va veni pe
rand si ii voi arata acea minune. E necesar sd va uitati bine la ceea ce vedeti
si sd pastrati secret ceea ce ati vazut pana la finisarea exercitiului, pAna cand
fiecare participant se va uita in cutie”. Dupd terminarea exercitiului se discuta
emotiile apdrute, reactiile si faptul ca fiecare dintre noi suntem fiinte unice,
suntem o minune.

6. Exercitiul ,,Valurile”.

Scopul: stimularea increderii in sine si crearea bunei dispozitii in grup.

Desfasurare: Grupul este organizat in formd de cerc. Participantii se iau
de méini. Moderatorul demonstreaza cum ridicd mana in sus, ridicd si mana
vecinului, crednd un val si aratd cum se formeaza valurile. Astfel transmite
valul mai departe. Moderatorul intensifica instructiunea si creeaza valuri noi
si mai rapide.
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7. Exercitiul ,, Autoportretul”.

Scopul: analiza aspectelor,Eu”-lui; exprimarea emotiilor, atitudinilor
prin intermediul desenelor si discutiilor.

Desfasurare: Participantii au sarcina sa isi deseneze autoportretul; sa se
reprezinta print-un desen si mai apoi sd analizeze aspectele eu-lui. Fiecare
persoana se poate identifica cu un obiect, vietate, peisaj etc. Participantii pre-
zinta pe rand desenele si vorbesc despre acestea. Discutii in grup. Analiza
activitatii.

8. Exercitiul ,,Sustinerea peretelui’.

Scopul: identificarea motivatiei ca factor de rezistentd la presiunea exter-
nd si argumentarea decizie luate.

Desfasurare: Participantii sunt rugati si formeze o linie dreapta,
asezandu-se unul langa celdlalt la o distantd mica in fata unui perete. Faci-
litatorul spune participantilor ca peretele din fata este slab sustinut si poate
fi sprijinit numai cu privirea. Fiecare participant va trebui sd se concentreze
asupra unui punct fix al peretelui pentru al impiedica sa cadd. Un voluntar va
ramane inafara grupului si va avea rolul de ai convinge pe ceilalti ca este inutil
sa sustina peretele, cd este imposibil acest lucru cu privirea. Jocul finiseaza la
decizia grupului.

Concluzii: uneori presiunile din exterior, indoielile proprii ne fac sa evi-
tam anumite activitati. Sunt cunoscute diferente individuale in ce priveste
rezistenta la presiunea externd. Atunci cand existd motivatie autentica, cind
scopul activitatii este clar definit, cand are incarcatura emotionala sau repre-
zinta o valoare pentru o persoand, acesteia ii este mai usor sa reziste presiuni-
lor exterioare sau indoielilor proprii si sa ia o decizie buna.

9. Evaluarea sedintei ,,Activitatea 3-2-1”,

Scopul: compararea asteptdrilor, verbalizarea impresiilor, analiza
activitatii.

In urma participarii la sedinta beneficiarii vor enunta:

3.- lucruri importante pe care le-au invitat.
2.- idei sau concluzii personale.
1.- actiunea pe care o vor intreprinde imediat.
10. Discutie finala. Reflectii in grup.
11. Deviza grupului stabilita la inceputul sedintelor.
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SEDINTA 5.

Tema: Capacitatea de decizie: reevaluarea abilitdtilor si finisarea progra-
mului.

Scopul: Reevaluarea abilitatilor decizionale si asteptarilor stabilite la in-
ceputul sedintei.

1. Salutul moderatorului. Discutie initiala.

2. Deviza grupului.

3. Analiza activititilor precedente - analiza, opinii, propuneri.

Participantii isi expun opiniile privind activitétile anterioare si vin cu
propuneri pentru a imbunatiti confortul psihologic in grup si calitatea
activitatilor.

4. Exercitiul ,,Corul serii”.

Scopul: a favoriza respectul de
sine, unitatea echipei, a invata de a
gandi pozitiv.

Desfasurare: Grupul se aseazd
formand un cerc. Fiecare persoani e :
necesar sa:

o Numeascd floarea animalul

sau copacul de care ii amintes-
te persoana de aldturi.

« Numeste o calitate a persoanei si ofera-i una dintre calitatile tale pozi-

tive.

o Numeste un cuvant sau mai multe ce exprimd sentimentele tale de

multumire si satisfactie referitor la aflarea in grup.

Evaluare: ti-a fost usor sa gasesti calitatile pozitive? Dar sa le auzi despre
tine?

5. Exercitiul ,,Punctele forte”.

Scopul: identificarea unei calitati puternice de personalitate ce ne ajutad
mai frecvent in luarea unei decizii optime.

Desfasurare: Fiecare participant scrie pe o foaie 5 situatii mai complicate
din viata sa, in care a fost nevoie sa ia o decizie si sd contribuie personal la
un final fericit. Solicitdm apoi sa se evidentieze calitdtile de personalitate care
ne-au ajutat sa ludm o decizie bund pentru acel moment. Apoi selectam o ca-
litate, ce o consideram cea mai semnificativi. Aceasta si este calitatea noastra
forte in luarea unei bune decizii.

6. Exercitiul ,,Fac schimb de locuri acei care...”.

Scopul: energizarea grupului si stimularea starii psihologice de bine in

grup.
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7. Exercitiul ,,Vreau sa implinesc un vis!”.

Scopul: s identifice un scop de realizat, schitaind un plan de realizare a
scopului si sa ia decizii adecvate situatiilor concrete.

Desfasurare: Participantii sunt rugati sa reflecteze la propria persoana si
sa completeze fraza ,,Daca as putea face tot ce-mi doresc, as... Fiecare persoa-
nd isi exprima verbal ideile.

Beneficiarii vor fi antrenati intr-o discutie pe baza celor expuse in etapa
anterioara raspunzand la urmatoarele intrebari:

o Ce-iface pe oameni sd aiba visuri?

« Exista vreo relatie intre visuri si dorinte?

« Dorintele exprimate pot fi grupate in anumite categorii?

o E posibil ca toate dorintele noastre sa se indeplineascd?

Apoi, se propune participantilor sa-si schiteze un plan individual de rea-
lizare a dorintelor dupa pasii propusi de moderator, notati anterior pe tabla:

1. Intocmeste o listd cu eventualele solutii pentru indeplinirea scopului

ales.

2. Evalueazi fiecare solutie. Care sunt avantajele si dezavantajele fiecarei

solutii? Care sunt persoanele, grupurile, organizatiile care te pot ajuta?
Ce consecinte poate avea solutia respectivd pentru tine si pentru cei
din jur?

3. Alege varianta, solutia optima.

4. Precizeaza mijloacele necesare aplicdrii solutiei, schiteazd un calendar

(De cat timp vei avea nevoie? Cand incepi?)

5. Doritorii sunt invitati sd-si prezinte planul propriu de ,implinire a

dorintelor”.

Analiza activitatii:

« A fost usor sau dificil sa elaborati un plan de realizare a dorintelor?

« Cine este responsabil de realizarea unei dorinte?

o Ce relatie existd intre dorintd, scop si decizie?

o De ce avem nevoie pentru ca un vis sd devina realitate?

o Celucruri utile ati invitat din aceasta activitate?

Concluzii: Un vis, o dorintd pot deveni realitate dacd iti doresti foarte
mult acest lucru, crezi in fortele proprii, iti propui un plan si tinzi spre reali-
zarea acestuia. Uneori, primul pas spre implinirea unui vis este momentul in
care decizi ca poti sd faci acest lucru [17, p.143].

8. Exercitiul-test ,,Testeaza-ti capacitatea de decizie”(Anexa 6).

9. Chestionarul de determinare a capacitatii de decizie in cadrul

invatdrii pe tot parcursul vietii (Anexa 9).
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10. Exercitiul ,,Valiza”

Scopul: identificarea scopurilor initial propuse, asteptarilor de cétre par-
ticipanti si realizarea acestora la finele programului.

Desfasurare: Participantii sunt rugati sa deseneze pe o coald de hartie o
valizd sau un rucsac. Fiecare trebuie sa spuna ce ar dori sa ia cu ei la drumul
vietii dintre cunostintele si deprinderile de curand acumulate in urma reali-
zdrii acestui program.

11. Discutie finala. Reflectii in grup.

12. Deviza grupului.

?

| G
2.4. Recomandari psihologice in vederea dezvoltarii
capacitatii decizionale a personalititii in invitare

Nu exista o metoda ce poate fi aplicatéd oricand in luarea unei decizii; fie-
care decizie implicd anumite provocdri si necesitd abordari diferite. Capaci-
tatea de a lua decizii se dezvoltd odata cu experienta. In context, propunem
recomandari psihologice utile pentru optimizarea procesului decizional.

e Recomandari psihologice generale utile in optimizarea capacitatii de-
cizionale in invatare:

1. organizarea training-urilor de dezvoltare personald in institutii din
contul organizatiei, in scopul descoperirii zonelor de excelenta perso-
nala si cresterea abilitatilor sociale a personalului; integrarea intr-un
program de training care sa le permita beneficiarilor antrenarea si dez-
voltarea capacitatii de decizie;

2. promovarea activitatilor psihologice de fortificare a Eu-lui;

mediatizarea si promovarea invatarii la varsta adulta la nivel social;

4. organizarea si participarea in grupuri de auto-ajutorare (pentru pro-
fesori), intr-un mediu sigur si fard prejudecati, in scopul de a analiza
dificultatile cu care vd confruntati zi de zi si de a gasi modalitatile cele
mai eficiente de solutionare [4];

w
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6.

angajarea unui specialist psiholog, neapérat cu studii in psihologie, in
toate organizatiile, pentru a contribui la solutionarea problemelor de
ordin psihologic si dezvoltarea abilitatilor sociale, precum si la incura-
jarea dezvoltarii si cresterii personale si profesionale;

informarea beneficiarilor privind mijloacele psihologice de eficientiza-
re a capacitatii de decizie in invatarea pe tot parcursul vietii.

Recomandari destinate psihologilor in vederea dezvoltarii capacitatii
decizionale a clientilor in invatare:

1.

consilierea si asistarea psihologica a persoanelor in solutionarea pro-
blemelor de familie (lipsa sustinerii din partea sotilor, rudelor), ce sunt
frecvent un impediment in continuarea studiilor la vérsta adulta si lu-
area unor decizii eficace;

dezvoltarea motivatiei personalitatii: stabilirea si formarea scopului,
interesului si a curiozitétii fata de activitétile de invatare pe tot parcur-
sul vietii, stimularea motivatiei intrinseci;

stabilirea sensului, importantei si utilitatii in activitatea profesionalad
si viata cotidiana a cunostintelor si abilitatilor obtinute prin invatarea
pe tot parcursul vietii, iar accentul se va pune pe faptul cum se va
imbunatati, influenta calitatea vietii persoanei;

dezvoltarea trisaturilor de personalitate oportune in luarea eficientd a
deciziilor: stima de sine, increderea in sine, motivatia, calitatile voliti-
ve, responsabilitatea, valorile personale etc.;

implicarea beneficiarilor in actiuni de luarea a deciziilor, oferindu-le
posibilitatea de a rezolva ei insisi problemele de decizie;

recomanddm cadrelor didactice, parintilor, sa implice preadolescentii,
adolescentii in toate deciziile care ii privesc; aceasta atitudine le sem-
naleazd copiilor ca adultii sunt interesati de parerea lor si ii trateaza ca
pe niste adulti in devenire;

utilizati abordarea O. A. R. in luarea deciziilor:

- O - obiectivele pe care le urmaresti,

- A - alternativele pe care le aveti la dispozitie,

- R-riscurile implicate de alternativa pe care planificati sa o alegeti.
unele din directiile interventiei psihologice in acest domeniu ar putea
fi orientata la utilizarea abordarilor psihologiei umaniste si abordarilor
de tip eclectic-integrativ.
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e Recomandiri de imbunatitire a capacitatii decizionale a persona-
litatii:

1.

in cazul in care, e necesar de a lua o decizie importantd, stabiliti un
timp strict limitat pentru a lua o decizie eficientd. Acest lucru este ne-
cesar pentru a vd asigura cd o astfel de restrictie ,,va ajutd” sd alegeti cea
mai beneficd optiune intr-o anumita situatie si aceasta se explica prin
asa-numita lege a eficientei fortate;

. invatati sa stabiliti in mod corespunzitor prioritatile. Acest lucru este

foarte important atunci cand se proiecteazd diferite oportunitati de
actiune. Decideti ceea ce este cu adevarat important pentru Dvs.: copii,
familie, carierd, munci, bani sau orice altceva. Intotdeauna tine-ti cont
de costurile posibile, deoarece acestea pot avea un impact semnificativ
asupra corectitudinii si eficacitatii unei decizii;

. »deconectati emotiile” - in acest caz, acestea intervin serios in lua-

rea deciziei corecte, pentru ca in timpul implicérii lor nu sunteti capa-
bili sa rationati clar, detasat si destul de obiectiv. Este mult mai util sd
asteptati pana cand toate emotiile se calmeaza si abia atunci sd incepeti
sd va ganditi, altfel este atat de usor sa luati pe capul fierbinte nu cea
mai buna decizie;
incercati sd scapati de emotii precum frica de un esec posibil, deoarece
va impiedica sa alegeti si sd luati o decizie optima [90]. Luati o decizie
intr-o atmosfera calma, cu un sentiment de echilibru interior. Daca
sunteti o persoand cu imaginatie bogatd, a cdrei fantezie nu cunoaste
limite, incercati sa va linistiti, sa va relaxati, dupa ce va odihniti putin,
ascultati muzicd placutd, beti o ceasca de ceai;
daca cdutarea algoritmului corect de actiuni este direct legatd de mun-
cd, atunci solutionarea acestei probleme poate fi pur si simplu delegata
altcuiva. Astfel, vd puteti pastra timpul personal;
fiti obiectiv si onest cu sine insuti. Categoric nu exagerati sau
infrumusetati anumite fapte care pot avea o influenté nefasta si, ulteri-
or, s conducd la o decizie nepotrivité;
dacd problema este cu adevdrat serioasa solicitati ajutor, sfatul priete-
nilor sau a familiei. Psihologii spun ca, daca vorbesti de mai multe ori
despre problema care te preocupa, atunci situatia va deveni mai clard
si vei putea gasi o solutie eficienta pentru ea [90];
dezvoltarea unor atitudini care si favorizeze invétarea si beneficiile
sale. Cercetdrile psihologice au stabilit ca atitudinea negativa referitor
la nevoia de a lua o decizie cu privire la viitor, poate stagna pentru o
perioada de timp lung acest proces si este mare sansa de a fi luata o
decizie inoportund [89];
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metode utile in luarea unei decizii reusite mai pot fi: metoda Delfi;
metoda consensului; cedarea ludrii deciziei expertului sau autoritdtii,
resetarea informationald etc. [87]. Resetarea informationala reprezintd
»decalajul dintre cantitatea de informatii si instrumentele pe care le
avem pentru asimilarea sa”. Informatiile abundente afecteaza prelucra-
rea solutiondrii problemelor, sarcinilor si impiedica procesul de luare
a deciziilor. Exista o ,iluzie a cunoasterii’, ceea ce inseamna cé persoa-
nele detin prea multe cunostinte si acest lucru poate incurca la luarea
unei decizii rationale.
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Concluzii

Noile viziuni referitor la invitarea umana, generate de inovatii stiintifice si
schimbidrile socioeconomice actuale, invoca faptul ca invétarea este abordata
ca un proces de interactiune continua intre persoane care se efectueazd nu
numai in copilarie ci si la diverse varste, indiferent de studiile anterioare, gen;
ea are loc in variate situatii si conditii, inafara de cele de clasa si se realizeaza
pe parcursul intregii vietii.

Inviatarea pe tot parcursul vietii reprezintd un proces armonios de actuali-
zare continua a personalitatii, la diverse etape de dezvoltare. Asistenta psiho-
logica in cadrul activitatilor de invatare pe tot parcursul vietii la toti benefici-
arii procesului educational, inclusiv la tineri si adulti a devenit actualmente o
necesitate atat in tara noastra cat si in statele europene.

Problemele si barierele psihologice, sociale, financiare in contextul pro-
cesului de invatare pe tot parcursul vietii, stabilite prin studii experimentale
promovate in cadrul sectorului ,,Asistentd Psihologica in Educatie”, eviden-
tiaza necesitatea identificarii unor instrumente psihologice de evaluare si a
modalitatilor psihologice de optimizare a abilitatilor sociale, a unor reco-
mandari si sugestii de ordin psihologic pentru adolescenti, tineri si adulti in
scopul dezvoltirii optime a personalittii in cadrul IPTPV.

Complexul metodologic insumeaza atat aspecte teoretico-stiintifice:
concepte, principii, abordari, teorii, cit si aspecte aplicative: instrumente de
evaluare psihologicd, metode psihologice de dezvoltare si optimizare a di-
mensiunilor psihologice a personalitétii, programe de interventie psihologica
si recomandari in acest sens. Metodele psihologice propuse au fost adminis-
trate pe diverse categorii de persoane (adolescenti, tineri, adulti) ce studiaza
sau activeaza in mun. Chisindu si in republica.

Responsabilitatea, independenta, capacitatea de decizie constituie dimen-
siuni psihologice esentiale si semnificative in cadrul procesului de invatare
pe tot parcursul vietii, prezentand tot odata componente indispensabile a
dezvoltarii personale, a succesului profesional si autorealizarii personalitatii.

Speram, ca instrumentele psihologice prezentate, programele de dezvol-
tare si optimizare psihologica, recomandarile propuse vor oferi mai multe
oportunitdti specialistilor in acordarea asistentei psihologice calitative in do-
meniului dat.
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Despre responsabilitate, independenta, decizie in citate

Daca nu iti asumi dezvoltarea ca fiind responsabilitatea ta, atunci aceasta
nu se va intampla niciodata. J. Maxwell

Existd totdeauna o intdmplare in viata noastra care este responsabila de
faptul ca am incetat sd mai progresam. P. Coelho

Libertatea nu inseamna lene si nepdsare. Libertatea este responsabilitate.
Daca tu nu-ti asumi responsabilitate o face altcineva pentru tine si asa
devii sclav. Osho

Cei mai multi oameni nu-si doresc cu adevirat libertatea, intrucat aceasta
implicd responsabilitate si cea mai mare parte a umanitatii se teme de res-
ponsabilitati. S. Freud

Autoritatea purcede din raspundere. A. S. Makarenko

Doar cei liberi pot fi responsabili pentru ceea ce fac. T. Dume [25]
Adevarata independenta constd nu numai in a te opune si a dezaproba, ci
siin a sprijini §i a aproba, dacd vrei ca autoritatea sa fie liberd si dezintere-
sata. A. de Vigny

Independenta cu care ne tradim creativ evolutia personala e poate, cel mai
de pret atu in fata timpului implacabil. Si de ce nu, splendoare in iarba
propriului destin. S. Somandra

Sé te bazezi pe tine e singura cale spre libertate si sa fii independent e ras-
plata suprema. P. Sampson

Sa nu depinzi de altii! Fii independent in fiinta ta! Ascultd-ti vocea inte-
rioard! O vei putea auzi in momentul in care iti linistesti mintea - si nu e
greu. Si cand spun ca nu e greu, e un fapt absolut sigur: nu e greu! Daca
am putut eu, poti si tu! Intre noi nu e diferenti. Toate fiintele umane au
potentialul de a se cunoaste pe sine insele. In momentul cand te cunosti
pe tine insuti, nimeni nu-ti va mai lua individualitatea. Osho

Cel mai bun mod de a dezvolta simtul de rdspundere la oameni este de a
le da raspunderea. K. Blanchard

Singura raspundere adevarata este fata de propriul tdu potential, fata de
propria ta inteligenta si constiintd, fatd de actiunea conforma cu ele. Osho
Orice incercare de a sugera omului eventualitatea unui pas in plus pe dru-
mul independentei apare drept impertinentd sau aroganta, drept fantasma
sau imposibilitate. C. Jung

Oamenii de succes iau decizii foarte repede si le schimba foarte greu, asta
dacd le mai schimba vreodatd. Napoleon Hill [25]

Emotiile echilibrate sunt cruciale in procesul intuitiv de luare a deciziilor.
M. Eisner
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¢ Majoritatea deciziilor sunt luate in mod subconstient. Rationalizarea este
un mecanism psihologic defensiv ce cautd doar sa justifice deciziile.

% Succesul este utilizarea la maximum a capacitétilor pe care le posezi.
Z. Ziglar

% Visul tau iti stabileste obiectivele, obiectivele, iti traseaza actiunile,
actiunile tale dau nastere rezultatelor, rezultatele iti aduc succesul.
J. Maxwell.
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Glosar de termeni psihologici

ACMEOLOGIE - are originea in limba greaca (akme-vertex; logos-predare),
este o ramura a psihologiei dezvoltarii care studiaza cea mai inalta treaptd a
dezvoltarii individuale a unei personalitdti si mecanismele ce contribuie la re-
alizarea acesteia. In centrul studierii acmeologiei este persoana la varsta adul-
ta intre 30-50 ani, ce realizeaza anumite activitati pentru a obtine ,,akme” -
cel mai inalt nivel de maturitate a unei persoane [74].

AUTONOMIE PERSONALA (personal autonomy) — capacitatea de auto-
determinare si rezistenta in fata presiunilor sociale, de a gandi si actiona in
anumite feluri [68, p.115].

AUTOACCEPTAREA (self acceptance) — evaluarea pozitivd a propriei per-
soane si a experientelor anterioare [ibidem, p. 115].

AUTOEFICACITATE (self-efficacy) — convingerea unei persoane in capaci-
tatile sale de a-si mobiliza resursele cognitive si motivationale necesare pen-
tru indeplinirea cu succes a sarcinilor date [68].

CALITATEA VIETII (life quality) — bunastarea fizicd, psihica si sociala, pre-
cum si capacitatea indivizilor de a-si indeplini sarcinile obisnuite, in existenta
lor cotidiana [68, p.115].

CRESTEREA PERSONALA (personal growth) - deschiderea fata de expe-
riente noi, care reflectd nevoia de autodezvoltare personala [ibidem, p. 115].

DEZVOLTARE PERSONALA (personal development) — optimizarea capa-
citatilor de autocunoastere, de autoevaluare realista a propriilor aptitudini
emotionale, intelectuale si comportamentale in vederea manifestarii plenare
in situatii legate de viata si carierd; inseamna descoperirea si exploatarea re-
surselor proprii pentru a-ti spori, astfel, calitatea vietii [68].

INVATAREA PERMANENTA - proces de perfectionare a dezvoltirii per-
sonale, sociale si profesionale pe durata intregii vieti a indivizilor in scopul
imbundtétirii calitdtii vietii, atat a indivizilor, cat si a colectivititii lor; deseori
este utilizat ca sinonim al sintagmei invatarea pe tot parcursul vietii [35].

NEAJUTORAREA INVATATA - reactia de renuntare, credinta ci orice ai
face nu conteazd. Neajutorarea invatata este strans legata de stilul explicativ
al fieciruia. Modul in care ne explicim evenimentele determina modul in

care reactionam la evenimentele zilnice,determinand cat de energici sau de
neajutorati suntem [67, p. 14]. M. Seligman descrie asa-numita ,,neajutorare
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invatatd” drept urmare a unui stil explicativ negativ si ca mecanism central de
aparitie a unei depresii nevrotice [ibidem, p. 15].

RESURSE (resources) — mijloace de existenta, posibilitati a persoanelor si a
societatii; ca fiind tot ceea ce o persoana utilizeaza, pentru a raspunde solici-

tarilor mediului; reprezinta valori ale vietii, ce sunt un potential real pentru a
face fatd evenimentelor adverse [77].

RESURSE A PERSONALITATII - totalitatea sprijinelor vitale, de care dis-
pune o persoana si ii permite sd-si asigure nevoile de bazd: supravietuire; con-
fort fizic; securitate; implicarea in societate; respectul din partea societatii;
realizarea in societate [19, 77].

STAREA PSIHOLOGICA DE BINE (well-being) - implica satisfactia de
viata, starea emotionala de bine, prosperitate psihologica [68, p. 116].
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ANEXE

Anexa 1.

Chestionarul diagnosticarii responsabilitatii personale
(M. A. Koyapsin)
Varsta
Genul
Ocupatia
Institutia
Data

Instructiune: Vi se vor oferi o serie de intrebiri ce tin de diverse laturi

ale vietii si atitudinea fata de ea. Apreciati, va rog, nivelul vostru de acord sau
dezacord pentru intrebdrile aduse, punind semnele ,,Da” (+) sau ,,Nu” (-).
Aici nu sunt rdspunsuri bune sau rele, corecte sau incorecte, cel mai bun va fi
acela care va fi dat la primul impuls.

ARl A

15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

Eu intotdeauna imi indeplinesc lucrul calitativ.

Eu mereu sunt insistent pentru a-mi atinge scopul.

Simt un sentiment de vina in fata parintilor, dacd comit fapte urate.
Niciodatd nu-mi voi dezamdgi familia.

De reguld, comportamentul meu corespunde cu regulile si normele pre-
scrise de societate.

Reprezentdrile mele despre familie coincid cu ale périntilor.

De regula, eu procedez asa, cum sunt sfatuit.

Important pentru mine in munca este sd o indeplinesc calitativ.

Eu intotdeauna imi ajut colegii.

. Eu deseori imi fixez atentia asupra dificultatilor de invatare (munca).

. Eu totdeauna imi indeplinesc promisiunile, in diverse conditii.

. Eu intotdeauna imi duc lucrul pana la un sfarsit.

. Intotdeauna indeplinesc sarcina care mi s-a incredintat.

. Ma intristezi foarte mult, dacd persoanele importante pentru mine nu

sunt multumite de rezultatul muncii mele.

De obicei, eu nu fac actiuni, care sunt condamnate de parintii mei.

Eu adopt o pozitie conservativa in relatiile de familie.

Pot fi numit un om corect.

Am o purtare spontand si depinde de dorintele mele.

Urmez sfaturile celor apropiati.

Tot ce este bun la mine e datoritd educatiei, pe care mi-au dat-o parintii.
Nu atrag atentia la dificultétile pe care le intampin.
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22.
23.
24.
25.
26.

27.
28.

29.
30.

31

35.
36.
37.
38.
39.
40.

41.
42.

43.

44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.

Daca apropiatii nu sunt de acord cu parerea mea, eu ma intristez si ma
infurii.

Duc lucru pand la capat, chiar daca nu am nici un folos.

De obicei, nu incep un lucru nou pana nu-1 termin pe cel vechi.
Intotdeauna indeplinesc misiuni de o mare raspundere, dar inainte de
aceasta simt emotii negative.

In invitare mi orientez dupa normele si traditiile existente si nu tind si le
schimb.

Piérerile persoanelor importante sunt decisive pentru mine.

Ma ingrijoreaza nedreptatea din mediu inconjurator, pe care nu o pot
schimba.

Eu imi rasfat sldbiciunile.

Pentru mine nevoile familiei sunt mai importante decét ale mele.

. Imi place cAnd mi se supune cineva.
32.
33.
34.

Eu aspir spre succes de dragul familiei.

Am frica cd nu voi indeplini sarcina incredintata.

Pentru mine este important sd simt aprobarea parintilor, sefilor la munca
si in invatare.

In situatiile, cand trebuie si aleg, eu fac asa cum ma invati parintii.

In atitudinea fatd de sdnitatea mea, eu ma bazez complet pe altii.

Daca md imbolnévesc, iau toate masurile, ca s ma vindec.

Nu am oarecare principii sau reguli, care sa ma ghideze in viata.
Consider cd am facut multe pentru prietenii mei.

Eu mereu imi ajut prietenii, chiar dacd pentru mine aceasta este compli-
cat.

Eu am o atitudine de neincredere fata de parerile prietenilor.

Daci eu sau apropiatii mei suntem ofensati, neapdrat il voi pedepsi pe
ofensator.

Consider cd are sens si duci pana la capat un lucru inceput,numai atunci
cand aceasta aduce folos lumii inconjurétoare.

De regulg, in intrebarile referitor la sanatate eu ma sfatui cu parintii.

Eu construiesc relatii cu alte persoane, la fel cum o fac si altii.

Eu sunt foarte ingrijorat, daca fac o faptd, care poate fi considerata gresita.
Eu intotdeauna duc pana la sfarsit, lucrul inceput de mine.

In momentele dificile nu am nevoie de sustinerea celor din jur.
Interesele mele deseori coincid cu cele ale grupului in care invit.

Eu intotdeauna indeplinesc responsabil sarcinile propuse de familia mea.
Pérerea altor oameni despre mine nu ma intereseaza .

De obicei, eu respect regulile puse in invétare.
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53.
54.
55.

56.
57.
58.

59.
60.
61.
62.
63.
64.

65.
66.

67.

Am frica, ca lucrul facut de mine poate fi fara valoare.

Faptele mele coincid cu normele din societate si sunt corecte.

Eu prefer si merg la consultatia medicului cu cineva din oamenii
apropiati.

De obicei, eu sunt precaut in relatia cu persoanele abia cunoscute.

Eu intotdeauna fac ceea ce imi doresc cu adevarat.

Fata de greutitile de la munca am o atitudine linistita si incerc sa fac fata
de una singura.

Eu consider céd apropiatii mei au nevoie de ajutorul meu.

Daca familia mea ma roaga sa fac ceva, eu nu le refuz.

Nu iubesc sd ma gandesc la faptele mele.

Cu dragd inima dau promisiuni si mereu le indeplinesc.

Eu indeplinesc cele promise in orice conditii.

Inteleg ca parintii mei au de la mine anumite asteptiri si eu ma stridui sa
le realizezi.

De obicei, nu ma gandesc prea mult la consecintele faptelor mele.
Comportamentul meu nu depinde de motivatia personald, ci de nevoile
exterioare, datorie.

Toate deciziile le adopt judecind si ma strddui sa-mi proiectezi clar
activitatile.

Cotarea si interpretarea rezultatelor:

Testul contine 67 de itemi ce sunt divizati in 5 scale:
Scala 1 - contine 12 afirmatii;

Scala 2 - contine 12 afirmatii;

Scala 3 - contine 21 afirmatii;

Scala 4 - contine 10 afirmatii;

Scala 5 - contine 12 afirmatii.

Cheia:

Scala 1 ,,Principialitatea” — ca tip a responsabilitatii:
Itemii: 1, 2, 11, 12, 21, 22, 31, 32,41, 42, 51, 61.

Scala 2 ,, Autoafirmarea” ca tip de responsabilitate:
Itemii: 3, 4, 13, 14, 23, 24, 33, 43,52, 53, 62, 63.

Scala 3 ,,Normativitatea” ca tip de responsabilitate:
Itemii: 5, 6, 7, 15,16, 17, 25, 26, 27, 34, 35, 36, 44, 45, 46, 54, 55, 56, 64, 65, 66.
Scala 4 ,,Etica” ca tip de responsabilitate:

Itemii: 8, 18, 28, 37, 38, 47, 48, 57,58, 67.

Scala 5 ,, Auto-jertfirea” ca tip de responsabilitate:
Itemii: 9, 10, 19, 20, 29, 30, 39, 40,49, 50, 59, 60.
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Anexa 2.
Chestionarul autonomiei personale (AP) dupa Monica Albu

FISA DE LUCRU

Vi se vor prezenta 36 de afirmatii (itemi). Va trebui sa apreciati in ce masu-
rd acestea se potrivesc felului in care dumneavoastra va comportati de obicei
si notati raspunsurile pe Foaia de rdspuns. Pentru fiecare afirmatie apreciati
daca vi se potriveste foarte putin; putin; nici prea mult, nici prea putin;
mult ; foarte mult si notati un X in dreptul numarului de ordine al itemu-lui,
in coloana corespunzatoare raspunsului ales.

g ! =

El = =

[=¥ = ® < == E

ITEMI 3 = |29 2| &
5 [~V = =]

oy o

< 2 2 =

1. Familia si prietenii apropiati sunt cei
care au o mare influentd asupra felului
in care aleg intre bine si rau.

2. Procedez cum cred eu cd este mai
bine, fard a tine cont de parerea
celorlalti.

3. Imi exprim sentimentele, chiar daci
cei din jurul meu nu indraznesc sau
nu vor sd si le exprime.

4. Daca punctul meu de vedere este
diferit de cel al majoritatii, inclin sa
cred cd ceilalti au dreptate.

5. Imi place sa iau decizii singur, fird sa
depind de ceilalti.

6. Imi exprim fari ezitare sentimentele,
chiar daca ceilalti nu sunt de acord cu
acestea.

7. Imi sustin principiile in orice situatie.
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Nu imi schimb convingerile personale
doar pentru ca marea majoritate a
celor din jur cred altceva decat ceea ce
cred eu.

Atunci cand trebuie sa iau o hotarare,
ma consult cu cei apropiati, dar in
final eu iau decizia.

10.

Fac ce vreau, fira a tine cont de
parerile celor din jur.

11.

Tin la convingerile mele, chiar daca
prietenii mei le considerd demodate.

12.

Cand nu sunt sigur de ceea ce simt,
exprim si eu sentimentele pe care le
manifesta cei din jur.

13.

Am nevoie de cineva care s ma
ghideze in alegerile pe care trebuie sa
le fac.

14.

Imi este greu sd continui sd fac un
anumit lucru dacd nu mi se spune pe
parcurs ci il fac bine.

15.

Imi exprim emotiile doar dupa ce am
vazut care au fost reactiile celor din
jur.

16.

Lupt pentru drepturile mele daca
acestea au fost incélcate.

17.

In actiunile mele nu m las influentat
de deciziile si parerile celorlalti.

18.

Analizez critic informatiile noi.

19.

Cand ceilalti au alte trairi decat mine,
prefer sd nu-mi exprim sentimentele.

20.

Am incredere cé pot realiza ce imi
propun.

21.

Nu-mi schimb principiile de viata
decat daca eu cred cid nu sunt bune.

22.

Nu intampin dificultdti in exprimarea
sentimentelor si emotiilor fatd de
persoane si situatii.

~H109 B~




23.

Imi formez opiniile fard sa ma las
influentat de pérerile celorlalti.

24.

Imi mobilizez toate fortele pentru a
duce la indeplinire deciziile pe care
le-am luat, fira a conta pe ceilalti.

25.

Nu renunt la obiceiurile mele, chiar
dac ii supar pe ceilalti.

26.

Cred in capacitatea mea de a lua
decizii cu privire la propria persoana.

27.

Nu ma deranjeazd sd am alte principii
de viatd decit prietenii mei.

28.

Nu renunt la ideile mele, chiar daca
ceilalti nu sunt de acord cu ele.

29.

Chiar daca sunt constient de
sentimentele mele imi este foarte greu
sd le exprim in fata altora.

30.

Actionez conform planurilor si
deciziilor personale.

31.

Cand imi propun sé fac ceva, duc
treaba pand la capat, indiferent de
consecinte.

32.

Renunt sa fac un lucru dificil dacd nu
mad ajutd nimeni.

33.

Imi cunosc calititile si defectele.

34.

Dac cineva reuseste sd ma convinga,
sunt gata s renunt la principiile mele.

35.

In situatii conflictuale, prefer sa nu-mi
exprim sentimentele.

36.

Nu actionez cum imi doresc, de teama
cd ii supar pe ceilalti.

Punctaj total
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Anexa 3.

Test ,,Cat de responsabil sunteti?”
(dupa Larisa STOG)

Réspundeti alegand una din urmatoarele variante:

o sunt absolut de acord (7);

o de obicei sant de acord, desi uneori se intampla si altfel (6);

« sunt indecis, dar inclin spre a fi de acord (5);

o numa pot decide (4);

o sant indecis, dar inclin spre a nu fi de acord (3);

« de obicei, nu sunt de acord, desi uneori se intampla si asa (2);
e nu sunt in nici un caz de acord (1).

Fisa de raspuns:

Variante de raspuns

71654321

0 Enunturi

Fiecare om este dator si consacre
o parte din timpul sau liber binelui
public.

Resimt disconfort psihic ciAnd nu duc
lucrul la bun sférsit.

Am destule probleme personale ca sa
nu-mi fac griji pentru binele public.

Este imposibil sa faci tuturor oameni-
lor numai bine.

Datoria fiecarui om este de a munci
eficient.

E de dorit sa duci lucrul de la inceput
la bun sférsit.

Prefer sd nu-mi spun parerea, ldsan-
du-i pe altii sa rezolve problemele.

Adesea intarzii la intAlnirile fixate.

Prefer sa actionez ca marea majoritate
a oamenilor, pentru ca singur nu pot
schimba lucrurile.
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10. | Cred ca cei care imi sunt apropiati pot
conta pe ajutorul meu.

11. | Uneori mi se reproseaza cd nu respect
normele de convietuire sociala.

12. | Chiar si cel mai neinteresant lucru il
fac foarte bine.

Cotarea si interpretarea rezultatelor:

Pentru enunturile 1, 2, 5, 6, 10, 12 obtineti atitea puncte cate indicd va-
rianta de rdaspuns aleasa de dvs. spre exemplu, dacd la enuntul nr.1 ati optat
pentru varianta (7), aveti atatea puncte.

La enunturile 3, 4, 8,9, 11, 7 punctajul este dat de ordinea inversa a sirului.
De exemplu, daca la enuntul 3 ati considerat ca varianta de raspuns este ,,de
obicei sunt de acord, desi uneori se intimpla si altfel” corespunde cel mai bine
Dvs. — atunci obtineti 2 puncte.

Rezultatul obtinut prin suma punctajului acumulat la toate enunturile va
determina trei nivele a responsabilitatii sociale:

+ nivel scazut - intre 1-49 puncte;

+* nivel mediu - intre 50-63 puncte;

+ nivel ridicat - intre 64-84 puncte.
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Anexa 4.
Chestionar de determinare a responsabilitatii
si independentei in cadrul invatarii pe tot parcursul vietii

’ (elaborat de Batog M.)

Ce reprezinta in viziunea Dvs. invitarea pe tot parcursul vietii (IPTPV)?

Considerati ca activititile de IPTPV contribuie la dezvoltarea respon-

DA NU

Asociati responsabilitatea in cadrul invétarii permanente cu trei cuvinte:

Responsabilitatea in cadrul invatarii pe tot parcursul vietii este...

Independenta in cadrul invatarii pe tot parcursul vietii poate fi asociata

cu urmatoarele cuvinte (3):

Independenta in cadrul IPTPV reprezinta in viziunea mea...

Ce vd motiveazd sa manifestati independentd si responsabilitate in cadrul
activititilor de IPTPV?

Considerati ca aveti nevoie de asistentd psihologica pentru a solutiona
unele probleme referitor la responsabilitatea si independenta Dvs. in ca-

drul activitatilor de invatare?

In ce momente ale invétdrii pe tot parcursul vietii aveti nevoie de ajutor

psihologic referitor la responsabilitate si independenta?
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10. Ce bariere intampinati in dezvoltarea responsabilitatii si independentei
in activititile de IPTPV?

11. Va considerati o persoand responsabila pentru propriul proces de

invatare?
Da Nu
12. Cat de frecvent manifestati independenta in cadrul propriului proces de
invatare?
1. Frecvent 2. Uneori 3. Foarte rar 4. Deloc

13. De ce factori (conditii) depinde responsabilitatea si independenta Dvs. in

acest context?

14. Cum ar putea fi dezvoltatd responsabilitatea si independenta Dvs. in

cadrul invétarii pe tot parcursul vietii?

Sugestii:
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Anexa 5.

SCALA DE EVALUARE A STIMEI DE SINE ROSENBERG
Rosenberg Self-Esteem Scale (SES)

Fisa de lucru

Instructiune: Chestionarul de mai jos isi propune sé va ofere o informatie

despre nivelul stimei Dvs. de sine. Cititi cu atentie fiecare fraza si raspundeti
in cel mai scurt timp, marcind cu o steluta varianta care se apropie cel mai
mult de punctul dumneavoastra de vedere actual.

Ne ITEMI Totalde | De |Nusunt E?lt:: :11:
acord | acord |deacord
acord

1. |In general sunt multumit(d) de 4 3 2 1
mine

2. | Cate odatd md gandesc cd nu 1 2 3 4
valorez nimic

3. |Cred cd am o serie de calitati 4 3 2 1
bune

4. |Sunt capabil(d) sa fac lucrurile 4 3 2 1
la fel de bine ca ceilalti

5. |Simt cd nu am in mine prea 1 2 3 4
multe de care sa fiu mandru (3)

6. |Uneori am certitudinea ca sunt 1 2 3 4
inutil

7. |Ma gandesc ca sunt un om de 4 3 2 1
valoare, cel putin la fel ca si alte
persoane

8. |Mi-ar placea sd am mai mult 1 2 3 4
respect fatd de mine insumi

9. |Dupa tot ce mi se intdmpld am 1 2 3 4
tendinta sa cred ca sunt ghini-
onist (a)

10. | Am mereu o atitudine pozitivd 4 3 2 1

fata de mine

Punctaj total
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Cotarea scalei:

Scorul total se calculeazd prin sumarea scorurilor la fiecare din cei zece
itemi.

Pentru itemii 2, 5, 6, 8 si 9 se calculeazd scorul invers.

Scorul poate varia intre 10 si 40. Cu cét scorul este mai mare, cu atat acesta
indica o stima de sine mai ridicata.

Etalon:

La cotarea rezultatelor se vor lua ca etalon valorile cuprinse intre:
¢ panalal6 puncte - stima de sine scazuta;
+ dela 17-33 puncte - stima de sine medie;
% dela 34-40 puncte - stima de sine inalta.
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Anexa 6.

TEST: TESTEAZA-TI CAPACITATEA DE A LUA DECIZII!

Fisa de lucru

Instructiune: cititi cu atentie fiecare afirmatie si acordati un scor incer-
cuind cifra corespunzatoare.

Ne

Afirmatii

Deloc

Rar

Uneori

Des

Foarte
des

1.

Evaluez riscurile asociate fieca-
rei alternative inainte sa iau o
decizie.

3

5

Cand iau o decizie, este finala
- stiu cd abordarea mea este
corecta.

Incerc sa descopir problema
adevdrata inainte sa incep sa
parcurg procesul in a lua o
decizie.

Ma bazezi pe propria mea
experienta atunci cand caut
solutii unei probleme.

Adesea, md bazez pe instincte
cind iau decizii.

Uneori sunt surprins de
consecintele deciziilor mele.

Folosesc un proces foarte clar
structurat pentru a lua decizii.

Cred cd a implica si alte parti
interesate in luarea deciziilor
face procesul mult mai compli-
cat decat ar trebui.

Daca am dubii asupra deciziei
mele, refac procesul si imi re-
vad mental rationamentul.
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10.

Imi acord timpul necesar
pentru a lua cea mai bund
decizie.

11.

Tau in considerare multe po-
sibile solutii atunci cdnd iau o
decizie.

12.

Inainte sa-mi fac cunoscuta
decizia, imi creezi un plan de
implementare a ei.

13.

Intr-un grup in care se iau
decizii, sprijin propunerile
prietenilor mei si incerc sa
gasesc cai sa le facd sd mearga.

14.

Cand imi fac cunoscuta deci-
zia, ma bazez pe rationamente
si justificari.

15.

Unele din optiunile alese sunt
uneori mult mai greu de imple-
mentat decdt m-am asteptat.

16.

Prefer sd iau decizii pe cont
propriu, si apoi sa-i anunt pe
ceilalti ce am hotarét.

17.

Determin care sunt cei mai
importanti factori pentru lu-
area deciziei si apoi folosesc
acesti factori pentru a-mi eva-
lua alegerile.

18.

Accentuez increderea pe care
o am in deciziile luate pentru
a castiga suport din partea
celorlalti pentru ceea ce vreau
sd fac.

Cotarea si interpretarea rezultatelor:

Luarea deciziilor este o abilitate esentiala pentru liderii de succes. Indife-
rent daca decizi pe cine sa angajezi, cu ce furnizori sa colaborezi, ce strategie
sd urmezi, abilitatea de a lua o decizie buna pe baza informatiei disponibile
este vitala. Ar fi mai usor daca ar exista o formula pe care sa o folosesti in
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fiecare situatie. Insa asa ceva nu exista. Fiecare decizie aduce cu sine cu pro-
vocari si fiecare din noi are moduri diferite de a privi problemele.

Cum reusim, asadar, sa evitim luarea unor decizii proaste? E nevoie, de-
sigur, de un sistem si de o abordare sistematicd a problemei, astfel incéat sa
incepi sa iei decizii cu incredere. De aceea, va prezentam mai jos un scurt
test care sd va ajute sa va evaluati abilitatile actuale in luarea deciziilor. Vom
examina cat de bine este structurat procesul de luare a deciziilor si apoi vom
puncta instrumente si resurse specifice de folosit pentru a imbundtati aceste
abilitéti.

Scorul meu este de:___, dintr-un total de 90 puncte.

Scorul ‘ Comentariu

Luarea deciziilor nu este incd un punct forte pentru
tine. Nu esti suficient de obiectiv, te bazezi prea mult pe
noroc,instinct si sincronizare. Incepe si-ti imbunatitesti
18-42 puncte |abilititile, concentrandu-te mai mult pe procesul care
duce la luarea unei decizii, decat pe decizia in sine. Avand
la bazd acest proces premergator, vei avea mai multa in-
credere in deciziile tale.

E Ok acest capitol pentru tine. Intelegi bine fundamente-
le problemei, insa trebuie sd-ti imbunatétesti procesul de
luare a deciziei si sd fii mai proactiv. Concentreaza-te pe
gasirea mai multor optiuni,si pe descoperirea mai multor
riscuri si consecinte. Cu cét analizezi mai bine, cu atit va
fi mai buna decizia ta pe termen lung. Concentreazi-te pe
zonele unde ai scapari de obicei, si dezvolta-ti un sistem
care sd functioneze intr-o multitudine de situatii.

Ai o abordare excelentd in acest domeniu! Stii cum sa
parcurgi procesul ludrii deciziilor si cum sa gasesti multe
solutii. Apoi analizezi optiunile si iei cea mai buna decizie,
bazadndu-te pe datele pe care le ai. Pe masura ce castigi mai
multa experientd, iti folosesti informatiile pentru ati eva-
lua deciziile si vei continua sa ai succes in luarea deciziilor.

43-66 puncte

67-90 puncte
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Ne-am orientat in alcdtuirea testului pe sase pasi de baza in luarea deciziilor:
+¢ stabilirea unui mediu favorabil pentru luarea deciziei;
gésirea posibilelor solutii;
evaluarea solutiilor;
decizia;
evaluarea deciziei;
comunicarea si implementarea.
Sa privim acum scorul obtinut separat pentru fiecare din cele 6 subcapi-
tole prezentate mai sus:

R/
0’0

X3

S

X3

S

X3

8

e

8

1. Stabilirea unui mediu favorabil pentru luarea deciziei (Afirmatiile 3, 7,
13,16)

Nota-ti scorul obtinut la afirmatiile de mai sus si apoi faceti totalul:

Scor

Afirmatia 3
Afirmatia 7
Afirmatia 13
Afirmatia 16
Total _ din20

Inainte de luarea unei decizii, este esential s fie inteleasa problema de toti
cei in cauza. Acest lucru include cé cei in cauzd sa se puna de acord asupra
unui obiectiv comun, sd se asigure ca este pus in discutie subiectul corespun-
zdtor si sa fie de acord asupra procesului de luare a deciziei. Apoi, trebuie sd
ne mai punem céteva intrebari chiar de la inceput: sunt prezente toate partile
interesate? Sunt cei implicati in decizie dispusi s@ se respecte reciproc si sa
aibd o discutie deschisa si sincera? Dacd sunt auzite doar opiniile cele mai
vehemente, riscam sa nu luam in considerare cele mai bune solutii propuse.

2. Gasirea posibilelor solutii (Afirmatiile 4, 8, 11)

Nota-ti scorul obtinut la afirmatiile de mai sus si apoi faceti totalul:

Scor

Afirmatia 4
Afirmatia 8
Afirmatiall
Total __din15

Daca adoptati prima solutie pe care o gasiti, e posibil sa pierdeti cateva
alternative excelente.
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3. Evaluarea alternativelor (Afirmatiile 1, 6, 15)

Nota-ti scorul obtinut la afirmatiile de mai sus si apoi faceti totalul:

Daca adoptati prima solutie pe care o gasiti, e posibil sa pierzi cateva al-
ternative excelente.

Scor

Afirmatia 1
Afirmatia 6
Afirmatia 15
Total ____din15

Aceasta este partea care ocupd cel mai mult timp in luarea unei decizii.
Pentru unii, acest stadiu dureaza atat de mult incat decizia nu mai e luatd
niciodata! Pentru a eficientiza acest pas, e recomandat sd clarificim factorii
care sunt inclusi in analizd. Tatd cétiva din factorii cheie:

Riscul. Unele decizii implica risc. E nevoie sa intelegi care sunt riscurile
pentru a face cea mai buna alegere.

Consecintele. Nu poti prevedea in totalitate ce implicatii va avea o deci-
zie. Insd poti avea grija s identifici posibile consecinte pozitive si negative
ale deciziei.

Fezabilitatea. Este aceastd alegere realistd si implementabila? E nevoie sa
ne gandim si la aceste aspecte atunci cand luam o decizie. Asigura-te ca alter-
nativa aleasd este in mod evident mai buna dect starea de fapt din prezent.

4. Decizia (Afirmatiile 5, 10, 17)

Nota-ti scorul obtinut la afirmatiile de mai sus si apoi faceti totalul:

Scor

Afirmatia 5

Afirmatia 10
Afirmatial7
Total ____din15

Luarea deciziei in sine poate fi un pas stresant. Pentru a face fatd acestor
emotii cat mai obiectiv cu putinta, foloseste o abordare structurata pentru a
lua o decizie. Acest lucru inseamnd sa privesti incd o data cétre ce este mai
important in luarea unei decizii bune.
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5. Evaluarea deciziei (Afirmatiile 2, 9)

Nota-ti scorul obtinut la afirmatiile de mai sus si apoi faceti totalul:

Scor
Afirmatia 2
Afirmatia 9
Total __din10

Aduceti-va aminte de faptul ca o decizie nu poate fi 100% obiectiva. De-
cizia se bazeazd uneori si pe aspecte intuitive si instinctive. Acum este timpul
sa evaluam alternativa aleasd din punct de vedere al validitétii si al sensului
pe care il ofera.

6. Comunicare si implementare (Afirmatiile 12, 14, 18)

Nota-ti scorul obtinut la afirmatiile de mai sus si apoi faceti totalul:

Scor
Afirmatia 12
Afirmatia 14
Afirmatia 18
Total ___din15
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Anexa 7.
CHESTIONAR DE IDENTIFICARE A STILULUI DECIZIONAL

Fisa de raspuns

Instructiuni: Mai jos sunt date descrieri ale unor modalitéti in care oame-

nii iau in general decizii. Cititi fiecare descriere in parte si incercuiti acea afir-
matie care corespunde felului in care dumneavoastra luati decizii in general.

Ll

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

Cand iau decizii tind sa ma bazez pe intuitia mea.

De obicei, nu iau decizii importante fird sa ma consult cu alti oameni.
Cand iau o decizie este mai important sa simt ca decizia este corecta.
Inainte de a lua decizii verific de mai multe ori sursele de informatie pe
care ma bazez.

Tin cont de sfaturile altor oameni atunci cand iau decizii importante.
Aman luarea deciziilor pentru cd ma nelinisteste sd ma tot gandesc la ele.
Tau decizii intr-un mod logic si sistematic.

Cand iau decizii fac ce mi se pare potrivit pe moment.

De obicei, iau decizii foarte rapid.

. Prefer sa fiu ghidat de altcineva cand trebuie sa iau o decizie importanta.
. Am nevoie de o perioada mare de gindire atunci cand iau o decizie.

. Cand iau o decizie am incredere in sentimentele si reactiile mele.

. Optiunile pe care le iau in considerare atunci cand decid sunt ghidate de

scopurile mele.

Tau decizii numai sub presiunea timpului.

Adesea iau decizii in mod impulsiv.

Cand iau decizii ma bazez pe instinct.

Aman sd iau decizii cat de mult pot.

Tau rapid decizii.

Dacé am sprijinul altora mi-e mai usor sé iau decizii.

in general, analizez care sunt dovezile pro si contra cand iau o decizie.
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Cotarea si interpretarea datelor:
Pentru identificarea stilului decizional predominant insumati itemii in-
cercuiti dintre cei corespunzitori fiecarui stil in parte. Stilul predominant este
cel care obtine scorul cel mai mare.

stilul decizional itemi corespunzatori
stilului
Rational 4,7,13,20
Dependent 2,5,10,19
Evitant 6,11, 14,17
Intuitiv 1,3,12,16
Spontan 8,9,15,18

Caracteristici ale stilurilor decizionale

S.t 1!ul Caracteristici Exemple
decizional
Rational |« utilizeaza o abordare logica si or- | ,,Am luat decizia dupa ce am
ganizata in luarea de decizii cantarit bine toate alternati-
o elaboreaza planuri minutioase |vele”
pentru punerea in practicad a de-
ciziei luate
Dependent |« se bazeazd preponderent pe sfa- | ,Ceilalti stiu cel mai bine ce
turile, sprijinul si indrumarea din | e potrivit pentru mine.”
partea altora in luarea de decizii
o considerd ca ajutorul celor apro-
piati este indispensabil atunci
cind cintdresc si aleg alternative
Evitant o aména si/sau evitd luarea unei|,Acum nue momentul po-
decizii trivit sa iau aceasta decizie.”
Intuitiv o se centreazd pe intuitii si impresii | ,Am facut asa pentru cd am
in luarea unei decizii simtit eu cd e mai bine”
 nu cautd dovezi pentru argumen-
tarea unei decizii
Spontan |+ ijau decizii sub impulsul momen- |,,Am luat decizia rapid si

tului, rapid si fara prea multe de-
liberari

fard sa ma gandesc prea
mult”
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Anexa 8.

CHESTIONAR ,,STUDIEREA INCREDERII IN SINE”
dupa V. G. ROMEK

Instructiune: Va rugam sa raspundeti la intrebarile de mai jos, astfel incat
sa va exprimati parerea personald. Alegeti din cele trei variante de enunturi,
raspunsul potrivit, ce reflecta in cea mai mare masura pérerea proprie. Fieca-
re rand trebuie sd fie marcat de un singur raspuns. Straduiti-vd cat mai putin
posibil sa utilizati un rdspuns vag - enuntul din coloana B (nu mai mult de o
datd la 3 - 4 intrebari).

Scorul maxim - 10, valoarea medie — 5.

Variante de raspuns (aprecieri):

I - adevirat, deseori, intotdeauna;

IT - nu stiu, rareori;

III - nu-i adevarat, niciodata.

Fisa de raspuns

Aprecieri
A B C
5E Al Adevirat, . Nu-i
. Nu stiu, .
deseori, > 2 | adevarat,
A Rareori . . M
intotdeauna niciodata

1. |Am grija sa nu indispun pe ceilalti

2. |In prezenta unei persoane autorita-
re (a sefilor) ma sfiesc
Permanent

3. |Sunt o persoand destul de
independentd

4. |In contradictiile cu persoanele
apropiate, prefer si evit certurile

5. |Ma simt incomod la locul de mun-
cd in cazul cind apare seful meu

6. |Destul de usor alega cea strategie
de comportament care-mi permite
sd-mi ating scopurile
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7. |Ma dezic de unele lucruri deoarece
circumstantele sunt mai presus de-
cat mine

8. |Ma incomodez daca altii imi pro-
pun ajutor

9. |Pot spune ca, la general, eu imi con-
trolez soarta

10. | Imi este dificil si vorbesc despre
propriile sentimente deschis

11. |Sunt nevoit(a) sa lupt cu propria
timiditate

12. | Sunt o multime de lucruri cu care
ma méndresc

13. | Sunt nevoit(a)sa-mi ascund propri-
ile sentimente

14. | Dacd pauza apdrutd in conversatie
se prelungeste,ma simt foarte inco-
mod

15. | Deciziile le iau rapid, fard prea mul-
td indoiala

16. | Nu-mi este usor sa cer ceva

17. |Ma rusinez si md adresezi cu
probleme de serviciu la sefi sau alte
persoane competente

18. |Sunt convins(a) ca in situatiile res-
ponsabile pe mine se poate conta

19. | Daca am nevoie urgent de priete-
nul meu, ii pot telefona si noaptea
tarziu

20. | Deseori nu am curajul sé telefonez
in institutii oficiale de stat

21. |Eu nu pot obtine ceea de ce am ne-
voie

22. |In cazul in care o rudi apropiati

si respectatd de mine m-a suparat,
prefer si-mi ascund méania si nu-i
spun despre asta
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23.

Imi este foarte dificil si incep o
conversatie cu o persoana necu-
noscuta

Strain

24.

Am suficienta capacitate si energie
pentru a realiza cele planificate

25.

Evit sa spun lucruri ce ar putea
ofensa alte persoane

26.

Daca cineva ma priveste cum lu-
crez, aceastd mad incomodeaza
Impiedica

27.

Se intampld sia-mi apard ganduri
referitor la inferioritate
Mea

28.

Ma stradui sd nu deranjez prietenii
cu problemele mele

29.

M4 simt sfios (rusinat), dacd mi se
fac complimente

30.

Pot spune cu certitudine cd ma res-
pect

Cheia pentru testul de incredere in sine (V. G. Romek)

Ne Scala Intrebirile testului Total
1. | Increderea in sine (IS) 3g; 6g; 9g; 12g; 15g; 18g; 21, 24g;
27 30g
2. | Curajul social (CS) 2; 5g; 8; 11;14; 17; 20; 23; 26; 29
Initierea contactului social (ICS) | 1; 4; 7; 10; 13; 16; 19g; 22; 25; 28
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Anexa 9.

CHESTIONAR DE DETERMINARE A CAPACITATII DE DECIZIE
IN CADRUL INVATARII PE TOT PARCURSUL VIETII
(elaborat de M. Batog)

—

. Varsta
2. Gen
. Studii:
o Medii de specialitate

SN

 Superioare incomplete
o Superioare

o Postuniversitare

o Altele

Institutia in care activati (studiati)

b

v

Functia

N

. Ce reprezinta in viziunea Dvs. invdtarea pe tot parcursul vietii?

N

. Sunteti dispus sa va continuati studiile si sa mai invatati ceva nou prin
diferite forme de invatare?
Da Nu

. In opinia Dvs., ce competente pot fi dezvoltate in cadrul procesului de

o

invatare pe tot parcursul vietii?

9. Ce v-ar motiva pentru a participa la activitati de invitare pe tot parcursul

vietii?

10. In opinia Dvs. este importanta capacitatea de a lua decizii in cadrul pro-
cesului de invdtare pe tot parcursul vietii?
Da Nu

~H128 B~



11.Cine (ce) va ajuta sa luati decizii importante in legatura cu invatarea pe tot

parcursul vietii?

12.Ce bariere intdmpinati in procesul de luare a deciziei referitor la invatarea

pe tot parcursul vietii?

13.In viziunea Dvs., de ce depinde luarea unor decizii eficiente in cadrul

invatarii pe tot parcursul vietii?

14. Care sunt factorii ce va ajuta la imbunatétirea capacitétii de luare a deci-

ziei in acest context?

15.De ce ati mai avea nevoie pentru a ameliora luarea beneficd a deciziilor in

cadrul procesului de invatare?

16. Aveti nevoie de asistenta psihologicd in cazul in care luati o decizie impor-
tantd cu referire la invétarea pe tot parcursul vietii?
DA NU
17.1In ce momente, aveti nevoie de ajutor psihologic in luarea unor decizii cu

privire la invédtare?

18.Personal, participand la activitatile de invétare pe tot parcursul vietii ati

obtinut .....

19. Ce probleme se necesita a fi solutionate in primul rand referitor la luarea

unor decizii in procesul invatarii pe tot parcursul vietii?

Sugestii pentru dezvoltarea si eficientizarea capacitétii de luare a decizii-
lor in cadrul invétarii pe tot parcursul vietii:

~H129B~



Chestionar ,,Cat de impulsiv esti?”

Anexa 10.

Instructiune: Rispundeti cu ,,Da” sau ,Nu” la urmatoarele intrebari:

Fisa de raspuns

Ne Intrebari Da | Nu
1. | Te plictiseste repede rutina? Da | Nu
2. | Crezi ca, in general, planificarea inseamnd obligatoriu excluderea | Da | Nu
oricdrei placeri din viata?
3. |1ti organizezi mintea foarte repede? Da | Nu
4. | Se intdmpla vreodata sd actionezi mai intai si apoi sa regreti? Da | Nu
5. | Cumperi haine sub imboldul momentului? Da | Nu
6. | Cumperi méncare sub imboldul momentului? Da | Nu
7. | Cumperi vreodata lucruri pe care realmente nu ti le doresti sau iti | Da | Nu
dai seama dupd ce le-ai cumpdrat cé de fapt nu iti sunt necesare?
8. | Cumperi haine pe care nu le imbraci niciodata? Da | Nu
9. | Cumperi vreodata cérti pe care nu le citesti niciodata? Da | Nu
10. | Accepti vreodatd invitatii pe care mai tarziu le regreti? Da | Nu
11. | Intri in incurcaturi din cauza faptului cd mai intai actionezi si Da | Nu
dupa aceea gindesti?
12. | De obicei, pregatirile pentru vacanti le faci in ultimul moment? Da | Nu
13. | De regula, gandesti mult asupra lucrurilor inainte de a lua decizii | Da | Nu
majore?
14. | Ai tendinta de a aprecia si califica oamenii dupd prima intélnire? | Da | Nu
15. | Ai organizat vreodatd petreceri spontane? Da | Nu
Cotarea si interpretarea rezultatelor:
Intrebare Raspuns Punctaj Raspuns Punctaj
1. Da 1 Nu 0
2 Da 1 Nu 0
3. Da 1 Nu 0
4 Da 1 Nu 0
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5 Da 1 Nu 0
6 Da 1 Nu 0
7 Da 1 Nu 0
8 Da 1 Nu 0
9 Da 1 Nu 0
10 Da 1 Nu 0
11 Da 1 Nu 0
12 Da 1 Nu 0
13 Da 0 Nu 1
14 Da 1 Nu 0
15 Da 1 Nu 0

Daca scorul obtinut este de:

e 10 puncte sau mai mult

Aproape sigur sunteti tipul de persoana care sare acolo unde ,,ingerilor le
este teama sd meargd”. Aveti tendinta de a face mai intai anumite lucruri si de
a gandi asupra lor mai térziu. Aceasta inseamna cd deseori intrati in incurca-
turd. Pe de altd parte, viata este rar plicticoasd pentru dumneavoastrd. Scorul
obtinut indicd o accentuatd tendinta impulsiva.

Dacd scorul obtinut este:

e intre 4 si9 puncte: Aveti ocazional impulsuri irezistibile insa in majo-

ritatea timpului la mentineti sub control.

Daca scorul obtinut este de:

e 3 puncte sau mai putin:

Sunteti departe prea rational si logic pentru a va supune impulsurilor
imediate. S-ar putea sd aveti impresia cd faceti anumite lucruri sub impulsul
momentului, dar inteligenta dumneavoastra nu va lasd sa cedati unor ase-
menea tentatii. In ceea ce priveste stilurile dependent si evitant, in general,
se recomanda evitarea acestora, deoarece au eficientd minima si presupun o
nesemnificativd implicare personala.

Aceste stiluri sunt strict legate de trasaturile de personalitate, iar in litera-
tura de specialitate sunt bine delimitate si evidentiate tipul de personalitate
dependenta si cea evitanta.
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Anexa 11.

COPACUL ASTEPTARILOR SI TEMERILOR
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Anexa 12.
FISA DE LUCRU

»Steaua respectului de sine”

Instructiune: Completeaza coltul stelei conform indicatiilor din rubricile
respective.

Trei lucruri pozitive despre tine

Doua obiective referitoare
la dezvoltarea personalitatii

Doua calitati, lucruri importante
ce faciliteaza invatarea permanenta

Douai realizari ale tale
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