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ARGUMENT

Ghidul stiintifico-metodic este elaborat in cadrul proiectului instituti-
onal , Epistemologia si praxiologia invatarii pe tot parcursul vietii” si este
destinat psihologilor, parintilor, cadrelor didactice si altor persoane
interesate ca suport teoretico-metodologic pentru sustinerea si dezvol-
tarea atitudinii pozitive si active a copiilor fatd de invatare — una dintre
competentele de baza ale personalitatii secolului XXI. Fiind o parte a pro-
iectului nominalizat, lucrarea vine s raspundai la sarcinile trasate de stra-
tegia intersectoriala de dezvoltare a abilitatilor si competentelor parentale
pentru anii 2016-2022: ,dezvoltarea si diversificarea serviciilor de infor-
mare/documentare/asistenti si consiliere psihopedagogica/consultanta a
parintilor si a viitorilor parinti prin utilizarea unor structuri deja existente
la nivel de gradinitd, scoala primara, gimnaziu, liceu, centre de sanatate,
maternitati si spitale pediatrice, centre comunitare etc., asa ca centre de
resurse si informare pentru parinti, centre de documentare si informare,
serviciile de asistentd psihopedagogica, centre de resurse pentru educatia
incluziva, centre de sanatate prietenoase tinerilor, scoli ale parintilor etc. si
crearea/conversia altora noi, in special pentru familiile in situatie de risc.”

Lucrarea se bazeazi pe cercetarea efectuata in cadrul proiectului nomi-
nalizat. Obiectivul general al ghidului vizeazi asigurarea materialelor con-
ceptual-metodologice pentru asistenta psihologici a parintilor si cadrelor
didactice referitor la implicarea copiilor in IPTPV. In acest context au fost
determinat specificul perceptiilor si reprezentarilor parintilor si a cadre-
lor didactice privind necesitatile de implicare in pregétirea copiilor pentru
invatarea pe tot parcursul vietii, a atitudinilor fata de invatare a elevilor,
factorii care le influenteaza; proiectata si validatd metodologia si instru-
mentarul de asistentd psihologica cu referire la stimularea si sustinerea
atitudinii fata de invatare; elaborate materiale conceptual-metodologice,
necesare pentru asistenta psihologica a parintilor si cadrelor didactice
referitor la implicarea in IPTPV a elevilor. Se propun materiale pentru dez-
voltarea atitudinii pozitive de invatare propriu-zisa, dar si pentru dezvol-
tarea unor atitudini specifice in cadrul procesului de invatare, cam sunt
creativitatea, independenta, responsabilitatea, capacitatea de a lua decizii,
orientarea in universul profesiilor.

Sunt abordate urmatoarele probleme:

« Formarea atitudinilor elevilor fata de invatare in cadru partene-

riatului ,,familie-scoald”, contine informatie psihologica, referitor



la continuturile consilierii parintilor, copiilor, iar la necesitate, si a
cadrelor didactice: cunoasterea structurii si conditiilor de formare a
atitudinilor, valorificarea comunicérii si a relatiilor interpersonale
in procesul de formare a atitudinilor; importanta familiei in acest
proces. Sunt anexate metode de cunoastere psihologica a elevului
pentru a depista particularititile atitudinii fatd de invatare; metode
de interventie psihologica in vederea dezvoltarii atitudinii emotio-
nale pozitive pentru cunoastere si invatare.

Asigurarea psihologica a parintilor si cadrelor didactice in dezvol-
tarea personalitatii elevilor” pune in evidenta activitatea psiholo-
gului cu parintii si cadrele didactice in vederea dezvoltirii persona-
litatii elevilor si pregétirea acestora pentru implicarea in invitarea
pe parcursul intregii vieti. Primul paragraf descrie: Abordari teo-
retice ale implicarii parintilor si cadrelor didactice in procesul de
tnvatare pe tot parcursul vietii a elevilor. Acest paragraf analizeaza:
delimitari conceptuale si premise teoretice; impedimente ale inter-
actiunii eficiente in triada parinti-cadre didactice-elevi; reprezentari
si atitudini ale parintilor si cadrelor didactice referitor la pregatirea
elevilor pentru IPTPV. Paragraful doi: Metode de asigurare psiho-
logica a implicarii parintilor si cadrelor didactice in procesul de
tnvatare pe tot parcursul vietii a elevilor propune instrumente de
diagnosticare psihologica a parintilor si cadrelor didactice; metode
de asistenta psihologica a parintilor si cadrelor didactice si finiseaza
cu recomandari psihologice in acest sens.

Interventii psthologice in orientarea profesionald a copiilor cu
cerinte educative speciale pune in discutie problema formarii si ori-
entarii profesionale a copilului cu CES in procesul invitarii pe tot
parcursul vietii, a rolului psihologului, parintilor si cadrelor didac-
tice in acest proces. Acest parteneriat, pe de o parte, presupune
dorinta partilor de a dialoga deschis despre orientarea profesionald
a copilului cu CES, cu respectarea deplina a rolurilor — de cadru
didactic, de parinte, psiholog, copil, pe de alta parte — asumarea res-
ponsabilitatii si manifestarea unui efort si angajament constient din
partea scolii si a familiei pentru incluziunea sociali si angajarea in
campul muncii a acestor copii. Din acest considerent venim cu unele
recomandari metodologice pentru psihologi in activitatea acestora
cu pdrintii, cadrele didactice privind orientarea profesionala a copi-
ilor cu CES.

Dezvoltarea atitudinilor fata de invatare a copiilor cu CES prin
valorificarea creativitatii are la baza obiectivul ,,Asistenta psiholo-
gicd a parintilor si cadrelor didactice privind implicarea in invatarea



pe tot parcursul vietii a copiilor cu CES prin dezvoltarea creativita-
tii”. Informatia, prin caracterul siu teoretico-practic, este o sursa de
inspiratie pentru psihologi, psihopedagogi speciali, cadre didactice,
péarinti s.a., preocupati de cresterea gradului de motivatie a elevilor
cu CES si de diversificarea strategiilor de stimulare a creativitatii in
procesul de invitare pe tot parcursul vietii; de cresterea gradului de
implicare a parintilor si cadrelor didactice in acest proces de coo-
perare in cadrul grupului, axat pe actiune, care si solicite gandirea,
inteligenta, imaginatia si creativitatea.

Ghidul teoretico-metodologic este destinat specialistilor din
domeniul psihologiei, precum si specialistilor tineri, studentilor faculta-
tilor de psihologie, psihopedagogie speciali si pedagogie. Informatia este
destinata si cadrelor didactice, parintilor, tuturor celor interesati de forma-
rea unei atitudini pozitive si motivante a copiilor fata de invatare.

Autorii



I. FORMAREA ATITUDINILOR ELEVILOR
FATA DE INVATARE

1.1. Esenta si factorii formarii atitudinilor in psihologie

In domeniul psihologiei sunt prezentate mai multe modalititi de defi-
nire a conceptului ,atitudine”. Jean-Claude Abric [1, p. 15] il defineste ca
»stare mentala si neurofiziologicd determinatd de experienta si care exer-
citd o influentd dinamica asupra individului, pregitindu-l sa actioneze
intr-un mod specific unui numar de obiecte si evenimente”.

De asemenea, definitia propusa de Gordon W. Allport [99, p. 4] care
isi pastreaza si astizi valabilitatea, explicand atitudinea ca ,,0 stare de pre-
gdtire mintala si neurald, organizatd prin experientd, exercita o influenta
diriguitoare sau dinamizatoare asupra raspunsului individual la toate
obiectele si situatiile cu care este in relatie”. La fel, Eagly Alice H. si Shelly
Chaiken [102, p. 789] derivi atitudinea ca ,,0 tendinta psihologici, care se
exprima prin evaluarea la o anumita entitate, cu un anumit grad de favoare
sau defavoare”.

Din punctul de vedere al lui C.G. Jung [105] atitudinea este o pregétire
a psihicului de a actiona sau de a reactiona intr-un anumit fel. Atitudi-
nile, concretizeaza sursa, deseori vin in perechi, una constienta si cealalta
inconstienti. In cadrul acestei definitii largi autorul enumeri mai multe
tipuri de atitudini: constiente si inconstiente, extraverse si introverse, rati-
onale si irationale, individuale si sociale, abstracte.

Muzafer Sharif [Apud 73] in lucririle sale afirma, ci vorbind despre
atitudini, avem in vedere ceea ce o persoana a invatat in procesul prin care
a devenit un membru al familiei, al unui grup si al societitii, proces care o
face sa reactioneze fata de realitatea ei sociald intr-un mod consecvent si
caracteristic, si nu intr-un mod schimbdtor si accidental. Vorbim despre
faptul ca persoana nu mai este neutra in aprecierea lumii inconjuratoare,
ea manifesta atractie sau repulsie, este pro sau contra, iar lucrurile i se par
favorabile sau nefavorabile. Ca urmare, H. Eysenck [74] desemneazi con-
ceptul de personalitate prin algoritmul de imbinare a indicatorilor energe-
tici, intelectuali si atitudinali la nivelul unui individ dat.

Constatam din definitiile prezentate mai sus ca atitudinile reprezinta
evaluarea generala, afectiv colorata a obiectelor, persoanelor,
proceselor de tip ,,pozitiv-negativ” cu diferit grad de intensitate,
creata pe baza celor cunoscute despre obiect si manifestata in
tendinta de a actiona intr-un anumit fel fata de obiect.



Subiectul atitudinii este persoana/persoanele, care si-au format-o,
obiectul atitudinii sunt persoanele si obiectele asupra cidrora se manifesta
aceasta.

La fel, in contextul diverselor abordari structurale, pot fi descifrate trei
componente ale atitudinii: cognitiva, afectiv-evaluativa si compor-
tamentala: cunoasterea, aprecierea emotionala a obiectului, persoanei si
manifestarile afectiv-actionare ale acestora. Atitudinile apar ca unitate a
acestor trei componente, ca, odata stabilite, si le influenteze, orientand
procesele de cunoastere, determinandu-le pe cele afective si participand la
generarea comportamentului.

Richard Perloff [107, p. 35] subliniaza urmatoarele caracteristici ale ati-
tudinilor:

atitudinile nu sunt determinate genetic, ci se formeazi numai in
contact cu obiectul lor, printr-un proces de invatare, initiat si mediat
de catre contextul social.

atitudinile sunt evaluari generale ale anumitor tipuri de activitati,
produse, persoane si situatii. A avea o atitudine inseamni a emite
o judecatd fata de ceva sau cineva, ceea ce implica dezvoltarea unor
afecte pozitive sau negative fata de obiectul raportirii atitudinale.
Odata ce exista o atitudine, este exclusd indiferenta, neutralitatea si
pasivitatea fata de acesta. Atitudinile sunt raportari complexe, care
antreneaza diferite componente ale personalitatii umane: opinii,
judeciti, sentimente si intentii sau predispozitii comportamentale.
Din acest motiv se vorbeste nu atat despre atitudini, cat despre ,sis-
teme atitudinale”.

atitudinile influenteazd gandirea si comportamentul. Ele clasifica
lucrurile, persoanele si situatiile, modeland perceptiile si orientand
judecitile noastre. Ele orienteazd modul nostru de actiune fata de
diferitele obiecte atitudinale.

Acelasi autor [107, p. 39] descrie trei modele de abordare structurala
ale atitudinilor:
— Abordarea unifactoriald sustinuta de Fazio, afirma ca atitudinea are

o componenta afectiv-emotionala si se reduce la o reactie de pro sau
contra.

— Abordarea bifactoriala considera ca in orice tip de atitudine se pot

distinge doua componente de bazi: cognitia si afectul. Ea a fost ela-
borata in 1975 de citre Martin Fishbein si Icek Ajzen. Ei definesc ati-
tudinea ca un produs obtinut prin multiplicarea a doi factori: forta
credintei ca un obiect posedd anumite atribute si evaluarea acestor
atribute.

— Abordarea trifactoriald sustinutd de Krech, Crutchfield si Ballachey

care afirma ca o atitudine este:
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« 0 reactie cognitivd, in masura in care evaluarea obiectului se
bazeaza pe anumite opinii, reprezentari si amintiri;

« oreactie afectivd pozitiva, negativd sau mixta, in care se regisesc
emotiile, sentimentele si stirile noastre de spirit fatd de un anu-
mit obiect social;

« o dispozitie comportamentali sau, altfel spus, tendinta de a acti-
ona intr-un anume fel fata de obiect.

In psihologie sociald distingem urmiitoarele functii ale atitudinilor

(Katz,

1)

2)

3)

4)

5)

citat dupa F. Heider [Apud 104]):

Functia utilitara este asociata atitudinilor care 1i ajuta pe oameni s&
maximizeze recompensele si, respectiv, s minimalizeze sanctiunile.
Oamenii elaboreazi atitudini favorabile fatd de obiecte, persoane
sau situatii utile, care contribuie la satisfacerea nevoilor si aspira-
tiilor lor proprii, si atitudini negative fatd de tot ceea ce provoaci
teama sau frustrare.

Functia ego-defensiva sau de aparare a Eului este legata de acele ati-
tudini care miresc respectul de sine al persoanei. Atitudinile — cele
centrale si de mare intensitate — sporesc si protejeaza respectul de
sine impotriva amenintirilor exterioare sau a conflictelor interne.
Functia valorica expresiva consti in exteriorizarea valorilor pe care,
considerate centrale si definitorii pentru modul nostru de a fi, dorim
ca alte persoane si le perceapai si sa le respecte. Expresivitatea atitu-
dinala ofera celorlalti informatii despre doua dimensiuni ale sinelui:
identitatea sociala si cea individuala.

Functia cognitivd a atitudinilor constd in clasificarea obiectelor
experientei individuale in functie de valenta lor afectivd (pozitiva
sau negativa), ierarhizeaza si ordoneaza perceptiile.

Functia adaptiva, care integreaza, in fapt, pe toate cele de scrise mai
sus, a fost introdusd de M. Snyder & K.G. De Bono [109]. Atitudi-
nile joacd un rol important in acomodarea individului in normele
si criteriile de exigenta ale contextului social din care face parte; ele
exercitd o functie de adaptare sociala.

O’Sullivan Tim, Hartley John, Saunders Danny, Montgomery Martin,
Fiske John [72, pp. 45-46] precizeaza functiile pe care atitudinile le inde-
plinesc in comunicare:

1.

Functia cognitiva se refera la faptul ci atitudinile organizeaza per-
ceptiile. Aceasti caracteristica se deduce din situatia conform careia,
daca indivizilor li se prezinta ansambluri de cuvinte (mai ales ambi-
gue), cel mai bine cunoscute si percepute de acestia, nu sunt cuvin-
tele cu frecventa cea mai mare in limb4, ci acelea care corespund
valorilor dominante ale individului (adica cele care corespund atitu-
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dinilor sale) sau care se raporteaza la acestea.

2. Functia energetica (tonicd) se manifesta in determinarea naturii si a
intensitatii motivatiei.

3. Functia reglatoare genereaza si guverneaza coerenta internd a opi-
niilor si a comportamentelor individului, referindu-se la atitudinile
care unifica opiniile unui individ.

In psihologie se descriu o serie de proprietiti ale atitudinilor: valenta —
dimensiunea evaluativ-afectiva a atitudinilor. O atitudine poate fi pozitiva
sau negativa, favorabila sau defavorabila fatd de un anumit obiect. Inten-
sitatea reprezinta gradul in care o atitudine se apropie de polii extremi ai
unor scale bipolare de tipul ,,pozitiv—negativ” sau ,favorabil-nefavorabil”.
Cu cat o atitudine se apropie mai mult de o extrema sau alta a acestor scale,
cu atat intensitatea sau forta ei este mai mare.

Cu referire la centralitate, se evidentiazd pozitia unei atitudini in
ansamblul de elemente identitare ale individului — valori, apartenente
sociale, aptitudini etc. Asocierea mai mult sau mai putin subliniata cu unul
dintre aceste elemente determini gradul ei de centralitate.

Accesibilitatea este o alti proprietate care se raporteazi la forta lega-
turii ce uneste atitudinea de obiectul ei. Cu cat aceastd legatura este mai
puternica si mai stabila, cu atadt mai mare este probabilitatea si rapiditatea
cu care atitudinea va fi activatd in prezenta obiectului. Puterea se evi-
dentiaza cad proprietate ce reflectd intensitatea mai mare sau mai mica a
sentimentelor si convingerilor unui individ.

In literatura psihologici sunt descrise mai multe teorii care prezinti
diferite abordari in cercetarea atitudinilor, punand in evidenta relatia din-
tre atitudine si comportament. Gasim importante pentru cercetarea noas-
trd urmatoarele:

« Teoria atribuirii. Fritz Heider [104] a fost primul care s-a preocu-
pat de modul in care indivizii interpreteaza evenimentele si modul
in care acesta se refera la gandire si comportament. Teoria atribui-
rii afirma cd oamenii au o nevoie innédscuti de a explica, intelege si
anticipa evenimentele pe baza propriilor cognitii. O persoana care
solicitd sa inteleagd de ce o altd persoana a facut ceva poate atribui
una sau mai multe cauze pentru acest comportament. Potrivit lui
Heider o persoana poate face doua tipuri de atributii: 1) atribuirea
interna — se considera ca o persoana se comporta intr-un anumit fel,
din cauza atitudinii, caracterului sau a personalitatii. 2) atribuirea
externa, se considera — persoana se comporta intr-un anumit fel, din
cauza situatiei create.

« Teoria actiunii planificate subliniaza faptul cd o persoani va adopta
un tip de comportament, atunci cand va considera, ca beneficiile
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succesului sunt mai mari comparativ cu cele ale esecului, iar persoa-
nele din anturajul sau vor considera ca practicarea noului compor-
tament 1i va fi benefica acestuia. Aplicarea cu succes a noului com-
portament va constitui rezultatul final, dacd persoana va avea un
control suficient asupra factorilor externi sau interni care ar putea
influenta adoptarea acestuia.

Concluzia legitima pe baza acestor teorii este ca atitudinile determina
comportamentul printr-un proces de asumare chibzuitd a unor decizii, iar
impactul lor este limitat sub urmétoarele patru aspecte: atitudinile fatd de
un anumit comportament, parerile noastre despre ceea ce altii cred ca ar
trebui sa facem, perceperea comportamentului ca fiind sub controlul pro-
priu, delimitarea unei intentii de a actiona intr-un anume fel.

Teoria disonantei cognitive, elaboratda de Leon Festinger [103]
explica atitudinea prin disonanta cognitivd, care reprezinta o stare
de tensiune. Aceasta apare ori de cate ori o persoana are in acelasi
timp doua idei, care nu numai ca nu se sustin una pe alta, dar se
si exclud. Disonanta cognitiva este desemnati ca discordantd sau
contradictie in cunoastere, pricinuita de informatii contradictorii
privitor la acelasi obiect, situatie sau eveniment si care este traita
de subiect tensional, ca stare de dezechilibru cognitiv, de neliniste
psihici. Disonanta cognitiva se poate manifesta ca un dezacord intre
atitudine si realitate. Acesta creeaza tendinta si nevoia subiectului de
a reduce starea tensionala si a realiza echilibrul cognitiv necesar, fie
prin obtinerea unor noi informatii congruente cu cunoasterea initi-
ala, conform lui C.E. Osgood, P.F. Tannenbaum, fie prin schimbarea
atitudinii subiectului fatd de obiectul, situatia, evenimentul dat [72].
In consecinti, modificarea de atitudini se poate provoca prin crearea
unei disonante cognitive la inceput, iar apoi prin suplimentare de
informatii in directia echilibrului cognitiv dorit [104]. In activitatea
de cunoastere starea de disonanta poate avea un rol motivational:
demobilizarea individului in directia suplimentarii informatiilor, a
stabilizarii lor ori are reconsideririi unor cunostinte si idei in raport
cu noile date primite.

Teoria managementul impresiei [Apud 11, p. 149] se refera la ideea
ca un comportament disonant produce schimbare atitudinala doar
cand sunt implicate aspecte private sau publice ale eului sau cand
se prevad consecinte negative pentru care persoana poate fi facuta
responsabili. Persoanele sunt dispuse sa prezinte celorlalti impresia
de concordanta intre atitudini si comportament pentru a se prezenta
intr-o lumina favorabila.

Teoria autoperceptiei sustine cd modul in care ne formam impresiile
despre noi este similar celui in care ne formam impresiile despre
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ceilalti si anume prin observarea comportamentului. Bem a sugerat
cd oamenii 1si infera propriile atitudini pe baza comportamentului
lor si a constrangerilor situationale. Persoana isi schimba atitudinea
in cazul in care comportamentul discordant care produce disonanta
nu este indeajuns justificat sau recompensat.

Petty R.E. & Cacioppo J.T. [108], afirma ca atitudinile pot fi schimbate
si schimbarea lor se axeazd pe rdspunsurile la comunicare. Cercetarea
experimentald a factorilor care pot afecta atitudinile unui mesaj includ:

1. Caracteristicile ,tintd”: acestea sunt caracteristici care se refera la
persoana ce primeste si proceseaza un mesaj.. O astfel de caracteris-
tica este inteligenta — se pare cd mai multe persoane inteligente sunt
mai usor de convins cu ajutorul mesajului. O alta variabili care a fost
studiata in aceasta categorie este stima de sine. Desi uneori se crede,
ca persoanele care au stima de sine inalta sunt mai greu de convins.
Exista unele dovezi, ci relatia dintre stima de sine si persuasiunea
este de fapt curbilinie [Apud 109]: cu cét persoana are o stima de
sine moderata cu atat este mai usor de convins, decat atunci cand
este mare sau scazuti. Starea de spirit de asemenea, joaca un rol
important in acest proces.

2. Caracteristici ,sursa”: Caracteristicile principale sunt sursa de expe-
rientd, siguranta in persoana si atractia interpersonald sau atracti-
vitatea. Credibilitatea unui mesaj perceput a fost dovedit a fi o vari-
abild cheie aici; dacd cineva citeste un raport cu privire la sanatate
in revista medicala si considera, ca este de la un profesionist, poate
fi mult mai usor de convins, decat daca il citea intr-un ziar popu-
lar. Hovland si Weiss [107] au constatat faptul cd odati cu trecerea
timpului, atitudinea produsa de sursa credibild scade in intensitate,
iar cea produsa de sursa lipsitd de credibilitate sporeste in intensi-
tate. Impactul persuasiv intarziat al unui comunicator fara credibili-
tate se numeste sleeper effect. Ideea ca existd un astfel de efect este
controversata. Se mentioneaza ci, daci oamenii sunt informati cu
privire la sursa inainte de a auzi mesajul, exista o probabilitate mai
mica pentru sleeper effect, decat in cazul in care se spune un mesaj
si apoi sursa acesteia.

3. Caracteristicile ,,mesajului”: natura mesajului joaca un rol impor-
tant in formarea atitudinii.... Uneori, efectul pozitiv poate fi obtinut
prin prezentarea ambelor laturi ale unei si aceleiasi povesti. Cand
oamenii nu sunt motivati pentru a procesa mesajul, pur si simplu
numirul de argumente prezentate intr-un mesaj persuasiv va influ-
enta schimbarea atitudinii, astfel incat un numéar mai mare de argu-
mente va produce schimbarea mai mare a atitudinii.
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4. Ciile ,cognitive”: un mesaj poate apela la evaluarea cognitiva indi-
viduala pentru schimbarea unei atitudini. Pe calea centrala atitu-
dinea individuala este sustinutd de datele si motivatiile sale pen-
tru o evaluare care genereazd concluzia de schimbare a atitudinii.
Pe calea periferica la schimbarea atitudinii, individul este incurajat
sd nu se uite la continut, dar la sursa. Acest lucru este frecvent vazut
in publicitatea facuta de celebritati.

5. Kurt Lewin [106] in anul 1948 a introdus sintagma ,rezistenta la
schimbare” in cadrul teoriilor sale legate de dinamica grupurilor.
El afirmi ci sistemele sociale, caracterizate printr-o serie de atitu-
dini, norme si comportamente standardizate, impartéisesc, ca orice
sistem biologic, aceiasi tendinta a ,homeostazei” — pastrarea echi-
librului. Dezechilibrarea sistemului duce implicit la aparitia rezis-
tentei.

Adams si Carnall [12, pp. 179-183] mentioneaza anumite ,bariere” pe
care oamenii le activeaza din diferite motive si care duc la aparitia fenome-
nului de ,rezistenta la schimbare”. Principalele categorii de bariere dupa
autorii dati sunt:

1. Bariere perceptive: stereotipia — capacitatea slaba de a percepe o
problema dintr-un alt punct de vedere decit cel cu care s-a obisnuit;
tinta falsa — tendinta de a se axa pe o anumita problematica fira a
tine cont de alte aspecte ce ar putea fi semnificative.

2. Bariere cognitive: ignoranta — lipsa interesului fata de anumite eve-
nimente, a motivatiei de a se documenta; inflexibilitatea strategii-
lor intelectuale — aminteste de stereotip in sensul folosirii acelorasi
tipuri de strategii de rezolvare a unor probleme, desi existd necesita-
tea de folosire a unor strategii inovate; substitutia — inlocuirea pro-
blemei noi cu una veche si aplicarea acelorasi strategii de rezolvare;
retentia selectivd — selectarea unor informatii sau idei ce corespund
unor teorii cunoscute cu privire la rezolvarea diferitelor probleme cu
care individul s-a confruntat anterior; folosirea incorecta a limbaju-
lui — in anumite situatii este important si stim ce modalititi folo-
seste in prezentarea informatiei interlocutorul pentru a ne asigura
ca ceilalti au inteles mesajul discursului. Aceasta este important
pentru a nu aparea diferite neclarititi sau distorsiuni care sa duci la
opozitie.

3. Bariere sociale sau determinate de mediul social: homeostazia —
reprezintd tendinta tuturor sistemelor (sociale, biologice, tehno-
logice) de a mentine echilibrul deja existent; blocarea ideilor prin
ignorare, ridicularizare sau analiza lor excesiva; neacceptarea criticii
si sustinerea fanatica a propriilor idei.
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4. Bariere personal-emotionale: obisnuinta — preferinta fata de situati-
ile deja cunoscute fati de care individul si-a format o serie de moda-
litati de a reactiona. Persoana se obisnuieste cu statutul pe care il are
si care 1i confera anumite avantaje, iar schimbarea ar insemna modi-
ficarea comportamentului, identificarea altor strategii de a actiona,
lucru care uneori incomodeaza; autoritarismul si dogmatismul —
sunt caracteristice indivizilor care nu pot accepta schimbarile sur-
venite din exterior decat in situatiile in care sunt propuse de cétre
superiori sau de ei insasi; capriciul, dependenta si conformismul;
teama de risc sau incapacitatea de a tolera ambiguitatea — deter-
mina opozitia excesivd din partea unor indivizi fatd de schimbare
care duce la frica, pierderea increderii in sine sau, cel mai frecvent,
la cdutarea sigurantei din trecut: ,era mai bine inainte...”; preocupa-
rea pentru judecarea si nu pentru formularea unor idei noi.

6. Bariere culturale: tabuurile — problemele care nu pot fi abordate si
nici discutate si nu pot fi rezolvate; cenzura supraeului — apare ca
urmare a unei atitudini autoritare a figurilor parentale, inducand
respectul orb fata de traditie si valori; rationalizarea excesiva a ten-
dintelor reformiste; acceptarea unor valori de dragul respectarii
normelor grupului de apartenentd si nu din convingerea ci acele
valori sunt semnificative.

In psihologie sociala, atat teoriile mai noi, cat si cele traditionale cu pri-
vire la rezistenta la schimbare, contin ideea, precum ca atitudinile puter-
nice pot fi modificate cu greu. Motivul pentru care oamenii manifesta rezis-
tentd in tentativele de schimbare a atitudinilor puternice se considera unul
dintre subiectele principale ale teoriei atitudinilor.

Atitudinile se caracterizeaza printr-o structura psihologici complicata.
Orice atitudine include:

1. elementul cognitiv — cunoasterea obiectului atitudinii;

2. elementul emotional — emotiile si sentimentele care le triieste

subiectul fatd de obiectul atitudinii;

3. gatinta de a actiona intr-un anumit sens, pozitiv sau negativ,
in raport cu obiectul atitudinii.

Trecerea succinti in revistd a studiilor consacrate esentei atitudinilor
permite sd constatam cd acest subiect s-a bucurat de atentia cercetéitorilor.
Ca urmare, psihologia dispune de o reprezentare suficient de clara referitor
la esenta fenomenului in cauza; caracteristicile lui, functiile; este determi-
nata posibilitatea de a le influenta prin metode psihologice; este descris
fenomenul rezistentei la schimbare.
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1.2. Comunicarea si relatiile interpersonale
ca medii de formare si manifestare a atitudinilor

Relatia atitudine — comportament si modul in care atitudinile deter-
mina formarea relatiilor interpersonale constituie interesul principal
al cercetarii noastre. Aceste douad formatiuni psihologice se intalnesc in
comunicare, ca activitate in cadrul careia apar si se dezvolta atat atitudi-
nile, cét si relatiile interpersonale. In contextul cercetirii noastre mentio-
nam relatia bidirectionala dintre atitudini si comunicare. Ultima apare ca
spatiu de aparitie, manifestare si dezvoltare a atitudinilor, modificandu-se
odata cu dezvoltarea atitudinilor.

In psihologie comunicarea este definiti ca o interrelationare intre indi-
vizi, care implica transmiterea, intentionata sau nu, de informatii destinate
sd explice sau sa influenteze un individ sau un grup de indivizi receptori.

De Vito [100, p. 4] o explica in felul urmaétor: ,comunicarea se refera la
interactiunea, cu una sau mai multe persoane, de trimitere si receptare a
unor mesaje care pot fi deformate de zgomote, se refera la context, presu-
pune anumite efecte si furnizeaza oportunitati de feedback”.

Rolurile comunicarii ies in evidentd din scopurile ei. De Vito [100,
pp- 190, 198] mentioneazd urmatoarele scopuri ale comunicarii:

a) autodescoperirea (descoperirea propriului eu — in timpul comunica-
rii invatdm despre noi si despre altii, ne descoperim, mai ales prin
intermediul comunicirii sociale, care consta in raportarea la altii si
in final, in propria noastra evaluare si autocunoastere).

b) descoperirea lumii externe (comunicarea da o mai buna intelegere a
realititii exterioare, a obiectelor si evenimentelor);

c¢) stabilirea relatiilor cu sens (comunicarea ofera posibilitatea de a
stabili si a mentine relatii stranse cu altii, deoarece ne place si ne
simtim iubiti si placuti de altii);

d) schimbarea atitudinilor si comportamentelor (comunicarea, inclu-
siv, cea realizatd prin mass-media, exceleaza in schimbarea atitudi-
nilor si comportamentelor noastre si ale altora);

e) joc si distractii (comunicarea este mijloc de destindere, de a face
glume, de a ne simti bine).

Eficacitatea comunicarii este strict dependenta de gradul de implicare

a individului (sau grupului) in ea. Gerard Wackenheim [110] considera ca
comunicarea indeplineste, in raport cu individul, urmatoarele functii:

1) functia de integrare a individului in mediul sau (permite individului
sa triiasca alaturi si impreuna cu altii, sa ia pozitie fata de altii, si se
adapteze situatiilor noi, si tina seama de experienta altora, sa asimi-
leze o parte din ea);
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2)

3)

4)

5)

functia de dezviluire si autodezvaluire (prin comunicare, individul
se face cunoscut altora, dar si siesi, isi corijeaza o serie de perceptii
si atitudini eronate, se introspecteaza si se poate intelege mai bine);
functia valorizatoare (comunicarea raspunde nevoii individului de
a fi apreciat, prin intermediul ei individul atragand atentia altora
asupra sa, implicit, afirmandu-se);

functia reglatoare a conduitei altora (comunicand cu altii, un individ
isi poate ameliora pozitia in ierarhia grupului, 1i poate determina
pe acestia sa-si schimbe atitudinile, creeazi conflicte sau atmosfere
destinse in timpul unei conversatii);

functia terapeuticd (comunicarea este un mijloc curativ, marturie in
acest sens stand psihanaliza, psihodrama si intretinerea rogersiana).

La fel de importante sunt si functiile comunicéarii in raport cu grupul
[69, p. 202]:

1)

2)

3)

4)

functia productiv-eficienta (permite realizarea sarcinilor, mai ales
in situatia in care acestea implica un inalt grad de cooperare intre
membrii grupului, ajuta ,locomotia” grupului spre atingerea scopu-
rilor fixate);

functia facilitatoare a coeziunii grupului (prin comunicare se naste
si existd un grup; Incetarea sau perturbarea ei se soldeaza fie cu
moartea grupului, fie cu aparitia unor disfunctionalitati grave);
functia de valorizare a grupului (aproape identica cu cea intalnita si
la nivelul individului; prin comunicare grupul isi afirma prezenta,
se pune in evidenta, isi releva importanta, originalitatea, 1si justifica
existenta);

functia rezolutiva a problemelor grupului (comunicarea salveaza
onoarea grupului, iar cand acesta se degradeazi trece prin perioade
dificile, poate fi utilizata ca mijloc terapeutic; sociodrama este poate
cel mai bun exemplu in sustinerea acestei functii).

Din perspectiva prezentei cercetiri este interesantid conceptia lui
M.U. Jlucuna [125, p. 5] despre comunicare. Urmandu-1 pe A.H. JIleoHTheB
si pe alti psihologi rusi, M.W. JIucuua considerd comunicarea ca ,proce-
sul de interactiune dintre oameni, care vizeaza armonizarea si unificarea
energiilor lor pentru a obtine un rezultat comun”. Conceptia ei ofera un
instrument de analiza a comunicérii ca activitate independenta si a impor-
tantei acesteia pentru diverse aspecte ale vietii subiectului, inclusiv pentru
atitudinile si relatiile interpersonale [125]. Cercetarile efectuate in cadrul
proiectelor coordonate de M.J. JlucuHa s-au axat pe ontogeneza comu-
nicarii. Cercetatoarea a evidentiat 4 forme ale comunicirii dintre copil si
adult si a stabilit importanta lor pentru formarea altor structuri psihice,
inclusiv formarea atitudinilor.
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Termenul ,relatie” P. Popescu-Neveanu [74, p. 613] 1l trateazid ca
Jlegaturd de orice fel intre doud sau mai multe obiecte, fenomene, insu-
siri, termeni. Relatia anuleaza izolarea, partajarea, separatia absoluta,
loialitate substantiala sau functionala, univoca sau reciprocd; accidentala
si circumstantiald sau constanti si necesard; simplad sau complexa, facand
parte dintr-un sistem; nemijlocita sau mijlocitd. Pentru om, decisiva este
interiorizarea relatiilor sociale, a celor practice, cognitive si comunicative.
O relatie interiorizata ajunge si se realizeze ca o modalitate activa de ori-
entare ca o atitudine, la baza constiintei umane este capacitatea de intre-
tinere a unor relatii cu ambianta prin distingerea si opozitia dintre propria
persoana si lume”.

Steve Duck [Apud 27, p. 19] consideri ci ,relatiile nu numai ci unesc
doud persoane, dar le si transformé: pe masura ce senzorii umani aduna
informatia, ei o si reorganizeazd, indiferent daca este vorba despre infor-
matii despre altii, despre sine sau despre alte aspecte ale experientei.
Astfel, desi relatia este o creatie a doi oameni, acestia sunt intru catva
transformati de procesul de relationare”.

Atat E.H. Pesnukos [133], cat si P.C. Hemos [127], studiind problemele
care complicd formarea relatiilor interpersonale a indivizilor, afirmi ca ele
pot fi diferite dupa caracter. Acestea pot apirea ca interferenta diferitor
tipuri de relatii personale, relatii de colaborare, relatii cu persoane apropiate
sau cu persoane striine; diferentele de perceptie — modul in care noi privim
lumea este influentat de experientele noastre anterioare, astfel ca persoane
de diferite varste, nationalitati, culturi, sex, educatie, ocupatie, temperament
etc. vor avea alte perceptii si vor recepta situatiile in mod diferit.

Diferentele de perceptie sunt, deseori, rddacina multor alte bariere
in comunicare. J.P. Codol [111] sustine ca indivizii care au mai multe in
comun devin adesea prieteni: oamenii manifesta predilectii pentru cei ce le
impartasesc preferintele. Sunt evidentiate ca bariere in comunicare:

« concluziile pripite sau neargumentate — deseori vedem ceea ce dorim
sd vedem si auzim ceea ce dorim sa auzim, evitand sa recunoastem
realitatea in sine;

« interpretarea incorectd de citre persoand a scopurilor, intentiilor,
motivelor altor persoane, cat si a situatiilor in care se afla;

« stereotipiile — imaginile simplificatoare, uniform fixate si apriorice
oricarei judecdti profunde si obiective asupra grupului sau a unor
persoane, ori procese sociale [8]. Invitand permanent din experi-
entele proprii, vom intdmpina riscul de a trata diferite persoane ca
si cand ar fi una singura. ,Daca am cunoscut un inginer, un student,
un miner etc., i-am cunoscut pe toti”. Profesorii au o imagine stere-
otipa a ,elevului cuminte”, distinctd de cea a ,elevului-problema”.
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Operand cu stereotipii subiectul (profesorul spre exemplu) subesti-
meaza caracteristicile reale ale elevilor, grupelor sau altor persoane,
orientandu-si necorespunzator comportamentul si generalizand
adesea manifestarile altora dupa aspecte particulare nesemnifica-
tive, fixate in imaginea sa apriorica simplificatoare;

« prejudecitile — sunt atitudinile in general negative fatd de membrii
unui grup, bazati pe simpla apartenenta a ,,subiectilor” la acel grup;

« lipsa de cunoastere — este dificil s comunicim eficient cu cineva
care are o educatie diferita de a noastra, ale cirei cunostinte asupra
unui subiect de discutie sunt mult mai reduse;

 lipsa de interes — una dintre cele mai mari bariere este lipsa de inte-
res a interlocutorului fata de mesaj. Mesajul trebuie directionat ast-
fel incat si corespunda intereselor si nevoilor celui care il primeste;

 dificultiti de exprimare — dacd emitédtorul are probleme in a gasi
cuvintele potrivite pentru a exprima ideile, aceasta va fi in mod sigur
o bariera in comunicare si, inevitabil trebuie sid-si imbogateasca
vocabularul;

« emotiile — emotia puternicd poate fi raspunzitoare de blocarea
aproape completd a comunicarii. O metoda de a evita acest blocaj
consti in evitarea comunicirii atunci cand sunteti afectat de emotii
puternice. Aceste stari va pot face incoerent sau pot schimba com-
plet sensul mesajelor transmise;

« personalitatea — adeseori, propria noastra perceptie a persoanelor
din jurul nostru este afectata si, ca urmare, comportamentul nostru
influenteaza pe cel al partenerului comunicirii; rigiditatea compor-
tamentala a persoanei.

E.H. Pe3nukos [133] aduce exemple de calititi care impiedica relatiile
interpersonale: narcisismul, aroganta, ingamfarea, dogmatismul, nesince-
ritatea etc.; cauzele endogene, printre care: incapacitatea persoanei de a
se opune celor care-l1 provoaci la conflicte; incapacitatea persoanei de a
percepe si a aprecia psihologia umana.

Costea Miriam si Dan Stanescu [Apud 11] descriu factorii uzuali cu
caracter inhibator ce pot interveni in procesul de comunicare si impiedica
formarea si dezvoltarea relatiilor interpersonale: zgomotul; limbajul; per-
ceptia si prejudecitile (filtrarea mesajului); stresul; distorsiunea informa-
tiei; invadarea spatiului personal.

H.H. O60308B [128, p. 78], evidentiaza, cd perceperea adecvata a tra-
sdturilor de personalitate, fonul pozitiv al relatiilor, precum si conditiile
de colaborare, genereazi atractia interpersonald, contribuie la dezvoltarea
relatiilor interpersonale si la eliminarea dificultatilor din aceasta impor-
tanta parte a vietii fiecarei persoane.
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Tipul cel mai eficient de comunicare in educatie si in interactiunea
pedagogicd in general este comunicarea empatici — comunicare
bazata pe capacitatea acestuia de a percepe si a reactiona emo-
tional prompt la trairile elevilor, ludnd in considerare universul
lor intim. Montajul psihologic, intuitia, vointa, reactiile de compasiune
si intuitie empatica suscitd implicarea si coparticiparea oportuni a invita-
torului empatic in abordarea si solutionarea justa a problemelor depistate
la elevi, care l-ar putea salva de un eventual soc nervos, de anxietate, de
nervozitate excesiva, de distres. Capacitatea de a intelege gandurile si senti-
mentele acestora, de a anticipa raspunsurile lor permite cadrului didactic sa
creeze dispozitie favorabild, confort psihologic, va stimula dorinta elevilor
de a se Incadra activ, a participa interesat in activitatea de invatare, precum
si competenta de a se debarasa de frica insuccesului, invatand cu pasiune.

E de mentionat, ¢ nu toti oamenii sunt la fel de empatici si nu fiecare
om poate si doreste sa fie empatic in situatiile de viati cu cei din preajma.
Empatia e compatibila cu altruismul, iar in activitatea pedagogica si cu
maiestria cadrului didactic. Oamenii se pot referi la un registru al empa-
tiei sau la cateva concomitent. Foarte putine persoane sunt ,personalitati
de tip empatic”, posedd competente empatice integrale. Toate manifesta-
rile empatiei intr-o masura avansata si nu limitata ar trebui si fie carac-
teristice, in primul rand, parintilor de orice profesie, cadrelor didactice,
medicilor, preotilor, conducatorilor de state etc.

Este bine cunoscut faptul cd a comunica empatic cu un partener sim-
patic e cu mult mai usor, decat a comunica empatic cu un partener anti-
patic. Realizarea acestei functii este favorizata de echilibrul empatiei pe
axa identificare-detasare (indepartare, distantare) si este conditionata de
imprejurari.

In orice relatie interpersonali ,cunoasterea empirici a partenerului,
ca posibilitate de surprindere prompta, dar nu mai putim profunda, cu
scopul de a intelege elevul, este factor si conditie inevitabila in obtinerea
succeselor dorite in sens ingust si larg in activitatea pedagogica.

Comunicarea empatica are la temelie cunoasterea de sine, constienti-
zarea profundi a Eu-lui propriu; competente comunicative dezvoltate cu
un cerc larg de oameni; abilitate intelectuald; capacitatea de a raspunde
adecvat, prompt la emotiile altora; experienta personald si diferentele
individuale; experienta vietii, prerechizitele empatiei mature ; competenta
ascultirii active; imaginatia substitutiva; sensibilitate si receptivitate la
sentimentele pe care le triieste partenerul, precum si capacitatea verbald/
nonverbala de a recepta, identifica si transmite aceasta intelegere; compe-
tenta de a interpreta just indicii nonverbali — tonul vocii, gesturile, expre-
sia fetei s.a.
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,Tinta” declansarii mecanismului psihologic al empatiei dupa S. Mar-
cus si M. Davis [Apud 11] sunt:

perceperea nemijlocita a partenerului si contactul cu el;

perceperea reprezentirii empatiei de altii si preluarea critici a
modelelor de empatie;

libertatea imaginatiei creative in dezvoltarea si manifestarea empa-
tiei.

Empatia ca produs este ceea ce rezultd din procesele cotaririi, com-
pasiunii si coparticiparii prin imitare, preluare a experientei cuiva, prin
combinare cu experientele exclusiv proprii, nu numai la nivel de intelegere
a altuia, ci si implicarea activa, interesatd in rezolvarea problemei depis-
tate a celui de vizavi, orientand insistent eforturile spre obtinerea succe-
sului dorit, cu alte cuvinte performante obtinute in rezultatul eforturilor
comune — performante la tnvatdaturd, de sandtate, sportive, muzicale,
plastice, de relatii etc.

Factorii care amplifica procesul si produsul empatiei sunt:

posedarea unui inalt nivel de altruism;

atitudinea de simpatie, pozitiva, de profund respect fata de cineva;
asemanarea, ,inrudirea” spirituald cu cineva (interese, credintd, ide-
aluri comune etc.);

nivel si expresie similara empatica a partenerilor de comunicare
(tipuri de personalitate empatice-personalititi blande, binevoitoare,
sensibile, prietenoase).

Cele mai importante caracteristici ale personalitatii care comunica
empatic sunt:

experienta bogata emotionald de comunicare si de viata; deschide-
rea spre comunicare; comunicabilitatea sporita; capacitatea de a
asculta atent interlocutorul; cunoasterea profunda si interpretarea
justa a limbajului nonverbal; acceptarea, ciutarea compromisurilor
si a consilierilor;

spirit bogat de observare; interes, sensibilitate sporitd si atentie
interesata fatd de oameni, personaje, animale, obiecte si fenomene
ale naturii; inteligenta rafinatd; imaginatie bogata; caracterul critic
si independent al gandirii; libertate imaginativa;

calitati altruiste; capacitatea sporita de identificare emotional;
independenta in luarea deciziilor; competenta de a actiona prompt,
oportun si constructiv in situatii imprevizibile;

competente de influentare educationali s.a.

Succesul personal al cadrelor didactice in activitatea de predare, pre-
cum si al elevilor 1n activitatea de invitare depinde atat de méiestria peda-
gogica a profesorilor de a dirija procesul didactic, cat si de dorinta elevilor
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de a invita bine. Competentele empatice ale agentilor educatiei conferd
activitatii pedagogice sinceritate, profunzime si rafinament. Cand empa-
tizeazi elevii si parintii, invitatorul se simte mai util, mai necesar si mai
important in viata lor. Caind empatizeazi invatitorul, elevii au mai mare
curaj de a invita neimpus si cu placere. Astfel sporesc relatiile de incredere
si de ajutor reciproc, sinceritatea si rafinamentul intre ei si la greu, si la
bine, sporind evident apropierea unii de altii.

Una dintre cele mai empatice profesii este cea de pedagog. In activitatea
pedagogica, empatia este si cea mai solicitatd capacitate. Fara de astfel de
capacitate invatatorul ar fi ca o stana de piatra printre copii, care n-ar simti
si nici n-ar emana, caldura, dragoste. Dar unde dragoste nu e, nimic nu e,
spune Cartea Cartilor — Biblia.

Calitatile cadrelor didactice, pe care se bazeaza comunicarea empatica
cu elevii sunt urmatoarele:

« apropierea de elevi (dragostea, interesul fata de ei, de viata lor, inte-

legerea, indemnurile, sfaturile bune);

« cunoasterea si intelegerea profunda a universului intim al discipolu-
lui, posedarea artei de a sesiza toate nuantele complicate si delicate
ale vietii lui psihice, precum si dificultatile activititii de invitare, iar
din perspectiva situatiei elevilor si modifice continuu programul
sdu operativ de lucru;

« abilitatea de a vedea copilul cu ochii altui om;

« capacitatea de a stabili relatii constructive cu fiecare elev si cu clasa
de elevi in intregime;

« sa cunoasca si atitudinea fiecarui elev fata de sine, pentru a alege
corect influentele ulterioare educative proprii fata de el;

« capacitatea de a se situa in locul altcuiva in cele mai dificile situatii
(sila greu, sila bine);

 citirea expresiei fetei, mimicii, miscarilor comportamentale si apoi
modelarea proprie interna, care permite renuntarea la stereotipuri
in tratarea elevilor, prin cunoasterea personalititii lor nu in general,
ci in interactiune cu ei intr-o situatie, clasa concretd, urmarind un
scop real;

« anticiparea dificultatilor in activitatea elevului, intelegand cum per-
cepe el o situatie ori alta, fiind capabil sa preia punctul lui de vedere,
prognozandu-i judecatile, anticipand mersul activitatii pe care o
efectueaza ori o va efectua imediat, in timpul apropiat;

« consecventa si cumpatul (chibzuit) in actiunile sale, mai cu seama in
luarea deciziilor, prevazand reactiile posibile ale lui, evitand astfel si
un eventual conflict, cunoscand bine elevul;

« intelegerea buna a aspiratiilor elevilor, receptivitatea la nevoile lor,
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sd fie mai aproape de ei in toate incercarile vietii, forméandu-i auto-
ritatea lui ca personalitate mai competentda in problemele educa-
tiei, instruirii, dar nu ca personalitate autoritara, ci prin sinceritate,
aceasta fiind calitate necesara si importanta de suflet;

« capacitatea de a patrunde, a vedea mai departe in sufletul copilu-
lui, impotriva expresiei pe care gestul si privirea ar intentiona si o
faci;

« abilitatea pedagogului contemporan de a se apropia de elev, pentru
a-i trezi interesul si dorinta de cunoastere;

« sa se apropie de elev mai cu seama in clipele si situatiile dificile ale
educatiei, cand acesta are nevoie de compasiune si coparticipare ca
de aer;

« toleranta pedagogului umanist fatd de elevi in situatiile dificile,
capacitatea lui de a fi mai intelegitor, mai atent, de a observa dure-
rea, ingrijorarea, frica, insatisfactia copilului, starea lui sufleteasci,
pentru a stabili relatii si mai stranse, sprijinite pe compasiune,
incredere si colaborare constructiva, pani la rezolvarea pozitiva a
problemei aparute.

Sinteza ideilor privind conceptul de comunicare empaticd in educatie,
prezentatd in certarile unor psihologi ilustri dezvaluie urmatoarele parti-
cularititi esentiale;

1. Comunicarea empaticd a pedagogului sporeste probabilitatea obti-

nerii succesului scolar.

2. Ea constituie temelia anticiparii finalititilor eficiente educationale.

3. Creeaza conditii favorabile ale invatarii pasionate, neimpuse.

4. Profesorii care comunica empatic obtin performante inalte in activi-
tatea pedagogica si sunt mai solicitati printre elevi si parinti [113].

Drept etalon al comunicirii empatice vizavi de pedagogi sunt parintii,
la fel de responsabili pentru viata si educatia copiilor. Nu e exclus faptul
ca in viata copiii deseori sa comita greseli. Cine ar trebui sa le intinda pri-
mii mana? Parintii, desigur. Nu greseste numai acel om, care nu actio-
neazd. Si daca in situatii de grele incerciri parintele, cel mai apropiat de
sufletul copilului, 1i va intoarce spatele, nu-i va intinde o mana de ajutor,
ce-i rimane bietului copil sa faca? Iatd de aici pornesc toate consecintele
neplacute ale relatiilor parinti-copii (ostilitate, ura, dorinta de a abandona
scoala, familia, incercari de suicid, infractiuni de tot felul etc.), care-i dis-
tanteaza pe unii copii de proprii parinti uneori chiar pentru toata viata.

Nu este parinte care n-ar dori ca copilul sdu sa fie ideal, dar cat de des
chiar ei singuri ca maturi sunt departe de a fi ideali si in mod direct ori indi-
rect dau exemple de fapte necugetate, fiind convinsi ci varsta copilului e
prea micd pentru a intelege astfel de lucruri, nestiind ca toate experientele
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de viat si negative, si pozitive se depun in stratul subconstient al constiin-
tei, iar cand apar conditii favorabile, ele isi fac aparitia sub diferite forme
in pofida dorintei copilului, dar si a parintelui. Copilul nu este compatibil
cu parintii doar in cazurile cand nu este inteles de ei si i se incalca flagrant
drepturile, il sufoci cu atitudinea, cu sicaiala, cu presiunea. In astfel de
familii nici vorba de comunicare empatica nu poate fi. Aici in capul mesei
va sedea regele, maria sa conflictul cronic, consecintele carora le cunoas-
tem bine toti. Misiunea fiecidrui parinte este insa si-si iubeasca copii, si le
aduci bucurii si impliniri. Empatia familiala are aceleasi insusiri ca si cea
pedagogica, cici educatia se face oriunde inclusiv si in familie. Exceptie fac
doar subiectii care emancipeaza.

Trecerea succinta in revisti a scopului si functiilor comunicirii demon-
streaza importanta ei pentru dezvoltarea si manifestarea relatiilor interper-
sonale, iar prin acestea contribuie la modificarea-dezvoltarea atitudinilor.
Comunicarea este activitatea, care, fie ca independent, fie in contextul acti-
vititilor de munca, joc, invatare etc., oferd participantilor oportunitati de
stabilire si mentinere a relatiilor interpersonale, ca in continuare sa contri-
buie la formarea atitudinilor. Acestea apar datorita cunoasterii si autocu-
noasterii, colaborarii in realizarea scopurilor comune ale persoanelor, dar
si datoritd unor circumstante cu semnificatie personala, posibilititilor de
autodezviluire, creare a imaginei, valorizare, chiar si prin simpla prezenta
a celuilalt. Cunoasterea influentei pozitive a comunicéarii poate fi valorifi-
catd pentru ai ajuta pe preadolescenti sa-si structureze relatiile personale,
sd le dezvolte si si le valorifice in procesul de crestere personala, ca acestea
sd devina o sursa de dezvoltare a atitudinilor. Acelasi fenomen se constata
si referitor la relatiile interpersonale: comunicarea poate stimula constitu-
irea relatiilor interpersonale, iar odata instituite, acestea influenteaza, la
randul lor, cantitatea si, mai important, calitatea comunicarii. Atitudinile
reprezinta al treilea factor din acest triunghi, ele apar si se manifestd in
comunicare si interrelationare.

1.3. Mediul familial si importanta lui
in formarea atitudinilor copilului

Potrivit lui A. Berge, fiecare copil este, in mic, oglinda mediului siau
familial, astfel incat, ,mediul familial actioneaza concomitent printr-un fel
de osmoz4 si prin imaginile pe care le prezinta copilului pentru a-1 ajuta sa
se incadreze in existenta si sa se dezvolte dupa modelul celor care-1 incon-
joar si cu care el este in mod firesc inclinat si se identifice. Intr-un mediu
dizarmonizat, este evident, mai dificil pentru individ sa-si gaseasca unita-
tea interioara” [Apud 12]. Mentinandu-si aceeasi idee, A. Berge amintea ca
,familia constituie un soi de personalitate colectiva, a cirei armonie gene-
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rald influenteaza armonia fiecireia dintre parti”. Avand in vedere ca parin-
tele este principalul manager al relatiei filiale, el trebuie sa asigure evolutia
acestor relatii atat in continut, cat si in forma, modificaAndu-si expectatiile,
cerintele si comportamentele in concordanta cu dezvoltarea fizica si psi-
hici a copilului.

In 1988, Killen Kari stabilea urmitoarele functii de baza ale parintilor,
strans legate una de cealalta [71]:

1). Abilitatea de a percepe copilul in mod realist. Modul in care
este perceput copilul are urmari asupra atitudinii si comportamentului
fata de el. Cu cat parintii sunt mai capabili sd-1 perceapa realist si diferen-
tiat, cu atat este mai mare sansa de a se apropia de el intr-un mod adecvat
nevoilor si potentialului sau.

O percepere relativ realistd este dependenta de activititile observabile
ale copilului si de nevoile acestuia aparute la diferite nivele ale dezvolta-
rii sale. Cu greu se poate obtine o percepere reala a copilului in fiecare
moment. Abilitatea parintilor de a-1 percepe realist variaza in functie de
starea si felul in care atitudinile si comportamentul copilului 1i afecteaza.

De cele mai multe ori, asteptarile parintilor cu privire la proprii copii 1i
impiedica si vadi calititile reale pe care acestia le posedi. In acest sens, de
un real interes este modul in care este perceput copilul — percepere pozitiva
sau negativa — deoarece parintii relationeaza cu copilul in modul in care 1l
percep. In acest demers, copilul va introiecta perceptia parintilor asupra
lui si pe mésura ce timpul trece, se va percepe pe sine ,bun”, ,destept”,
sbinecuvantat” sau ,rau”, ,prost” ori ,blamat”, asa cum il percep parintii.

2) Abilitatea de a accepta ca este responsabilitatea adultilor
sa satisfaca nevoile copilului si nu invers.

In primul rand, parintii, adultii sunt cei care trebuie si satisfaci nevoile
emotionale, nevoile de liniste, ingrijire si apropiere ale copilului. Parin-
tii se manifesta realist n legatura cu satisfacerea nevoilor copilului atunci
cand, prin comportamentul lor, 1i transmit copilului, ca este normal ca ei
sd-i satisfacd nevoile de baza. Exista insa situatii in care propriile nevoi ale
péarintilor sunt antrenate in relatiile parinti-copii, situatii ce duc la cereri
nerealiste si la o lipsa de recunoastere si respect fata de nevoile copilului.
Aceasta face ca parintii s se raporteze la copil de parca el ar fi mult mai
matur.

3) Atitudinea fata de invatare a parintilor influenteaza atitu-
dinea copiilor fati de aceasti activitate. In Tabelul 1 sunt prezen-
tate rezultatele obtinute de noi intr-un experiment promovat cu parintii si
copiii, rezultatele ciruia demonstreaza relatia directa intre nivelul de stu-
dii al parintilor si rezultatele copiilor la invatatura.
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Tabelul 1. Similitudini intre mediile anuale ale copiilor si nivelul de studii al parintilor

Niveluri Media Nivelul de studii
al parintilor

Media cea mai mica 5,01 — 5,90 parintii au absolvit doar treapta
gimnaziala
Media de mijloc 6,20 — 7,92 parintii au absolvit scoala gene-

rald, Scoala de Meserii.

Media anuald cea mai mare | 8,10 — 9,90 parintii au finisat gimnaziul,
colegiul sau universitatea.

3) Abilitatea asteptarilor realiste fata de colaborarea cu copi-
lul. Asteptarile realiste privind colaborarea cu copilul joaca un rol decisiv
in dezvoltarea copilului, deoarece aceste asteptari pot stimula, provoca si
confirma. Cu toate acestea, uneori, ele pot fi prea mari sau prea mici si, in
consecinta, pot conduce la sentimente de insatisfactie sau lipsa de stimu-
lare. Asteptarea relativ realista este in concordanta cu varsta copilului, cu
resursele si dezvoltarea sa. Rareori parintii au perspective complet realiste
cu privire la colaborarea cu copiii lor, deoarece acestea depind de cunostin-
tele despre copii, asteptarile si pretentiile pe care ei insisi le-au triit.

4) Abilitatea de a se angaja pozitiv in interactiunea cu copi-
lul. Este deosebit de important pentru copil ca parintii sa fie capabili sa se
angajeze pozitiv in relatia cu el, in dezvoltarea, invitarea, jocul, tristetea si
bucuriile lui. Referindu-ne la atitudinea fatd de invatare, mentionam influ-
enta directa a parintilor asupra acestei activititi. Promovarea unor chestio-
nar (a se vedea anexa) cu parintii si cu copiii in cadru unei teze de masterat
a demonstrat similitudinea pozitiei parintilor si a copiilor cu privire la acti-
vitatea de invatare (a se vedea tabelul 1).

Un angajament predominant pozitiv este in concordantd cu nevoia
copilului de ingrijire, de a i se rispunde, de stimulare, de structurare si
fixare a limitelor initiativei. Este important ca intr-un asemenea angaja-
ment pozitiv, adultul sa-1 accepte pe copil asa cum este el si si 1i faca pla-
cere, sa ia initiativa pentru stimularea copilului si sa puna limite fara a
respinge sentimentele acestuia. In acest sens, Maurice Debesse — in lucra-
rea sa ,L’adollescence” (2015) — afirma ci cea mai buna cale de a creste un
copil consta 1n a sti sd ne bucuram de copilul nostru asa cum este el.

Spre deosebire de angajamentul pozitiv, cel negativ este deosebit de
ingrijorator, asa cum este si lipsa de angajament sau angajamentul puter-
nic exagerat. Lipsa angajamentului poate duce la un atagament nesecuri-
zat, In timp ce angajamentul puternic exagerat poate sd impiedice dezvol-
tarea mai departe a copilului.
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5) Abilitatea parintilor de a avea o relatie empatica cu copi-
lul. Capacitatea de empatizare este 0 componenta importanti a adoptarii
si executarii rolurilor paternale, care permit armonizarea interrelatiilor
familiale. ,Abilitatea empaticd faciliteaza intercomunicarea in modelul
familial, scurtcircuitdnd adesea canalele informationale verbale si confe-
rind comunicérii un grad de identitate, identificare si transfer afectiv unic,
autentic si original”.

Relatia empatica a parintilor cu copiii presupune trei elemente:

O abilitatea de a diferentia si de a da un nume gandurilor si sentimen-

telor copilului;

O abilitatea de a prelua rolul acestuia din punct de vedere mintal, de a

se pune in locul copilului;

O abilitatea de a raspunde in functie de sentimentele copilului.

Abilitatea parintilor de a se plasa in pozitia copilului, intelegerea modu-
lui in care acesta experimenteaza situatiile si nevoile, este centrata in eva-
luarea functiilor parintesti. Aceasta abilitate este decisivd pentru gradul
in care parintii sunt capabili sa raspunda copilului, nevoilor sale si si se
abtina de la revirsarea frustrarilor zilnice, a stresului asupra copilului. Abi-
litatea de a-si face griji realiste in ceea ce priveste copilul este importanta
pentru rolul parintesc si determina capacitatea de a ingriji copilul fizic si
emotional. Abilitatea empatica de a se pune pe sine in locul copilului con-
stituie baza unei asemenea ingrijorari realiste, insa empatia parintilor este
conditionata si de gradul in care acestia sunt capabili sa-si aduca aminte de
propriile lor experiente.

Empatia paternalid permite parintilor sa presimta si sa anticipeze corect
reactiile copiilor lor in anumite situatii, precum si si se ,patrunda” emoti-
onal de suferintele, esecurile, bucuriile si succesele acestora. Disponibilita-
tea empatica a unor parinti nevrotizati sau imaturi poate avea insi, efecte
distorsionate in intelegerea, cunoasterea si evaluarea starilor, reactiilor
si posibilitatilor copiilor lor, asupra cérora pot proiecta propriile defecte,
nelinisti, complexe de inferioritate sau de superioritate, anxietati sau aspi-
ratii nerealizate, ceea ce conduce nu numai la o inrautétire progresiva a
relatiei cu copiii, ci si la impedimente si dizarmonii in maturizarea si dez-
voltarea personalitatii acestora.

6) Abilitatea de a da prioritate satisfacerii nevoilor de baza
ale copilului, inaintea celor proprii.

Pentru ca un copil sa se poatid dezvolta fizic, emotional, intelectual si
social, trebuie sa-i fie satisficute nevoile de hrani, ingrijire, stimulare,
securitate si stabilitate, nevoia de a explora mediul inconjurator, nevoia
de joaca si companie a altor copiii intr-un cadru sigur. Dacd parintii pot
satisface aceste nevoi ale copilului, se poate spune ca propriile lor nevoi nu
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sunt atat de imperative, incat sa nu le poata da la o parte pentru a-si sustine
copilul intr-o situatie mai complicata.

7) Abilitatea de a-si infrana propria durere si agresivitate fara
a o rasfrange asupra copilului.

Aceasti functie depinde de ciile prin care parintii au de a face cu frus-
trarea si agresiunea, precum si de felul in care aceasta se rasfrange asupra
copilului. Este vorba, in acelasi timp, de expresia verbala si fizicd a frus-
trarii si a agresiunii si cuprinde atat frustrarea si agresiunea provocate de
copil, cat si de alti factori din viata lor.

Un anumit grad al abilititii de a tolera conflictele si frustrarea este deci-
siv in rolul parintesc. Este inevitabil ca si copiii sa-i frustreze pe parinti.
Totalitatea factorii determinanti ai conflictelor si frustririlor, atat din
cadrul familiei, cat si din afara ei (de exemplu de la locul de munca), nu fac
altceva decit sa se rasfranga asupra copilului atunci cand abilitatea parin-
tilor de a reduce intensitatea acestuia si a depasi frustrarea, este limitata.

Concluzionam, pe baza celor relatate anterior, ca in cadrul relatiilor
parinti-copii, climatul familial joaca un rol decisiv. Cuprinzand ansamblul
de stiri psihice, moduri de relationare interpersonal, atitudini, nivel de
satisfactie etc., climatul psihologic familial caracterizeaza grupul familial
ca grup social mic. Climatul psihologic, pozitiv sau negativ, se interpune
ca un filtru intre influentele educationale exercitate de parinti si achizitiile
psihocomportamentale, realizate la nivelul personalititii copilului, trasa-
turile psihocomportamentale ale copilului fiind influentate de trasaturile
pe care le are familia in care traieste.

In functie de caracteristicile si trasaturile climatului familial [18], se pot
diferentia:

a. familii stabile, bazate pe o anumita constanti a vietii de familie, pe

respectarea ferma a unor principii si norme de viata, de activitate;

b. familii instabile, caracterizate prin schimbari permanente ale modu-

lui de viata.

De asemenea, se poate stabili o tipologie familiala si in functie de gradul
de libertate de actiune, acordata copilului, putand fi:

a. familii reprimatoare, ce indbusa spiritul de independenta al copilu-

lui;

b. familii liberale, care dezvolta initiativele copilului.

Constatam astfel, ca o importanta deosebita in relatia filiala, este com-
ponenta afectivd. Respectiv, ,cidldura” sau ,riceala emotionala”, ,riuta-
tea” sau ,bunitatea”, ,duritatea” sau ,gingasia” care imbraca si coloreaza
activitatea de ingrijire, comunicarea verbala si jocul cu copilul, raportul
dintre tolerantd, intelegere, blandete si intolerantd, coercitie si severitate
in procesul cotidian de educatie a copilului, precum si raportul dintre per-
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misivitate si interdictie in reglarea tendintelor, trebuintelor si dorintelor
copilului.

Pentru a avea valente formative pozitive, relatia parinti-copil trebuie sa
fie cat mai bine ajustata la individualitatea copilului si la specificul situatii-
lor. Orice unidimensionare si orice exces nu pot avea decat un efect negativ
asupra desfasuririi procesului de formare a personalitatii copilului.

,0 relatie centratad pe hiperprotectie si dragoste sufocantd conduce in
timp la constituirea unei personalititii slabe, lipsita de initiativa, pasiva,
debusolata si fard mijloace psihice proprii de intdmpinare si abordare a
eventualelor obstacole ale vietii. O atitudine hiperevaluativa si hiperlauda-
tiva favorizeaza aparitia ingamfarii, a complexelor de superioritate, a ego-
ismului, individualismului si dispretului pentru cei din jur.

La randul sdu, o relatie creata univoc pe hiperseveritate si hipercoercitie
va determina construirea unei structuri fie timorata si depresiva, fie irasci-
bila, rdutacioasa, razbunitoare, rigida. O atitudine depreciativd, minima-
lizatoare si nihilistd va favoriza instalarea neincrederii in sine si formarea
complexelor de inferioritate, cu consecinte nefaste asupra adaptarii si inte-
grarii mai intai in activitatea scolard, iar mai tarziu, in viata sociala” [12].

Din punct de vedere psihologic, este considerata ca fiind optima relatia
in care ambii parinti 1si sincronizeaza, in limitele rationale, tratamentul
aplicat copilului. Evident, nu se poate pretinde o sincronizare perfecta,
firile celor doi parinti fiind sensibil diferite, insi o corelare cat mai stransa,
obtinuta chiar prin efort deliberat, se impune cu necesitate. Disocierea si
discordanta comportamentald a parintilor in relatia cu copilul se poate
manifesta in doua forme: mama hiperprotectoare si tatdl exigent sau
mama hiperexigenta si tatal hipertolerant.

In aceste situatii, copii pot aborda moduri preferentiale de relationare
cu fiecare dintre parinti: afectiune si atractie fatd de unul, indiferenta,
riceald sau chiar apatie fatd de celalalt. Aceste relationari induc in sfera
inconstientului anumite tensiuni latente, care in anumite situatii pot rabu-
fni intr-un conflict deschis intre parinti si copii.

Probleme deosebite in structura si dinamica relatiei parinti-copii apar
atunci, cand in cadrul acesteia se manifestd anumite fenomene psihopato-
logice: tendinte sau forme ale sindromului discordant, trasaturi de perso-
nalitate isteroide, maniacale, psihotice etc. Lucrurile se prezintd mai grav
atunci cand asemenea caracteristici apartin parintilor, fie doar unuia din-
tre ei, fie amandurora. In asemenea cazuri, copilul sufers influente si trata-
mente care 1i pot periclita profund echilibrul neuropsihic, predispunandu-1
si pe el la tulburari similare.

Probabil ca nu exista o alta relatie interpersonald cu o incarcatura psi-
hologica atat de puternica si de complexa ca relatia dintre parinti si copii.
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Pecetea pe care parintii o lasd asupra structurii si profilului spiritual-moral
al personalititii propriilor copii se mentine toata viata. Datorita locului pe
care-1 ocupa parintele in sistemul relational al copilului, acesta din urma
va tinde spre o anumita idealizare a celui dintai si corespunzator, va emite
exigente deosebite in ceea ce priveste statutul lui social si moral.

In principiu, influenta imaginii parentale asupra formirii personalititii
copilului se poate realiza in doua forme [14]:

a) in forma consonantd, impingand evolutia personalitatii copilului
in directia descoperirii si identificarii cu modelul parental. Modelul
parental ideal se caracterizeaza prin nivel inalt de organizare si coe-
ziune, echilibru, o buni capacitate de adaptare si integrare, cadru
relational optim, afectiune, sprijin, colaborare, cooperare etc.;

b) in forma disonantd, impulsionand evolutia personalitatii copilului
in directia indepartarii sau negarii modelului parental prin:

— hipercompensare pozitiva, copilul tinzand sa depéseasci valoric
imaginea si statutul parintilor;

— hipercompensare negativa, copilul tinzand sa anuleze statutul
périntilor, constientizandu-si capacitatea de a-1 atinge.

Studiul efectuat in contextul acestei lucrari si-a propus sa clarifice
esenta atitudinii fata de invatare ca concept psihosocial si factorii formarii
ei. Informatia obtinuta permite si formuldm urmatoarele concluzii:

Atitudinile reprezinta un sistem structurat de proprietati ale personali-
tatii, care se manifesta fata de alte persoane, natura, societate, fata de sine
si fata de activitate. Cea mai larga clasificare, utilizata la nivel cotidian, este
diferentierea lor in atitudini pozitive si atitudini negative. A manifesta o
atitudine fata de ceva sau cineva inseamna a avea anumite cunostinte des-
pre acest cineva sau ceva, a manifesta anumite emotii, inclusiv interesul ca
emotie, a opera anumite actiuni, constructive sau destructive. Atitudinile
nu sunt structuri innéscute, ele apar pe parcursul vietii. Aceasta circum-
stantd permite a pune problema cunoasterii atitudinilor si influentarii lor
in mod deliberat, prin educatie.

Conditiile principale de aparitie si dezvoltare a atitudinilor sunt comu-
nicarea, activitatea si relatiile interpersonale. In aceste conditii functi-
oneazi mecanismele de formare a atitudinilor: imitarea, cunoasterea,
aprecierea, reflexia si autoreflexia, autoeducatia. Metodele de cercetare ale
aptitudinilor cele mai frecvent aplicate sunt chestionarele de personalitate
si chestionarele de aptitudini.

Faptele si relatiile depistate referitor la atitudini constituie o baza care
permite abordarea problemei atitudinilor fatd de diverse componente ale
mediului social si natural, fata de tipuri diferite de activitate si fata de sine.
Activitatea de invatare si scoala reprezintd unul din factorii cu cel mai mare
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potential de impact asupra personalitatii, a destinului uman, ceea ce face
importanta cunoasterea atitudinilor, atat a parintilor, cat si a copiilor fata
de ea. Analiza teoretica, a demonstrat, insi, ci atitudinile elevilor si parin-
tilor au fost studiate putin; incd mai putin cunoastem influenta parintilor
asupra atitudinilor copiilor fatd de scoala. Familia, insa, are o influenta
foarte mare asupra atitudinilor copiilor, fiind prima si cea mai semnifi-
cativa sursa de valori si comportamente. Respectiv, cunoasterea influen-
tei parintilor asupra atitudinilor copiilor este necesard, pentru a construi
adecvat procesul educational si a acorda sprijinul psihologic necesar copi-
ilor in activitatea de invitare.

1.4. Cadrele didactice si parintii —
formatori ai atitudinii copiilor fata de invatare

Cadrele didactice si parintii sunt persoane semnificative psihologic
pentru elevi, fiind in dreptul de a evalua copilul, cd membru al familiei
sau ca elev — postura sociala cu anumite drepturi si responsabilititi. Influ-
enta acestora se manifestd la nivel psihologic si psihosocial. Vom expune
succint cdile pe care sunt influentate rezultatele invatarii de catre aceste
categorii sociale.

1. Asteptarile, fenomen binecunoscut in psihologia sociala, afecteaza
profund performantele scolare ale copiilor: daca cadrul didactic
asteapta rezultate pozitive de la un elev pe care el il considera bun
si cu potential, acesta este incurajat sa incerce, sa isi dea straduinta,
sd se ridice la nivelul asteptérilor profesorului; el 1i va oferi mai mul
timp, detalii, intrebéri, va fi binevoitor in comunicare, il va sustine
moral, ardtindu-se mai deschis pentru colaborare. in cazul astep-
tarilor de la un elev care nu a reusit inci sa se manifeste, este mai
retras, nu pune intrebari, cadrul didactice va avea atitudine rezer-
vatd pana la negativa, fapt care va influenta negativ rezultatele sco-
lare ale acestuia.

2. Profesorii sunt modele de comportament pentru copil. Nu
rar se intdmpla ca un copil, in special la varste mai mici, sa imite
figurile de autoritate — profesorii fiind printre primele. Copilul poate
adopta mimici, gesturi, expresii si chiar modul general de a comu-
nica al unui profesor, admirand aceasta persoana si dorindu-si sa
fie asemeni ei. Stilul unui profesor constituie un model — fie ca este
vorba de un stil autoritar, unul empatic, unul agresiv.

3. Relatia profesor-copil influenteaza modul de integrare a
acestuia in mediul scolar. Un copil care se descurci cu sarcinile
scolare, 1i place s invete, sa participe la activitatile scolare, care se
simte integrat in mediul scolar este copilul care se bucura de o rela-
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tie buni cu profesorii. Iar relatia buna cu profesorii asigura implica-
rea copilului, respectarea regulilor scolare, motivatia copilului de a
avea rezultate bune. Si, invers, relatiile precare cu cadrele didactice,
cu colegii, pot genera atitudine negativa fata de scoald, diminueaza
motivatia si il fac sa nu aiba respect pentru mediul scolar. Dar satis-
factia si motivatia sunt esentiale pentru performantele scolare bune.

4. Profesorii pot naste interesul pentru invatare la copil sau,
dimpotrivi, pot face educatia si i se para o obligatie dificila si plicti-
sitoare. Totul depinde de felul in care profesorul interactioneaza cu
elevii sdi si de cum le prezinta informatia. Profesorii care pot explica
pe intelesul copilului, care pot prezenta informatia intr-un stil mai
putin rigid, care nu evalueaza bazandu-se doar pe memorare pot
face un copil sa fie mai stimulat s invete, chiar si aiba interesul de a
invata (si nu sa urasca invatarea). Si aspiratiile copilului in legdtura
cu performantele sale scolare sunt influentate in principal de citre
profesor (stie acesta sd incurajeze, sa aprecieze rezultatele si sa cri-
tice elevii intr-un mod constructiv, fira a le afecta increderea?).

5. Profesorii pot forma aspiratiile profesionale ale copilului.
Exista profesori ce inteleg copilul si care sunt iubiti si admirati de
catre acesta; acesti profesori pot avea o influentd majora in alege-
rile si aspiratiile profesionale de viitor ale copilului, in domeniul de
activitate preferat (cati nu am ales un domeniu, care era cel al unui
profesor iubit sau urméand sfatul acestuia?).

6. Profesorii sunt un sprijin pentru copil. Influenta profesorilor
asupra copilului nu se limiteaza la educatie si performante scolare.
Ei sunt uneori un ghid si sprijin pentru copil, care le poate cere sfa-
turi acestora. Copilul poate alege sd meargd mai degraba la un profesor
cu care are o relatie buna decat la parintii séi (1i este uneori jena de parinti
sau se poate gandi ca acestia nu l-ar putea ajuta). Des, un copil va apela la
sfaturile si ajutorul profesorului cand are probleme cu alti elevi in scoala
(profesorii cunosc deseori multe despre relatiile intre elevi), dar si cand are
probleme acasa.

7. Familia si atitudinea copilului fata de invatatura. Orice
parinte isi doreste sd aibd un copii inteligent, sociabil, necomplexat,
cu o buni imagine de sine. Insi nu toti copii ajung si gandeasci si
sd actioneze asa cum si-ar dori parintii lor, pentru ca nu toti au fost
educati in acelasi fel.

Aici intervine scoala (consilierea scolara, educationald), invitatorul
(consilierul scolar) poate creste increderea in sine a copiilor, poate stimula
creativitatea, talentul sau pornirile acestora, poate avea rolul hotarator in
dezvoltarea aptitudinilor copiilor.
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Cunoscand bine copiii, 1i putem educa si forma, 1i putem ajuta sa-si dez-
volte armonios personalitatea. ,,Cand profesorii vor fi mai aproape de elevi,
cand vor disparea violenta si gestul brutal, cand se va renunta la pedeapsa
si se va face apel la simtul demnititii si al ratiunii, cand se va invedera
nobletea muncii, a cinstei si a politetii, prin exemplul educatorilor insisi,
atunci se va stabili un climat cu adevirat propriu educatiei omului”.

Elevii au, de reguld, doui atitudini distincte fatd de invitatura: atitu-
dinea pozitivi si cea negativi. Incii de la debutul scolarititii, elevii trebuie
deprinsi treptat sa invete din convingere, din proprie initiativd, indepen-
dent. Analiza atentd a cauzelor unui randament scazut la invatatura ne
conduce la concluzia ca, in multe cazuri, acesta este generat de atitudinea
necorespunzitoare fatd de munca scolara.

LA reusi la invitatura si a rimane in urma din punct de vedere moral
inseamna mai curand a ramane in urma, decat a reusi”, spunea Comenius.

Atitudinea pozitiva fatd de invatatura imbracd mai multe forme si se
manifesta in chip diferit:

I. Atitudinea emotional-pozitiva este determinatd de motivatii interi-
oare, afective, copilul manifestand interes, atractie, dragoste fata de inva-
tatura, invitand cu placere.

II. Atitudinea constient-pozitivd o au elevii care manifestd constiinci-
ozitate, sarguintd, fiind patrunsi de necesitatea, de importanta insusirii
cunostintelor pentru ei si pentru societate. Atitudinea constiinta fata de
invatatura 1i d elevului forta necesara pentru a invinge dificultitile intam-
pinate, face ca munca de invitare si fie mai nestiuta, mai nehotarata.

III. Atitudinea aparent pozitiva o au elevii la care rezultatele bune la
invatatura sunt urmarea tutelirii permanente a lor de citre educatori si
péarinti. Dacd apreciem atitudinea acestor elevi doar prin prisma rezultate-
lor scolare, suntem tentati sd-i consideram ca avand o atitudine pozitiva.
Daci, insd, luam in calcul motivele invatarii care duc la aceste rezultate
remarcam doar atitudinea aparent pozitiva, lipsind motivele emotionale
sau convingerile personale.

Atitudinea negativa are si ea mai multe variante:

I. Cea mai grava este atitudinea negativa absolutd sau totald, mani-
festatd prin dezinteres, uneori chiar repulsie fatd de munca oculari,
indiferenta fatd de notele slabe, potrivite, lipsa oricaror deprinderi
de munca intelectuala, indisciplina in timpul lectiilor etc. Cei cu o
astfel de atitudine sunt de obicei cei ce riman repetenti sau abando-
neaza scoala.

II. Atitudinea negativi rotativa sau partiala. Elevii cu aceasta forma de
atitudine negativa isi pregitesc lectiile superficial, de mantuiala, fara
interes si fara preocupare pentru calitate, iar rezultatele lor la invata-
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turd sunt mediocre sau chiar slabe. In acest caz, atitudinea negativi
se manifestd doar fatd de anumite discipline de invatdmant, pentru
care elevul nu simte nici o atractie si la care obtine rezultate slabe, in
timp ce la alte discipline invata bine sau chiar foarte bine. Lipsa de
interes fatd de anumite discipline se datoreaza fie lacunelor in cunos-
tintele anterioare, fie antipatie fata de profesorii care le predau.

III. O forma deghizati a atitudinii neglijente fatd de invitare o au ele-

vii care obtin rezultate bune cu orice pret. Ei nu invati pentru a-si
imbogati cunostintele ci pentru a capita note mari, pentru a sati-
sface orgoliul parintilor etc.

IV.Cauzele atitudinii negative sunt:

a) Lipsa de preocupare a familiei pentru cultivarea de timpuriu la copil
a interesului pentru activitatea intelectuald, pentru munca scolara, dupa ce
acesta a devenit scolar. Premisele pentru atitudinea pozitiva fata de invata-
tura se formeaza din primii ani din viatd din ambianta culturala din fami-
lie, prin preocuparile intelectuale ale parintilor si ale celorlalte persoane
adulte din familie. De obicei, parintii care nu au preocupari intelectuale
si nu se ingrijesc de pregatirea copilului pentru scoald neglijeazd aceasta
indatorire si dupa ce copilul a devenit scolar. Acestor parinti le este indi-
ferent daca copilul invata bine sau nu, daca isi pregateste lectiile potrivit
cerintelor invatitorului sau la intamplare, daci obtine rezultate bune sau
rele, dacd are o conduita corespunzitoare sau este indisciplinat si obtine
rezultate slabe. In acest caz atitudinea negativi a copiilor fati de invititura
reflectd atitudinea parintilor fatd de scoala si fata de indatoririle scolare ale
acestora.

b) Absenta unui regim relational si stabil de viata si activitate a copi-
lului in familie. Copilul care nu are un asemenea program in familie 1si
desfasoara activitatea la intamplare, isi pregiteste temele la ore improprii
pentru activitatea intelectuald, nu-si formeaza deprinderi de munca ordo-
nata sistematica, desi din aceastd cauza intampind tot mai multe greutati
in indeplinirea sarcinilor scolare, pe care cauti si le evite.

¢) In unele cazuri, indiferenta, nepisarea, apatia copilului fati de invi-
tatura se datoreaza faptului ca el nu are deprinderea de a munci. Nefiind
deprins in familie sd munceascd, sd invinga greutatile, primele dificultati
intalnite in scoala 1i descurajeaza si apare delasarea. Neinvitand lectie cu
lectie, in cunostintele copilului se acumuleazi tot mai multe goluri care il
impiedica si inteleaga cunostintele ce urmeaza, aparand astfel insuccesul
scolar. In acest caz riménerea in urma la invitituri genereazi atitudinea
negativi a copilului fata de aceasta. Dar, reactia poate fi si inversa: atitudi-
nea negativa producand ramanerea in urma. Deci, atitudinea negativa este
si efect si cauza a insuccesului scolar.
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d) Atitudinea negativa fatd de invitatura se datoreaza supraincarcarii
cu teme suplimentare. De multe ori parintii dubleaza sau chiar tripleaza
temele date de invitator sau 1i obliga sa scrie intai pe ciorna, sa le refaca de
mai multe ori si apoi sa le treacd pe curat. Munca de invétare organizata
astfel, ridica in fata copilului dificultiti ciarora nu le poate face fatd neofe-
rindu-i satisfactii, displacandu-i, rezultatele fiind din ce in ce mai slabe.

e) Unii parinti, exagerand dificultatea activitatii de invitare pentru
incepatori, 1i interzic copilului sa se joace, considerand-o nepotrivita pen-
tru scolar, chiar dacé copilul si-a ficut toate temele corect. Aceasti atitu-
dine a parintilor genereaza o atitudine refractara a copilului fata de scoala
si fata de invatdtura. Suntem obligati sa explicdm acestor périnti, ca jocul
nu trebuie exclus din viata elevului de toate varstele, dar mai ales, din viata
si activitatea scolarului de varstd mica.

f) La aparitia atitudinii negative contribuie in unele cazuri, absenta
unui control riguros si a unei exigente corespunzatoare asupra activitatii
copilului din partea familiei. Mai rdu este atunci cand familia, in loc si se
preocupe indeaproape de felul cum invata copilul, de progresele inregis-
trate sau de lipsurile manifestate in activitatea acestuia, transferd asupra
scolii intreaga raspundere pentru neimplinirile copilului. Parintii trebuie
sd controleze daca copilul si-a ficut toate temele si in intregime si daca
respecta regimul zilnic. Procedand in felul acesta, copiii vor fi deprinsi cu
munca organizata, sistematizata.

g) Unii parinti in dorinta de a crea copiilor conditii de viatd mai bune
decét cele pe care le-au avut ei in copildrie, le satisfac acestora toate dorin-
tele, chiar si pe cele neexprimate si 1i scutesc de orice obligatie de munca
in cadrul familiei. Este bine cand copilului i se asigur tot ceea de ce are
nevoie pentru dezvoltarea sa normala fizica si psihicd, dar este rdu cand nu
se pastreazd masura in aceasta directie; este si mai rau cand copilul ajunge
la concluzia, ca lui i se cuvine totul, cd el nu are nici un fel de obligatie nici
chiar aceea de a invita, cand copilul ajunge la varsta scolara fara deprin-
deri elementare de munci si, in plus, este capricios, incapatanat si lenes.

Datoria péarintilor este de a forma la copii inca din primii ani de viata
dragostea fatd de munca, deprinderea de a efectua diferite munci — pre-
mise ale atitudinii pozitive fata de invatatura.

h) Unii elevi neglijeaza sarcinile scolare si manifestd dezinteres si atitu-
dine negligenta fatd de invatatura datoritd faptului ca pasiunea pentru alte
activitati (lecturd, sport, TV, calculator, jocuri sportive etc.) le ocupa tim-
pul destinat invitirii. In asemenea cazuri, parintii trebuie si se preocupe
de buna organizare a activititii copilului si sa se consulte cu invatatorul in
legdtura cu utilizarea timpului liber al acestuia.

O concluzie care se impune este ci atitudinea elevului fata de invatatura
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este rezultatul influentelor educative exercitate de familie si de scoala asu-
pra lui. Daca parintii si educatorii se preocupd nu numai de notele pe care
si le primeste elevul, ci si de atitudinea lui fata de activitatea de invitare,
daca el, in situatiile mai complicate, cand are nevoie de sustinere psiholo-
gicd, nu este certat, ci este ascultat si orientat spre identificarea solutiilor,
cu certitudine cd munca depusi de scoald si familie a fost incununata cu
succes. Un bun remediu in acest caz este comunicarea empatica a parinti-
lor cu copiii, clarificarea prin comunicare colaborativa referitor la dificul-
tatile copilului si la solutiile posibile.
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II. ASIGURAREA PSTHOLOGICA A PARINTILOR
i SI CADRELOR DIDACTICE
IN DEZVOLTAREA PERSONALITATII ELEVILOR

2.1. Abordari teoretice ale implicarii parintilor
si cadrelor didactice in procesul de invatare
pe tot parcursul vietii a elevilor

2.1.1. Delimitari conceptuale si premise teoretice

Revizuirea sistemului de relatii stabilite intre factorii educationali este
determinati de adaptarea sistemului de educatie la noile realitéti econo-
mice, politice, socio-culturale, ce se vor focaliza pe adoptarea unor noi ati-
tudini fata de elev si pe flexibilitatea relatiilor intre actorii educationali.
O problema semnificativi, foarte actuala reliefatd de cercetirile stiintifice
promovate in domeniul psihologiei si abordata in varii documente de poli-
tici educationale la nivel national si international devine implicarea parin-
tilor 1n viata scolara, interactiunea dintre parinti si cadre didactice pentru
dezvoltarea personalitétii elevului si obtinerea performantelor scolare,
or si sustinerea Invatirii pe tot parcursul vietii. Parteneriatul familie-scoala
constituie una din priorititile educationale. Asigurarea unei depline uni-
tati de actiune a tuturor factorilor educativi: scoala, familie si alte institutii
de educatie — prezintd una dintre cele mai importante conditii ale cres-
terii eficientei activitatilor educative. Premise temeinice pentru educa-
rea capacitatii de invéitare a copiilor, constituie conlucrarea parintilor cu
scoala, insotitd de facilitarea conditiilor favorabile de dezvoltare psihici si
fizica, climatul si bunastarea psihologica, nivelul de aspiratii a familiei si a
mediului social.

Printre preocuparile specialistilor psihologi, ce s-au conturat in institu-
tiile educationale, devin astézi slaba implicare a parintilor in viata scolara
a copiilor, dar si dezacordurile ce apar intre parinti si cadre didactice, care
neintelegandu-si corect rolurile, mai exact noile roluri, se invinovitesc
reciproc. Un impediment al implicérii parentale eficiente in invitare este
insuficienta dezvoltare a abilititilor de comunicare, atat ale parintilor, cat
si ale cadrelor didactice — reprezentand o bariera importanta in calea con-
struirii unor colaboriri favorabile scoald-familie.

Interactiunea dintre parinti si profesori este necesara pentru:

» prevenirea aparitiei unor probleme de invitare, comportamente

toxice sau adictive a copiilor;

» schimbul de informatii, opinii, idei;
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» solutionarea problemelor comune;

» dezvoltarea armonioasi a personalititii copiilor;

» imbunititirea calititii educatiei si invitarii;

» extinderea procesului de invitare pe parcursul intregii vieti etc.

Invdtarea pe tot parcursul vietii (IPTPV) este un model de abor-
dare a activitatii de formare-dezvoltare, valorificare permanenti a perso-
nalitatii si include activitatile de invitare realizate de o persoana pe parcur-
sul vietii, in scopul dezvoltarii competentelor din perspectivd personala,
civica, sociald si profesionald. IPTPV ocupi in ultimii ani o pozitie centrald
in cuprinsul agendei politice europene in domeniul educatiei si reprezinti
un proces continuu de oportunitati flexibile de invatare, coreland invatarea
si competentele dobandite in institutiile formale cu dezvoltarea competen-
telor in contexte non-formale si informale, in special la locul de munca.

Acest capitol se centreaza pe abordarea unor coordonate psihologice
importante in invéatarea elevilor:
implicarea parentali in invitarea elevilor;
dezvoltarea personalitatii elevilor;
invatarea pe tot parcursul vietii;
perceptii, reprezentari, atitudini ale parintilor;
reprezentdri, atitudini ale cadrelor didactice;
interactiunea parinti — cadre didactice;
contributii ale cadrelor didactice in dezvoltarea personalititii elevi-
lor;
implicarea elevilor in activitati de invitare pe tot parcursul vietii;
metode de asigurare psihologica a parintilor, cadrelor didactice, ele-
vilor;
sugestii si recomandari psihologice in acest sens.

Diseminarea produselor stiintifice elucidate in ghidul metodologic
vizeaz, in principal, psihologii antrenati in asistenta psihologica a benefi-
ciarilor procesului de IPTPV, dar si cadrele didactice, formatorii, parintii,
cursantii, masteranzii, doctoranzii etc.
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Relatiile dintre scoala si familie sunt fundamentale pentru buna func-
tionare a sistemului educational si succesul scolar al elevilor, iar posibili-
titile de implicare activa a parintilor in viata scolii este necesar si devina
actualmente o preocupare constanta a institutiilor de invatamant. Refor-
mele ultimelor doud decenii, initiate in domeniul educatiei, au schimbat
intr-un fel caracterul relatiilor dintre familie si scoald ca doud institutii
sociale-educationale egale in drepturi si imputerniciri, cand apriori ar tre-
bui si se inteleaga ca parintii si cadrele didactice, fiecare cu experiente si
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aspecte specifice de activitate, sunt parteneri egali in procesul educativ.
Astfel, in pofida prevederilor din articolul 138 al Codului educatiei al RM
[30], ce trateaza obligatia parintilor de a colabora cu institutiile de inva-
tamant, pentru a contribui la realizarea obiectivelor educationale si faptul
cd ei sunt pasibili de raspundere in conformitate cu legislatia in vigoare
sau obligatia parintilor de a fi implicati in procesul educational, lipsa unor
documente reglatorii ce ar contribui la responsabilizarea partilor implicate
afecteaza rezultatele unor initiative, orientate spre obtinerea unei colabo-
rari eficiente intre parinti si cadrele didactice [3, p. 62].

Sunt relevante prevederile stipulate in ,,Strategia intersectoriala de dez-
voltare a abilitatilor si competentelor parentale pentru anii 2016-20227,
aprobata de Guvernul RM in anul 2016, ce stabileste directiile de dezvoltare
a educatiei parentale, ca forma specifica de interventie specializati pentru
organizarea unor programe de formare, dezvoltare si consolidare a abilita-
tilor si competentelor parentale ale parintilor/reprezentantilor legali/per-
soanelor in grija cirora se afld copilul, precum si a viitorilor parinti [87].
Competenta parentald este abordata in strategie ca fiind cunoasterea mai
profunda si capacitatea parintelui de a aplica in practica aceastd cunoas-
tere; ele presupun dezvoltarea capacititii parintelui de a reflecta asupra
practicilor parentale, a efectelor acestora asupra dezvoltarii copilului.

Cercetarile realizate in cadru national privitor la analiza dinamicii rela-
tiei scoala — parinti denota faptul ca entuziasmul si interesul parintilor fata
de tot ce se intampli in scoali scade. Daca pentru parintii elevilor din cla-
sele primare aceasta pare a fi o institutie atractiva si ei sunt deschisi sa par-
ticipe la evenimentele ei de zi cu zi, in clasele gimnaziale si liceale situatiile
de interactiune scoala-parinti devin mai rare [10, p. 33]. Studiile realizate
de cercetatorii din Romania, de asemenea, confirma faptul ca: implicarea
périntilor tinde s scada in invatamantul secundar [69, p. 22].

Studiile colegilor americani A.M. Shartrand (1997), F. Smith, (2007),
E.S. Amatea si M.A. Clark (2005), atestd ca pregatirea profesorilor nu
este suficienta pentru a implica parintii eficient in viata scolara [Apud 69,
p. 40]. Profesorii au nevoie de noi competente pentru a interactiona mai
eficient cu parintii.

Tematica abordati a suscitat interesul psihologilor si specialistilor in
domeniul psihologiei [5; 6; 7, 18, 32, 47]. Studii referitoare la implicarea
périntilor in activititile scolare si in dezvoltarea personalititii elevilor in
invatare; or si perceptii si atitudini ale parintilor, cadrelor didactice in
acest caz, au fost promovate de specialistii in domeniu, la nivel interna-
tional: J.L. Epstein, F.L. Van Voorhis (2001); A.T. Henderson, K.L. Mapp
(2002); M. Boethel (2004); D. Pushor (2007); J. Bryan, C. Holcomb —
McCoy (2007); A. Pepe si S. Castelli (2013) etc.
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Tendintele actuale ale cercetarilor stiintifice [114, p. 110], realizate in
plan international privind ,implicarea parentald” s-au focalizat pe urma-
toarele directii:

« studii interculturale efectuate pentru a identifica asemanirile si

diferentele in practicile parentale in culturi diferite;

« studii care includ numéarul maxim de factori, a caror semnificatie
pentru ,implicarea parintilor” a fost prezentata in lucrari anterioare
ale cercetirilor;

« controlul efectelor de dezirabilitate sociald, cum ar fi masurarea
Himplicarii parintilor” din trei pozitii: intervievarea parintilor, copi-
ilor si profesorilor;

« utilizarea modelelor experimentale de cercetare pentru a confirma
cauzalitatea efectelor.

In Romania cercetiri cu privire la rolul parintilor in parteneriatul cu
scoala; factorii care influenteazd implicarea parintilor in invatare; aportul
parintilor in dezvoltarea personalitatii elevilor si colaborarea cu cadrele
didactice in acest sens [55, 62, 71]; analiza strategiilor scolilor pentru
includerea diferitor tipuri de parinti in activitatile scolii; descrierea progra-
melor extinse de actiune— cercetare; oferirea de recomandari de lucru si
strategii de interventie pentru consilierii scolari, abordand aspecte teore-
tice si aplicative in acest context, au fost realizate de cercetitorii stiintifici:
M. Ionescu, E. Negreanu [54]; M. Calineci, S. Tibu [25]; D. Goia, A. Musca,
P. Botnariuc, A. Gavrilita, L. Tasica, A. Trandafir [50; 57; 68; 69] etc.

Numeroase cercetiri s-au focalizat pe relatia familie-scoala, au investi-
gat parerile cadrelor didactice, parintilor; dar exista putine studii care au
investigat opiniile copiilor [69, p. 35].

Observatiile directe si experientele practice de lucru cu cadrele didactice
si parintii in contextul unui studiu promovat in cadrul campaniei UNICEF
a stabilit ca: profesorii interactioneaza cu parintii cu precadere in cadrul
sedintelor, tema principala a discutiilor fiind notele slabe sau comporta-
mentele indezirabile ale copiilor. Parintii si cadrele didactice nu reusesc s
depdseasca limita colaborérii formale, lipsa sau insuficientd dezvoltare a
abilitatilor de comunicare reprezentand o barierd importanta in calea con-
struirii unor parteneriate scoala-familie [50, p. 10].

In Republica Moldova implicarea parentali in invitarea si educatia
copiilor, perceptii, reprezentari si atitudini ale parintilor, cadrelor didac-
tice in variate nuante psihologice, in acest context au fost studiate de cer-
cetitorii, psihologi si specialisti in domeniul educatiei:

v/ L. Cuznetov (2008) — abordeaza aspecte multiple ale consilierii

parentale; dar si educatia pentru familie din perspectiva educatiei
permanente [37-41].
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v’ T. Vasian (2013) — reflecta atitudinile parentale fatd de copilul cu
dizabilitati [94].

v' M. Popescu (2016) — studiaza reprezentarea sociald a muncii la
cadrele didactice din invatamantul primar [75].

v" A. Cucer (2019) — elucideazi parteneriatul scoald—familie—comuni-
tate in contextul asigurarii incluziunii si consolidarii coeziunii soci-
ale a copiilor cu CES [35].

v’ E. Furdui (2019) — analizeaza implicarea péarintilor in invatarea
copiilor cu cerinte educative speciale prin stimularea creativitatii
[47].

v' R. Cerlat (2019) — contureaza particularitati ale reprezentarilor soci-
ale a cadrelor didactice vizand invatarea pe tot parcursul vietii a ele-
vilor [26].

Cercetatorii in domeniul educatiei din Rusia, de asemenea au promovat
studii in acest domeniu. 11.B. AuTunkuna conceptualizeaza implicarea
parentala ca fiind participarea parintilor in dezvoltarea academica si
educatia (instruirea) copiilor, practicile educationale parintesti, convinge-
rile cu privire la oportunititile de invatare ale copiilor si montajele motiva-
tionale privind instruirea lor [114, p. 110].

Implicarea generala a parintilor include masura globala in care parin-
tii se implicd in educatie. Implicarea parintilor in procesul de educatie este
definit de W. Jaynes (2007) ca participarea efectiva in proces st oferirea
suportului copilului pe parcursul acestui ciclu [Apud 78, p. 7]. Suportul
parental reprezinta o atitudine binevoitoare, deschisa, indreptata spre par-
ticipare activa si suportiva la activitatile copilului, in directia satisfacerii
cat mai bune a nevoilor acestuia. Politicile educationale actuale din RM vin
sd consolideze competentele si abilititile de parenting. In ,Strategia inter-
sectoriald de dezvoltare a abilitatilor si competentelor parentale pentru
anii 2016-2022” notiunea sprijinul parental vizeaza imputernicirea parin-
tilor, consolidarea competentelor parentale ale acestora prin acordarea de
sprijin special in alegerile lor individuale parentale, decizii si cdi de inva-
tare, cu accent pe unicitatea fiecarei familii; contine toate activititile care
urmaresc si ofere indrumare parintilor in rezolvarea tuturor tipurilor de
probleme in ceea ce priveste problemele de educatie, sanatate, protectie,
intr-un cadru formal sau informal. Sprijinul parental se referi la o serie de
informatii, sprijin, educatie, formare, consiliere si alte masuri sau servicii
care se axeaza pe influentarea modului in care parintii sa inteleaga si sa-si
indeplineasca rolul lor de parinti [87, p. 1].

Conform unor modele [69, p. 25], implicarea parentald este compusa
din trei elemente structurale semnificative, pe care le prezentam in
Figura 1.
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Figura 1. Elemente structurale ale implicarii parentale

Anume in familie se produc acele interactiuni si procese complexe de
devenire a personalititii umane care isi lasa amprenta asupra mentalita-
tii si conduitei, a modului de gandire, de percepere si afirmare a sinelui.
Sub influenta parintilor se proiecteaza si se jaloneaza prioritatile valorice,
se contureaza propria viziune asupra vietii, se cunoaste esenta si limitele
libertétii umane, se pun bazele filosofiei practice si ale capacititilor de filo-
sofare. In familie omul invati a fi fericit, isi elaboreazi criteriile de apreci-
ere a conditiei sale.

Cercetatoarea Larisa Cuznetov, in lucrarea sa Filosofia practicd a fami-
liei [39, p. 15] sustine c&, familia ca valoare autenticd umana, ca fenomen
antropologic, ca institutie sociala straveche evoca ideea unui spatiu exis-
tential, axiologic si de filosofare extrem de important pentru om din vari-
ate perspective. A. Stanoiu si M. Voinea, subliniind importanta familiei in
structurarea societatii, o definesc drept nucleul instrumental fundamental
al structurii sociale mai largi, in sensul ca toate celelalte institutii depind
de influentele acesteia [Apud 24, p. 17].

Implicarea parintilor in activitatea scolara a copiilor se realizeaza pe
doua dimensiuni principale:

« dimensiunea relatiei parinte-copil (cunoasterea profesorilor,
colegilor, prietenilor copilului, controlul rezultatelor scolare, con-
trolul si ajutorul la temele scolare);

« dimensiunea relatiei familie-scoala (intalnirile parintilor cu
reprezentantii scolii — colective sau individuale, formale sau infor-
male, la sedintele cu parintii, la serbari scolare).

In acceptiunea lui de W. Jaynes (2007) indicatori semnificativi ai

implicarii parentale in educatie reprezinta:

«»* implicarea generald a parintilor,
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implicarea specifica a parintilor,
expectatiile parintilor,

implicare activa si participare,
comunicarea,

temele pentru acasa,

stilul parental [Apud 78, p. 7].

Operationalizarea mai clard a conceptelor de implicare si de partici-
pare a parintilor permite diferentierea urmatoarelor tipuri de implicare
parentala si anume:

spontana (porneste de jos in sus) versus planificata (de sus in
jos) — cea din urma se refera la interventii sau programe construite
cu scopul de a rezolva problema insuficientei participarii sau absen-
tei parintilor [Apud 69, p. 15];

implicarea acasa — ar putea viza discutiile acasa despre activita-
tile de la scoala versus implicarea la scoala — relevi participarea
parintilor in activititile scolii sau aspecte de organizare a activitatii
scolare: comunicarea cu scoala, relatia scoala—parinti.

Este relevantd cunoasterea de cétre parinti a importantei atitudinilor
sale pentru reusita scolara a copilului si a beneficiilor implicarii paren-
tale in viata scolari. Analiza literaturii de specialitate atesta cd, implicarea
parintilor in educarea copiilor imbunatatesc o serie de indicatori de suc-
ces scolar:

frecventa regulata la scoala;

abilitati sociale mai bune;

adaptare mai buna la mediul scolar;

un sentiment mai accentuat al competentei personale si eficientei in
invitare;

implicarea mai mare in activitatile scolare;

credintd mai inalta in importanta educatiei [25, p. 5].

Pe langa efectele pozitive ale participarii parintilor asupra achizitiilor
cognitive ale elevilor, alte studii au identificat si efecte pozitive legate de
adaptarea sociala a copiilor, vizand urmaitoarele aspecte: comporta-
mentul copiilor, motivatia lor, competenta sociala, relatia dintre elevi si
profesori, relatiile dintre copii etc. [69, p. 47].

Atitudinea suportivd, deschisa, de implicare a parintilor in activitatile
copilului are o influenta determinanta in varii aspecte ale vietii psihice ale
acestuia, cum ar fi:

¢ formarea imaginii de sine,

K/
A X4

33

>

XX

X4

increderti in sine, stimei de sine,
sistemului de valori,
sentimentele de bund stare,
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s de confort psihic (well-being),
¢ de satisfactie si optimism.

De asemenea, este primordial aportul parintilor, dar si a cadrelor
didactice in dezvoltarea permanenta a personalitatii copilului. Promovarea
si implementarea procesului de invatare pe tot parcursul vietii in Repu-
blica Moldova, conform tendintelor de integrare europeana, solicitd dez-
voltarea resurselor pentru asigurarea acestui proces, si anume e nevoie de
persoane independente, responsabile, cu capabile de a lua decizii rapid si
eficient, autoafirmate, adaptabile, ce poseda inteligentd, vointa, capacitate
de a actiona dinamic intr-un spatiu ce se schimba rapid. Procesul de inva-
tare pe tot parcursul vietii sustine dezvoltarea personali si consolideaza
responsabilitatea, independenta personalitatii, motivatia pentru invatare,
capacitatea de decizie a personalititii. In acelasi timp, procesul de invitare
reprezinta si o conditie de dezvoltare a responsabilitatii, motivatiei, capa-
citatii de decizie si independentei personale. Actualmente, acestea devin
vectori esentiali in dezvoltarea personalitatii.

Trasaturi de personalitate importante ce ar fi necesar sa fie dezvol-
tate la elevi in scopul de ai pregiti pentru IPTPV, de ciitre parinti si cadre
didactice sunt responsabilitatea, independenta, motivatia si capacitatea de
decizie. Potrivit lui C.B. BrikoB responsabilitatea desemneaza integrala
personalid a modului de exprimare a sinelui, tipului de activism al ,,Eu”-lui,
fortelor motrice ale activitatii sale si, in acelasi timp a pozitiei vitale, pe
care o ocupi si pe care o exerciti [Apud 123]. In cadrul national si interna-
tional deruleaza cercetiri pentru studierea responsabilitatii personalitatii
tuturor actorilor cAmpului educational [18; 116; 123].

Independenta exprima capacitatea de a-si organiza si duce viata pe
cont propriu, pe baza initiativelor, hotararilor si scopurilor propuse. Este
o caracteristica a celui care refuza sau reduce la maximum dependenta de
altii, preferand autonomia in baza unui sistem de atitudini personale, bine
conturate si auto-acceptate [5, p. 13].

Un rol esential pentru a pregiti elevii pentru invitarea continud pe
parcursul intregii vieti 1i revine motivatiei pentru invatare. Motiva-
tia reprezintd motorul intregului nostru comportament. Ea serveste drept
element dinamizator, activizator si de orientare a oricirei activitiati umane.
J. Bruner sustine ca orice act al invatarii giseste inceputul in motivatia
subiectului care invata [Apud 52]. La randul sdu motivatia creste cand sunt
prezentate oportunititi de invatare noi si interesante.

Capacitatea de decizie contureaza un proces de identificare si selec-
tare a alternativelor, in functie de orientarile valorice si preferintele fac-
torului de decizie [Apud 5, p. 66]. In procesul de luarea a deciziilor avem
posibilitatea de a obtine resurse sociale, intelectuale, financiare, fizice, spi-
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rituale noi, or in cazul unei alegeri putin favorabile riscam de a utiliza si a
pierde din resursele disponibile.

Responsabilitatea, independenta, motivatia, capacitatea de
decizie — constituie valori esentiale in cadrul invatarii, cat si
resurse impunatoare ale personalitatii, reprezentind stimu-
lente psihologice si sociale majore in cadrul IPTPV.

In cele ce urmeazi, sustinem ci dezvoltarea personalititii elevilor in
invatarea pe tot parcursul vietii se va axa pe urmaétoarele tendinte:

+ 1ncurajarea responsabilitatii personale;

 responsabilizarea persoanei pentru propriul program de pregatire;

+ plasarea responsabilititii individului in centrul procesului de inva-
tare;

+ responsabilitatea pentru succesele sau insuccesele proprii in proce-
sul de invatare;

« formarea individului responsabil fatd de profesie si fatd de evolutia
societatii;

« consolidarea independentei personale in activititile de invatare;

« cultivarea independentei in opinie si actiune;

« sustinerea capacititii persoanelor de a-si solutiona problemele cat
se poate de independent, in toate sferele vietii;

« stimularea dezvoltirii personale in baza reperelor sale structurale:
responsabilitatea si independenta;

 identificarea indicatorilor de restructurare personal;

« aface din cei formati centrul actiunii;

« construirea si stimularea motivatiei in invitare [52, p. 61];

« receptivitatea societitii pentru implicarea in activititi si programe
de invitare pe tot parcursul vietii, educatie permanenta pentru dez-
voltarea profesionald, socio-culturala si dezvoltarea personala [81];

 dezvoltarea responsabilititii, independentei, capacitatii de decizie la
toti beneficiarii implicati in activitatile de invatare pe tot parcursul
vietii [5;18].

Cercetatorul stiintific din Rusia, 1.B. Autunkuna elucideaza cei mai
relevanti factori [114, p. 109], ce se referd la implicarea parintilor in
instruirea si educatia copiilor si contureaza trei categorii de factori, pe care
1i prezentam in Figura 2.
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Figura 2. Factori de implicare parentald in instruirea si educarea coptilor,
dupa U.B. Aumunxuma

Exista factori ce reliefeaza lipsa sau neajunsul implicarii
parentale in invatarea copiilor sdi. In unele acceptiuni, factorii care
determina lipsa de implicare a parintilor putem enumera:

YV VVVVVVY

lipsa stabilitatii financiare,

nivelul educational scazut al parintilor,

factori ce tin de scoala,

ore de intalnire neconvenabile,

transport,

ingrijirea copiilor,

cunostintele insuficiente ale parintilor despre regulile si politicile
scolii,

lipsa de incredere a scolii in parinti si elevi,

experiente negative ale parintilor cu scoala in copilarie [69, p. 22]
etc.

Fundamentele stiintifice ale implicarii parentale in activitatea scolara
si colaborarea cu profesorii pentru starea de bine a copilului, succesului
scolar si pregatirea copiilor pentru invatarea pe tot parcursul vietii, pot fi
argumentate prin: modelul de implicare a parintilor (Harry Hornby); teo-
ria starilor centrale directoare (F.H. Allport); teoria partenerului cunos-
cator; teoria sferelor de influenta (J. Epstein); modelul Matsagouras; dar
si mecanisme ale implicarii parentale, pe care le punctam si explicitim in
cele ce urmeaza:

1.

Modelul de implicare a parintilor dupa Harry Hornby [114,

p. 107], contureaza diversi factori importanti in acest context:

« factori individuali ai parintilor si ai familiei (convingerile
privind implicarea parentald, perceptiile parintilor privind ati-
tudinea de colaborare a scolii, deschiderea mediului scolar la
implicarea lor, contextul vital, pozitia sociala, genul, apartenenta
etnica),



< factori de interrelationare parinte — profesor (scopuri,
viziuni diverse privind implicarea parentald; limbaj de comuni-
care diferit),

< factori ce denota particularitatile individuale ale copi-
lului (varstd, aptitudini, comportament, cerinte educationale
speciale),

« factori ai societatii (istorie, demografie, politicd, economie).

2. Teoria starilor centrale directoare, propusa de citre
F.H. Allport demonstreazi importanta factorilor comportamentali
in perceptie. Sistematizand cercetirile fundamentale in domeniul
perceptiei, realizate 1n anii ’40 ai secolului al XX-lea, autorul ajunge
la concluzia cid perceptia este influentata de o varietate de factori
comportamentali, cum ar fi trebuintele, valorile, pulsiunile, reactiile
defensive, personalitatea si experienta subiectului [Apud 89].

3. Teoria partenerului cunoscator (SUA) — in cadrul céreia pro-
gramele de educatie timpurie au trecut de la perceperea parintelui
ca ,persoand care are de invatat” la definirea acestuia drept ,,parte-
ner cunoscator” in cadrul colaboriarii [Apud 69, p. 14].

4. Teoria sferelor de influenta suprapuse, dupa Joyce Eps-
tein afirma ca elevii invatd mai mult atunci cand périntii, cadrele
didactice si alte persoane din comunitate impértisesc scopurile si
responsabilitatile pentru invatarea elevilor si lucreaza impreun, nu
individual. Ariile care se suprapun sunt: familia, scoala si comunita-
tea [66, p. 1].

5. Modelul Matsagouras — implica patru tipuri de colaborare dintre
parinti si profesori, pentru a explica rolurile care trebuie sa le inde-
plineascd acestia bazate pe: centrare pe scoala, colaborare, negoci-
ere, centrare pe familie [Apud 69, p. 25].

Actualmente colaborarile intre actorii educationali capita noi valente.

In relatia cu scoala pirintele se poate manifestd prin varii modalititi:
parintele sprijina scoala in realizarea unor proiecte si activitati; parin-
tele devine suport al imaginii pozitive despre scoald — intelege impor-
tanta scolii in formarea copilului sdu si denota o atitudine pozitiva fata de
scoald; parintele initiator al schimbarilor din scoala — are dreptul si soli-
cite adaptarea scolii la cerintele societitii actuale; poate sa propuna unele
schimbari care si contribuie la dezvoltarea personalitatii copilului; parin-
tele sursa de informatie complementard — furnizeaza informatii despre
comportamentul copilului, problemele acestuia; parintele o sursa educa-
tionala — contribuie la educatia propriului copil si il sprijina in activitatea
de acumulare de cunostinte etc.

J.L. Epstein, F.L. Van Voorhis elucideazid 6 tipuri de programe de
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implicare a parintilor in viata scolara [Apud 69, pp. 5, 23, 25], prezen-
tate grafic in Figura 3.

Tnva Negociere 18 |Parteneriate
Invatare g e

acasa W fa deciziilor {8 |comunitatea

Parenting omunicare §8 | Voluntariat

Figura 3. Tipuri de programe de implicare a parintilor in viata scolara

2.1.2. Impedimente ale interactiunii eficiente in triada parinti—

cadre didactice—elevi

In cadrul unui parteneriat educational eficient familiei ii revin cele mai
relevante functii:

% asigurarea unor conditii favorabile pentru securitatea si dezvoltarea
psihofizici a copilului;
crearea mediului relational care ar influenta direct socializarea copi-
ilor;
crearea unui climat psihologic favorabil pentru satisfacerea nevoii
de respect de sine a copilului si a conditiilor oportune pentru explo-
rarea sinelui/autocunoastere, incurajarea tentatiei copilului pentru

autoeducatie;
% oferirea unor modele relationale si comportamentale [80, p. 1].

Practica atesta faptul cid existd varii impedimente psihologice,
sociale, culturale, financiare ce impiedica familiei in realizarea func-
tiilor sale de bazd; defavorizeaza implicarea parentald in invatare si ori-
entarea scolard a copilului; blocheaza interactiunea dintre parinti si cadre
didactice, diminueaza angajarea parintilor in pregatirea copiilor pentru
activititile de invitare pe tot parcursul vietii. in implementarea partene-
riatelor parinti—cadre didactice—elevi apar dificultéti si bariere din cauza:

« diferentelor de perceptie despre context si continut dintre partici-

panti;
« lipsei unei definitii clare in literatura ce inseamna implicarea parin-
tilor;
« lipsei unei relatii echivalente intre parinti si profesori;

*

o,
*

o,
*
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« Dbarierelor in implicarea parintilor, precum lipsa de timp a acestora
[69, p. 26];

« lipsei cunostintelor si abilitatilor pentru a realiza colaborari de suc-
ces Intre cadrele didactice si parinti;

« pdrintii au nevoie de ghidare din partea profesorilor pentru dezvol-
tarea personalitatii copiilor sai.

Parintii intAmpina bariere si dificultdti in vederea implicarii active in
viata scolara a copilului, iar acestea pot fi, in opinia unor cercetitori [25,
p. 6] de naturd materiala — de natalitate; de natura psihologica, de
naturd de cultura organizationala a scolii. Dificultatile mentionate
sunt comune mai multor categorii de parinti.

Barierele de natura materiala (financiare) si de natalitate
diminueazai si ele implicarea parentala in invétarea copiilor si interactiu-
nea benefica a acestora cu profesorii si scoala.

Barierele financiare. Rezultatele studiilor releva ca parintii cu venituri
mici, mai rar vin la scoald din cauza lipsei surselor financiare. Cercetarile
in domeniul psihologiei atesti faptul cd mai greu se implica in viata sco-
lard périntii cu venituri mici [25, p. 6]. Profesorii interpreteaza slaba impli-
care a parintilor cu venituri mici ca lipsa de interes, desi studiile releva ca
aceasta categorie de parinti doresc succesul copiilor sii.

Barierele de natalitate. Acestea se contureazi prin dificultati de res-
ponsabilitate, de a creste mai multi copii, grija pentru cei in varsta etc.

Printre barierele de natura psihologica ce se constata la parinti
mai frecvent, am putea mentiona:

¢+ lipsa de incredere a pdrintilor in propriile capacitdti cauzati de
lipsa studiilor. Ei nu se percep ca fiind capabili sd-si ajute copii in
activitatile scolare;

¢ atitudini si stdri psthologice nepotrivite ale parintilor fatd de
scoala, cadre didactice, invitare in general sau fatd de situatia sco-
lara a copiilor etc.

Bariere de cultura organizationala a scolii in viziunea unor cer-

cetitori [ibidem] cuprind:

« atitudinea negativd a unor profesori fatd de implicarea parinti-
lor cu venituri mici in activitatile scolii; percep parintii ca impiedi-
cand activitatii scolii, nu valorizeaza opiniile si implicarea acestora;
subaprecierea eforturilor parintilor cand acestia se implicd;

« climatul scolar: perceptia diferentelor educationale si de expertiza
dintre parinti si profesori conduce la relatii inegale intre ei; utiliza-
rea termenilor si un limbaj neadecvat de catre profesori, care este
complicat pentru unii parinti si astfel ei se indeparteaza de scoala.

Rezultatele unora dintre cercetarile stiintifice [9, p. 20] analizate con-
firma faptul ca:
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» pregdtirea profesorilor nu este suficientd si ci acestia au nevoie de
competente noi pentru a interactiona mai eficient cu parintii;

» viitorii profesori detin competente scdzute de comunicare cu parin-
tii si in general, nu se simt pregititi sa interactioneze cu acestia, in
pofida implicarii in programe de formare, care includ teme vizand
comunicarea cu parintii;

» atitudinile viitorilor profesori fatd de pdrinti sunt pozitive, dar nu
ca urmare a participarii acestora la formarea initiala, ci mai degraba
bazate pe biografia personali [69].

Implicarea parintilor la scoald depinde, in primul rdnd, de masura in
care profesorii invita parintii la o astfel de implicare, iar profe-
sorii au nevoie sa invete cum sa lanseze aceste oferte de colaborare si cum
sa comunice eficient pentru a construi relatii de incredere cu parintii [101],
aspecte care depasesc tehnicile specifice de comunicare didactica in clasa.

2.1.3. Reprezentari si atitudini ale parintilor R

st cadrelor didactice referitor la pregatirea elevilor pentru IPTPV

E. Matsagouras considera cd putem intelege mai bine relatia dintre pro-
fesori si parinti prin examinarea credintelor parintilor si profesorilor [69,
p- 27], despre relatia dintre acestia care ar implica:

« perceptia parintilor asupra profesorilor; asupra propriilor roluri si

responsabilitati,

« implicarea in activititi si ariile de cooperare cu profesorii.

Reprezentarile parentale au o influenta decisiva asupra relatiei cu
copilul, constituind surse importante de initiere si realizare a strategiilor
educationale.

Ca parteneri, atat parintii cat si cadrele didactice au anumite expectante
unul fata de celalalt. Parintii invoca unele expectante privitoare la activita-
tea cadrelor didactice, printre care punctam:

 sa fie receptivi la nevoile, interesele si abilitatile copiilor;

« sa comunice des si deschis cu parintii;

» s stabileasca cerinte scolare nepartinitoare pentru toti elevii;

« sa manifeste daruire in educarea copiilor;

 saintensifice disciplinarea pozitiva a copiilor;

 sd ofere indicatii cu privire la modul in care parintii 1i pot ajuta pe copii.

Prin urmare si profesorii au varii asteptari din partea parintilor:

» si ofere copiilor lor conditii optime ca acestia sa se dezvolte;

« sile ofere un mediu sigur, linistit si prielnic pentru a invita;

« sasugereze copiilor importanta educatiei pentru viata;

« sd-i indrume pe copii si realizeze un echilibru intre activititile sco-

lare si cele casnice;
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« sa comunice des si deschis cu profesorii;

« sa-iinvete pe copii autodisciplina si respectul fata de altii;

« sa-iinvete pe copii cum sa reziste influentelor nefaste;

+ sd-si accepte responsabilitatea de parinte fiind un bun exemplu;

« sa sustind actiunile scolii [9, p. 16].

Profesorii manifesti un amalgam de atitudini pozitive si negative. In ce
priveste experienta, se constata ca profesorii incepatori minimizeaza rolul
implicarii familiei. Din perspectiva diferentelor dintre profesori, pe cicluri
de invatamant se constata ci cei din invatamantul primar implicid mai mult
familia, decéat cei din invatamantul gimnazial si liceal, de multe ori nefiind
clar profesorilor cum anume ar putea sa implice familia [69, p. 40].

Un impediment in stabilirea relatiilor cu parintii este tratarea adulti-
lor ca pe niste copii si nu ca parteneri egali in educatia elevului, decizand
autoritar la sedintele parentale. Implicarea parintilor ca parteneri activi
in procesul instructiv-educativ constituie o resursia impunatoare pe care
sistemul educational o poate utiliza pentru insotirea si ghidarea elevilor in
deciziile educationale si ocupationale de viitor.

Atitudinea parentala este un concept complex, larg si include un
sir de notiuni, precum valorile personale, perceptia sinelui si a copilului,
reprezentari si asteptari ce tin de dezvoltarea copilului, iar componentele
atitudinii parentale in acceptiunea unor autori [94] sunt:

aprecierea a ceea ce poate sau nu poate face copilul;
» cunostintele despre procesul dezvoltirii sale cognitive, sociale;
» rolul parintelui in viata copilului; educatia lui;
» mijloacele de disciplinare la care se recurge.
Constatam si atitudini si stari nepotrivite ale parintilor fata de
scoala care impiedicd de fapt, implicarea parentald in invitarea copiilor
putem enumera:
« atitudini agresive referitor la scoald, diminuarea autoritatii scolii si
a cadrelor didactice;

 atitudini de indiferenta prin bagatelizarea scolii, insotitd de lipsa
de responsabilitate in mai multe sfere vitale, desconsiderarea scolii,
minimizarea invataturii pentru perspectivele de viata;

« atitudini de teama si anxietate fata de situatia scolara a copilului,

insufland copilului neincredere in sine, neliniste, vulnerabilitate.

A.B. Konoguna abordeazd unele caracteristici a perceptiei parentale
a copiilor ce influenteaza considerabil dezvoltarea personalititii acestuia
[124]. Perceptia pozitiva a copilului, luarea in considerare a merite-
lor sale si recunoasterea deficientelor, 1i permite parintelui sa-si accepte
neconditionat copilul si strategiile lor educationale pentru dezvoltarea per-
sonalititii sale. In timp ce stilul parenting — de control parental este
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asociat cu discrepante semnificative intre imaginea reala si cea ideald a
copilului, in directia unei evaluiri scizute de citre parinti a caracteristici-
lor reale a copilului.

Perceperea de catre parinti a copilului ca fiind sensul vietii
sale — prezinta un factor ce influenteaza dezvoltarea personalitatii sale si
relatia dintre parinte — copil. Cea mai dificila este situatia in care, educatia
este singura activitate pe care o realizeazi, ce satisface trebuinta in sensul
vietii parintilor. Aceasti situatie adesea nu este recunoscuté de parinti si
nu este acceptatad. Independenta copilului este adesea limitatd la maxim,
astfel se face mult ,,pentru copil” din acele lucruri pe care parintele le con-
siderd necesare si importante in viata copilului sau [124, p. 70].

Cercetari semnificative au fost promovate in cadrul sectorului ,Asis-
tenta psihologica in educatie”, ISE [17, 18], in vederea studierii reprezenta-
rilor cadrelor didactice referitor la invdtarea pe tot parcursul vietii. Astfel,
au fost chestionate 124 cadre didactice. Importanta a fost viziunea subiec-
tilor privind impactul invatarii pe tot parcursul vietii in dezvoltarea perso-
nalititii si a felului cum acestia interactioneaza cu alti oameni. In opinia
cadrelor didactice invitarea pe tot parcursul vietii contribuie la:

e dezvoltarea pozitiva a personalitatii, deoarece formeazd relatii
pozitive; devin mai comunicativi, sociabili; educati, intelegitori,
binevoitori — afirma 39,5% subiecti;

 interactioneaza cu lumea din jur mai eficient, dezvolta abilitétile
de promovare a discursurilor, de comunicare — apreciaza 32,2%
subiecti;

« cresterea profesionald si dezvoltarea responsabilitdtii, solutiona-
rea mai usoard a problemelor, totodata devin mai informati — evi-
dentiazi 24,1% persoane implicate in cercetare;

« creste stima de sine, imaginea de sine — invoca 13,7% dintre subiecti
[17, p. 117].

Deci, cadrele didactice confirma si apreciaza dezvoltarea
Javorabila a personalitatii in cadrul activitatilor de invatare
pe tot parcursul vietii.

Increderea este vitali pentru colaborare si reprezinti un predicator
pentru imbunititirea rezultatelor scolare. Increderea intre parinti si pro-
fesori poate fi abordata teoretic la diferite niveluri: individual, institutio-
nal sau social [69, p. 15]. Perspectiva psihologicd abordeaza increderea ca
trasatura de personalitate, in timp ce perspectiva sociologica o considera
drept proprietate a societatii, nu a individului. La nivel institutional, incre-
derea se exprimi prin caracteristici ale organizatiei, cum ar fi, calitatea
comunicarii si cooperare.

Scolile au nevoie de metodologii care sa asigure un cadru in care si
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se dezvolte relatiile scoald — familie, astfel incat sa se tind cont de nevo-
ile copiilor, parintilor, profesorilor si sa creasca participarea parintilor la
activitatile scolare. Profesorii sunt incurajati sd imbratiseze conceptul de
stiluri de invatare diverse si sa practice varietatea in instruire.

2.2. Metode de asigurare psihologica a implicarii parintilor
si cadrelor didactice in procesul de invatare
pe tot parcursul vietii a elevilor

2.2.1. Instrumente de diagnosticare psithologica a parintilor

st cadrelor didactice

Un rol cheie de facilitare a interactiunii dintre actorii educationali le
revine serviciilor de asistenta psihologica din institutiile educationale sau
birouri, centre psihologice. Psihologul ar fi important si fie mediatorul si
facilitatorul interferentelor intre mediul familial si cel scolar.

Colectarea de informatii, fapte, date vizand parintii, cadre didactice si
elevi din mai multe surse, constituie o prioritate pentru specialistul psi-
holog, in scopul selectarii directiei de activitate psihologica, metodelor si
tehnicilor de suport psihologic si de elaborare in baza rezultatelor obtinute
a unui program de interventie psihologica in activitatea cu parintii, cadrele
didactice sau elevii.

Instrumentele psihologice nu se aplica izolat si independent una de
alta, ci organizat si in acord cu anumite principii teoretico-stiintifice, pe
baza unei anumite conceptii generale asupra fenomenelor cercetate. Con-
ceptia generala si principiile determina selectarea anumitor instrumente
psihologice, aplicarea lor si mai ales interpretarea rezultatelor cercetarii.

Selectarea si aplicarea metodelor si instrumentelor de diagnosticare
psihologica a reprezentérilor si atitudinilor parintilor, cadrelor didactice,
referitor la dezvoltarea personalititii elevilor si implicarea in pregatirea
acestora pentru invatarea pe tot parcursul vietii se vor fundamenta pe un
ansamblu de principii pe care le evidentiem in cele ce urmeaza:

« principiul utilizarii unui set de metode in diagnosticarea
psihologica. Conform acestui principiu, este necesar de utilizat o
varietate mare de metode, tehnici si procedee din arsenalul psiho-
logiei practice. Aceste metode aplicate in practica au demonstrat ca
se pot completa reciproc si reprezinta un instrumentar adecvat de
acordare a unui ajutor psihologic eficient subiectilor;

« principiul determinismului in sistemele psihologice, fun-
damentate de C.JI. Pyounmmreitn. Potrivit acestui principiu, condi-
tiile externe nu determina rigid si fara echivoc esenta obiectului si
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rezultatul influentei acestuia, ci se reflectd prin intermediul celor
interne [Apud 5];

« principiul dezvoltarii personalitatii in activitate (JI. Boiror-
ckuii, A. JleoutbeB) — evidentiaza o posibilitate principiala de a
influenta asupra formarii personalitatii in general sau asupra anu-
mitor calititi prin orientarea si organizarea activitatii [Apud 18];

« principiul relevantei si calitatii — serviciile de asistenta psiho-
logica vor raspunde nevoilor de dezvoltare personala si sociale, iar
activitatile realizate se vor raporta la standardele nationale de refe-
rinta si la bunele practici nationale si internationale;

« principii etice: principiul responsabilititii stiintifice si profesio-
nale.

Punctim unele metode si instrumente psihologice pentru iden-
tificarea si evaluarea reprezentirilor si atitudinilor parintilor, a cadre-
lor didactice referitor la dezvoltarea personalitatii elevului si pregitirea
acestuia pentru invitarea pe tot parcursul vietii. Totodata, vom stabili si
nevoile de ajutor psihologic a parintilor si cadrelor didactice in acest sens.
Analiza de nevoi a cadrelor didactice si a parintilor se poate realiza prin:
metoda observarii, metoda convorbirii, interviuri, focus grupuri, chesti-
onare pentru a identifica perceptiile si reprezentarile parintilor (cadrelor
didactice) referitor la rolul profesorului, educatie, scoald, invétare, orien-
tarea scolara a copiilor etc.

Instrumentele de diagnosticare psihologica ce pot fi adminis-
trate in activitatea cu parintii, cadrele didactice, dar selectiv si cu elevii,
recomandate de noi in acest context sunt:

« Tehnica ,,Asociatit libere” sau evocarea libera (elaborata de
M. Batog) — asociatiile libere reprezinta una dintre cele mai frecvent uti-
lizate in culegerea datelor. Subiectii sunt rugati sa enunte, pornind de la
un termen inductor — expresiile ce le vin primele in minte, atunci cand se
gandesc la aceasta si si le noteze. Avantajul acestei tehnici rezida din faptul
cd subiectul evoca termenii asociati spontan si fara a fi influentati. Tehnica
dati este prezentata in Anexa 8.

« Chestionar pentru parinti in vederea pregatirii elevilor
referitor la invdatarea pe tot parcursul vietii (elaborat de M. Batog),
Anexa 9. Prin intermediul acestui instrument psihologic stabilim si opini-
ile parintilor vis-a-vis de problema data. Chestionarul implica 16 itemi si
finiseaza cu rubrica alte comentarii si sugestii.

« Chestionar pentru cadrele didactice referitor la pregati-
rea elevilor pentru invatarea pe tot parcursul vietii (elaborat de
M. Batog), Anexa 10. Chestionarul enumera 11 itemi si solicita si propuneri
ale cadrelor didactice ce tin de subiectele abordate.
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 Studiul de caz — se analizeazi situatii in care parintii ofera suport
sau nu, pentru participare la instruirea si educatia copiilor. Studiile de caz
surprind situatii rare, de exceptie, situatii-prototip, situatii de impas etc.
Este o metodi folositd pentru analiza si discutarea unui ,caz”, de pilda,
o situatie, particulara a unui elev, a unui grup de elevi, a unei scoli, a unui
cadru didactic [70, p. 66]. Totodata, sustine crearea studiilor de caz cu
inspiratii din experientele personale a beneficiarilor. Metoda propune
gdsirea motivelor si solutiilor, identificarea finalurilor fericite.

In studiul unui caz sunt prezente cateva verigi-etape.

+¢ In primul rand este familiarizarea cu cazul si mai ales patrunderea,

cunoasterea acestuia. Se defineste cazul, urmeaza procurarea infor-
matiei necesare, sistematizarea acesteia si pe aceastd baza are loc
analiza situatiei prezente.

+¢ 1n al doilea rand, se stabilesc diferite variante de solutionare.

+¢ Etapa a treia a prelucririi cazului consti in adoptarea unei variante

optime — rod al inteligentei colective.

 Chestionarul privind stilurile parentale (CSP) — permite sta-
bilirea stilului dominant de parenting in functie de comportamentul adop-
tat: autoritar, perfectionist, democratic, permisiv, neimplicat [28]. Analiza
datelor CSP se obtine in urma stabilirii comportamentelor parentale in
raport cu copilul sau. Chestionarul este expus in Anexa 11.

« Chestionar-aplicatie. Valorile si virtutile personalitatii
(dupa L. Cuznetov) se utilizeaza in scopul evaluarii valorilor personale si
a celor familiale la adolescenti si parinti [38, p. 331] si este prezentat in
Anexa 12.

 Chestionarul Stilul intercomunicarii familiale (dupi L. Cuz-
netov) se administreaza la parinti si adolescenti [38, p. 338] si este prezen-
tat in Anexa 13.

+ ,,Chestionarul de identificare a stilului decizional” — iden-
tifica modalitatile in care persoanele adopta o decizie. Chestionarul poate
fi administrat atat la elevi, cat si parinti, cadre didactice. Capacitatea de
decizie reprezinta S.G. Scott si R.A. Bruce (1995) sustin ci stilul decizional
poate fi definit ca fiind ,,modelul de raspuns obisnuit manifestat de un indi-
vid confruntat cu o situatie decizionala. Stilul decizional nu este o trasatura
de personalitate, ci o reactie bazati pe obisnuinta intr-un context decizio-
nal [Apud 5]. Chestionarul contine 20 de afirmatii ce necesiti a fi apreciate
de respondenti in functie de felul sau de a lua decizii in general. Rezultatele
sunt cotate in raport cu 5 stiluri decizionale: stilul rational, stilul depen-
dent, stilul evitant, stilul spontan, stilul intuitiv. Stilul ce obtine un punctaj
maxim este predominant. Un proces de decizie echilibrat include elemente
din majoritatea stilurilor decizionale si necesiti a fi adaptat situatiei speci-
fice care impune luarea unei decizii Anexa 14.
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« Metoda proiectiva ,,Hartile — spatiile de viata” — activititile
grafice sunt usor accesibile parintilor, fac vizibile aspecte mai putin consti-
entizate, permit conturarea unei imagini clare a influentelor si modelelor
care actioneazi in spatiul vietii; pun in evidenti strategia de organizare
interioara a individului; au ca rezultat un produs concret harta, identifica
obstacolele, punctele tari, resursele personale, valorile si credintele; per-
mite reflectii critice. Harta contureaza spatiul de viata al participantilor.

« Analiza produselor activitatii — examinarea fiselor de lucru, pos-
terelor, scrisorilor, portofoliilor, colajelor, desenelor realizate de parinti,
cadre didactice, elevi etc. Analiza psihologica a produselor activitatii are,
de asemenea, o frecventa de aplicare, nu numai pentru ,,descifrarea” unor
trasaturi de personalitate (aptitudini, atitudini, interese — de exemplu, ci
si pentru cunoasterea directd a gradului de formare a unor priceperi si
deprinderi, in numeroase domenii) [70, p. 71].

e Observarea comportamentului beneficiarilor in cadrul
unui joc de rol — aprecierea comportamentului parintilor, copiilor
intr-un joc de rol; punerea in sceni a unei secvente din viata unei familii
in relatie cu scoala.

» Autoevaluarea (scale de autoevaluare).

O metodi psihologicd de cercetare moderna ce studiaza factorii prin
care familia interactioneaza cu mediul educational si surprinde relatia din-
tre anumite elemente si valenta acestor relatii, este propusa de psihologii
romani si poarta denumirea de ,,Ecomap”.

Ecomap-ul este o diagrama descriptiva a relatiilor dintre un subiect si
mediul de referintd, in cazul nostru familia. Aceasta are forma unei repre-
zentari grafice a unui sistem relational, care are in centrul sau subiectul
(elevul) si structureaza, in baza unor reguli stabilite anterior, relatiile pe
care acesta le are referitor la elementele din mediul familial [78, p. 22].
Beneficiarii (elevii, parintii, cadrele didactice) sunt rugati sa ilustreze
prin desen schematic perceptia lor asupra interactiunilor dintre familie si
scoald. In cazul elevilor, v propunem un model de instructaj:

LAveti in fata o foaie de hartie. Va rog sd construiti un desen schema-
tic care sa cuprinda, in primul rand o imagine cu voi, in centrul paginii.
Apoi va rog sa desenati in jurul vostru diverse lucruri prin care sa ara-
tati implicarea parintilor in educatia voastra. Puteti atinge teme precum:
ajutorul la teme, participarea la activitatile din scoala, suportul pe care-1
primesc acasa, incurajarile, conflictele dintre ei, conflictele dintre mine st
el, tensiuni, neglijentd, ignoranta si orice alt ceva, care pentru voi repre-
zinta legatura familie — scoala.

Dupa ce ati desenat fiecare element, va rog, sa-l legati de voi cu o linie.
Aceasta linie depinde, insa, de relatia pe care o aveti cu acel lucru. Dacda
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va place acel lucru, il considerati ceva bun, linia trebuie sd fie continud.
Daca va deranjeaza acel lucru, nu va place, linia trebuie sa fie intrerupta.
Daca se intampla ca uneori acel lucru sa fie bun, iar alteori sa fie rau,
linia continua trebuie sa fie dublata de una intreruptd.” Dupa ce ne-am
asigurat cd toti subiectii au inteles ce este necesar de realizat, ei incep sa
construiascd ecomap-ul.

Instrumentele de diagnosticare psihologica punctate anterior, utile in
stabilirea reprezentdrilor si atitudinilor parintilor, a cadrelor didactice
referitor la dezvoltarea personalitatii elevului si pregitirea acestuia pentru
invitarea pe tot parcursul vietii sunt variate si permit abordarea in com-
plex a problemei date.

2.2.2, Metode de asistenta psthologica a parintilor

st cadrelor didactice

Psihologul scolar prin activititile de consiliere psihologica, sustine pro-
fesorii si parintii in a reusi sd pund in comun resursele pe care le detin,
pentru a construi impreuna viitorul educational si profesional al copii-
lor. Consilierea psihologici si activititile realizate de psiholog cu cadrelor
didactice si parintii, dar si elevii, dupa caz, contribuie substantial la pre-
ventia unor probleme, situatii dificile sau gestiona relatiile de comunicare
in triada parinti —cadre didactice-elevi.

Un principiu semnificativ in cadrul activitatii psihologului cu cadrele
didactice si parintii reprezinta principiul valorificarii potentialului
personalitatii — presupune instrumente de transformare a aptitudinilor
si facultitilor latente, ascunse ale personalitatii din regimul de asteptare
pasiva in regim de activism. Un activator universal, poate fi considerat
sprijinul in realizarea propriilor interese, activitatea independenta, auten-
ticitatea, spontaneitatea si creativitatea.

Un alt principiu important in activitatea psihologului este principiul
abordarii holistice — consilierea pune in valoare contextul personal,
social, cultural, economic in care se afla beneficiarul. Iar in activitatea
cadrelor didactice si a psihologului cu elevul vom tine cont de un prin-
cipiu important accentuat de cercetitorul Larisa Cuznetov: principiul
vizeaza abordarea individuala, diferentiata, wmanista si rati-
onala a potentialului copilului si a resurselor familiei, pentru a-1 ghida in
cariera scolara si a-1 orienta in cariera vocationala [39, p. 28].

Acesta atrage atentia parintilor ci, formarea integrala a personalitatii
copilului presupune un efort constant si sistematic de valorizare a actiu-
nilor de stimulare a formarii conduitei morale in imbinare cu dezvoltarea
intelectuala, psihofizicd, esteticd, tehnologica; cultivarea deprinderilor de
muncd, autoobservare si autoformare. Aici devine cilduzitoare centrarea
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pe viziunea holistico-sistemica si dezvoltarea armonioasa a capacitatilor
copilului pentru o viatd matura demna si de calitate.

Unul din aspectele importante de care e necesar si {ina cont specialistii
in psihologie, in acest context sunt mecanismele psihologice, constituind
modalitati functionale de restructurare a personalitatii, in rezultatul carora
se schimba nivelul de organizare a sistemului personal sau modul sdu de
activitate. Mecanismele de implicare a parintilor cu rezultate pozi-
tive pentru progresul academic al elevilor, in opinia cercetitorului stiintific
din Moscova 1.B. AutunkuHa, ce evidentiazi doud modele principale.

« modelele de dezvoltare a deprinderilor (abilitdatilor);

« modelele de dezvoltare a motivatiei [114, p. 109].

Conform modelului de dezvoltare a deprinderilor, implicarea
parintilor imbunatateste performantele copiilor, deoarece parintii pot dez-
volta abilitéti cognitive (cum ar fi citirea, numérarea etc.) sau meta subiec-
tive (planificarea, reglarea procesului de invitare).

In cadrul modelului de dezvoltare a motivatiei, parintii transfera
copiilor multiple resurse motivationale (motive interne de invitare),
demonstreazi importanta educatiei, iar in timp, copiii internalizeaza
aceastd atitudine.

In organizarea activititilor psihologice cu parintii se vor respecta urmi-
toarele conditii:

» crearea unui mediu ce conferi incredere;

« participantii sunt provocati la dialog, la ascultarea empirica a opi-

niei si a argumentelor celuilalt;

« atmosfera calda pentru ca parintii sd se poata exprima liber si sa se

simtd acceptati;

« oferirea unui feedback pozitiv;

« identificarea abilititilor si competentelor parentale;

« valorizarea resurselor parintilor;

« stimularea independentei si responsabilitatii in actiuni.

Cercetarile demonstreaza cd parintii preferd metodele interactive, au
nevoie sa colaboreze, sa obtina produse imediate, doresc sd-si valoreze abi-
litatile creative. Activitatea psihologului cu parintii si cadrele didactice se
vor realiza pe doud dimensiuni principale:

+* consilierea psihologica a pirintilor/ reprezentantilor legali ai

copilului sau cadrelor didactice in vederea prevenirii si diminuarii
dificultatilor de invatare, relationare, comportament;

+¢ promovarea activititilor de dezvoltare si optimizare a abili-

tatilor parintilor si cadrelor didactice in acest context.

Consilierea psihologici este o interventie de scurta sau de mai lunga
durata, in scopul prevenirii, remiterii sau asistarii rezolutive a unor pro-
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bleme personale (emotionale, cognitive si comportamentale), cu impact
individual, familial si socio-profesional dezorganizator. Dezvoltarea armo-
nioasd a personalititii, ameliorarea si inldturarea aspectelor atitudinale si
psihocomportamentale indezirabile social, fac necesara o activitate siste-
matica de consiliere psihologica.

Consilierea psihologica in scoald e necesar si fie ,unitatea a trei sec-
vente operationale: diagnostic-constatativa, formativ-profilac-
tica si terapeutica-recuperatorie” [Apud 4, p. 5]. Existd mai multe
forme ale consilierii:

« Informationala — oferirea de informatii pe domenii/teme speci-

fice;

« Educationala — ofera repere psiho-educationale pentru sinatatea
mentala, emotionala, fizica, sociala si spirituala a copiilor si adoles-
centilor;

+ De dezvoltare personala — vizeaza formarea de abilitati si atitu-
dini care permit o functionare personala si sociali flexibila si efici-
entd in scopul atingerii starii de bine;

« Suportiva — oferirea de suport emotional, apreciativ si material;

« Vocationala — dezvoltarea capacitatii de planificare a carierei si
multe alte forme ale consilierii.

A ajuta si a credita persoana ca fiind capabila sa isi asume propria dez-
voltare personald, sd previna diverse tulburiri si disfunctii, sd giseasca
solutii la problemele cu care se confruntd, s se simta bine cu sine, cu cei-
lalti si in lumea in care traieste, reprezinti valorile umaniste ale consilierii
psihologice [4, p. 13].

Una din formele consilierii psihologice, utilizate in activitatea psiholo-
gului, este consilierea ontologica complexa a familiei. L. Cuzne-
tov accentueazi unele mecanisme esentiale utilizate de specialist in cadrul
consilierii familiei [38, p. 355]:

« arhitectonica relatiei consilier beneficiar;

« dobandirea catharsisul-ui — descarcarea emotionala a persoa-
nei, care reduce tensiunea si durerea psihologicd, anihileaza anxie-
tatea si frustrarea; este o forma de purificare si restaurare morala.
Catharsisul asigura revitalizarea constiintei individului prin lichida-
rea sentimentului de vinovitie si restabilire a rupturii, distorsiunii
Eu-lui moral si redobandire a increderii in sine.

« insight-ul — reprezinti o iluminare brusci, o intelegere a situatiei
date si a solutiei de depésire a acesteia. Aceasta stare se bazeaza pe
imaginatia si intuitia persoanei.

Etapele schimbarii evolutive a persoanei/familiei in consilierea ontolo-

gica complexa a familiei [38, p. 344] sunt:
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1. Aparitia problemei si trdirea disconfortului psihoemotional
(distres).

2. Consilierul ascultd activ persoana/familia; se stabileste contactul si
se asigura o comunicare optima.

3. Studierea ampla a problemei (ipotetizarea, analiza, reflectia/ cuge-
tarea asupra cauzelor aparitiei problemei — inceputul constientizarii
problemei.

4. Continuarea constientizarii problemei; analize ontologice a istoricu-
lui familiei si a povestilor de viata.

5. Confruntarea persoanei/familiei cu rezistentele sale.

6. Descoperirea noilor aspecte ale problemei; constientizarea fenome-
nului in intregime.

7. Ciautarea, gisirea alternativelor si strategiilor existentiale si luarea
deciziilor.

8. Transferarea si experimentarea strategiilor in viata cotidiana a fami-
liei.

9. Exersarea comportamentelor noi (in baza solutiilor experimentale).

10.Solutionarea problemei, se ajunge la functionalitatea adaptativa.

11. Proiectarea prospectiva a conduitei membrilor familiei.

12. Axarea membrilor familiei pe autoperfectionarea continua.

13. Sunt identificate — elaborate perspectivele vietii familiei.

Psihologii pot administra in cadrul consilierii si activititilor psiholo-
gice promovate cu cadrele didactice si parintii, tehnicile terapiei pozi-
tiviste. O astfel de abordare este benefica in situatii de problema, situatii
de criza, cat si dificultiti de adaptare. Situatiile dificile sunt reinterpretate
din perspectiva sensului si mesajului pe care acestea le au, cu scopul incu-
rajarii potentialului specific fiecarui individ [17, p. 29]. Sensibilizarea si
incurajarea unui nou punct de vedere, contribuie la intregirea imaginii pe
care clientul o vede la un moment dat unilateral.

In consens cu scopul consilierii parentale [38], dar si consilierii psi-
hologice a cadrelor didactice, cu specificul problemei, particularitatile de
varsta a elevilor, personalitate, vom selecta si utiliza un ansamblu de
metode psihologice, punctate in Figura 4.

Alte metode de lucru cu parintii pot fi: metode interactive experi-
entiale, creative, bazate pe cooperare si valorificarea resurselor si experi-
entelor fiecarui participant.

Metode care si-au demonstrat eficienta in cadrul programelor de acti-
vitate cu parintii sunt:

« Problematizarea — vor fi succinte si vor reflecta realitatea cu care

se confrunta parintii [25, p. 14].
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Conversatia

Psihodrama

Figura 4. Metode psihologice utilizate in consilierea parentald

« Brainstorming — se solicitd parintilor sa ofere cat mai multe si
variate raspunsuri la cum se pot implica in activititile educationale
si de invatare pe tot parcursul vietii. Raspunsurile vor fi scrise de
catre facilitator.

« Exercitiul — exersarea diverselor modalitati de comunicare, luare
a deciziilor, dezvoltare a creativititii.

« Dezbaterea — in care parintii, cadrele didactice sunt invitati sa isi
expuna argumentele pro sau contra.

« Analiza unei secvente de film (Tehnica ,Actori si spectatori”)
— se proiecteaza o secventi de film despre evenimentele pozitive si
negative din viata scolii. Se analizeaza in baza unor criterii: subiect,
impact si invataturi.

« Ateliere de lucru cu parintii: Scoala pe vremea mea; Copilul
meu e unic; Ce as dori sa schimb in scoala in care invata copilul
meu; Discutii despre dificultdtile parintilor etc.

« Ateliere creative:

1. Ateliere de creatie in echipd parinti copii:crearea posterelor
comune.

2. Quiling: copii sunt profesori pentru parinti.

3. Tehnici art-creative.

« Consiliere individuala a parintilor la subiectul alegerii traseu-
lui scolar si profesional al copilului sau.

Literatura de specialitate propune varii modele de programe pentru

implicarea parintilor in parteneriatele cu scoala [25, p. 6]. Programele de
implicare parentala in forma grafici, sunt expuse in Figura 5.
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| Programe de mentorat |

| Centre ale parintilor {

Memabri ai familiei/comunitatii ca asistenti ai profesorilor {

J

‘,— Progirame'de educagieiaipérin;’"or ———

il Parteneriate scoald-comunitatea de afaceri |

Parintii si membrii ai comunitatii implicati in managementul scolii

Programe de tutorat (

Figura 5. Programe pentru implicarea parintilor in parteneriate cu scoala

In continuare vom descrie metodele de interventie psihologici ce pot
fi administrate in activitatea cu péarintii, cadrele didactice, dar si cu elevii
dupa caz, si pot fi utilizate de psihologi in cadrul construirii unui program
psihologic pentru a depasi impreuna unele dificultiti ce apar in acest con-
text. Metodele psihologice elucidate de noi sunt:

Metoda ,,Photolangage”

Metoda ,Recadrarea — puterea perspectivei”
Tehnica lui ,,Descartes”

Exercitiul ,,Surse de putere in invatare”

Exercitiul ,Copacul climatului dezvoltarii personale”
Tehnica ,,Afirmatii pozitive”

Tehnica ,Acrostthul”

LA

Metoda ,,Photolangage”
(adolescenti, tineri, adulti)

Scopul: facilitarea exprimarii personale, imbunétitirea comunicarii si
relationarii, dezvoltarea personala.

O metodi de interventie psihologica care poate fi administrata la adoles-
centi, tineri si adulti este descrisa de psihologul si psihoterapeutul roméan
Armand Veleanovici. Metoda ,,Photolangage” reprezintd un mod de
comunicare in grup, realizat prin intermediul fotografiilor, ce isi doreste
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s favorizeze relationarea si reflectarea [95, p. 27]. Apropierea interactiva
si socioculturald a comunicirii ce se dezvolta prin aceastd metoda pune in
pozitie centrald nu doar subiectul individual, ci subiectul in interactiune
cu alti subiecti. Fotografiile sunt alese in asa fel incat sa provoace gandirea
si imaginatia. Aceastd metoda poate fi utilizata in lucrul cu adolescentii,
tinerii, fiind adaptata mai tarziu si pentru adulti.

~Photolangage” cuprinde un ansamblu de perspective psihologice si
psihosociologice, care a patruns progresiv in campurile educatiei, forma-
rii, psihologiei, psihoterapiei. Metoda are ca obiectiv constientizarea si 1si
propune sd mobilizeze fiecare participant, si-1 conduca intr-un proces de
dezvoltare personald, de largire a campului constiintei, a reprezentarilor
sale, a imaginilor personale. In aplicarea metodei ,Photolangage” se evi-
dentiazi trei aspecte importante, expuse in figura de mai jos.

Alegerea
fotografiilor
stimul

Dorinta de
constientizare

Comunicarea
in cadrul
grupului

Figura 6. Aspectele semnificative in aplicarea metodei ,Photolangage”

Pentru fiecare sesiune de lucru animatorul se va fixa asupra unui obiec-
tiv precis, obiectiv pe care il va comunica participantilor. Mai intai, se va
prezenta un obiectiv mai general, apoi se va preciza un obiectiv particular,
pentru sesiunea in curs. Obiectivul ales va fi tradus printr-o tema specifica
adesea formulata sub forma de intrebare, pe care participantii o vor inde-
plini alegand una sau mai multe fotografii pentru a exprima raspunsul la
sarcina propusa.

Fiecare sarcina-intrebare e necesar si fie gandita in functie de compo-
zitia grupului, varsta, preocuparile si interesele participantilor, dar si con-
textul in care deruleaza sesiune. Tema — intrebare este activitatea precisa,
formulata in mod interogatoriu sau nu, care duce la alegerea personala a
fotografiilor. Pentru functionarea optima a grupului este necesar un numar
de 10-15 participanti. In travaliul in grup, animatorul invita fiecare parti-
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cipant sa se gandeasci la sine, prin intermediul experientelor si actiunilor
sale, si sa aleaga ce doreste sa comunice grupului.

Metoda ,,Photolangage” are un obiectiv educativ si terapeutic, de orga-
nizare si de optimizare a sensibilitatii, a capacititii de atentie si ascultare,
a congtiintei, a prezentei, a autenticitatii. Participantii discuta despre foto-
grafiile prezentate, dar fiecare exprima puncte de vedere diferite. Fotogra-
fiile au un rol transformator, dar si integrator [5; 95]. Utilizarea metodei
»,Photolangage” faciliteaza exprimarea personald, cresterea gradului de
constientizare, imbunatitirea comunicarii si relationarii, dezvoltarea per-
sonald. Aceastd metoda poate fi utilizatd in asigurarea psihologica a tine-
rilor si adultilor in solutionarea problemelor cu referire la diverse aspecte
ale Invatdrii pe tot parcursul vietii, inclusiv si a dezvoltarii responsabilitatii
si independentei in invatare.

Metoda ,,Recadrarea — puterea perspectivei”
(pentru cadre didactice, parinti)

Scopul: modificarea unei situatii de comunicare prin recadrare sau
schimbarea perspectivei de abordare a problemei dintr-un aspect pozitiv.

O metoda psihologicad pentru abordarea unei comunicari eficiente este
Recadrarea — puterea perspectivei. A. Robbins mentioneaza faptul ca,
sensul oricirei experiente din viata depinde de cadrul pe care-l1 punem
[Apud 96, p. 184]. Unul dintre instrumentele cele mai eficiente in schim-
barea personala este s invatim cum sa punem cel mai bun cadru la orice
experienta, acest proces se numeste recadrarea.

Recadrarea, in forma cea mai simpli, este modificarea unei propozi-
tii negative in una pozitivd, schimband cadrul de referinta folosit, soluti-
onand astfel durerea interni sau conflictul intern, punandu-te intr-o stare
mai productiva.

1. Recadrarea de context presupune sa transformam o experienta
care pare si fie nepliacutd, supiritoare sau nedorita si sd aratim cum pot
deveni aceleasi contexte un avantaj (de exemplu ritusca cea urata, nasul
mare).

2. Recadrarea continutului presupune luarea exact a aceleiasi situ-
atii si schimbarea intelesului (de exemplu: ai putea spune ci fiul tiu nu se
mai opreste de vorbit sau, dupa recadrare, ca este un copil inteligent care
cunoaste multe). Recadrarea continutului prin schimbarea vizuala, audi-
tiva sau reprezentativa (de exemplu, dacé cineva ti-a spus ceva neplacut, ai
putea si te inchizi in sine, dar zambind poti raspunde transpunandu-te in
vocea unui cantaret).

Concluzii: Recadrarea ajutd persoanele sa-si mentind un echilibru,
sesizand problemele din perspectivele redirectiondrii pozitive a mintii.
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Recadrarea este esentiala in a invita cum sd comunicam cu noi insine
si cu ceilalti; este cel mai eficient instrument de comunicare disponibil;
la nivel personal, reprezintd modul in care hotdram, atasdm un sens eveni-
mentelor [96, p. 185].

Activitate in grup

Fisa 1. Exemplificati abordérile expuse prin studii de caz, cand ati
intalnit aceste bariere in comunicare si expuneti-le printr-o abordare aser-
tivd, folosind metoda recadrarii, expusa in tabelul ce urmeaza:

Tabelul 1. Abordari din partea emitatorului si reactii ale receptorului

Nr. | Abordarea Reactii posibile
din partea emitatorului ale receptorului
1. Dirijeaza, da ordine: Rezistentd, combatere.

,Faci cum spun eu, ca asa e bine”.

2. Amenintare: Resentimente, furie,
,Dacd te mai aud ca te mai plangi sentimente negative.
vreodata,...”

3. Predica, face morala: Inchidere, sentimente negative,

,,Ce crezi, cd la munci totul e frumos?” | contra moralism (combatere).
»Invatd sa ai rabdare”.

Fisa 2. Exemplificati abordirile expuse prin studii de caz, cand ati
intalnit aceste bariere in comunicare si expuneti-le intr-o abordare aser-
tiva, folosind metoda recadrarii:

Tabelul 2. Abordari din partea emitatorului si reactii ale receptorului

Nr. | Abordarea Reactii posibile
din partea emitatorului ale receptorului

1. Consiliaza, ofera solutii: Intensificarea dependentei,
,Fa asa cum spun eu, rezistenta.

ca asa e cel mai bine”.

Judeca, criticd, condamna: Scaderea stimei de sine,
,»Nu faci nimic bine”. combatere.
Tu esti de vind ca...

Fisa 3. Exemplificati abordarile expuse prin studii de caz, cand ati
intalnit aceste bariere in comunicare si expuneti-le intr-o abordare aser-
tiva, folosind metoda recadrarii:
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Tabelul 3. Abordari din partea emitatorului si reactii ale receptorului

Nr. | Abordarea Reactii posibile
din partea emitatorului ale receptorului

1. Incearci si convingi: Sentimente de inferioritate,
LAici ai gresit, uite, daca”. inadecvare.

2. Ridiculizeazi, ia in ras ascultitorul: Scaderea stimei de sine,

LAtata efort pentru un lucru atat de usor”, | combatere.
»Te-ai gandit mult pana ai facut lucrul

acesta?

Evaluarea: Generalizati modalititile prin care am utilizat recadrarea
in comunicarea eficienta.

Tehnica lui ,,Descartes”
(pentru elevi, cadre didactice, parinti)
Scopul: abordarea unei probleme decizionale din mai multe perspective.
Desfasurare: ,Descartes” reprezinta o metoda simpla si utild pentru
luarea deciziilor. Mai este cunoscutd cu denumirea Patratul lui Descar-
tes, prezentat in Tabelul 4. Esenta acestei tehnici constituie abordarea unei
probleme sau situatii dificile prin prisma raspunsurilor la 4 intrebari:

Tabelul 4. Fisa ,Patratul lui Descartes”

Ce va fi daca acest lucru
se va intampla?

1.

2.

3.

Ce va fi daca acest lucru
nu se va intampla?

1.

2.

3.

Ce nu va fi daca acest lucru
se va intampla?

1.

2.

3.

Ce nu va fi daca acest lucru
nu se va intampla?

1.

2.

3.

¢ Ce va fi daci acest lucru se va intAmpla? (ce lucruri pozitive se vor
intdmpla, ce vei obtine, care sunt beneficiile daca obtii ce iti doresti).

¢ Ce va fi daci acest lucru nu se va intAmpla? (totul va rimane asa
cum a fost; ce lucruri pozitive se vor intdmpla daca nu se intampla
acest lucru).

+* Cenu va fi daci acest lucru se va intAmpla? (lucrurile negative ce se
vor intampla daca obtin ceea imi doresc).
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+¢* Ce nu va fi daci acest lucru nu se va intAmpla? (lucrurile negative

ce se vor intampla daca nu obtin ceea ce imi doresc).

Deseori, in situatiile in care avem nevoie de a lua o decizie semnifica-
tiva, ne concentram pe o singura pozitie: ce va fi daca acest lucru nu se va
intampla? Cu ajutorul tehnicii lui Descartes noi privim o situatie din patru
perspective diferite si acest fapt ne permite sa ludm o decizie echilibrata si
constienta [5].

Exercitiul ,,Surse de putere in invatare”

Scopul: determinarea resurselor personale si sociale in situatii de inva-
tare.

Desfasurare: Moderatorul expune pe podea cartonase cu diverse tipuri
de surse de putere posibile (natura, familia, prietenii, religia, hobby-urile
etc.). Fiecare participant selecteazd un cartonas si se pozitioneazi in fata
celei mai importante surse ale puterii proprii. Astfel participantii se aduna
in grupuri. Membrii grupurilor care se stabilesc, initiaza o discutie. Un
reprezentant al grupului expune opinia grupului referitor la aceasta sursa
de putere personald si cum anume 1i ajuta si inspira in invatare.

Exercitiul ,,Copacul climatului dezvoltarii personale”
(adolescentt, tineri, adulti)

Scopul: stabilirea conditiilor favorabile pentru dezvoltarea personala.

Desfasurare: Moderatorul initiaza o discutie in grup cu beneficiarii:

¢ Ce reprezintd in opinia dvs. climatul favorabil pentru dezvoltarea
personalitatii?

¢ Care sunt elementele-cheie?

¢+ Expuneti cum ati explica zona de confort versus zona de dezvoltare?

Moderatorul expliciteaza:

Pentru a identifica o perceptie personald propunem:

« Baza copacului, solul si rddacinile, reprezinta fundamentele dezvol-
tarii persoanei, ce se reflecta in calitatile autentice ale fiecarei per-
soane.

« Solul reprezinta mediul de unde provine.

« Tulpina identifica modalitatile, tehnicile care produc cresterea.

« Crengile — relatiile interpersonale.

 Frunzele, florile — emotiile proprii.

e Fructul — efectul final.

Feedbak-ul activitétii se realizeaza prin fixarea ideilor expuse de forma-

bili [96].
Moderatorul prezinta:
~Analizati modelele propuse, identificati unul care va reprezinta. Pro-
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puneti o reprezentare personald ce semnificd, in opinia Dvs., conditiile
favorabile pentru dezvoltarea personald in culori si imagini.”

Instructiune: Alipiti pe imagine, daca ati obtinut in realizarea acestei
activitati:

v/ metode eficiente de coeziune — frunze rosii;

v/ daci ati obtinut modalitati de comunicare — frunze galbene;

v/ daci ati simtit o stare de satisfactie — frunze verzi.

Tehnica ,,Afirmatii pozitive”

Scopul: crearea afirmatiilor pozitive de gestionare a timpului personal.

Desfasurare: Moderatorul vorbeste despre importanta afirmatiilor
pozitive si caracteristicile sale principale. Afirmatiile pozitive e necesar sa
fie: la timpul prezent, scurte, concise si clare; credibile si este esential s
fie pozitive. De exemplu: in loc sd spuneti ,nu vreau sa pic examenul”, spu-
ne-ti ,am luat examenul”. Aceste afirmatii pot fi invitate de parinti, apoi
propuse si copiilor sii [5].

Iatd cateva afirmatii pozitive, pentru a fi mai bun in managementul tim-
pului:

« sunt excelent in organizarea timpului;

« sunt intotdeauna punctual;

« 1mi folosesc timpul la maxim;

« sunt foarte organizat;

« 1mi duc cu usurinta la indeplinire toate obiectivele care mi le-am

propus...

Moderatorul propune participantilor sa continue in mod individual
lista cu afirmatii pozitive referitor la gestionarea eficienti a timpului per-
sonal, cu conditia ca ele sa intruneasci cele patru caracteristici numite mai
sus. Moderatorul roagé participantii sa enunte afirmatiile sale, la dorinta.

Tehnica ,,Acrostihul”

Scopul: elucidarea aspectelor unei comunicari eficiente in triada
parinti-cadru didactic-elevi.
Desfasurare: Moderatorul propune grupului de beneficiari urmatoa-
rele sarcini:
« Propuneti o imagine personali ce semnifici comunicarea eficientda
pentru Dvs.
» Generalizati printr-un acrostih regulile generale ale comunicarii efi-
ciente 1n triada parinti-cadru didactic-elevi, de care va ghidati in
activitatea Dvs.
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Concluzii si recomandari

Dificultatile de relationare si comunicare dintre cadrele didactice si
parinti rdimane a fi a problema actuala in institutiile educationale atat in
cadrul national, cat si cel international. Colaborarea dintre cadre didac-
tice si parinti este afectata de impedimente atat de ordin social, psihologic,
financiar, economic, cat si de ordin organizational al institutiei. Asigurarea
institutiilor educationale cu psihologi calificati constituie o veriga impor-
tanta pentru starea psihologica de bine a actorilor educationali si consoli-
darea relatiilor pozitive si constructive dintre cadrele didactice si parinti.

Punctdm in cele ce urmeaza unele sugestii si recomandari psihologice
benefice in consolidarea parteneriatului parinti — cadre didactice — elevi si
a implicarii active a parintilor si cadrelor didactice in dezvoltarea perso-
nalitétii elevilor in vederea pregatirii pentru activitatile de invatare pe tot
parcursul vietii. Sugestiile si recomandarile vor fi propuse pentru urma-
toarele categorii de beneficiari: psihologi, cadre didactice, parinti, cadre
manageriale din domeniul educational.

Recomandari pentru psihologi:

v/ Furnizarea unor servicii eficiente de consiliere pentru a veni in
intdmpinarea nevoilor parintilor, cadrelor didactice si ale copiilor.

v/ Explorarea perceptiilor parentale si a cadrelor didactice despre rolu-
rile, continutul si contextul colaborarii dintre acestia.

v/ Valorizarea resurselor parintilor, a modului in care pot contribui la
activitatile scolii, indiferent de nivelul lor educational. Deplasarea
accentului de la deficitul pe care 1l are familia, la punctele forte ale
acesteia.

v/ Parintii poseda abilitati si talente multiple, iar odata cu valorificarea
lor creste increderea in ei insisi si in abilitarea lor de a-si sprijini
copiii in activitatile scolare.

v' Diseminarea informatiilor referitor la oferta serviciilor psihologice
astfel ca parintii sd cunoasci ce activitati si unde se vor desfiasura in
scoala.

v/ Cresterea nivelului de educatie si informare a parintilor in legatura
cu serviciile de consiliere existente, astfel incat initiativa de a solicita
sprijin profesionist sa vina din partea acestora.

v' Dezvoltarea culturii psihologice a parintilor in raport cu pregatirea
copiilor pentru implicarea in activititile de invétare pe tot parcursul
vietii.
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Recomandari pentru cadre didactice:

Initierea unei comuniciri pro-active cu parintii, cunoasterea mai
buni a parintilor din partea profesorilor inseamna mai mult decat
a-i invita si se implice in viata scolara, inseamna a depune eforturi
active de interactiune cu ei.

Colaborarea cu familia ajuta la obtinerea unui consens in ce priveste
comportamentele toxice, astfel incat copii sd primeasca un mesaj
necontradictoriu de la scoali si acasa.

Recunoasterea si valorificarea experientei pe care o detin familiile
in succesul copiilor lor. Parintii pot furniza informatii despre stilul
de invatare a copilului, abilititi de viatd, identifica nevoile copiilor,
modalititi de a raspunde acestor nevoi.

Pentru a invita, este important ca elevul sa aiba un rol activ in edu-
catia sa, pentru ca continutul sa aiba relevanta [88]. Atunci cand
invatarea devine un proces placut si distractiv, care trezeste emotii
pozitive, elevul dezvoltd o atitudine mai proactiva si poate fixa mai
bine cunostintele. Cadrele didactice vor utiliza metode pedagogice
care transformé predarea si invatarea intr-un proces activ si dina-
mic.

Informarea parintilor referitor la importanta si actiunile de dezvol-
tare a personalitatii responsabile, independente, capabile de a lua
decizii In mod independent pentru implicarea eficienta in activitatile
de IPTPV.

Formarea conditiilor si atitudinilor favorabile comunicarii este un
preambul necesar construirii parteneriatelor scoala—familie.

Recomandari pentru parinti:
Constientizarea de citre parinti a necesitéitii colaborarii cu specialis-
tii psihologi in mod permanent, nu doar in situatii de criza, in vede-
rea prevenirii unor potentiale dificultati.
Sensibilizarea parintilor, cadrelor didactice referitor la problematica
dezvoltirii personalititii copiilor si pregatirii lor pentru invatarea pe
tot parcursul vietii si a impactului sau.
Este prioritari increderea stabilitd intre parinti si profesori. Incre-
derea este vitala pentru colaborare si reprezintd un predictor pentru
imbunatatirea rezultatelor scolare a elevilor si crearea parteneriate-
lor eficiente.
Participarea la evenimentele organizate de institutiile educationale
in care parinti se vor implica in diada la diverse activitati si sarbatori
impreuna cu copii.
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Evitarea atitudinilor si afirmatiilor categorice. Deschidere spre dia-
log, analiza evenimentelor; ascultarea opiniilor tuturor celor impli-
cati si luarea deciziilor de comun acord [41, p. 50].

Implicarea in formari si training-uri destinate parintilor, promovate
de consilieri in educatie si psihologi scolari.

Recomandari pentru cadre manageriale
din domeniul educational:

Diminuarea barierelor psihologice, dar si de culturad organizationala
a scolii si optimizarea climatului scolar. Crearea conditiilor de con-
fort psihologic in scoala atat pentru parinti, cat si pentru elevi.
Implicarea cadrelor didactice in noi forméri profesionale, pentru
a-si imbunatati competentele in acest domeniu.
Echiparea profesorilor cu noi abilitati si strategii pentru a dezvolta o
comunicare eficienta cu parintii.
Promovarea activitatilor de diseminare a informatiilor dobandite la
cursurile de formare a cadrelor didactice si de conducere.
Oferire de workshop-uri si seminarii pentru parinti prin implicarea
psihologilor scolari.
Stabilirea unor contacte si crearea parteneriatelor profesionale pen-
tru a sustine parintii ce au copii si adolescentii cu dificultati.
Organizarea conferintelor stiintifice in cadrul carora cadrele didac-
tice, dar si parintii sustin comuniciri cu privire la educatia copiilor
in scoala si familie.
Mediatizarea si valorizarea mai puternica a educatiei parentale —
realizatd informal si nonformal — proiecte, programe de educatie
parentala radio-TV.

v/ Crearea unui climat psihologic favorabil la locul de studii si munci,

oportun dezvoltarii personalitatii celor implicati.

v’ Extinderea bunelor practici si experientelor pozitive inregistrate de

programele de asigurare psihologicid a parintilor si cadrelor didac-
tice privind dezvoltarea personalititii elevilor pentru implicarea in
activitati de invatare pe tot parcursul vietii.
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III. DEZVOLTAREA ATITUDINILOR PARINTILOR SI
CADRELOR DIDACTICE FATA DE INVATAREA COPIILOR
CU CES PRIN VALORIFICAREA CREATIVITATII

3.1. Creativitatea ca premisa de implicare in invatarea
pe tot parcursul vietii

In scopul sustinerii implementirii politicilor nationale si internatio-
nale, a fost elaborat acest suport metodologic, fiind individualizat procesul
de invétare pe tot parcursul vietii la copiii cu cerinte educationale speciale
prin dezvoltarea creativitatii.

Pornind de la premisa conform céreia fiecare copil dispune de un anu-
mit potential creativ, putem afirma ca adultii implicati in cresterea, edu-
catia si invatarea lor — parinti, cadre didactice, psihologi, psihopedagogi,
educatori, sunt responsabili de valorificarea acestei capacitati.

Dezvoltarea creativitatii copiilor cu dizabilitdti trebuie sa reprezinte o
preocupare permanentd pentru cadrele didactice inzestrate cu un autentic
simt al valorilor.

Lucrarea imbina informatii de ordin teoretic cu sugestii practice utile ce
tin de perceptiile, reprezentarile si conditiile psihopedagogice de formare
a atitudinilor parintilor si cadrelor didactice vis-a-vis de invatarea pe tot
parcursul vietii a copiilor cu CES, prin stimularea creativitatii. Aceste stari
precum: perceptiile si atitudinile, dupa G. Allport, reprezinta modalitatile
de a reactiona verbal, sau comportamental in mod personal, evaluativ fata
de problemele legate de invitare, munca, activititile si produsele perso-
nale inclusiv creative a persoanelor aflate in dificultate.

Practica demonstreaza ca, persoanele cu dizabilitati pentru educatie,
invatare, reabilitare, incluziune au nevoie de asigurarea sprijinului psiho-
logic si social din partea parintilor si cadrelor didactice.

In Republica Moldova, colaborarea dintre familie si scoali este previ-
zuta prin lege si reflectatd in documente reglatorii cum ar fi: Conventiei
ONU privind drepturile copilului cu dizabilitati; Strategia Europeand pri-
vind Dizabilitatea 2010-2020; Codul Educatiei al RM; (articolul 135 (f),
caseta 1. Obligatiile parintilor (c)); Strategia nationala ,,Educatia—2020"
(2014); Cadrul de referinta al curriculumului national 2017; Standarde
de calitate pentru institutiile de invatamant primar si secundar general
din perspectiva scolii prietenoase copilului etc.

La baza ghidului elaborat au stat noile tendinte ale invatarii pe tot par-
cursul vietii orientate spre:

« formarea/dezvoltarea personalitatii fieciarui copil prin stimularea

creativitatii;
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« adaptarea procesului de invitare prin creativitate la potentialul si

particularititile individuale de dezvoltare ale copilului;

« cresterea motivatiei copiilor de a invata;

« consolidarea legaturilor umane dintre copii, parinti si cadrele didac-

tice;

« extinderea si diversificarea activitatilor psiho-recuperative, vizand

parteneriatul parinte-cadru didactic.

De mentionat, ca implicarea parintilor si cadrelor didactice in invitarea
copiilor nominalizati are multiple efecte pozitive, incepand cu imbunatati-
rea semnificativa a rezultatelor invatarii, dezvoltarea cunoasterii de sine,
imaginatiei, cresterea gradului de activism social, asigurarea valorifica-
rii capabilitatilor fiecdrui copil, extinderea invatarii pe parcursul intregii
vieti etc.

Prin urmare, constructia si consolidarea societatii bazate pe cunoastere
nu prezinta un slogan, ci o constatare a unei realititi, care, pe de o parte 1i
atribuie fenomenului invatare pe tot parcursul vietii rolul de prioritate in
context psiho-socio-cultural si economic, iar pe de alta parte, 1i sporeste
responsabilitatea fatd de rezultatul scontat.

In conformitate cu Raportul UNESCO (2015), invitarea pe tot parcur-
sul vietii este consideratd una dintre modalitatile de cunoastere si incura-
jare a schimbdrilor, cooperarii si mobilitatii intre sistemele educationale
din UE, inclusiv si din Republica Moldova. Mai mult decat atat, invitarea
este un proces continuu si inevitabil. Programul de invitare pe tot parcur-
sul vietii (Lifelong Learning Programme), evidentiaza trei factori decisivi
de dezvoltare: cunostinte, inovatie si antreprenoriat, accentuand aplicati-
vitatea acestuia pentru toate persoanele/dizabilititi de toate varstele, faci-
litand trecerea eficientd si efectiva de la o etapa la alta a educatiei si de la
educatie la angajare [19; 56].

Strategia Europeanda privind Dizabilitatea 2010-2020, porneste de la
Conventia Natiunilor Unite privind drepturile persoanelor cu dizabilitati,
la care Uniunea Europeana este co-semnatari. Aceasta promoveaza inclu-
ziunea activa si participarea deplina in societate a persoanelor nominali-
zate in concordanta cu faptul ca dizabilitatea este vazuta ca o chestiune de
drepturi.

Examinarea surselor informationale privind experienta internationald
si nationala demonstreaza ca, Statele Europene au determinat orientarea
strategiilor si politicilor educationale din perspectiva invitarii pe tot par-
cursul vietii, spre o directie noua de actiune: inovatia si creativitatea.

Daci e sa ne referim nemijlocit la procesul de creativitate, constatim
cd cercetarile realizate 1n psihologie denotd o multitudine de abordiri ale
conceptului respectiv.
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Astfel, majoritatea savantilor din diferite téri, precum si din Republica
Moldova, care reflectd dezvoltarea creativitatii persoanelor cu dizabilitati,
recunosc creativitatea drept un component esential al personalitatii care
se afld 1n stransa legatura cu procesele cognitive; un principiu comun la
varietatea de concepte existente; o formatiune psihologica, ce se caracte-
rizeaza printr-o multitudine de sensuri: productivitate, utilitate, eficienta,
valoare, ingeniozitate, noutate, originalitate, preferintd spre complexitate
etc.; o dimensiune fundamentala ce include cateva componente de baza:
persoana creativa, proces creativ si motivatie creativa.

Pornind de la aceste precizari conceptuale, lucrarea de fata analizeaza
rolul invatarii pe tot parcursul vietii, cu accent pe fenomenul si promovarea
creativitatii persoanelor cu dizabilitati de diferite varste, prin implicarea
parintilor si a cadrelor didactice, in vederea imbunatétirii cunostintelor,
abilitatilor si competentelor, din perspectiva personal, civica, psiho-soci-
ald si a insertiei pe piata muncii [35].

Importanta materialelor conceptual-metodologice mentionate, sunt
previzute prin lege, fiind puse in valoare de diferite documente de poli-
tici educationale nationale si internationale, fiind un subiect tot mai activ
abordat in literatura de specialitate si diverse cercetari stiintifice in dome-
niul educatiei.

In acest context, Strategia nationald ,Educatia—2020” (2014), prevede
actiuni ce vizeaza responsabilizarea societatii pentru asigurarea educatiei
de calitate a copiilor cu CES prin colaborarea scolii—familiei—comunitatii
din perspectiva invatirii pe tot parcursul vietii.

Aspecte cu impact major asupra performantei pe termen lung ale poli-
ticilor educationale la nivel european sunt si: punerea in practicd a inva-
tarii pe tot parcursul vietii si a mobilititii; promovarea echititii, coeziunii
sociale si cetateniei active; stimularea creativitatii si inovarii, inclusiv a
spiritului antreprenorial, 1a toate nivelurile sistemului educational.

De asemenea, in Strategie sunt reflectate cercetdri fundamentale in
domeniul psihopedagogiei speciale cu accent pe competentele profesionale
ale cadrelor didactice si dezvoltarea acestora; plasarea responsabilitdtii si
implicarii parintilor copiilor cu CES in centrul procesului de invatare pe
tot parcursul vietii; cresterea calitétii si eficientei proceselor de asistenti
psihologica pentru asigurarea realizarii unor influente si atitudini benefice
in raport cu particularititile de invitare si dezvoltare psihosociali a copi-
lului cu CES [85].

Dezvoltarea asistentei psihologice a parintilor si cadrelor didactice refe-
ritor la implicarea in invatarea pe tot parcursul vietii a copiilor cu CES este
inclusi si in Codul Educatieti al Republicii Moldova (2014), care prevede:
obligatia cadrului didactic sa colaboreze cu familia copiilor/CES si comu-
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nitatea prin implicarea lor in procesul educational; participarea la luarea
deciziilor impreuna cu cadrul didactic la nivelul institutiilor de invata-
mant; elaborarea si realizarea in parteneriat a programului de interventie
psihologici personalizat etc. [30].

Unul dintre obiectivele prioritare ale Programului de activitate a Guver-
nului Republicii Moldova ,,Integrarea Europeanda: Libertate, Democratie,
Bunastare” (2009-2013), vizeaza restructurarea sistemului pentru instru-
ire initiala si continua a cadrelor didactice centrate pe diferite categorii
de copii, prin prisma invitarii pe tot parcursul vietii; promoveaza compo-
nentele ce tin de comunicarea cadrelor didactice cu parintii; evidentiaza
importanta extinderii unor mecanisme de asistentd psihologica privind
responsabilitatea parintilor copiilor nominalizati si implicarea lor la maxi-
mum in procesul de invitare prin dezvoltarea creativititii [23; 77].

Potrivit Standardelor de calitate pentru institutiile de invatamant pri-
mar st secundar general din perspectiva scolii prietenoase elevului (Chi-
sinau, 2013), in cadrul institutiei de invatdmant functioneaza structuri
asociative ale parintilor, care de asemenea, participa la elaborarea anumi-
tor documente si decizii cu privire la toate problemele ce vizeaza educa-
tia si invatarea copiilor cu dizabilitati, premisa de baza fiind, centrarea pe
fenomenul creativititii [84].

In acest context, devine necesari identificarea specificului din punct
de vedere psihologic a termenilor: reprezentdri si perceptii, prin prisma
carora parintii si cadrele didactice inteleg actiunile comportamentale, con-
fortul emotional si echilibrul psihologic ale copiilor cu CES.

Deoarece realizarea acestui studiu este un proces de inalta complexitate
in planul conexiunii aspectelor teoretice cu cele practice, legate de copilul
cu cerinte educative speciale, vrem sa accentuam ca in categoria data pot
sd se Incadreze copii cu:

 dificultati de invétare

« dificultati perceptiv-motrice (orientare in timp si spatiu, schema

corporala)

+ deficiente mintale usoare/asociate/severe (spre exemplu, copiii cu

sindrom Down)

« deficiente senzoriale (vizuale, auditive)

« deficiente locomotorii

 deficiente de pronuntie, scriere, citire (spre exemplu copiii cu disle-

xie, disgrafie, dislalie)

« tulburari de comportament sau emotionale (spre exemplu copiii cu

ADHD sau cu autism) etc.

Asa dar, perceptiile si reprezentdrile constituie proprietatea psihicului
uman de a reflecta unitar si integral insusirile obiectelor si fenomenelor
cand acestea influenteaza nemijlocit organele de simt.
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De fapt, orice reprezentare sociald are un anumit continut. S. Moscovici
afirma cd acestea sunt sisteme de notiuni si valori, ansambluri alcatuite din
teme, principii si norme, retele de idei, metafore si imagini; dupa P. Moli-
ner reprezentirile constau din categorii de cunostinte cu functionalitate
sociala, elemente cognitive (opinii, informatii etc.) modalitati de integrare
comunitara a indivizilor si posibilititi de a actiona in viata cotidiana.

In viziunea M. Zlate, perceptia indeplineste trei roluri fundamentale in
raport cu existenta si activitatea persoanei cum ar fi: de informare, de ghi-
dare, orientare si reglare a comportamentelor, de concretizare si verificare,
prin confruntarea cu realul. Pe cand reprezentarea este mecanismul psihic
de reexprimare a informatiilor, de coordonare a actiunilor mai complexe,
cu gandirea, imaginatia si dinamica afectivd. Ea se axeaza pe functia de
cunoastere, furnizand informatii despre insusirile semnificative, carac-
teristice, individuale si comune ale obiectelor si fenomenelor percepute
anterior; functia de concretizare (gandirea evoluatd, verbal — abstracta)
esentiald, in deosebi, in dezvoltarea creativitatii ete. [23].

Abordarea structurala a reprezentarii sociale propusa de J.C. Abric se
axeaza pe cateva avantaje principale:

« redau un ansamblu organizat de informatii, optiuni, atitudini si opinii

« oferd o bazi explicativa in intelegerea proceselor legate de imagina-

tie, gandire critica, creativitate, identitate etc.

« ghideaza actiunile

« orienteaza relatiile

« organizeaza faptele

« dezvolta abilitatea legata de elaborarea unor metodologii, proceduri

si drepturi...

Importanta reprezentirilor in activitatea de toate zilele este greu de
subestimat. Ele indeplinesc un dublu rol: unul de cunoastere si altul de
reglare psihologici [1].

In psihopedagogia speciali A. JleorThes defineste reprezentirile parin-
tilor si cadrelor didactice, ca fiind , procesul dobandirii experientei inte-
lectuale prin asimilarea de informatii care formeaza intreg sistemul de
personalitate al copilului si are un rol generativ, formativ si constructiv”.

JI.C. Beirorckutii considera ci ,,0 reprezentare corectd a parintilor des-
pre invatarea copiilor cu CES atrage dupa sine dezvoltarea lui initiala,
comportamentald, psihosociala” [120].

In viziunea cercetitorilor N. Bucun, A. Bolboceanu, J. Racu, A. Tarno-
vschi, A. Cucer, A. Chergut, T. Vrajmas, E. Verza et al., reprezentarile sunt
procese psihice complexe ce fundamenteaza constientizarea, organizarea
si sistematizarea anumitor fenomene psihologice si sociale a realului. Ele
provin din interactiunea parintilor cu copilul lor, cadrele didactice, mediu
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si care pot conduce, in timp, la schimbarea mentalitatii societatii [12; 19;
35; 891.

In vederea catalizirii demersului de influenta pozitivd, formarea per-
ceptiilor si reprezentérilor parintilor si cadrelor didactice privind implica-
rea in procesul nominalizat trebuie sa se bazeze pe: coerenta, consecventa
si continuitate, care vor contribui la cresterea motivatiei in invatare.

De asemenea, perceptiile si reprezentarile parintilor si a cadrelor didac-
tice sunt importante in procesul invatarii copiilor cu CES, intrucat ofera
materialul necesar gandirii pentru generaliziri sub forma de notiuni, legi-
tati, reguli, principii, precum si memoriei, pentru a fi folosit mai tarziu prin
actualizare.

Cercetatorii psihologi, sociologi incearca sa evidentieze clar si cuantifi-
cabil, care ar fi aportul si influenta implicérii parintilor in pregatirea pen-
tru invatarea pe tot parcursul vietii a copiilor/elevilor cu dizabilitéti prin
stimularea creativitatii.

In meta-analiza realizati de citre psihologul american Julian Jaynes
(2007), implicarea parintilor in procesul psiho-educational este definita ca
Lparticipare efectiva si suport esential copilului/elevului pe tot parcursul
vietii”.

In acest sens, Jaynes prezintd mai multi indicatori ai implicirii parin-
tilor in educatie: implicarea generald, specifica, activa, participarea,
comunicarea, motivarea etc.

Existd cateva posibile motive pentru care implicarea parentala in pro-
cesul Invatarii prin intermediul creativitatii este un bun predictor in ciclul
primar, deoarece copiii sunt mai influentati de valorile parintilor [78].

Filozoful american John Dewey evidentiazd importanta proverbului:
»Spune-mi st o sa uit. Aratd-mi si poate n-o sd-mi amintesc. Implicd-ma
st 0 sa inteleg.” Aceste particularititi se refera in mare parte la faptul ci
lectia cea mai grea pe care un copil cu nevoi speciale o are de invitat este
lectia vietii. Daca nu reuseste la aceasta lectie, nu exista stiinta care s-o
inlocuiasca. Parintii sunt cei dintai dascali ai copilului lor pentru ci ei il
cunosc cel mai bine, interactioneaza si comunica in permanentd, recunosc
si valorizeaza chiar si cele mai mici progrese inregistrate de el, sporind,
astfel, motivatia acestuia [31].

In SUA, promovarea implicirii parintilor in pregitirea pentru invitare
a copiilor cu CES se face prin programe specifice centrate pe anumite stra-
tegii care respectd cultura comunitatii si abilitatile parintilor de a contribui
la educatia propriilor copii.

Conform modelului lui J. Epstein (2003) au fost identificati mai multi
factori in functie de care poate fi analizata implicarea parintilor in inva-
tarea si educatia copiilor: mentoratul, centre ale parintilor, programe de
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voluntariat, posibilitatea de a invita acasd, in functie de deficientd, parte-
neriate parinti-cadre didactice-comunitate, programe de tutorat etc.

Modelul este derivat din politicile de sanatate publica, centrate pe trei
paliere: prevenire primara, secundara si tertiara.

Deforges (2007) sugereaza ca implicarea parintilor are efecte primare
indirecte asupra imaginii de sine a copilului, stimuleaza, anumite atitudini,
valori, aspiratii, care pot functiona ca aspecte pro-sociale si pro-invitare
[69].

Profesor, cercetitor la Stanford si autor al cartii ,Mentalitatea invin-
gatorului — o noua psthologie a succesului”, Carol Dweck e de parere ci
la copiii cu nevoi speciale din cauzi ca se simt izolati, este prezent factorul
inferioritatii, se tem de esec si respectiv au mai putine sanse si fie crea-
tivi. Atunci cand copilul tau este dezamagit cd a dat gres, spune-i ceva de
genul: ,,Ce ai putea face ca sa schimbi rezultatul?” sau ,,Ce-ar fi sa incerci
din nou?”. Spune-i ca din greseli va invata. Asigurda-i un climat relational
incurajator [42].

In opinia noastrd, cel mai potrivit lucru pe care il pot face pdarintii este
sa-1 invete pe copiii lor sa-si iubeasca provocarile, sd fie intrigati de gre-
seli, sa se bucure de efort si sd continue sa invete. Astfel, ei nu vor deveni
sclavi ai laudelor, ci vor avea o cale de-a lungul vietii pentru a-si dezvolta
increderea in et insisi.

Psihopedagogia speciald moderni se bazeazd pe convingerea ca parin-
tele este primul educator cu cel mai mare potential, cu dreptul si obligatia
de a participa la procesele de invitare ale copiilor cu dizabilitati, deoarece
lor le revine responsabilitatea majora pentru acestia pe tot parcursul vietii.

In acest sens, se implici respectarea anumitor cerinte psihosociale: si
contribuie la dezvoltarea intereselor, a perseverentei, responsabilitatii,
dezvoltarea sentimentului datoriei, ceea ce ar genera dezvoltarea atentiei,
gandirii creative etc.

O alta particularitate de varstd care necesitd competenta din partea
parintilor este dezvoltarea imaginii de sine a copilului sub cele trei aspecte
ale acesteia: eu-l fizic, eu-l spiritual si cel psiho-social. Datorita dezvoltarii
imaginii de sine, copilul ajunge si constientizeze aseminarea sa cu mem-
brii familiei din care face parte, dar sd observe si existenta unor deosebiri.

Cert este faptul, ci fiecare familie isi are parcursul siu de dezvoltare,
propriul mod de a reactiona la situatia copilului si de a o accepta sau nu,
sub presiunea mai multor factori: personali, familiali, psthologici, sociali,
de anturaj etc. Cu toate acestea, dupa cum mentioneaza autorul C. Sas,
dificultatile cu care se vor confrunta parintii in anumite situatii sunt ase-
manéatoare. Diferenta consta in faptul, ca statutul de parinte al unui copil
cu dizabilitati se constituie avand o dinamica specifica. Orientarile valo-
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rice, montajele motivationale si atitudinile acestui parinte sufera schim-
béri, care tranziteaza si dezvoltarea personalitatii copilului. Cunoasterea
acestor aspecte ar permite sprijinirea cresterii armonioase a copiilor cu
dizabilitati, care sunt reflectia directa a atitudinilor si a competentelor
celor implicati in educarea si invatarea lor — parintii [47; 93].

Reiesind din studiul teoretic realizat, s-a stabilit c3, desi implicarea
périntilor in pregéatirea copiilor pentru invatare este unul dintre scopurile
legii educatiei nationale si internationale, in realitate insd, contribuirea lor
este mult mai mica decét ar fi de dorit.

In acest sens, cadrele didactice manifesti un amalgam de atitudini
pozitive si negative, minimalizand rolul implicarii familiei in situatii de
invitare. Adesea, pentru realizarea acestui obiectiv, pregatirea cadrelor
didactice nu este suficientd, deoarece pentru a interactiona mai eficient cu
parintii copiilor cu dizabilitati, ei au nevoie de noi competente si abilitati.

Obtinerea unei competente si eficiente sporite in pregitirea pentru
invatarea pe tot parcursul vietii a copiilor cu CES prin intermediul crea-
tivitatii, consta in asistenta psihologici parentali, care se refera la spriji-
nul, ajutorul si indrumarea acordate parintilor, in a gési solutii acceptabile
pentru rezolvarea problemelor cu care se confrunta copii in procesul psi-
ho-educational.

Scopurile asistentei psihologice parentale sunt diferentiate in functie
de situatia concretd, de particularitatile de varsta, specificul dificultétilor
copiilor.

Pentru solutionarea scopurilor fundamentale, asistenta psihologica se
focalizeaza pe indrumarea parintilor pentru a-i invita: si accepte copiii
asa cum sunt; sd constientizeze capacititile, potentialul si limitele lor; sa
fie optimisti si sa gandeasca pozitiv; sd creadd in posibilitatea schimbarii;
sé-si exprime optiunile si si ia decizii privind educatia, comunicarea/rela-
tionarea cu copiii; sa contribuie la dezvoltarea personalitatii copilului prin
stimularea creativititii; sa se invete a ghida copiii in orientarea profesio-
nald, evolutia in cariera lor scolara [12; 93].

In acest context, pentru educatia copiilor, pirintii au nevoie de sprijin
din partea cadrelor didactice, incepand chiar cu prescolaritatea si pana la
adolescenta, sprijin solicitat autoritatilor scolare sau consilierului/psiho-
logului scolar.

In invitare, rationamentul stiintific al cadrului didactic se concentreaza
pe tipul de problema3, cunostintele si contextele in care abilitatile creative
ale elevilor sunt folosite. Pentru acesta insi, devine necesard cunoasterea
abilitatilor latente ale elevilor prin folosirea diferitor metode creative.

In mai multe tiri europene Italia, Franta, Germania etc., creativita-
tea in scoala implica ,;jocul cu idei”, la nivelul tuturor ariilor curriculare,
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drept pentru care dezvoltarea creativa nu este restrictionata la nivelul cla-
sei, decat de modul in care pedagogul gestioneaza si organizeaza invatarea.

Astfel, stimuland capacitatea creativa a elevilor cu nevoi speciale, cadrul
didactic realizeaza un demers complex ce cuprinde fenomene de activare,
antrenare, cultivare si dezvoltare a potentialului lor creator de care pot
beneficia pe tot parcursul scolarititii.

In acest sens, cadrul didactic va realiza un dialog autentic cu copiii, le
va acorda atentie, interes neconditionat, va dovedi intelegere empatica, va
comunica modul in care ii simte si ii intelege. Intr-o reali invitare crea-
tiva, cadrul didactic respectd trebuinta de activism independent, intareste
solutiile originale, incurajeazi raspunsurile, stimuleazi si este receptiv in
mentinerea curiozitatii si dorintei copilului de a descoperi noul [22].

Increderea sau neincrederea copilului in valorile scolare si in cadrele
didactice, autoritatea de care se bucura acestia depind intr-o mare masura
de perceptiile, reprezentérile, atitudinile transmise si intretinute in cadrul
familiei.

In pregitirea pentru invitarea pe parcursul vietii a copiilor cu CES, prin
dezvoltarea creativititii cadrele didactice se vor axa pe anumite principii:

« Cunoasterea psihopedagogica a copilului, care pentru ca sa capete
caracter stiintific, trebuie sd raspunda unor rigori de investigatie
strict delimitate.

« Actiunea de cunoastere trebuie sa aiba in vedere atat factori fizici,
fiziologici, psihologici, cat si cei ai mediului familial, social, cultural
care contribuie la structurarea psihicului.

« Structura, dinamica si tendintele personalititii copiilor cu CES pot fi
valorificate numai in contextul caimpului psihologic, al microgrupu-
lui, al interactiunilor sociale (K. Levin).

« Actiunea psihopedagogica a cadrului didactic trebuie sa vizeze acor-
darea sprijinului si ajutorului copilului in tendinta lui de a afla noul,
de a se orienta in lumea inconjuratoare a lucrurilor, a naturii, de a-si
explica nevoile educationale ale propriei persoane.

« In pregitirea pentru invitarea copilului nominalizat prin interme-
diul creativitatii cadrul didactic trebuie sa se bazeze pe perfectionare
permanenta.

« Parteneriat eficient al cadrului didactic cu familia copiilor cu CES.

Ambele pirti contribuie cu ceva in acest parteneriat. Cadrul didactic:
ofera informatii despre specificul dezvoltarii somatice, psihice si sociale
a copilului; observd modul in care acesta interactioneazd cu semenii, cu
adultii si mediul in timpul aflarii sale la gradinitd sau scoald; ofera oportu-
nitati specifice de invatare in raport cu particularitatile varstei si opereaza
modificari in programul de interventie psihologica specializat. Parintii:
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ofera informatii cu privire la cresterea si dezvoltarea copilului in mediul
familial, experiente traite impreuna cu acesta; impartasesc asteptarile pe
care pot conta din partea specialistilor in domeniu privind educarea copi-
lului, implicarea sau indiferenta in relatia cu propriul copil [86].

In majoritatea tarilor europene, legislatia prevede un fel de responsa-
bilitate partajati intre parinti si scoali. In Danemarca, de exemplu, Regu-
lamentul de functionare a Folkeskole specifica scopul scolii ca fiind: ,,Fol-
keskole — in colaborare cu parintii — urmareste achizitionarea de catre
elev a cunostintelor, formarea aptitudinilor, dobandirea mijloacelor de
exprimare, contribuind, astfel, la dezvoltarea multilaterala a acestuia”.
Punctul de vedere traditional asupra relatiei dintre parinti si scoala vizeaza
mai curand o diviziune a muncii: scoala este responsabili de scolarizarea
copiilor, iar parintii — de cresterea acestora.

Un studiu realizat de citre Centrul de Resurse si Asistenta Psihoedu-
cationala din Bucuresti (CRAPB, ,Motivatia in invdatare”) cu privire la
reprezentarile cadrelor didactice despre nivelul implicarii si sprijinul real
al parintilor in procesul de invatare a elevilor cu CES, ofera opinii variate.

Astfel, 56,7% sunt constienti de faptul, cd familia ocupa un rol impor-
tant in invitarea copilului pe parcursul intregii vieti; 52,21% dintre cadrele
didactice sunt de pirere ci parintii ajuta elevul in procesul de invatare;
26,9% dintre intervievati nu impartisesc aceasta opinie; nu cunosc in tota-
litate mediul familial al copilului si nivelul de implicare al parintilor in
educatie 34,4% cadre didactice; recompensele pot incuraja creativitatea si
pot orienta elevii in obtinerea unor comportamente dezirabile, daca sunt
aplicate corespunzitor, afirma 59,8% respondenti; recompensele nu sunt
folosite de catre parinti, afirma 19,98% cadre didactice; 34,40% profesori
considera cd parintii au asteptari exagerate privind rezultatele elevului;
60,77% considera drept foarte importantd pentru motivarea elevilor spre
dezvoltare si invatare — corelatia intre cadrele didactice si parinti.

In ceea ce priveste implicarea familiei in activitatea de invitare a elevu-
lui prin dezvoltarea gandirii creative — 21,57% dintre parinti considera ci
se implicd in mare masura; in timp ce 43,98% dintre acestia apreciaza ca se
implica intr-o misuri scizuti. In acelasi timp, circa 35,0% pirinti cred ci nu
este necesar aportul lor pentru ca, scoala ar trebui sa faca acest lucru [23].

Plecand de la aceste rezultate, in vederea asimilarii continuturilor si
catalizarii demersului de influenta pozitiva, Ana Stoica-Constantin, iden-
tifica cateva reguli, care conduc la stimularea creativitatii copiilor cu CES
prin implicarea parintilor:

« Actiunile parintilor trebuie indreptate spre inlaturarea atitudinilor

care blocheazd manifestarile creative si care la randul sau pot inhiba
potentialul creativ al copilului.
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Abilitatea parintilor de a contribui la dezvoltarea unui climat incura-
jator, stimulativ, in care copilul sd-si poata pune in valoare eventua-
lele capacitati creative.

Libertatea — care presupune evitarea comportamentului autoritar, a
excesului de protectie prin crearea unei stari de teamai si insecuritate
a copilului in conditiile in care acesta 1si, manifesta curiozitatea.
Valori, nu reguli — oferirea asistentei psihologice prin utilizarea
unor principii individuale pe care copilul le invatid prin imitatie si
nicidecum prin impunerea anumitor reguli.

Respectul — modalitate, care va induce subiectului o stare de valori-
zare a propriei persoane.

Evaluarea — consta in stabilirea unor criterii comparative cu evolu-
tia copiilor, orientate in directia evidentierii aspectelor pozitive si a
progreselor inregistrate de fiecare persoana in parte.

Atitudini — evitarea unor comportamente compromitatoare ale
parintilor fata de copil care poate perturba imaginea de sine si dimi-
nua demnitatea acestuia.

Joaca — este o necesitate si pilonul progresului in asigurarea proce-
sului de invatare prin dezvoltarea creativitatii pentru copil. Asadar,
parintii nu vor impune reguli proprii, ci vor negocia regulile.
Jucariile — cele mai apreciate de copiii cu dizabilititi, care permit
folosirea imaginatiei, ofera posibilitati multiple de asamblare sau
constructie, manifestand creativitate, implicare, flexibilitate.
Evitarea presiunilor sau conformismul — valorizarea si aprecierea
copilului, fara ca acest lucru sa devina un scop in sine pentru copil
sau pdrinte.

Recompensele — sunt absolut necesare si au ca scop dezvoltarea
motivatiei, interesului, promovarea succesului.

Deprinderile creative — tin de sustinerea si incurajarea copilului de
catre parinti in realizarea unui lucru obisnuit prin utilizarea diverse-
lor metode si procedee accesibile.

Deciziile — de regula copiii se supun deciziilor luate de parinti. Este
important ca si copiii sa fie incurajati s ia decizii, iar parintii sa le
respecte.

Tineti cont ca greselile copiilor sunt bune [82].

In cazul Republicii Moldova, parintii posedd anumite reprezentiri si

sunt, in general, interesati de implicarea lor in pregatirea pentru invatare
a copiilor, dar adopta o atitudine pasiva, nu din dezinteres, ci s-ar parea ca
nu-si dau de la inceput seama ci e nevoie s se implice in activitatea scolii,
de parci ar astepta un semnal, o invitatie.

Motivele care justifica implicarea parintilor in educatia si invitarea
copiilor lor reprezinta:
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un drept si o responsabilitate fundamentald recunoscute, atat la
nivel national cat si international;

datoria de a participa in mod autonom si responsabil dupa propriile
posibilititi si competente;

obligatia juridica din partea institutiilor scolare de a permite impli-
carea parintilor sd-si exercite dreptul de participare in procesul de
studii;

ocazii pentru parinti ca sd-si asume leadership-ul in realizarea unor
activitati de invitare raportate la particularititile psihofiziologice
ale copiilor cu CES.

Un rol deosebit in acest sens, revine implementérii conceptului ,,Scolii
prietenoase copilului”, care vizeaza: recunoasterea rolului parintilor si a
cadrelor didactice ca contribuabili ai dezvoltarii valorilor europene; extin-
derea componentelor de instruire initiala si continua a personalului didactic
ce tin de pregitirea pentru invitare a copiilor cu dizabilitati cu accent pe
fenomenul creativititii; comunicarea cu parintii si copiii; dezvoltarea unor
mecanisme de asistenta psihologica a parintilor si cadrelor didactice privind
implicarea in procesul de invatare a persoanelor aflate in dificultate [23; 84].

Parteneriatul autentic intre scoala si parinti promoveaza si sporeste
realmente calitatea invatarii si educatiei, prin asumarea responsabilitati-
lor de catre fiecare.

Pentru aceasta, e nevoie de:

recunoasterea importantei rolurilor de parinte si de cadru didactic;
dialog deschis intre parinti si profesori;

spatiu si context adecvat pentru angajamentul parintilor fatd de
scoali;

nivel ridicat de informare;

o schimbare semnificativd de atitudine, in scopul de a crea relatii
in care subiectii sa se perceapi unii pe altii ca aliati in formarea si
dezvoltarea personalitatii copilului.

Colectarea informatiei privind specificul perceptiilor si reprezentarilor
parintilor si cadrelor didactice referitor la implicarea in pregatirea pentru
IPTPV a copiilor cu CES, prin intermediul creativitatii a condus la urma-
toarele deductii:

experienta mai multor state, (SUA, Danemarca, Polonia, Rusia,
Romania, Moldova etc.) demonstreazi, cd anume cresterea nivelu-
lui de implicare a parintilor si cadrelor didactice in procesul invata-
rii copiilor cu CES prin stimularea creativitatii, a devenit unul dintre
factorii declansatori ai reformelor scolare din intreaga lume;
implicarea parintilor in procesul psiho-educational este definiti ca
sparticipare efectiva si suport esential copilului/elevului pe tot par-
cursul vietii”;
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« atitudinea parintilor privind invdatarea prin creativitate si asigu-
rarea unui climat de studiu adecvat contribuie la cresterea moti-
vatiei in tnvdtare;

« cercetdrile arata ca ,parintii par sa exercite cea mai mare influentda
asupra motivatiei copilului de a invata”. Iar colaborarea parinti-
lor cu cadrul didactic amplificd aceastd influenta. ,,Nimic nu are o
putere mai mare in a ajuta copilul sa-si recapete motivatia de a
tnvata decat colaborarea parintelui cu profesorul”;

« 1in vederea optimizirii asistentei psihologice familiei si cadrelor
didactice privind implicarea lor in invatarea prin intermediul crea-
tivitdtii a copiilor cu dizabilititi este necesara asigurarea unei ambi-
ante corespunzatoare cu focusare pe coerenta, consecventa si conti-
nuitate.

Premisa de succes in sustinerea permanenti a acestor copii vizeazi:
restructurarea sistemului pentru instruire initiald si continua a cadrelor
didactice centrate pe diferite categorii de copii, prin prisma invatarii pe tot
parcursul vietii; promoveaza componentele ce tin de comunicarea cadrelor
didactice cu parintii; evidentiazd importanta extinderii unor mecanisme
de asistenta psihologica privind responsabilitatea parintilor in implicarea
la maximum in procesul psiho-educational.

Totodatd, pentru ameliorarea si depisirea anumitor bariere psihologice
a copiilor cu dizabilitati, se incepe cu reconstituirea relatiei parinte—copil—
cadru didactic, ceea ce faciliteaza indeplinirea mai multor roluri ale cadru-
lui didactic: substitut de parinte, partener in invitare, mentor, confident
si de ce nu, un adult semnificativ pentru copil. Aceasta relatie este funda-
mentul oricarui demers psihopedagogic, prima recompensa pentru cadrul
didactic, dar si pentru copil — el vine la gradinita/scoali cu plicere si cu
incredere.

In consecinti, se recomandi: dezvoltarea in procesul invitirii a unei
atmosfere, care si faciliteze creativitatea, axandu-se pe anumite principii:
recompensarea ideilor si produselor creative, dezbaterile, exersarea capa-
citatii de a argumenta propriile opinii, incurajarea etc. astfel, profesorul
devenind mediator intre copil si realitate [46].

3.2. Conditii psihopedagogice
ale dezvoltarii creativitatii copiilor cu CES

Analiza literaturii de specialitate si practica modelelor educationale ale
altor tari releva faptul, ca interactiunea si interdependenta parinti—cadre
didactice manifestata sub influenta factorilor biologici si psihosociali, con-
stituie latura principala in pregitirea pentru invatare pe tot parcursul vietii
a copiilor cu dizabilitati prin dezvoltarea creativitatii.
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Orice teorie devine inutila daca nu este insotita de o practici ce 1i poate
confirma valoarea. Precum orice practica devine improvizatie daca nu este
sustinuta de argumente stiintifice. Frecvent apare intrebarea daca toate
legitatile de dezvoltare ale copilului cu dezvoltare tipica pot fi atribuite si
copilului cu dizabilitati. Sunt la fel de importante pentru el interactiunile?

Daca am incerca s diam un raspuns scurt la aceste intrebari, el ar fi DA
(King et al., 2002; Moore, 2009; Warren & Brady, 2007).

Asigurarea accesului fiecirui copil la invatare pe tot parcursul vietii, la
valorificarea si dezvoltarea la maximum a potentialului creativ, constituie
un proces de inaltd complexitate atat din partea parintilor cat si din partea
cadrelor didactice.

Pentru aceasta copilul trebuie pregétit pentru un nou stil de viata si de
instruire: invatarea continud. Horst Siebert considera ca ,supravietuirea
omului depinde de capacitatea sa de a invdta, de a se recalifica, de a uita
ce a invatat candva st de a se instrui cu totul altfel pe viitor”. Desfasura-
rea procesului de invitare prin dezvoltarea creativitatii la copii cu nevoi
speciale demonstreaza ca rezultatele obtinute depind in mare masura si
de metodele psihologice utilizate, fapt evidentiat de cercetirile lui Piaget,
Galperin, Bruner, T. Radu, I. Stanciu, I. Cerghit etc.

Hoover-Dempsey si Sandler (2005) sugereaza cé cercetérile au indi-
cat o legdtura pozitiva in implicarea parintilor si invatare, sub diferitele ei
aspecte. Cand parintii se implicd, elevii in ciuda dificultatilor raporteaza
mai mult efort, concentrare si atentie, sunt mai interesati in invatare, se
percep mai competenti, mai creativi. Ei cauta sarcini provocatoare arata
satisfactie fata de ele. Autorii au identificat trei atribute majore ale elevului
care sunt susceptibile la influenta parintelui prin activitati de implicare si
care sunt, dupa cum se pare, cauze ale succesului academic: auto-eficaci-
tatea academica si psithosociald; motivatia intrinsecd; utilizarea strategi-
tlor de autoreglare in invitarea prin stimularea creativitatii.

Pentru a cunoaste mecanismul implicarii parintilor si pentru a mari efi-
cienta acesteia, Hoover-Dempsey si colaboratorii sai subliniazd nevoia de
a intelege variabilele psihologice care stau la baza deciziei de implicare.

Astfel, ei au oferit un model al procesului de implicare a parintilor, care
se axeaza pe intelegerea motivatiei si a influentelor implicarii parentale
asupra elevului. Modelul descrie un proces de implicare complet si dina-
mic si ofera raspunsuri la urmétoarele intrebari: De ce se implica parintii
in educatia copiilor lor? Ce fac atunci cand se implica? Cum influenteaza
implicarea lor rezultatele elevului? etc. [69].

Ecaterina Vrasmas, in lucrarea ,Interventia socio-educationald ca
sprijin pentru parinti” (Romania, 2008), relevd ca implicarea activd a
périntilor in procesul de invitare pe tot parcursul vietii a copilului lor le
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ofera posibilitatea de a influenta personal viitorul lui, mecanismul univer-
sal fiind comunicarea dintre parinte si copil. Totodata, autoarea identifica
cateva tipuri de interventie asupra périntilor: preventive — implica pre-
ventia in plan cognitiv (informarea, orientarea); sprijinul social — consti-
tuie asistenta in solutionarea diverselor probleme; interventia psthologica
— consta in asigurarea serviciilor de sprijin adecvate familiei, determina
intarirea si incurajarea parintelui de a-si realiza responsabilititile fata de
copil [97].

Un studiu asupra reprezentarilor parintilor despre educatia si invata-
rea copiilor cu dizabilitati initiat de un grup de cercetatori de la Institutul
Pedagogiei Corectionale din Moscova a scos in evidenta anumite conditii
ce ar putea fi utilizate in calitate de resurse psihologice pe care ar putea
conta parintii copiilor. Acestea sunt: motivatia parentala inalta, reflexia
asupra propriilor actiuni, tendinta spre perfectiune in invatarea prin dez-
voltarea creativitatii copilului.

Scoala dezvolta capacititile creative ale elevilor, dar cel mai bine aceasta
se poate realiza impreuna cu parintii. B. Cyxomuuckuii scria ca educatia
siinvitarea copiilor atat cu dezvoltare tipic, cat si cu CES trebuie inceputa
de la pedagogizarea périntilor. Educatia in familie si scoald este un proces
unic. Parintii trebuie sa fie aliatii de niddejde ai profesorului [93].

Intrucat studiul nostru se axeazi pe invitarea prin dezvoltarea creativi-
tatii, de mentionat, ca creativitatea nu se dobandeste in totalitate, dar ea se
poate creste, cultiva, rafina, imbogati.

In acest sens, Husen si Postlethwaite sustin ci: ,, Intrucat transferul de
deprinderi ale capacititilor creatoare nu pare si se faci usor, cadrul didac-
tic trebuie sa aplice gandirea divergenta in orice context posibil al curricu-
lumului”.

Principii de care trebuie sa tind seama cadrul didactic in invitarea prin
dezvoltarea creativititii copiilor cu CES:

« focalizarea esentialului in invatare;

« recunoasterea diferentelor dintre elevi;

+ colaborarea 1n procesul de invétare cu parintii prin: planificarea in
comun a actiunilor psihopedagogice pentru asigurarea flexibilititii
programului de interventie specializatd; stabilirea anumitor obiec-
tive in abordarea metodologica, diferentiata in functie de necesita-
tile de reabilitare ale copiilor; monitorizarea progreselor; stabilirea
succeselor si esecurilor s.a.

Asadar, reusita intr-o cercetare este asigurati atat de latura calitativi a
colaborarii intre cadrele didactice si parintii copiilor cu CES, cat si de un
set de instrumente, inclusiv informationale, pentru constatarea situatiei
reale din institutia data.
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Metodele si tehnicile folosite in invitarea prin dezvoltarea creativitatii
sunt variate si depind la randul lor si de creativitatea profesorului. Pre-
darea si invitarea prin intermediul creativitatii, presupune existenta unui
potential creativ al subiectului manifestat In: receptivitate fatd de nou,
curiozitate, originalitate, capacitate de elaborare, fluenta gandirii, inventi-
vitate, gandire divergenta etc.

Etapele invatarii prin creativitate sunt: crearea unei situatii problema-
tice; imaginarea modului de rezolvare, analiza problemei, gasirea solutiei
de rezolvare; verificarea; spirit de echipd; exprimarea spontani si auten-
ticd; dezvoltarea increderii ca sunt capabili sd creeze ceva nou; invitare
de-a lungul vietii.....etc.

Modalitatea de invitare bazata pe stimularea creativitatii copiilor cu
CES, vine si indeplineasca obiectivul major al cadrului didactic, ce con-
sta in dezvoltarea liberd, armonioasa a copilului si formarea personalitatii
creative, aptd de a se adapta la conditiile in continui schimbare ale vie-
tii. Astfel, cadrul didactic va tine seama de o serie de reguli: renuntarea la
tonul autoritar, realizarea unor relatii prietenesti, democratice favorabile
sistemului creativ; subiectul trebuie lasat si-si manifeste in voie sponta-
neitatea, curiozitatea; selectarea temelor si situatiilor care stimuleaza fan-
tezia (persoanele sa-si imagineze singure probleme diverse, sa continue o
povestioari etc.), excursii; existenta unor laboratoare bine dotate etc.

In vederea catalizirii demersului de influenti pozitivi in procesul de
invitare a copiilor nominalizati, cadrul didactic va oferi: posibilitatea adap-
tarii copilului la exigentele demersurilor de invitare; integrarea teoriei cu
practica; posibilitatea tratarii multiaspectuala a continuturilor; implicarea
cat mai frecventa a elevilor in secvente de intercomunicare in procesul de
invatare, pentru a-si depasi timiditatea, temerile, pentru a cunoaste si a
realiza o invatare durabila.

Dupa cum calitatea climatului scolar influenteaza decizia parintelui de
a se implica, la fel si practicile individuale ale cadrelor didactice actioneaza
in acest sens. Pentru a continua ideea, Epstein (1991), sugereazi ci atitudi-
nea si solicitarile de implicare in invatare, invitatiile si programele scolare
venite din partea profesorului, incurajeaza si coreleaza semnificativ nivelul
implicarii parintelui in acest proces atat la scoala, cat si acasa.

Metodologia cercetarii

Metodologia de asistentd psihologicd elaboratd se concentreazd pe:
dimensiunea invatarii pe tot parcursul vietii ca valoare, in doua directii:
frontala — scoala, cadrul didactic si educatia familiald — parintii, copiii;
dimensiunile psihologice axate pe abordarea relatiilor cu caracter conti-
nuu dintre parinti si cadre didactice in situatii de interactiune, totalitatea
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actiunilor ce exprima particularitatile individuale ale elevului cu CES pre-
cum motivatia, afectivitatea, adaptarea etc. [5; 90].

Printre valorile psiho-educationale cu impact direct asupra relatiilor
dintre parinti si cadre didactice referitor la invatarea copiilor cu CES prin
dezvoltarea creativitatii pot fi evidentiate: acomodarea, cooperarea, sen-
sibilitatea, initiativa.

De asemenea, in metodologia datd ne-am axat pe urmatoarele princi-
pii: globalizarea, avansarea impetuoasa a tehnologiilor informationale,
diversificarea si individualizarea tot mai accentuata, accesibilitatea si
responsabilitatea sociald, cunoasterea temeinicd a posibilitatilor intelec-
tuale, volitive si morale ale copiilor cu CES.

Scopul cercetarii: cunoasterea impactului pe care-1 manifesta implica-
rea parintilor si cadrelor didactice in procesul de invétare prin dezvoltarea
creativitatii asupra personalitatii copilului cu CES (existenta unor relatii
intre implicarea parintilor si cadrelor didactice).

Etapele cercetirii experimentale:

« Selectarea instrumentarului metodic de asistentd psihologica a
périntilor si cadrelor didactice referitor la invatarea pe tot parcursul
vietii a copiilor cu CES prin dezvoltarea creativititii; formarea gru-
purilor de cercetare;

« Identificarea reprezentarilor si perceptiilor parintilor copiilor cu
CES si a cadrelor didactice privind fenomenul ,invatare pe tot par-
cursul vietii”;

 Stabilirea nivelului si a particularitatilor de implicare a parintilor
si cadrelor didactice in pregitirea pentru invitare a copiilor cu CES
prin dezvoltarea creativititii;

« Determinarea factorilor psihologici care influenteaza realizarea
obiectivelor prioritate ale subiectului nominalizat;

+ Analiza si interpretarea datelor experimentale obtinute, cu formula-
rea de concluzii;

« Validarea metodologiei si elaborarea unui ghid cu recomandari
practice pentru psihologi, psihopedagogi speciali, cadre didactice,
in vederea stimularii interesului, responsabilititii privind implica-
rea activi a acestora in invitarea pe tot parcursul vietii a copiilor cu
CES prin dezvoltarea creativitatii; stabilirea relatiilor parinte-cadru
didactic-copil.

Grupurile de cercetare investigationald au fost constituite din 36 parinti
si 58 cadre didactice. Promovarea demersului experimental a fost funda-
mentat pe prevederile conceptuale ale metodologiei elaborate in colabo-
rare cu Scoala speciald internat nr. 6, mun. Chisinau; Centrul de reabilitare
si integrare sociala a copiilor cu dizabilitati de intelect CULTUM, Stauceni;
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Gradinita speciald pentru copii cu deficiente de auz, nr. 167, mun. Chisi-
niu; cadre didactice din invitamantul prescolar si primar din Republici
Moldova.

Instrumentarul psihologic:

Studiul experimental a inclus in sine urmatoarele metode: observarea,
convorbirea si interviul semistructurat, chestionarul, realizarea carora in
cadrul interactiunii directe cu subiectii cercetarii ne-au permis o intelegere
mai profunda a atitudinii participantilor fata de subiectul vizat.

De asemenea, au fost administrate discutii formale si informale.

Descrierea metodelor de cercetare utilizate.

« Chestionarul

Una dintre metodele folosite in cercetarea experimentala este ancheta,
instrumentul de colectare a datelor fiind chestionarul. Aceasta este
,0 metoda de cercetare de tip interactiv, care presupune un schimb de
informatii intre cercetatori si subiectii supusi investigatiei (parinti,
cadre didactice) in cadrul careia, se culeg date in legatura cu anumite
fenomene, situatii si manifestari” (Bocos) [, p. 96]. Septimiu Chelcea, in
lucrarea sa ,,Cunoasterea vietii psiho-sociale”, defineste chestionarul ca
fiind o succesiune logica si psihologicd de intrebari adresate unor per-
soane ce determind raspunsuri consemnate in scris. P. Pichot considera
ca chestionarele ,sunt teste compuse dintr-un numar mai mare sau mat
mic de intrebari prezentate in scris subiectilor si se refera la opiniile,
preferintele, sentimentele, interesele si comportamentele lor in circum-
stante precise” [91].

De mentionat, ca selectand chestionarul ca metoda de cercetare, este
important sd stim cid acesta trebuie ,dublat” prin tehnica observatiei
directe si indirecte (respectiv si de cercetare a documentelor).

« Metoda observatiei directe si indirecte

Orice cercetare — dupid G. Beneze — incepe printr-o observatie spon-
tand, relativ initiald la nivel cotidian care da nastere unor presupuneri
expres de a culege date cu caracter stiintific.

Asadar, observatia presupune contactul nemijlocit al cercetdtorului cu
périntii, cadrul didactic, copilul. Fiind o metoda fundamentald de cunoas-
tere in scoala (Holban), ea trebuie sd conduca spre surprinderea esenti-
alului, a relatiilor semnificative existente intre fenomenele observate.
De exemplu, observarea asupra parintilor se poate monitoriza in momen-
tele cand sunt la cresa/gradinita, cand participa la intalniri cu toti parintii,
prin tipul de informatii pe care le solicita, cum interactioneaza cu copilul
lor si cu alti copii; cu alti parinti; cat este de atent la mediul din institutie,
comunicarea intre profesori si parinti etc.
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In consecinti, observatorul trebuie si clasifice si s incadreze infor-
matia in anumite concepte stiintifice si s-o foloseasca respectiv ca pe un
instrument si o tehnica de invatare.

« Interviul axat pe raspunsuri libere

Este o modalitate de stabilire a contactului cu subiectul investigat cu
influenta imediata si o forma de interactiune psihologici si sociala.

Septimiu Chelcea defineste interviul ca o tehnica care are la bazd comu-
nicarea verbala si presupune de asemenea, intrebari si raspunsuri ca si
chestionarul. Fred Kerlinger considera ca utilizarea interviului constituie
instrumentul de recoltare a informatiei care in continuare poate ghida cer-
cetarea stiintificd. Avantajele acestei metode constau in flexibilitatea, posi-
bilitatea de a obtine raspunsuri specifice la fiecare intrebare, asigurarea
unor raspunsuri personale, fara interventia altora; observarea comporta-
mentelor nonverbale, fapt ce sporeste cantitatea si calitatea informatiilor
etc. [91].

« Discutii formale si informale cu cadrele didactice si cu parintii —
intalniri potrivite de interactionare, cand pot fi adresate anumite intrebari
pentru a cunoaste informatii primare in scopul determinarii nivelului de
implicare a parintilor si cadrelor didactice in invatarea prin dezvoltarea
creativitatii a copilului cu CES.

In opinia E. Vrrdsmas, aceasti abordare este una flexibil#, pozitivd, non-
categoriald si optimista.

Pentru cunoasterea mai profunda a problemelor invatarii cu accent pe
creativitate, ca proces specific dezvoltarii si asigurarii succesului copiilor,
participantii vor fi incurajati sa-si impartiseasca diferite experiente, opi-
nii, atitudini si dinamism in relatiile cu ceilalti [97].

In cazul experimentului s-a utilizat si interviul de grup al cirui scop a
fost completarea analizei cantitative prin ilustrarea unor informatii si situ-
atii specifice, oferirea unor date informale noi si extinderea ariei de analiza
asupra unor aspecte considerate relevante de cétre parinti si profesori.

Intru determinarea perceptiilor si reprezentirilor parintilor si cadrelor
didactice privind implicarea in pregatirea pentru invitare pe tot parcursul
vietii a copiilor cu CES prin dezvoltarea creativitatii, a fost elaborat chesti-
onarul pentru parinti si cadre didactice.

Metoda contine pentru inceput cativa itemi ce se refera la opiniile/inte-
legerea/cunoasterea de citre parinti si cadre didactice a notiunii ,invitare
pe tot parcursul vietii”, care este sensul ei, formularea unor asociatii cu
acest fenomen. Subiectii intervievati vor raspunde in scris: fie prin comple-
tarea spatiilor alocate, fie prin selectarea unei variante de raspuns expuse
(Anexele 1, 2).

Astfel, utilizarea metodelor prezentate pentru experiment au permis
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identificarea unui spectru larg de caracteristici ce tin de atitudinile parin-
tilor si cadrelor didactice fatd de invétarea prin dezvoltarea creativitatii a
copiilor cu cerinte educative speciale.

In contextul celor expuse, putem afirma ci metodologia de asistent

psihologica elaborata ne-a asigurat:

« stabilirea mecanismului de identificare a modalitatilor de colabo-
rare si flexibilitatea relatiilor intre parinti—copii—cadre didactice in
conditiile social-politice si economice din Republica Moldova;

« consolidarea competentelor cadrului didactic din institutiile de inva-
tamant prescolar si scolar privind implicarea parintilor in pregitirea
pentru invatarea prin dezvoltarea creativititii a copiilor cu CES;

« planificarea realizarii demersului investigativ, respectand particu-
laritatile psihosociale in parteneriatul parinti-cadre didactice intru
extinderea unor mecanisme de asistentd psihologica privind res-
ponsabilitatea acestora in implicarea la maximum in procesul de
invatare a copiilor cu CES prin dezvoltarea creativitatii, din prisma
invatarii pe tot parcursul vietii.

Rezultatele cercetarii

Intru eficientizarea cercetirii date observarea a constituit punctul de
plecare pentru experimentul stiintific cu accent pe functia cognitiva — sco-
pul fiind, modul de a afla, de a cunoaste, de a actiona, de a cerceta, de a
descoperi sau redescoperi la maximum situatii, informatii despre respon-
sabilitatea, receptivitatea parintilor si cadrelor didactice la nevoile si prio-
ritatile reale ale copilului cu dizabilitati.

Observarea, convorbirea si interviul semistructurat ne-au permis sta-
bilirea aspectelor de relationare a cadrului didactic, cu copiii si parintii in
diverse contexte si situatii, pe dimensiunile: invatare, conduitd, comuni-
care, emotivitate.

In acest sens, putem mentiona ci: circa 86,2% cadre didactice cunosc
problemele copiilor, 80,9% posedd tehnici de dezvoltare a creativitatii,
36,2% profesori stiu putine lucruri despre parintii copiilor respectivi, iar
32,7% nu cunosc climatul psihologic atitudinal din familia copiilor. Majo-
ritatea cadrelor didactice au remarcat cd ofera informatii parintilor, despre
posibilitétile de invatare ale copiilor cu CES cu accent pe creativitate si con-
tribuie la adaptarea psihosociald a acestora in institutiile de invatdmant.

Referitor la implicarea familiei in activitatea scolara a copilului séu,
prin ameliorarea comunicarii si cooperirii cu cadrul didactic, observarile
noastre au condus la concluzia ca: circa 47,2% parinti sunt ingrijorati de
reactia copiilor la diferite activititi de invatare, 36,0% se implica frecvent
in viata scolard a copilului sdu; majoritatea parintilor 90,0% nu dispun
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de cunostinte, experiente in ghidarea copilului pentru pregatirea temelor,
acordarea ajutorului copilului sa se cunoasca pe sine insusi, sprijinul in
dezvoltarea la maximum a potentialului creativ etc., 50,0% parinti evita
comunicarea cu profesorul; 44,4% au o mai mare experientd de comuni-
care cu cadrul didactic; 86,0% parinti au recunoscut ca beneficiaza de asis-
tentd psihologica referitor la depasirea barierelor din calea invatarii copi-
lului, de sprijin in activititile psihocorectionale cu copiii lor, de sustinere
personala.

In acelasi timp, a fost administrat un chestionar axat pe depistarea
nivelului de implicare a parintilor si cadrelor didactice in pregatirea pen-
tru IPTPV prin dezvoltarea creativititii copiilor cu CES.

Rezultate inregistrate de catre grupul de parinti: practic nu au putut
reflecta asociatii de cuvinte asemanatoare cu notiunea de invitare pe tot
parcursul vietii — 77,7% subiecti, pe cand 22,2% asociaza acest fenomen
cu cunostinte noi, dezvoltare, experientd, activitati sistematice, educatie,
comunicare, spirit de initiativa. Cei mai multi parinti — 83,3% considera
ca semnificatia acestui fenomen consta intr-un viitor mai bun, viata inde-
pendentd, aflarea intr-o institutie de invatamant speciald, profesionalism,
practica de a munci, educatie; 80,5% afirma, ca in cadrul invatirii perma-
nente la copii pot fi dezvoltate anumite capacititi pozitive: motivatia de a
invata si a se dezvolta, de a munci, deprinderi de autodeservire, gandire,
curiozitate, dezvoltarea vorbirii, disciplina, creativitate, lucrul in echipa,
abilitati de a participa constructiv la viata sociala.

In privinta acordirii de timp si resurse in pregitirea copilului pentru
invatare — 19,4% parinti acorda in masura mici, 44,4% — in mare masura,
intr-o oarecare masura, se implicd 44,4%, iar 8,3% intervievati acorda asis-
tenta copiilor in foarte mare mésura.

La intrebarea dacd copiii cu CES au nevoie de asistenta psihologica in
activitatea de invatare — 86,1% parinti au spus ,,DA”, pentru ci: este un
copil dificil, are nevoie de consultatii si recomandari, pentru a-i dezvolta
increderea in fortele proprii, depésirea emotiilor, stimularea independen-
tei, incurajare s. a., pe cand 13,8% nu au nevoie de ajutor psihologic, pen-
tru ca se descurcd in familie; 77,7% parinti considerd ca mediul in care
traieste copilul lor 1i stimuleaza creativitatea, pe cand 22,2% nu au astfel
de conditii.

Daci ne referim la implicarea parintilor in activitatea de invatare prin
dezvoltarea creativitatii copiilor — 36,1% nu sunt competenti, lipsa studi-
ilor, iar circa jumatate (50,0%) dintre ei sunt de parerea ci de invatarea
copiilor trebuie sa se ocupe profesorul, scoala, 19,4% — nu se implicd din
lipsa de timp si resurse financiare limitate, 16,6% — nu inteleg sarcinile
exprimate de cadrul didactic.
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Analiza raspunsurilor parintilor, oferite la subiectul de stabilire a
importantei sporite in activititile de invatare acordate copiilor de citre
cadrul didactic, a demonstrat ci: 52,7% parinti accentueazia — invatarea
centrata pe elev, 41,6% — dezvoltarea creativititii, 22,2% — invatarea pe tot
parcursul vietii.

In viziunea a 94,4% parinti este importanti relatia lor cu cadrul didac-
tic si numai pentru 6,0% persoane relatia nu este necesara, atitudinea
cadrului didactic fata de copilul sdu o apreciaza ca nesatisfacatore — 8,3%
périnti, satisficatoare — 13,8%, buna — 61,1%, foarte buna — 19,4%.

Si in final, la intrebarea prin ce contribuie ei pentru a exista o colabo-
rare mai productiva cu cadrul didactic din gradinitd/scoala, circa jumatate
(50,0%) dintre parinti au mentionat ca: frecventeaza des scoala, participa
la sedinte, discutii individuale cu psihologul, profesorul, asista la lectii,
la adunérile parintesti, participa la organizarea diferitor sarbatori, concur-
suri, ajutd financiar etc.

Rispunsurile indicate de cétre cadrele didactice in procesul studiului
respectiv denotd cd: 67,2% cadre didactice au utilizat asociatii libere de
cuvinte si expresii care vin in tangenta cu termenul inductor — invitare pe
tot parcursul vietii, cele mai frecvente fiind: dezvoltare personala si profe-
sionald, integrare in societate, invitare permanenti, perfectionare conti-
nud, cunoastere, experientd, informare etc.

Daci ne referim la capacitatile care pot fi dezvoltate la copiii cu CES
in procesul de invatare pe tot parcursul vietii prin stimularea creativitatii
86,2% intervievati ne-au relatat: competente de comunicare, dezvoltarea
atentiei, imaginatiei creative (desen, modelaj), responsabilitate, autocu-
noastere, spirit de echipd, socializare, flexibilitate, persistentd in accepta-
rea noului.

Din ansamblul opiniilor exprimate de profesori privind masura acor-
darii timpului si resurselor pentru pregatirea profesionald s-a constatat:
in mica masurd — 6,8% respondenti, in oarecare masura — 55,1%, in mare
masuri — 32,7%, in foarte mare masura — 5,1%.

La itemul: Nevoia de asistenta psthologica copiilor cu CES in diverse
momente ale tnvatarii prin dezvoltarea creativitatii, s-a demonstrat ca
96,5% respondenti sustin necesitatea asistentei psihologice pentru a dez-
volta mai bine particularitatile personale ale copiilor, a-i ajuta si interac-
tioneze cu ceilalti intr-un mod firesc, sd depaseasca dificultatile, sd capete
incredere in fortele proprii, autocunoastere, interes.

De asemenea, in cadrul chestionarii ne-a interesat in ce masura parte-
neriatul cu périntii ar contribui la obtinerea rezultatelor mai benefice in
invatarea prin dezvoltarea creativitatii a copiilor nominalizati. Rezultatele
au aritat ci: 62,0% — foarte mult, 22,4% — mult, 12,0% — mediu iar 3,4%
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— putin. Altele: 5,1% cadre didactice nu valorizeaza implicarea péarintilor
si opiniile lor, 3,4% percep parintii ca o piedica in activitatile de invatare.

Referitor la factorii care limiteaza relatiile cadrului didactic cu parintii
copiilor cu CES, cei mai multi subiecti mentioneazi: atarnarea neserioasa
a pdrintilor fata de problemele copilului, nerespectarea recomandarilor
propuse de specialist, lipsa studiilor, lipsa de timp a parintilor, de interes,
informare, indiferenta, lipsa de comunicare, situatia materiald, migratia
périntilor [46; 47].

3.3. Modalitati psihologice de asistenta a parintilor
si cadrelor didactice in invatarea
prin dezvoltarea creativitatii a copiilor cu CES

Pentru prevenirea problemelor depis-
tate au fost selectate o serie de metode
de interventie psihologicd cu parintii si
cadrele didactice, intru utilizarea respon- "‘
sabila a acestora de citre psiholog.

« Convorbire psihologica

Este o metoda axata pe o discutie pre-
meditata, initiata de psiholog, care permite
sondarea intentiilor, opiniilor intereselor,
conflictelor, valorilor, asteptarilor péarin-
tilor, cadrelor didactice fata de invatarea
copiilor cu CES. Este folosita atat spontan,
cat si dirijat din initiativa psihologului, cadrului didactic, sau a parinti-
lor. De modul in care specialistul pune problema (ia initiativa), depinde
si rezultatul acestora — tonalitatea, subiectul abordat, obiectivele vizate,
tactul etc.

Avantaje: posibilitatea obtinerii unor informatii numeroase si variate,
direct de la beneficiar, intr-un timp relativ scurt.

Exista mai multe tipuri de convorbiri, cea mai eficienta fiind: convorbi-
rea nondirectiva, propusa de C. Rogers. Specialistul creeaza conditii psi-
hologice care sa faciliteze relatirile spontane ale subiectului fara ca acesta
sd fie permanent intrebat, motivarea adecvata a subiectilor pentru a obtine
din partea lor raspunsuri sincere.

 Consiliere psihologica

Asistenta pe care o ofera consilierul psiholog cadrelor didactice, parin-
tilor, elevilor consta in: invitarea acestora sa rezolve anumite situatii de
crizd sociale, scolare familiale sau profesionale; sa adopte noi strategii
comportamentale, si-si valorizeze potentialul existent, sa-si dezvolte ati-
tudinile si noi conduite adaptive care sa-i aduca satisfactii, automultu-
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mire si sentimentul autorealizarii. Consilierea are un caracter formativ,
se axeazd pe dezvoltarea unor abilitéti practice, cu ajutorul cdrora subiectul
va constientiza natura dificultatilor sale, va analiza si solutiona problemele
psihologice ce tin de particularititile individuale, relatiile interpersonale
in familie, scoald, viata cotidiana, care pot perturba realizarea procesului
educational. Se realizeaza prin intermediul sedintelor de consiliere indivi-
duale si de grup.

Astfel, prin consiliere psihologica se urmareste: autocunoasterea, opti-
mizarea si dezvoltarea personald, remedierea problemelor provocate de
anumite circumstante.

Exercitii specifice etapei de consiliere:

« Exercitiul ,,Sa ne gandim impreuna”

Scop: cunoasterea reciproca a participantilor prin autoprezentare, dez-
voltarea coeziunii de grup.

Desfasurare: Fiecare membru se prezinta grupului, evidentiaza carac-
teristicile personale care 1l diferentiaza de ceilalti. Participantilor li se ofera
cate o fisd pe care este notat inceputul unei fraze: As dori sa acordam aten-
tie...; Ma intereseaza faptul...; Cel mai mult ma deranjeaza...; Ar fi bine
daca.... Membrii grupului completeaza fraza, apoi se fac schimb de fise si
isi expun gandurile, emotiile, actiunile.

»Feed-back” — psihologul rezumeaza, concluzioneazi in permanenta
ideile exprimate de participantii grupului (parinti, cadre didactice, elevi)
pentru asigurarea eficientei consilierii, spre exemplu: ,,Dupd cum am inte-
les, cel mai mult va deranjeaza...” etc.

« Exercitiul ,,Problema”

Scop: identificarea situatiei de problema, cu care se confrunta parintii
in relatia cu cadrul didactic.

Beneficiari: parinti/cadre didactice

Descriere:

Asezati-vd comod, inchideti ochii. Ganditi-va la problema Dvs., care
ultimul timp va ingrijoreazd cel mai mult. Formulati problema in 2-3
cuvinte. Prin intermediul imaginatiei straduiti-va sa vedeti problema data
dintr-o parte, de parca sunteti un observator extern. Ce probleme va deran-
jeaza referitor la invitarea copilului Dvs.? Ce dificultati depéseste el? Cum
va implicati in invatarea copilului Dvs.? Cum colaborati cu cadrul didactic?
Imaginati-va 1-2 solutii de rezolvare. Formulati in 2-3 cuvinte.

Evaluarea: Informatia se discuta cu beneficiarii. Reflectii individuale
si de grup.

« Exercitiul ,,Un cuvant de apreciere”

Scop: dezvoltarea abilititilor emotionale in relatiile parinte—copil—
cadru didactic
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Grup de lucru: parinti

Materiale: foi A4, marchere

Descrierea activitdatii: participantii sunt rugati sa deseneze o floare cu
mai multe petale mascate, or mai multe frunze. Mai apoi li se propune sa
scrie pe fiecare petala: o calitate a copilului sau; o calitate a relatiei parin-
te-copil; o calitate a relatiei parinte-cadru didactic; 1-2 probleme care-1
blocheazi pe parinte si se implice in invitarea copilului sau.

Se pronunta doar acei care doresc.

Discutie dirijata:

« Cum v-ati simtit in timpul activitatii?

« Catde usor sau dificil v-a fost sa completati fiecare din cerintele soli-

citate? De ce?

« Ce ati Invatat despre sine si ceilalti?

« Ce ati aflat din aceasta activitate?

« Ce ati luat util pentru Dvs.?

»Feed-back” — se face o generalizare a activititii cu accent pe nota din

categoria celor pozitive.

« Exercitiul ,,De cine este influentata decizia mea?”

Grup participativ: parinti/cadre didactice

Scop: identificarea factorilor externi care pot influenta luarea unei deci-
zii, implicarea in invatarea copilului cu CES

Relevanta pentru sedinta:

La inceput, moderatorul va adresa 2-3 intrebari beneficiarului care nu
au legitura cu scoala (activitatea, specialitatea, relatii familiale). Mai ales
in cazul celor care vin mai iritati sau cu dispozitie nepotrivita unei discutii
civilizate, acestia au rolul de a detensiona si recrea relatia umana péarin-
te-cadru didactic.

Ofera posibilitatea initierii unei discutii privind natura si ierarhizarea
factorilor externi, care pot influenta masura in care se manifesta indepen-
denta in exprimarea gandurilor si a emotiilor.

Descriere:

Fiecare participant primeste céate o fisa de lucru denumita ,,De cine
poate fi influentatd decizia mea?”. Se cere participantilor sd acorde o
valoare de la 11a 3 pentru a descrie gradul in care factorul respectiv 1i influ-
enteazi luarea deciziilor, implicarea sa in invatarea copilului, in parteneri-
atul familie-scoald si de asemenea sa specifice ce alti factori mai pot exista.

Intrebiri pentru discutii:

« Cum anume actioneaza factorii externi de influenta asupra relatiei

dvs. cu parintii/cadrul didactic?

« Care sunt factorii cu influenta cea mai puternica?

wFeed-back”
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« Pentru ce considerati ca a fost util acest exercitiu?

Moderatorul rezumeazi raspunsurile exprimate de participanti, evi-
dentiind principalele directii ale consilierii cum ar fi: suportul psihologic,
psihoeducatia privind diferitele aspecte ale neglijirii relatiilor parinte—
scoala—cadru didactic si insusi copilul/elevul.

Filosoful Michel Montaigne in lucrarea ,,Cele patru stiluri de relatii, in
conformitate cu fereastra Johar” spunea: ,,Cuvantul este pe jumadatate al
celui care vorbeste, pe jumadatate al celui care asculta”. Prin urmare, succe-
sul unei comunicari depinde in egala masura de calitatile de exprimare ale
vorbitorului si de capacitatea receptorului de a asculta activ.

In atare context, vom evidentia urmétoarele.

« Tehnica ascultarii active

Aceasta se fundamenteaza pe un stil eficient de consiliere psihologica
prin care parintele, cadrul didactic, elevul este pus in relatie directa cu flu-
xul trairilor si reprezentarilor sale. Ascultarea presupune capacitatea de a
reflecta continutul si afectele corelate, determinand la participanti senzatia
ca ei sunt intelesi.

Practica acestei metode este utild in mai multe situatii: rezolvarea con-
flictelor interpersonale; consilierea, sustinerea si incurajarea interlocuto-
rului.

Important: pentru ca subiectul sd se simta esential inteles, comunica-
rea trebuie sa fie adecvata continutului si starii lui afective; convorbirea s
se axeze si prin contactul vizual; discutia sa se focalizeze atat pe problemele
existente cat si pe solutii de rezolvare, abilitatea psihologului de a asculta
informatia distributiv.

Ascultarea activa, la randul ei, are mai multe metode specifice: rezu-
marea, repetarea emotionald, consecintele logice, ascultarea non-reflexiva,
comportamentul non-verbal, reflectia s.a. Una dintre aceste metode o pre-
zentam in continuare.

« Eco-tehnologia (Echotechnique)

Scop: exprimarea gandurilor in mod diferit, demonstrarea partenerului
de grup ca este auzit si inteles, realizarea si articularea clara a gandurilor

Grup de lucru: parinti/cadre didactice

Descriere:

Se propune participantilor sa relateze o situatie in care o persoani l-a
marcat prin felul cum a procedat. In expuneri participantii vor purta dis-
cutii prin intrebari de clarificare care incep de obicei cu cuvintele ,,unde”,
scum”, ,cand” ete. De exemplu: ,,Ce vrei sa spui?”, ,Va inteleg corect?”

Exercitiul se desfasoara in perechi, astfel incat fiecirui participant i se
ofera posibilitatea de a fi ,,ascultdator” si ,vorbitor”.

In final, psihologul incurajeazi o discutie comuni despre metodele de
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ascultare activa realizate care, au fost mai dificile, mai greu de discutat,
dificultati in comunicare sau puncte forte, ce parteneri au considerat ,,vor-
bitor” ce impact au avut diferitele actiuni ale ,ascultatorului”.

,Feed-back” — sunt identificate punctele forte ale participantilor in
comunicare si solutiile cele mai oportune care 1i ajuta sa stabileasca inter-
actiunea si sa construiasca relatii cu alti subiecti.

Efortul profesorilor si al psihologilor ar fi ineficient fara contributia
constientizata a parintilor. Ei trebuie sa cunoasca esenta motivarii pentru
invatare prin stimularea creativitatii si importanta acesteia pentru reusita
copilului cu CES. Oportun in astfel de situatii este oferirea de informatii si
implementarea unor programe de corectie psihologici in cadrul activitati-
lor de training.

» Trainingul

Desfiasurarea unui training de intensificare a motivatiei, va avea ca
scop: formarea la parinti, cadru didactic, elev a unei atitudini active, con-
stiente, responsabile fatd de invatarea pe tot parcursul vietii; consolidarea
relatiilor parinte-cadru didactic.

Sarcinile trainingului:

 identificarea problemelor psihologice, dificultatilor familiale;

« intelegerea efectelor experientelor pozitive/negative privind impli-
carea pdrintilor, profesorilor in invatarea copiilor cu CES prin dez-
voltarea creativitatii;

« Invatarea unor modalititi noi de relationare parinti—cadre didac-
tice—copil cu nevoi speciale;

 stabilirea solutiilor intru depésirea situatiilor problema.

Trainingul include exercitii cu caracter dezvoltativ, real, cu perseve-
rentd in realizarea lor. Acestea pot fi: exercitii de colaborare cu adultii (pro-
fesori, parinti); exercitii de solutionare a problemelor psihologice dificile,
dezbateri in grup; experiente de incurajare; joc de rol; tehnici de relaxare.
Formele de lucru pot fi individuale si de grup. Sedintele de training pot
avea loc de 1-2 ori pe saptimana in numar de 5-7.

Structura fiecarei sedinte include cateva elemente-cheie:

« gradarea stirii emotionale pe scara de la 1 pana la 10 si explicarea

cauzei;

« comentariile psihologului privind tema de discutie;

« discutia situatiei concrete in grup;

« analiza Eu-lui prin prisma temei discutate;

« propunerea variantelor de solutionare ce ar favoriza diminuarea sta-
rilor emotionale;

« consolidarea abilititilor cu ajutorul jocurilor si exercitiilor.

Debriefingul sedintei.
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De asemenea, trainingul include aplicarea anumitor metode psiholo-
gice si exercitii ce ar favoriza diminuarea anxietétii, intensititii conflictului
intern, catalizarea demersului de influenti pozitiva in relatia parinte-cadru
didactic-copilul cu CES. Acestea pot fi:

« Exercitiul: Comunicarea nonverbala

Grup participant: parinti, cadre didactice

Scop: constientizarea de citre parinti a importantei comunicarii non-
verbale 1n relatiile cu copiii lor, cu cadrele didactice etc.

Desfasurare: doi participanti vor fi amplasati intr-un spatiu izolat fonic
de sald, sarcina fiind desfagurarea unui dialog axat pe o intamplare reala,
obisnuita. Relatarea trebuie si fie insotitd de gesturi, mimica etc.

,Observatorii” adici ceilalti parinti, au sarcina de a-i asculta si privi cu
atentie pe cei doi, pentru a putea identifica cat mai multe amanunte legate
de subiectul povestirii. Durata unei povestiri va fi de maxim 5 minute.
Dupa incheierea povestirii, vor urma discutii cu subiectii participanti.

Sugestii pentru debriefing (analiza si valorificarea experientei invatate
din exercitiu)

Considera exercitiul util si daca poate ajuta la imbunitatirea comunica-
rii cu alte persoane?

Nota: Atrageti in discutii cat mai multi participanti. Nu va exprimati
propria opinie in legatura cu raspunsurile participantilor. Descurajati cri-
tica. Fiecare are dreptul sd-si spuni propria opinie fara a fi judecat.

« Metoda avantajului reciproc

Scop: Constientizarea propriei stiri emotionale

Se poate organiza in grupuri comune parinti-profesori sau separat.

Materiale: este util sa se foloseascd creionul si hartia sau chiar o tabla
pentru a formula mai complex problemele psihologice si solutiile de rezol-
vare.

Actiuni:

— Rugidm subiectii participanti sa faca o lista cu probleme, situatii,
dificultati intalnite in implicarea lor in invitarea copiilor prin sti-
mularea creativitatii;

— Apoi fiecare participant trebuie ldsat sd-si spuna problemele fara sa
fie intrerupt;

— Pentru a avea o reprezentare clard despre starea emotionala a parti-
cipantilor, psihologul le propune si scrie toate solutiile de rezolvare
a problemelor enumerate anterior (descriere pe scurt, verbal, prin
desen sau alti tehnica expresiva).

»Feed-back” — psihologul, incurajeaza discutii cu privire la subiectele

expuse, raspunde la intrebarile parintilor/cadrelor didactice, invita mem-
brii grupului sa se implice in analiza solutiilor considerate mai eficiente in
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conlucrarea parinte-cadru didactic, pentru a reduce factorii declansatori in
invitarea copiilor cu dizabilitati. Se va aprecia lucrul in grup si rezultatele
obtinute prin cooperare.

» Tehnici expresiv-creative

Acestea pot fi integrate cu succes in lucrul cu familia, cadrul didactic, in
completarea informatiilor de ordin psihologic obtinute in urma procesarii
interviurilor, grilelor de observatie, chestionarelor aplicate etc.; ca modali-
tati terapeutice complexe de interventie psihologica, care au capacitatea de
a minimaliza sau elimina blocajele si barierele de ordin rational-cognitiv
si a problemelor care apar in interactiunea parinte—copil-cadru didactic.

Scop: identificarea nevoilor neconstientizate prin evidentierea trairii si
exprimarii emotiilor prezente, realizarea unei mai bune acceptiri de sine
si de altii, dezvoltarea abilitatilor de comunicare, diminuarea tensiunilor si
anxietatilor existente.

Pot fi utilizate: povestea terapeutica, desenul si jocul de rol.

« Exercitiul ,Povestea terapeutica”

Scop: stabilirea influentei pozitive a atitudinilor parintilor fatd de inva-
tarea prin dezvoltarea creativitatii a copilului cu CES; relationarea lor cu
cadrul didactic, comunicabilitatea

Grup de lucru: parinti, elevi, cadre didactice

Descrierea activitatii: Parintii, cadrele didactice, elevii sunt incurajati
s creeze propriile povesti, prin intermediul cirora putem evidentia exis-
tenta frustrarilor, a conflictelor sau a mecanismelor de aparare.

Acest tip de exercitiu implicd atentia, o buna colaborare in interiorul
grupului, sentimentul de apartenenti la grup.

»Feed-back” — psihologul propune participantilor la dorinta sa spuna
pe rand ce i-a impresionat mai mult in cadrul sedintei, oferind incurajari
pozitive.

« Exercitiul ,,Desenul”

Scop: fiind o tehnicd proiectiva de sondare a inconstientului permite
persoanei exprimarea trairilor, nevoilor, sentimentelor, inlaturarea rezis-
tentelor, deblocarea emotionala si a resurselor latente, descoperirea pro-
priei identitati; faciliteaza crearea unei imagini de ansamblu asupra modu-
lui in care este organizata familia, constientizarea nevoilor si dorintelor
beneficiarului.

Materiale: foi albe, format A4, creioane, marchere

Descrierea activitatii:

Se propune participantilor sa realizeze un desen liber-secventa destinat
modului in care fiecare membru percepe familia ca intreg, relatia parin-
te-copil, parinte-cadru didactic.

Psihologul scrie pe tabla o gama de optiuni:
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« exprimarea anumitor sentimente ce tin de invitarea copilului, rela-

tia cu scoala

« stari si emotii

 continutul unor trairi pozitive/problematice

« modalititi de interactiune cu copiii, parintii, profesorii.

La semnalul psihologului, fiecare incepe un desen pe propria foaie, fara
avorbi sau a interactiona cu ceilalti. Mai apoi fiecare isi reprezinta desenul,
accentuand starea care a tinut s-o promoveze.

Evaluare:

A fost greu s va imaginati ce sd desenati?

Considerati ca v-a reusit sd descrieti prin desen situatia dorita?

 Exercitiul ,,Desen metaforic: Rezolvarea problemei famili-
ale” (adaptat dupa J. Mills si R. Crowley).

Scop: identificarea clara a unei probleme cu care se confrunta familia
copilului cu CES

Descriere:

Participantii (parintii) definesc clar problema si primesc consemnul de
a o reprezenta simbolic sau detaliat in partea stinga a foii, iar in partea
dreapta reprezinta grafic situatia in care problema ar putea fi rezolvata.
Astfel, pozitia parintelui focusati pe reprosuri si revendicari cu privire la
problema, trece pe identificarea constructiva de solutii.

Psihologul di posibilitate fiecarui participant sa se exprime, fira sa se
implice 1n propria lor educatie.

Evaluarea: Moderatorul realizeaza o discutie dirijata in baza catorva
intrebari: A fost dificil sa sustineti o opinie? De ce? Se apreciaza actiunile
cu ajutorul carora se va atinge obiectivul propus.

« Exercitiul ,,Jocul de rol”

Scop: inlaturarea comportamentelor neeficiente, dezvoltarea capacita-
tilor de relationare si a capacitatii rezolutive, adaptarii la situatii neastep-
tate, punerea subiectilor in situatia de-a experimenta mai multe roluri.

Descrierea activitatii:

Fiind pusi in situatia de a-si asuma rolurile personajelor implicate par-
ticipantii pot gasi solutii, exprimd in mod simbolic nevoile, frustrarile,
achizitioneaza noi comportamente, informatii, atitudini, abilitati.

In cadrul modulelor de lucru: participantii formeazi perechi a cate doi,
jucand o situatie din propria experienta — atitudinea si triirile parintelui
fatd de mediul scolar, de relatiile interpersonale dintre ei si cadrul didactic,
atitudinea profesorului fatd de parintii copiilor cu CES, punerea in ,pie-
lea” copiilor pentru a intelege mai bine multitudinea de sentimente si trairi
specifice etc.

Asa dar, participantii joaca doua roluri:

102



« unul care identifica solutii si le aplici, folosind gesturi, posturi, acti-
uni, fraze de genul: ,,Asa va fi mai bine”, ,,Va fi extraordinar daca...”,
~Impreuni ne va reusi”;

+ a doua persoana din pereche impiedica solutionarea situatiei, cre-
and diverse bariere psihologice (lipsa dorintei de a asculta, con-
traargumente, reactii negative la idei noi, diminuarea importantei
subiectului etc.).

Dupa solutionarea situatiei membrii grupului se schimbi cu rolurile.

Moment de relaxare:

In scopul restabilirii echilibrului emotional tot grupul executi un sir de
exercitii dupa instructiunile psihologului.

»Feed-back” — primit are rolul de a aprecia si de-a corecta un comporta-
ment, de a influenta modul de gandire si de actiune a participantilor.

» Terapia cognitiv-comportamentala

Aceasta accentueaza crearea unui echilibru in interrelationarea cogni-
tiilor, emotiilor si comportamentelor, premisa centrali fiind mobilizarea
sprijinului psihologic parintilor/cadrului didactic pentru realizarea de noi
optiuni, fiind atribuita responsabilitatea schimbarii.

La prima sedinta psihologul discuti cu participantii despre natura si
cauzele dificultatilor/factorilor care ar putea mentine problema respec-
tiva, identificarea solutiilor optime care ar conduce la schimbari pozitive
in relatia parinte-cadru didactic, exigente unice fatd de invitarea pe tot
parcursul vietii a copiilor cu CES prin dezvoltarea creativitatii.

Sarcini:

— Participantii sa discute intre ei cum s-au cunoscut.

— Fiecare pe rand expune anumite stari afective, momente emotionale
pozitive sau negative, care l-au ajutat sau impiedicat in educarea
copilului cu CES, in relationarea cu cadrele didactice.

— Sa planifice o ,,iesire” din situatie.

Discutii:

Fiecare subiect formuleaza afirmatii personale referitor la ceea ce crede

el de situatia creata.

Dintre tehnicile cognitiv-comportamentale, evidentiem:

« restructurarea cognitiva — proces prin care beneficiarul este invatat
sa identifice, evalueze si s schimbe gandurile autodefensive sau ira-
tionale care influenteaza negativ comportamentul. Procesul se reali-
zeazd prin indrumarea spre rostirea discutiilor cu sine in fata altora
si spre schimbarea lor — cand este necesar — din unele negative,
in unele pozitive sau neutre, identificarea unor procedee de restruc-
turare cognitiva in informatii cu rol de corectare si recuperare siste-
maticd a unei actiuni sau probleme pentru o mai buna functionare
in viitor.
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« desensibilizarea sistematica este destinata ajutorarii psihologice a
subiectului pentru depasirea anxietatii in anumite situatii. Benefici-
arului i se cere sa descrie unele aspecte, probleme care-1 preocupa in
implicarea sa in invatarea copilului cu accent pe dezvoltarea creati-
vitatii.

e stoparea gandurilor este o tehnica care ajuta subiectii sa gandeasca
intr-o maniera autodefensiva.

« tehnica imaginatiei dirijate, inversarea rolurilor, jocul de rol, rela-
xarea etc.

»Feed-back” — psihologul face evaluiri permanente si sinteze ale dez-
baterilor; redirectioneazd discutiile; faciliteazd intelegerea punctelor de
vedere ale celorlalti membri.

[91; 139]

Intrucat una dintre problemele curente ale cadrelor didactice implicate
in activitatile cu copiii cu CES o reprezinta tensiunea psihoemotionala,
o terapie binevenita si efectiva este urmétoarea.

« Terapia Snoezelen / Camera senzoriala (metode care stau la
baza: artterapia, meloterapia, terapia prin dans, cromoterapia, aroma-
terapia, kinetoterapia etc.).

Scop: reducerea starii emotionale, crearea fondului emotional pozitiv,
relaxare

Beneficiari: cadre didactice/parinti

Descriere: Sedintele se desfisoara individual sau in grup, intr-o camera
dotatd special cu anumite dispozitive luminiscente, unde se utilizeaza o imbi-
nare de diversi stimuli (lumina, muzica arome, culori, patul cu apa, cara-
rusa senzoriala, coloana cu bule colorate, panoul senzorial etc.), care pro-
voaca o combinatie optima si magica ce influenteaza pozitiv persoana [45].

Cel mai des activititile se petrec prin jocuri de rol.

« Exercitiul ,,O calatorie catre un taram fara griji”

Participantii se agseazd comod unde le place, inchid ochii si asculta sar-
cina psihologului:

« imagineaza-ti ca simti cum te leagana valurile apei

 cdfaci o céldtorie intr-un loc anume

« cdte incilzesti la un foc de tabara

Mecanismul de lucru se bazeaza pe miscéri naturale sau relaxatorii.
Moderatorul realizeazi o discutie dirijata in care, participantii pe rand vor
incerca sa exprime cat mai complex gandurile, emotiile, analogiile in cila-
toria imaginara.

,Feed-back” — fiecare participant spune ce I-a impresionat mai mult in
camera senzoriald; care tehnici au contribuit mai mult la neutralizarea tra-
irilor emotionale negative; la stabilirea comportamentului pozitiv etc.
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Concluzii si recomandari

Rezultatele cercetarii au demonstrat cd in cea mai mare parte, prin-
cipala provocare porneste de la mindset-ul de ,problema”. Atat parintii
cat si cadrul didactic au o stare mintala si emotionala care nu le permite
sa observe solutiile, resursele, optiunile si, evident, actiunile de iesire din
situatia creata. Subiectele pe care le aduc in discutiile psihologice intervie-
vatii sunt despre autocunoastere, imbunatatirea calitatii vietii, neincrede-
rea in fortele proprii, de a avea in sfarsit rezultatele pe care si le doresc etc.
Pe cand, implicarea psihologului in solutionarea problemelor consti, in
informarea, coordonarea, optimizarea si consolidarea eforturilor actorilor
educativi, dezvoltarea si educarea personalititii copilului cu CES in spi-
rit democratic si in baza idealului educational modern pentru a raspunde
adecvat imperativelor contemporaneitatii [19; 22].

In final, venim cu unele recomanddri/actiuni psihologice de promo-
vare a interactiunii parinte—copil-cadru didactic in invitarea pe tot par-
cursul vietii a copiilor cu CES prin prisma stimularii creativitatii:

» Pentru ca procesul de invitare si fie perceput de citre parinti si
copiii lor ca fiind relevant, este nevoie ca activitatile de invétare in
gradinitd/scoala sa se fundamenteze pe experientele autentice ale
cadrului didactic, care trebuie:

« sd accepte si sa respecte personalitatea elevului, indiferent de
dizabilitate, gen, succese scolare;

« statutul social si economic al parintilor etc.;

« sa fie mediator in relatia parinte-copil, prin tinerea la curent a
familiei cu situatia scolara a copilului;

« asumarea initiativei si responsabilitatii atat pe dimensiunea
cognitiva, cat si pe cea reglatorie (motivatie, vointa, emotii) si
morald vizand pe termen lung adaptarea psihosociala eficienta.

» Abordarea creativititii in procesul de invitare a copiilor cu dizabili-
tati prin asigurarea libertitii de a-si alege acea activitate pentru care
simt o motivatie intrinseca intensa. Pentru aceasta este necesara
colaborarea dintre cadru didactic-parinti si crearea unui climat psi-
hologic favorabil, in care copiii sa-si poata impartasi nestingheriti
gandurile, sentimentele, interesele, ideile si emotiile;

» Sporirea motivatiei prin micsorarea accentului pus pe constrange-
rile extrinsece de tipul: supraveghere, evaluare, recompensa stabi-
lita, constrangerea legatd de activitate si competitia;

> Intalniri ale cadrului didactic cu pirintii, initiate de citre psiholog
unde acestia invata si dialogheze constructiv despre dezvoltarea
scolii, invatarea si starea de bine a copiilor cu CES, sa constientizeze
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faptul, ca ei sunt sursa principald de informatie, de actiuni si de ati-

tudini pentru persoanele in cauzi;

» Informarea parintilor despre faptul, ci invitarea pe tot parcursul
vietii prin prisma stimuldrii creativititii la copiii cu CES, poate fi
dezvoltatd prin joc, fabulatie, povestire, compunere, activitdati
practice si muzicale, contacte cu natura, ergoterapie (activitati de
munca) etc. ;

> Indeplinirea cu succes a functiilor familiei implici respectarea cerin-
telor socio-educationale:

« preocuparea permanenti a parintilor de a-si ridica nivelul prega-
tii profesionale pentru a putea fi model si pentru a sprijini copiii
in dezvoltare si invatare;

« cunoasterea de catre parinti a obligatiilor socio-educative fata de
institutia de invatamant frecventata de catre copil;

 sprijinirea copiilor la invitatura, prin supravegherea si indruma-
rea lor in efectuarea temelor, lucrarilor scolare etc.

Nu uitati cd parintii si cadrele didactice sunt acele persoane care depun
mult suflet, pasiune, echilibru pentru invatarea prin dezvoltarea creativi-
tatii a copiilor cu cerinte educative speciale. Atata timp, cat copiii vor fi
intelesi, sustinuti si apreciati in ceea ce fac cu adevarat bine, nativ, creativi-
tatea va ramane elementul esential in dezvoltarea si reusita lor personal,
in puterea de a-si manifesta libertatea sa de exprimare.

Incheiem cu o citati a marelui J.J. Rousseau: ,Nu e supunere mai
perfecta decat aceea care pdstreaza aparenta libertatii”, afirma el. Apoi
adaugd: ,,Copilul nu trebuie sa faca decat ceea ce vrea el, dar el nu trebuie
sa voiasca decadt ceea ce voiesti tu sd faca; nu trebuie sa faca un pas fara
ca tu sa-1fi prevazut, nu trebuie sa deschida gura fard ca tu sa stii”.
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IV. INTERVENTII PSTHOLOGICE

IN ORIENTAREA PROFESIONALA A COPIILOR CU CES

Este asa de greu cand trebuie sa...,
st asa de usor, cand ai o motivatie”
(Annie Gottlier)

4.1. Orientarea profesionala a copiilor
cu CES reflectata in politicile educationale

Cadrul general legislativ/normativ referitor la asistenta copiilor cu CES,
privind orientarea profesionala din Republica Moldova, este intemeiat pe
documente adoptate la nivel international si national, la care ne vom referi
in cele ce urmeaza si care constituie cadrul legal pentru asigurarea:

+ egalitiatii in demnitate, in drepturi si libertdti a tuturor fiintelor

umane indiferent de rasa, etnie, cultura, limba vorbita, statutul
social, politic sau juridic al tarii sau teritoriului de care apartine o
persoana (Declaratia universala a drepturilor omului — adoptata
st proclamata de Adunarea Generala a Organizatiei Natiunilor
Unite la data de 10. 12. 1948);

drepturilor copiilor, indiferent de mediul din care provin sau de sta-
rea lor de sinitate fizica sau psihica, la o viatd decenti, la educatie
si culturd, in conditii care si le garanteze demnitatea, sa le favori-
zeze autonomia si participarea activa la viata comunitatii pe masura
posibilitatilor si potentialului fiecarui copil in parte (Conventia cu
privire la drepturile copilului adoptata la Adunarea Generala a
ONU la 12.11.1989);

drepturilor persoanelor cu handicap la integrarea sau reintegrarea
sociala, la educatie si integrarea profesionala (Declaratia cu privire
la drepturile persoanelor handicapate proclamate de Adunarea
Generala a ONU la 01.12.1975);

drepturilor persoanelor cu deficientd mintala indiferent de rasa,
limba, sex etc., la instruire, educatie si integrare sociala si responsa-
bilizarea autoritatilor din domeniul educatiei generale pentru edu-
carea persoanelor cu handicap in contexte integrate (Reguli stan-
dard privind egalizarea sanselor pentru persoanele cu handicap
adoptate de Adunarea Generala a ONU la 20.12.1993).

Asigurarea dreptului la orientarea profesionald este reflectatd in mai
multe Legi adoptate in Republica Moldova, si in special:
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4+ Mecanismul de asigurare cu locuri de munci a persoanelor cu diza-
bilitati si delimitarea responsabilitatii diferitor institutii la imple-
mentarea acestuia este stipulat in Legea nr. 821-XII din 24 decem-
brie 1991 privind protectia sociala a invalizilor.

4+ Conform prevederilor articolului 43 al Constitutiei Republicii Moldova
fiecarei persoane 1i este garantat dreptul la munci, la libera alegere a
muncii precum si la conditii echitabile si satisfacdtoare de munca.

4+ Pregitirea profesionald si ridicarea nivelului profesional al persoane-
lor cu dizabilitati se face in institutii de invatamant, in intreprinderi
specializate, la locurile de munca protejate, conform programului
individual de reabilitare si incluziune sociald. Pregatirea profesi-
onald, ridicarea nivelului profesional si instruirea persoanelor cu
dizabilitati se realizeaza sub diferite forme, inclusiv invatamant cu
frecventa, invatamant seral, invatamant cu frecventa redusa, inva-
tamant la distanta, invatare individuald, invatare in cadrul grupuri-
lor, in clase speciale si conform planurilor de invatamant individual,
inclusiv instruirea la domiciliu sau in cadrul programelor de educa-
tie nonformala.

4+ Legea stipuleazi ci Statul, prin intermediul Ministerului Educatiei
Culturii si Cercetarii, altor autoritati publice centrale si locale com-
petente, garanteaza asigurarea persoanelor cu dizabilitati cu mate-
rial didactic si instructiv, inclusiv cu material pentru nevazatori (in
sistem Braille), literatura in varianta sonord, inclusiv cu sisteme
auditive pentru invatarea in grup, asigurarea transpunerii in lim-
baj mimico-gestual pentru persoanele cu deficiente de auz, in peri-
oada pregatirii profesionale (inclusiv in perioada orientarii, formarii
si reabilitarii profesionale), a educatiei, instruirii si perfectionarii,
conform legislatiei. (Legea Nr. 60 din 30.03.2012 privind incluziu-
nea sociala a persoanelor cu dizabilitati (publicata la 27.07.2012 in
Monitorul Oficial Nr. 155-159).

4+ Asigurarea accesului persoanelor cu dizabilititi la invitimantul
profesional si tehnic, conform potentialului si capacitatii de parti-
cipare este stipulat in obiectivul specific 1.3 al Strategiei sectoriale
»Educatia—2020".

4+ Centrele de ghidare si consiliere in carierd au misiunea de a sustine
studentii cu dizabilitati in procesul de proiectare a carierei si de rea-
lizare a educatiei pentru carierd. Aceste centre pot fi infiintate de
autoritatile administratiei publice locale, Agentia Nationala pentru
Ocuparea Fortei de Munc4, institutiile de invatamant, organizatiile
nonguvernamentale, precum si de alti prestatori de astfel de servicii
privati. Codul educatiei, articolul nr. 130.

108



4+ Obiectivul specific nr. 6 al Strategiei de dezvoltare a invatimantului
vocational/tehnic pe anii 2013-2020 Hotararea Guvernului nr. 97
din 1 februarie 2013: Sporirea atractivitatii si accesului la invata-
mantul vocational/tehnic, astfel incat numarul de elevi sa creasca
cu 10% pana in 2020. Orientari strategice fiind: 1) modernizarea
modelelor de orientare profesionala si de ghidare in cariera profe-
sionala a elevilor din invitdmantul general si cel vocational/tehnic;
2) urmarirea traseului profesional al absolventilor invatamantului
vocational/tehnic; 3) promovarea noilor meserii/profesii si specia-
litati in cadrul invatamantului vocational/tehnic, care vor anticipa
cerintele pietei muncii; 4) asigurarea protectiei sociale eficiente a
elevilor cu dizabilititi si din familii vulnerabile, care isi fac studi-
ile in scoli vocationale/tehnice, licee vocational/tehnice, colegii;
5) promovarea cursurilor optionale care vor spori atractivitatea
invatamantului vocational/tehnic. Rezultate scontate: 1) elaborate
planuri de orientare profesionala si ghidare in cariera pentru insti-
tutiile de invatdmant general; 2) creat sistemul de urmarire a trase-
ului profesional al absolventilor invatamantului vocational /tehnic;
3) publicate pliante cu informatie utila privind meseriile/speciali-
tatile din domeniul vocational/tehnic, materiale pentru orientare
profesionala si ghidare profesionald; 4) invatdmantul vocational/
tehnic accesibil pentru copiii cu dizabilitati si din familii vulnera-
bile prin achitarea cazarii, alimentarii, bursei, facilitarea angajarii in
campul muncii si implementarea méasurilor de mobilitate in cadrul
institutiilor de invatdmant vocational/tehnic pentru persoanele cu
dizabilitati.

4 Dati fiind importanti proiectarea si dezvoltarea in carierd a persoa-
nelor cu dizabilitati invatarea pe tot parcursul vietii este consemnata
ca ,cheia pentru angajabilitate, succesul economic si participarea
activd a cetatenilor la viata sociald” (Strategia ,,Educatia—2020",
c. IV, Contextul European).

4+ Asistenta psihologici reprezinta anumite tehnologii, metode si pro-
cedee speciale, aplicate de catre pedagog sau consultantul-psiholog
si percepute de citre persoana ca un complex afectiv, care contri-
buie la autoaprecierea social-profesionala a personalitatii in proce-
sul de dezvoltare a aptitudinilor, de formare a orientarilor valorice
si a constiintei de sine, la cresterea competitivititii pe piata muncii
si adaptarea la conditiile de realizare a carierei. Obiectivul principal
al asistentei psihologice il constituie formarea unor orientari valo-
rice si motivationale adecvate ale oamenilor privind invatamantul si
munca, modelarea unei strategii comportamentale active si flexibile
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+

in vederea alegerii profesiei, planificarii si realizarii carierei. (Con-
ceptia privind orientarea, pregdtirea si instruirea profesionala a
resurselor umane (Hotédrarea Nr. 253 din 19.06.2003).

Directiile de baza ale sustinerii psihologice constau in: elaborarea
cadrului normativ privind sustinerea psihologici a elevilor, tinerilor
si adultilor la alegerea profesiei, pregitirea profesionala si plasarea
in campul muncii; asigurarea metodico-organizatoricd a sustinerii
psihologice in probleme ce tin de carierad a tuturor categoriilor si
grupurilor de populatie; perfectionarea sistemului de sustinere psi-
hologica si de consultanta in probleme ce tin de carierd la toate nive-
lurile; acordarea serviciilor de sustinere psihologicd in probleme
ce tin de cariera elevilor, tinerilor si adultilor pe tot parcursul vietii
active, in functie de varsta si necesitati (Conceptia privind orien-
tarea, pregdtirea si instruirea profesionald a resurselor umane

(Hotararea Nr. 253 din 19.06.2003).

Orientarea profesionald si sustinerea psihologici a populatiei in
problemele ce tin de carierd si orientare profesionala sunt reflec-
tate in Regulamentul privind orientarea profesionala si sustinerea
psthologica a populatiei in problemele ce tin de cariera (Hotéararea
Nr. 450 din 29.04.2004).

Centrul Republican de Asistentd Psihopedagogica (CRAP) si Servi-
ciul de Asistenta Psihopedagogica (SAP), dezvoltat in fiecare raion,
sprijind activitatea psihologului in vederea oferirii asistentei psiholo-
gice persoanelor cu dizabilitati si in directia orientérii profesionale.
Serviciile de orientare si formare profesionala sunt oferite de Orga-
nul Teritorial pentru Ocuparea Fortei de Muncd conform progra-
mului individual de reabilitare si incluziune sociala a persoanei cu
dizabilitati si anume informatii cu privire la situatia actuala a pietei
muncii, drepturile si obligatiile persoanelor fizice, locurile vacante
inregistrate, profilul locurilor de munca si sprijina clientii pentru a
potrivi abilitatile lor si istoria lor profesionala cu posturile vacante
disponibile.

Platforma on-line: www.angajat.md ofera servicii si sfaturi pentru
persoanele care cautd locuri de munca si servicii pentru angajatori,
instruiri profesionale gratuite sunt oferite somerilor, absolventilor
scolilor-internat, orfanilor, tinerilor cu un singur parinte si din fami-
lii numeroase, victime ale traficului si violentei in familie, persoane
cu nevoi speciale, veterani, fosti detinuti. Nu exista priorititi pentru
un anumit gen.

Serviciile de reabilitare profesionalid (medicale, psihologice, sociale,
juridice) sunt oferite si de Centrul Republican Experimental de Pro-
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tezare, Ortopedie si Reabilitare si de institutiile si centrele de rea-
bilitare specializate, in conformitate cu recomandarile continute in
programul individual de reabilitare si incluziune sociala.

+ Consiliile Medicale Consultative Comune sunt responsabile de exa-
minarea cazurilor privind necesitatea transferarii pe motiv de sana-
tate, temporar sau permanent, la o muncd mai usoard sau la altd
munca, care ar corespunde stirii sanatatii persoanelor cu activitate
vitald redusd, apreciind caracterul muncii recomandate si tinand
cont de calificarea persoanei.

4+ Centrul Municipal de Informare si Ghidare / proiectare a carie-
rei — CMIOP / Directia Generala Educatie, Stiinta si Sport / ofera:
consiliere individuala si de grup pentru elevii din scolile de cultura
generala; cursuri de Planificare a Carierei si Autoevaluare pentru
elevii din scolile de culturi generald; sesiuni de consiliere in grup si
cursuri pentru parinti cu privire la modul de sprijin a tinerilor in ale-
gerea carierei; cursuri pentru psihologii din scoli privind Metodele
st Tehnicile pentru Orientarea Profesionala; traininguri si oportu-
nitati de a impartasi cunostintele cu cadrele didactice din Romania.
Cursurile de instruire sa se concentreze pe doua teme: ,,Psihologia
manageriala si comunicarea asertiva” si ,Educatie pentru carierd
a elevilor si antreprenoriat.” (www.procariera.wordpress.com)

Lincuri utile:

1. Platforma online: www.career-for.me pentru studenti si firme
(abordare in 3 etape: explorare, experimentare, conectare).

2. Ad Astra este o retea de gestionare a resurselor privind cariera ori-
entata spre tineret: www.adastracareers.blogspot.com/ www.adas-
tragroup.org Este o platforma pentru a colecta si a comunica strate-
giile de dezvoltare a carierei. De asemenea, este un forum de discutii
pentru a ajuta studentii si tinerii profesionisti si obtind o mai buna
intelegere a intereselor lor, punctele forte si oportunitati strategice.
La fel este si un spatiu deschis pentru a conecta tinerii talentati cu
potentialii angajatori, mentori si profesionisti din diverse domenii.

3. www.procariera.wordpress.com

4. Platforma on-line: www.angajat.md

4.2. Abordarea conceptuala a orientarii profesionale

Conceptul de orientare profesionald in stiinta psihologica si pedagogici

este tratat ca:
« Un sistem de mésuri pentru familiarizarea tinerilor cu lumea profe-
siilor sau un complex de masuri psihologice, pedagogice si medicale
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care vizeazd optimizarea ocuparii tinerilor in conformitate cu dorin-
tele, inclinatiile si abilitatile formate.

Una dintre cele mai importante sarcini de dezvoltare si socializare
a unei persoane, fiind conceputa pentru a-i largi orizonturile, pen-
tru a-i stimula nevoile pentru o activitate semnificativa din punct de
vedere social si pentru a-i dezvolta interesul fatd de propriile abili-
tati.

O actiune sistematica de formare a premiselor psihologice care
determind optiunea tanarului pentru un profil profesional cores-
punzator aptitudinilor si capacititilor sale. Eficacitatea orientarii
profesionale, in opinia noastra depinde de activitatea corecti a sis-
temului, unde se ia in consideratie atat nozologia, cat si varsta copi-
lului cu CES si formele de interactiune cu parintii, pedagogii.
Activitate orientatd spre formarea strategiei de autodeterminare
profesionali a persoanei tinere cu luarea in considerare a intereselor
capacititilor, posibilitatilor si necesitatilor personale si necesitatilor
societatii.

Scopul orientérii profesionale este de a forma la persoane o atitudine
pozitiva fata de munc3, a interesului fatd de profesia aleasa, dorinta de
a atinge noi rezultate in activitatea sa, raspunderea fatd de rezultatele
muncii sale, formarea convingerii cd munca este activitatea de baza a
oamenilor [117].

Un ,sistem de masuri psihologo-pedagogice si medicale, ce ajuta fie-
carui tanar sa-si aleaga profesia, luand in consideratie aptitudinile
sale si necesititile societitii” (K.K. Ilimatonos). In abordarea psi-
hologica a conceptului de orientare profesionald in prim plan apar
notiunile psihologice si conceptia ce dau lamurire despre particula-
ritatile unei sau altei alegeri. Totodata se formeaza imaginea orien-
térii profesionale ca un proces psihologic format din doua aspecte
interconectate: 1). impactul asupra psihicii persoanei cu scopul de
a-i forma intentiile profesionale, de alegere a profesiei, ce ar cores-
punde intereselor si capacitatilor persoanei si, totodati, sa cores-
punda cu cerintele de pe piata muncii; 2). luarea deciziei de citre
persoani cu privire la alegerea profesiei [131].

Conform unui studiu OECD (The Organisation for Economic
Co-operation and Development (OECD; French: Organisation de
coopération et de développement économiques, OCDE), orienta-
rea in carierd se refera la serviciile destinate sa asiste persoanele,
de orice varsta si in orice moment de-a lungul vietii sa faca alegeri
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educationale, de formare si ocupationale si sd-si administreze cari-
era, ajutd oamenii sa reflecteze asupra ambitiilor, intereselor, califi-
carilor si abilitatilor lor, i ajuta sa inteleaga piata fortei de munca si
serviciile educationale, precum si de a raporta acest lucru la ceea ce
stiu despre ei insisi.

Prin orientare profesionali se urmaireste gasirea pentru fiecare indi-
vid a ocupatiei potrivite, respectiv asigurarea unui dublu acord intre
posibilitétile individuale si existentele profesiilor si intre aspiratiile
individului si nevoile societatii (Butnaru, 1999).

Sarcini ale orientarii profesionale:

» cercetarea si formarea intereselor profesionale, abilitati si moti-
velor de activitate;

- familiarizarea cu sistemul de cunostinte si abilitati necesare pen-
tru alegerea constient si adecvata a profesiei;

« crearea conditiilor pentru identificarea intereselor fata de diferite
domenii de activitate, disponibilitatea de a alege directia de orien-
tare profesionald, testarea/verificarea inclinatiilor si abilitatilor
practice (inclusiv prin teste);

« informarea, consilierea cu privire la alegerea unei sfere profesio-
nale (profesie) [129].

Orientarea profesionala este o activitate bazata pe un sistem de prin-
cipii, metode si procedee de indrumare a persoanei citre o profesie
sau un grup de profesii, in conformitate cu aptitudinile, inclinatiile
si interesele sale si, pe de altd parte, in functie de perspectivele pietei
fortei de munca si dinamica sferei ocupationale.

Orientarea scolard si profesionala urmareste, asadar, imbinarea
armonioasa a intereselor individuale si sociale. (Mitrofan, 1991)
[34].

Prin orientare profesionala se intelege acel complex de actiuni desti-
nate sa informeze o persoana catre o profesie sau o familie de profe-
sii, in conformitate cu interesele si aptitudinile sale. Orientarea pro-
fesionala are ca scop identificarea, pentru fiecare individ, a profesiei
celei mai potrivite (Popescu-Neveanu, 1977).

Orientarea si formarea profesionala a persoanelor cu dizabilititi se
subordoneaza principiului non-discriminarii, altfel spus, activita-
tile de acest tip sunt integrate in structurile si tiparele (procedurile)
obisnuite, destinate tuturor membrilor comunitatii [53].
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Factori importanti in orientarea profesionala a persoanelor

cu dizabilitati:

 opiniile parintilor;

« natura ascunsa a unor calitdti profesionale importante care se
manifestd numai in activitate;

« lipsa criteriilor interne de evaluare a propriei persoane, abilitati-
lor, succese si esecuri, orientarea asupra aprecierii din exterior;

« nivelul insuficient al constiintei de sine, instabilitatea starii emo-
tionale, autoapreciere inadecvats;

« cunoasterea capacitatilor si aptitudinilor sale;

« informarea despre tipurile de activitati profesionale si a profesii-
lor relevante in care este posibila realizarea abilititilor si capaci-
tatilor individuale;

« corespunderea profesiei starii de sdnatate;

« sustinerea din partea pedagogilor, parintilor.

4.3. Probleme/nevoi ale copilului cu CES
in procesul de orientare profesionala

Pentru a-si atinge potentialul maxim un copil cu anumite dificultati va
avea nevoie de multa atentie, de mult sprijin acordat prin efortul parinti-
lor, cadrelor didactice, psihologilor, altor specialisti.

Mai multe studii ne demonstreazi cd atat cadrele didactice cat si parintii
sunt de parere cd "nu are rost” sa se implice in dezvoltarea copilului, pen-
tru ca oricum, actiunile lor nu vor schimba prea multe. Se intdmpla adesea
ca ei s primeasca acest mesaj si de la propria familie, comunitate, dar si
de la unii "specialisti”. In acest caz rolul psihologului este indispensabil si
important in schimbarea unor astfel de atitudini si informarea corecta des-
pre specificul dezvoltirii copilului, despre necesititile lui si modalitétile de
satisfacere a acestora.

Cea mai mare influentd asupra dezvoltirii copilului, mai ales a celui
cu dizabilitati invata continuu si face mici progrese, chiar daca, de cele mai
dese ori, 1i poate lua mai mult timp. Oricare ar fi capacitatile unui copil,
parintii, cadrele didactice il pot ajuta sa continue sa invete lucruri noi.

Invitatie la reflectie...

A fi parinte nu mai este doar o calitate data de varsta si intelepciunea
acesteia, ci devine tot mai mult o responsabilitate care cere cunostinte st
competente [97].

A fi parinte inseamna a te dezvolta si a te adapta. Parintii invatd noi
deprinderi, crescandu-si copiii [27].
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Menirea fireasca a scolii nu e sa dea invatatura, ci sa destepte cultivand
destoinicia intelectuald in inima copilului, trebuinta de a invita toata viata.

Sarcina unui profesor este sa stimuleze oameni aparent obisnuiti sd
faca un efort neobisnuit. Marea problema nu constda in a identifica invin-
gatori, ci a-i transforma pe oamentii obisnuiti in invingatori (K. Patricia
Cross) [29].

Toti copiii sunt diferiti. Nici un copil nu este identic cu altul. Au inal-
timi si forme diferite, au talente si abilitati diferite. Au un ritm propriu de
crestere si dezvoltare, dar si de invatare. Daca le oferim ocazie, au multe
lucruri sd ne invete. Fiecare are capacititi pe care ar vrea si ar putea si le
impartiseasca in comunitate.

Fiecare copil, in functie de particularititile si nevoile sale, prezintd anu-
mite cerinte educationale. Acest lucru este valabil pentru toti copiii, fie cd
sunt obisnuiti, adicd medii in dezvoltare, fie cd sunt de exceptie, aflati la
extremele ,superlativului”: dotati sau cu probleme serioase de dezvoltare
(deficiente, incapacitati, tulburari).

La diferite varste exista o serie de cerinte educationale comune, carac-
teristice pentru toti copiii. Este vorba de cerintele legate de crestere, dez-
voltare si educatie. In functie de ,ecuatia” personald a copiilor, fiecare
are si cerinte particulare, conditionate de propria ereditate biologica, de
modul in care se construieste personalitatea [98].

Toti copiii sunt perfecti asa cum sunt. Ei pot avea dificultéti in a inte-
lege, a se deplasa, a vedea sau a auzi si este responsabilitatea noastra, a
adultilor care interactioneazi cu ei, sd ne asigurdm ca au tot ce este necesar
pentru a fi integrati cu succes.

Uneori este usor si observiam dizabilitatea copilului si nevoile lui,
alteori el poate avea o dizabilitate, ce nu poate fi observata atat de usor
si, respectiv, nevoile lui vor fi mai greu de identificat. In continuare pre-
zentam o listd cu cele mai intalnite dificultéti, ce sunt rezultatul diferitor
deficiente. Este bine si le cunoastem, si le acorddm atentie pentru a gasi
solutia potrivitd in fiecare caz ca s ajutam copilul.

Invitatie la reflectie...

2

lecare persoana din aceasta lume arata diferit si are idei, experi-
entd, traditii si abilitati diferite. Am tnvatat ca diferentele creeazd noi
posibilitati, sperante, vise si noi prietenii” (V. Pineda) [27].
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Tabelul 1. Probleme/nevoi ale copilului cu dizabilitati

n/o

Probleme/nevoi
ale copilului cu dizabilitati

Ce trebuie sa fac?

Dorinta de "a fi ca toti”, frica de
asi expune deschis ideile sale.

Este important de a le dezvolta individu-
alitatea, independenta si indrazneala de
a relationa cu cei din jur.

Tendinta de a alege reprezen-
tanti din grupul lor nosologic
pentru comunicare, cu care co-
munica cu ajutorul limbajului
nonverbal.

Este recomandabil si se includa elemen-
te de lucru in echipa si de training so-
cio-psihologic, contribuind la extinderea
contactelor intre elevi, precum si acti-
vitdti comune care unesc si stimuleaza
comunicarea tuturor indiferent de diza-
bilitate.

Anxietatea si teama de esecuri
dau nastere mecanismelor psi-
hologice de aparare ce provoaca
evitarea acestora pot limita acti-
vitatea si creativitatea.

Este necesar si le dezvoltam increderea
in sine si sa le oferim oportunitati pentru
acumularea experientei in activititi de
succes, inclusiv oferirea de sarcini com-
plexe, dar fezabile, a-i incuraja si sustine
succesul.

Gandire si comportament stere-
otip.

Se recomanda aplicarea de exercitii si
metode care promoveazi spontaneitatea
si creativitatea in orientarea in cariera.

Copii cu deficiente de auz tind sa
evite confruntarea si conflictul.

Este necesar sd le dezvoltam abilitati de
comportament increzitor si persistent,
astfel incat non-conflictul sa fie o vir-
tute, nu un caracter slab, fard a duce la
un comportament social subordonat si
pasiv.

Capacitate scazutd de a gandi
abstract.

Trebuie sd ne bazim pe materiale di-
dactice vizuale si figurative, exemple de
viatd, sfaturi si recomandari specifice,
concomitent a le dezvolta capacitatea de
a gandi abstract si conceptual, incluzand
o analizi detaliata a valorilor, motivelor,
idealurilor, pentru a compensa posibila
lipsd a propriilor ganduri.

Lipsa abilitatilor si competentei
de a comunica, a inteligentei so-
ciale si emotionale.

De a include elemente socio-psihologice
in orientarea profesionala ce ar compen-
sa lipsa abilitatilor comunicative. tre-
buie depasita de dezvoltarea abilitatilor
de comunicare si a comportamentului
increzator, de rezolvarea conflictelor, de
capacitatea de a construi relatii de incre-
dere si calde cu ceilalti.
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Dificultati in perceperea infor-
matiilor, in schimbul acestora,
precum si in furnizarea informa-
tiilor in numele propriu.

Este de dorit compensarea acestor difi-
cultati prin utilizarea tehnologiilor TIC.

Dezechilibru emotional si sus-
ceptibilitate la suferinta.

Trebuie depasite prin dezvoltarea abili-
tatilor de autocontrol emotional si auto-
training.

10

Datorita inertiei gandirii percep
si stapanesc mai lent informatia.

Deci informatia prezentata trebuie si fie
dozatd, prezentatd pe etape, sa fie sim-
pla, ilustrata didactic, precum si stabili-
rea timpului suplimentar pentru discutii
si raspunsuri la intrebari.

11.

Slabiciune si epuizare a sistemu-
lui nervos, astenie, tendintd de
neurastenie.

Creati un climat psihologic favorabil. in
alegerea profesiei acordati prioritate ac-
tivitatilor asociate cu munca calma si so-
litara fara un numar mare de contacte cu
oamenii, care nu necesita independenta
si auto-organizare excesiva. Necesita
control si planificare din partea adulti-
lor, maistrului, sefului.

12.

Capacitate de munca redusa.

Este necesar si planificati activitatea in
sine cu aceste persoane, astfel incat sa nu
fie supraincércati de activitati. Activitati-
le sa dureze o perioada relativ mica si in
acelasi timp s fie planificate cu prezenta
unor pauze mari, timp pentru gustari si
pranz etc. Pentru includerea unor meto-
de de reabilitare pentru restabilirea per-
formantei, relaxare si gimnasticd; iar pe
de altd parte, atunci cand alegeti profesii,
acordati preferintda celor specialititi ce
permit realizarea activitatii intr-un me-
diu calm si masurat, fara incordare fizica
si psihica.

13.

Rigiditate psihologica, stima de
sine scazuta.

Dezvoltati la copii un comportament in-
crezator si competente de comunicare,
de lucru in echipd, astfel incat fiecare
dintre ei sd se simtd liber si confortabil
din punct de vedere psihologic.

IMPORTANT!!!

1. Este de dorit ca la copii cu deficiente de auz si le antrenati deprin-
derea de labiolecturi si de a folosi dispozitivele auditive, pentru a
putea comunica si a intra in contact cu cei din jur, a folosi retelele
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5.

sociale, a putea folosi metode alternative de comunicare (limbajul
nonverbal, utilizarea calculatorului etc.).

Este necesar de ai invita pe copii ce au deficiente de vedere sa depa-
seasca frica de interactiune si suspiciunea fata de cei ce au vede-
rea pistrati, asteptand o atitudine negativi fatd de sine. in multe
privinte, o astfel de anxietate nu este nejustificata, ci se dezvolti pe
baza experientei negative dobandite in copilarie, cand colegii ar fi
putut jigni cumva un copil cu deficiente de vedere. Depiasirea unei
astfel de situatii se poate obtine numai prin crearea unei experiente
pozitive de comunicare cu semenii si cei din jur.

Totodata, este important ca in cadrul institutiei educationale in pro-
cesul de orientare profesionala si fie petrecute traininguri cu pri-
vire la caracteristicile interactiunii cu persoanele cu dizabilitati, ce
includ reguli de comportament cu nevizatorii, surzii etc., cum si ne
adresam, cum si comunicam, cum si-i insotim etc.

Este important de a petrece convorbiri, activititi pentru a ajuta
persoana cu dazabilitate sa inteleagd problemele sale de sdnitate si
sd-si formeze o perceptie adecvatd, toleranta despre capacitatile si
limitele sale. Astfel de convorbiri pot fi petrecute si persoanele ce se
ocupd de orientarea profesionala a persoanelor cu dizabilitati.

In procesul de orientare profesionali trebuie si v bazati pe functiile
psihice péstrate.

Adaptari specifice pentru diferite tipuri de dizabilitati in pro-
cesul orientarii profesionale:

>

>

Adaptéiri pentru elevii si tinerii cu autism — abordarea vizuala;
comunicarea prin utilizarea pictogramelor, desenelor, pozelor, ima-
ginilor; invatarea structuratd; terapii comportamentale etc.
Adaptari pentru elevii si tinerii cu dizabilitdati intelectuale — orga-
nizarea invatarii bazate pe experiente practice, utilizarea instructi-
unilor simple, divizarea sarcinii in sectiuni mai mici, demonstratii,
organizarea materialelor de lucru.

Adaptari pentru elevii si tinerii cu dizabilitati fizice — suport in
manuirea seturilor si materialelor de lucru, orientarea in spatiu, pe
hartie; suport in comunicare utilizarea tehnologiilor asistive (com-
putere, programe si dispozitive adaptate).

Adaptiri pentru elevii si tinerii cu dizabilitdati de vaz — marcaje tactile,
iluminare, orientare, tehnologii asistive, materiale de lucru si seturi
pentru copiii cu vederea slaba, materiale in format audio, Braille.
Adaptari pentru elevii i tinerii cu dizabilitati de auz — limbajul sem-
nelor, citire, eliminarea barierelor de sunete si a altor obstacole, oferi-
rea materialelor imprimante, fonturilor, comunicéarii vizuale etc. [49].
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4.4. Incursiuni teoretico-practice
asupra dizabilitatii si orientarii profesionale

Eficacitatea orientarii profesionale a copiilor cu dizabilitdti, dupa pare-
rea noastra depinde de activitatea corecta a sistemului educational, luan-
du-se in considerare nozologia si varsta copilului cu CES cat si de reprezen-
tarile, perceptiile, opiniile parintilor, cadrelor didactice despre acest proces.

Numeroase cercetari in psihologie au demonstrat faptul ci, in explica-
rea comportamentelor umane oamenii manifestd tendinta de a supraes-
tima caracteristicile persoanei si de a neglija factorii externi care ar putea
contribui la randul lor la intelegerea motivatiei subiacente respectivului
comportament. Din aceasta cauza, majoritatea cercetarilor privind diver-
sele implicatii psiho-sociale ale deficientelor/dizabilitatilor sunt centrate
mai degraba pe individ si nu pe interactiunea dintre acesta si mediul in
care traieste. Drept consecinta, persoanele cu deficiente/dizabilitati sunt
etichetate, pozitia lor in societate fiind afectatd negativ de crearea si per-
petuarea acestor reprezentari, adeseori fiind vazuti ca ,ciudati” si sortiti
anormalului, neproductivului sau antisocialului.

Luand in considerare faptul ci, dizabilitatea nu inseamna doar limitari
in activitatea persoanei, ci si existenta unor capacitati care pot si contri-
buie la depasirea unor disfunctionalitati asociate deficientei, Mercier si
Bazier (2001), propun valorificarea tehnologiilor informationale moderne
in scopul insertiei profesionale a deficientilor, precum si operarea unor
adaptari la locul de muncd, care vizeazd diminuarea handicapului si a
dezavantajelor sociale de la locul de munca. Aceasta abordare a schimbat
reprezentirile sociale, prin oferirea sanselor de participare la viata reala a
societatii si valorificarea potentialitatilor si capacitatilor persoanei cu defi-
ciente/dizabilitati.

Din perspectiva studiului experimental, specific reprezentarilor peda-
gogilor si a parintilor, existd putine cercetiri privind deficientele. Intr-o
analizi selectiva a domeniilor sau obiectelor sociale analizate atat din per-
spectiva reprezentarilor sociale, cat si din perspectiva cognitiei sociale si
a psihologiei dezvoltarii, De Rosa (1997) mentioneaza, in cadrul aceleasi
rubrici cercetari privind boala mentala, devianta si handicapul.

Reprezentarile privind boala mentala au constituit subiectul de cercetare
al lui Jodelet (1997). Concluziile autoarei fiind: populatia rurald in cadrul
careia locuieste o comunitate de bolnavi mentali, dezvoltd anumite repre-
zentari menite sa o protejeze de acestia, deoarece ,,se teme sa nu fie asimilata
cu bolnavii si nu poate accepta ca acestia si fie integrati in tesutul social”.

In studiul clinic realizat de Morvan (1997), privind reprezentirile soci-
ale ale deficientelor mintale, au fost evidentiate cinci categorii de imagini
care se afld la baza reprezentarilor sociale, distribuindu-se astfel:
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imaginea semiologicd, care accentueaza deficienta fizica, in cazul
deficientei mintale fiind evidentiate caracteristici ce tin de sindro-
mul Down, autism si boli psihice.

imaginea figurii ,purtatoare” de caracteristici, prin care persoa-
nele deficiente sunt percepute ca vesnici copii, chiar adulti fiind,
incapabili sa se integreze autonom in viata sociala;

imaginea secundara, care traduce consecintele deficientei in ter-
meni de asistenta tehnicd in deficienta fizicd, respectiv izolare afec-
tiva in deficienta mintal;

imaginea afectivd, reprezentata prin trairile afective ale persoanei
deficiente, care sunt pozitive si marcate de vointa de a se adapta la
persoanele deficiente fizic, in timp ce persoanele deficiente mintal
traiesc 1n izolare sociald, in contextul unor relatii de dependenti;
imaginea relationala, care se afla la baza relatiilor afective pe care
le stabilesc persoanele valide cu cele deficiente. In cazul persoanelor
deficiente mintal, aceste relatii sunt marcate de frica.

Dupa acelasi autor, exista cinci tipuri de reprezentéri sociale ale defici-
entei care:

1)

2)
3)

4)
5)

sustin si sunt sustinute de concepte care clasifica deficientele, diza-
bilititile si handicapurile;
ca sursi a excluderii, marginalizarii si refuzului diferentei;

asociaza deficienta sau handicapul sprijinului tehnic, uman, fizic
sau institutional;
reduc deficienta sau handicapul la suferinti;
asimileazi persoana deficienta, reprezentarilor sociale ale copilului.

In studiul siu privind reprezentirile sociale ale patronilor care anga-
jeaza persoane cu deficiente/dizabilitati si ale persoanelor deficiente anga-
jate, Mercier (1997) evidentiaza urméatoarele aspecte:

1)
2)
3)
4)

5)

6)

vehicularea de catre patroni a stereotipurilor riaspandite in socie-
tate, potrivit cirora deficienta inseamna lipsa si implicit, o diminu-
are a abilitatilor necesare indeplinirii unor sarcini profesionale;
asimilarea frecventi a persoanelor cu deficiente fizice cu cele defici-
ente mintal;

perceperea deficientei ca avand un caracter evolutiv;

perceperea deficientei ca o pierdere a randamentului muncii,
in pofida amenajarilor operate la locul de munca, formarii initiale si
experientei persoanei cu deficiente/dizabilitati;

devalorizarea persoanelor cu deficiente/dizabilitati, fapt ce duce la
angajarea acestora in locuri de munca destinate persoanelor necali-
ficate, in pofida calificirii profesionale;

constientizarea asumarii unui risc din partea patronilor prin angaja-
rea persoanelor cu deficiente/dizabilitati.
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Din perspectiva dizabilitatii, reprezentarile si perceptiile parintilor,
cadrelor didactice, a publicului constituie un factor important in promova-
rea drepturilor persoanelor cu deficiente/dizabilitéti de a duce o viata cat mai
apropiatd de normal, de a avea acces la orientare profesionald, respectiv asu-
marea statusului si indeplinirea rolurilor ca si ceilalti membrii ai societatii.

Analiza surselor stiintifice referitor la reprezentirile parintilor a cadre-
lor didactice privind orientarea profesionald si invatarea permanenta a
persoanelor cu CES ne-a permis sd constatam ca parintii, inclusiv si cadrele
didactice, au un rol important in orientarea profesionala a persoanei cu
dizabilitati.

Unele surse ne relateaza ci pedagogii percep realizarea mai efectiva a
orientarii profesionale a copiilor cu dizabilitati numai prin crearea unui
sistem complex de orientare profesionald, ce va permite formarea la ei
motivatiei de a munci, de a se integra social si de a aduce o contributie
personald la dezvoltarea societatii. De asemenea, in reprezentarea cadre-
lor didactice orientarea profesionald este un complex de méasuri speciale
in domeniul autodeterminarii profesionale, luand in considerare necesi-
tatile si particularitatile de dezvoltare ale individului, cat si cererea pentru
o profesie (specialitate) pe piata muncii si se va realiza cu succes, daca vor
aplicate diferite forme de organizare a orientarii profesionale [138]:

« asistentd in identificarea orientarii profesionale, in corespundere cu

interesele si capacititile persoanei;

« pregitirea pentru invatarea permanenta si munca;

« formarea valorii autoeducatiei si a autodezvoltirii in sfera profesio-
nald preferata;

« asistenta in formarea atitudinii fatd de profesii atractive, precum
si fata de profesiile neatractive, dar care trebuie insusite, din cauza
problemelor de sénitate;

« cunoasterea detaliati a caracteristicilor specifice specialitati alese;

« dezvoltarea capacititii de comunicare, de a lucra in echipa;

« dezvoltarea capacititii de a prognoza dezvoltarea profesiei alese.

I'.B. Pesankuna (2014), privind reprezentarile cadrelor didactice vizand
orientarea profesionala a acestor copii, scoate in evidenta faptul ci in pro-
cesul de orientare profesionali este important de a lua in considerare un
sir de factori ce influenteaza asupra formaérii competentelor profesionale
ale acestor copii:

1. natura ascunsa a unor calititi profesionale importante care se mani-

festd numai in activitate;

2. lipsa unor criterii interne de evaluare a propriei personalititi, abi-
litati, succese si esecuri, concentrandu-se in principal pe evaluari
externe;
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3. nivelul insuficient al constiintei de sine a adolescentilor, instabilita-
tea stirii emotionale, stima de sine inadecvati;

4. lipsa experientei de viata si informatii fiabile despre lumea profesii-
lor si piata muncii [130].

Potrivit perceptiei cadrelor didactice, pentru ca orientarea profesionali

a acestor persoane sa aiba succes, este important sa li se dezvolte o atitu-
dine adecvata fata de ei insisi si capacitatile sale; fata de situatia de a alege
o profesie, bazatd pe constientizarea dorintelor si capacititilor proprii. In
afara de aceasta, un rol important in orientarea profesionala il are con-
stientizarea de catre persoana a particularitatilor sale psihofiziologice de
dezvoltare [135].

Experienta ne demonstreaza ca parintii au o influenta colosala asupra
copiilor sai. Din acest considerent orientarea profesionala si educatia per-
soanelor cu dizabilitati depinde si de reprezentarile si perceptiile parintilor
despre acest proces.

In reprezentarea cadrelor didactice directiile de activitate cu parintii
acestor copii pentru o orientare profesionala eficienti a copiilor lor ar fi:

1. Discutii referitor la perspectiva orientarii profesionale: alegerea
profesiei, activitatile de pregitire catre profesie, informarea parin-
tilor referitor la activitatea de orientare profesionald din scoala etc.
Este important de a alcatui un plan comun si mésuri privind orien-
tarea profesionald a copilului.

2. Organizarea adunarilor parintesti pe problemele orientarii profesio-
nale.

3. Organizarea discutiilor privitor la orientarea profesionala impreuna
cu parintii, copii, pedagogi, reprezentanti ai intreprinderilor. Ast-
fel de discutii au un caracter informational, scopul fiind activizarea
pozitiei parintilor, mirirea responsabilitatii pentru orientarea pro-
fesionald a copilului.

4. Discutii individuale si asistenta in orientarea profesionala cu parin-
tii cat si cu copii. In activitatea individuali in unele cazuri de corec-
tat pozitia parintilor privitor la problemele de sanatate a copilului,
conditiile reale ale intreprinderii, situatia pe piata muncii si pro-
gnosticul.

5. Crearea contactului cu copilul prin: indeplinirea in comun a sarcinii,
participarea la traininguri, frecventarea psihologului.

6. Intretinerea legiturii cu familia pentru a primi informatie privind
problemele intalnite.

7. Crearea unui parteneriat dintre parinte si copil prin formarea con-
tactului emotional dintre ei [137].

Pentru a depista pozitia parintilor, reprezentirile si perceptiile acestora

cu privire la orientarea profesionala a copiilor cu dizabilititi colaborato-
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rii Institutului de Cercetari Stiintifice din Sanct-Petersburg au elaborat
o anchetd rezultatele cireia au scos in evidenta interesul parintilor de a
obtine indrumare din partea profesorilor, medicilor si psihologilor in ceea
ce priveste orientarea profesionald a copilului cu dizabilitati. Sarcina de a
angaja copii in cAmpul muncii in perceptia parintilor este una dintre cele
mai importante probleme de viatad. Multi parinti au manifestat interes si
fatd de consilierea profesionala proprie iar, in unele cazuri, de gisirea unui
loc de munca de aceeasi profesie ca si a copilului sau.

Un alt studiu, efectuat pe un esantion de 232 familii din in orasul Surgut,
din regiunea autonoma Xautsi-Mancutick — IOrpsi, referitor la reprezen-
tarile parintilor despre orientarea profesionala a copilului cu dizabilititi, a
scos in evidenta faptul cd 43,3% dintre pirinti (43 persoane) din numaérul
total de subiecti nu cunosc de ce tip de orientare profesionald are nevoie
copilul sdu; 37,5% (84 subiecti) nu s-au gandit niciodati la orientarea pro-
fesionala a copilului sau, cauza fiind varsta copilului 0-10 ani sau caracte-
rul bolii ce nu permite sa studieze si sa obtini o profesie. Doar 19,2% dintre
parinti (43 subiecti) cunosc ce profesii ar putea insusi copilul in depen-
denta de dezvoltarea sa psihofiziologica. Prin urmare problema orientarii
profesionale a persoanelor cu dizabilitdti ramane deschisa. De asemenea,
s-a constatat cd un numair mare de familii sunt orientate si acorde ajutor
in orientarea profesionald a copiilor lor. 18% (40 subiecti) au remarcat ca
obtinerea profesiei dorite pentru copil este reala, ei determinandu-se unde
va merge copilul mai departe. 5,8% (13 subiecti) au remarcat ca orientarea
profesionald pentru copii lor din cauza dizabilititii nu este accesibila [122].

Studiul efectuat de noi in 2019 pe un esantion de 135 subiecti (21 parinti
si 114 cadre didactice) ne-a oferit unele rezultate referitor la perceptiile si
reprezentiarile lor privind orientarea profesionala a copiilor cu CES. Ana-
liza reprezentarilor si perceptiilor parintilor copiilor cu dizabilitati privind
orientarea profesionald a scos in evidenta faptul ca parintii constientizeaza
85,71% cazuri ca copilul cu dizabilitate are nevoie de o orientare profesio-
nald specializata. De asemenea, s-a constatat ca 46,42% dintre parinti sunt
putin informati despre drepturile copilului lor, iar 28,56% dintre parinti
nu cunosc drepturile unui copil cu dizabilitati. Este imbucurétor faptul ca
71,42% dintre parinti sunt optimisti in ceea ce priveste viitorul copiilor sai.
Pe cand 28,56% dintre parinti sunt disperati si au frica privind viitorul
copilului. S-a determinat ca 39,28% dintre parinti se ocupa personal de
orientarea profesionald a copilului, 42,85% au recunoscut ci nu se ocupa
de orientarea profesionali a copilului, 17,85% n-au stiut ce sa raspunda.
Studiul ne-a demonstrat ca 89,28% dintre parinti au nevoie de seminarii,
training-uri, consiliere pe problema orientirii profesionale a copilului cu
dizabilitati.
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Prezintd interes datele privind in ce masura acordd parintii timp si
resurse pentru pregatirea copilului pentru activitatea de orientare profesi-
onald acestuia. S-a constatat ca doar 3,57% dintre parinti acorda in foarte
mare masura atentie la pregitirea copilului pentru orientarea profesionala
si doar 25,0% din respondenti in mare mésura. Dacd am totaliza, 28,57%
dintre parinti sunt interesati ca copii lor sa fie orientati profesional. Pe
cand 57,14% dintre parinti acorda timp intr-o oarecare masura si 10,71%
dintre parinti in micd masura, in total fiind 67,85%. Deci putem afirma ca
67,85% dintre parinti nu acorda timp si resurse pentru orientarea profesi-
onala a copilului lor. Aceasta ne vorbeste despre faptul ca multi parinti nu
sunt increzuti in viitorul copiilor sai.

Privitor la timpul si resursele acordate pentru pregétirea sa (a cadru-
lui didactic) de orientarea profesionala a copiilor cu dizabilitati s-a stabilit
ca doar 5,17% din cadrele didactice aloca timp si resurse in foarte mare
masura; 50,0% cadre didactice aloca timp intr-o oarecare masura; 15,51%
— au recunoscut cd acorda timp si resurse in mica masura; 24,62% — in
mare masura; 8,62% — in foarte mica masura; n-au raspuns 8,62%.

Este imbucurator faptul ca 75,0% dintre parintii ce educad copii cu
dizabilitati constientizeaza si au accentuat ca au nevoie de asistenta unui
psiholog in procesul de orientare profesionald a copilului pentru: soluti-
onarea problemelor — 14,28%; ghidare — 7,14%; depistarea dificultatilor
de invitare, din cauza nesigurantei, neincrederii — 3,57%; a intelege mai
bine copilul — 7,14%; a-i pregati pentru munca — 3,57%; a-i integra social —
3,57%; consiliere — 10,71%. Doar numai 35,71% dintre parinti au recunos-
cut cd au primit recomandari privind orientarea profesionala a copilului
lor de la psiholog, pe cand 64,28% dintre parinti au confirmat contrariul.
Deci, putem afirma, ca copiilor cu dizabilitati si familiilor lor nu li se acorda
asistenta psihologica deplina.

La fel ca si parintii, mai multe cadre didactice (62,15%) considera ci
in legatura cu diverse momente ale invatarii pe tot parcursul vietii, copii
cu CES au nevoie de asistenta psihologica in procesul de orientare pro-
fesionala, pentru a fi ghidati, incurajati, a le stimula interesul, a le forma
o atitudine responsabila, a-i invata sa comunice cu cei din jur, depasirea
blocajelor emotionale, a-i orienta profesional. 37,75% dintre cadrele didac-
tice considera ca nu detin o pregdtire speciala in domeniul psihopedagogiei
speciale. Din acest considerent este nevoie de o asistenta psihologica spe-
cializata a acestor copii. 6,89% dintre cadre didactice considera ci psiholo-
gul detine cunostintele necesare; 27,05% — consiliere, metode de cercetare
si de lucru; 3,44% cum si lucreze cu acesti copii; 8,62 % la alegerea pro-
fesiei pentru copilul cu CES. Totodati, s-a determinat, ca printre cadrele
didactice supuse chestionirii circa 22,41% nu cunosc cu ce i-ar putea ajuta
psihologul in activitatea cu copii cu CES.
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Parintii (71,42%) considera cd actuala modalitate de organizare si des-
fasurare a orientérii profesionale a copiilor cu CES nu corespunde nevoilor
acestora. Din analiza raspunsurilor oferite de cétre cadrele didactice s-a
constatat cd 24,39% nu considera actuald modalitatea de organizare si des-
fasurare a orientarii profesionale a copiilor cu CES; 13,79% considera ca nu
corespunde pentru toti copii; 5, 17% nu sunt siguri ca este bine organizata;
5,17% considera ca este slab organizata; 3,44% — este organizatd in mare
masura; 3,44% — este organizata partial; 3,44% sunt la indoiald; 1,72% —
categoric nu; 1,72% nu pot raspunde.

La intrebarea daca sunt suficient de dezvoltate metodele speciale si
materialele didactice pentru orientarea si formarea profesionala a copii-
lor cu CES doar 10,34% cadre didactice au afirmat pozitiv, 29,26% cadre
didactice au negat acest fapt; 35,36% cadre didactice n-au stiut ce sa ras-
punda. Mai multe cadre didactice,42,68%, au relatat cd metodele speciale
si materialele didactice pentru orientarea si formarea profesionala a tineri-
lor cu dizabilitati sunt accesibile partial; 26,41% cadre didactice considera
cd nu sunt accesibile; doar 13,79% dintre cadrele didactice considera ca
sunt accesibile.

Doar 8,62% cadre didactice au afirmat ca folosesc programe individuale
de reabilitare in procesul de orientare profesionala a copiilor cu dizabili-
tati; 44, 56% cadre didactice au recunoscut ca nu folosesc; 44,56% cadre
didactice — ca folosesc partial; 2,26% cadre didactice n-au raspuns.

Interesanta a fost opinia périntilor referitor la semnificatia invatarii
pe tot parcursul vietii pentru copii cu cerinte educationale speciale (CES).
Au fost primite urmaitoarele raspunsuri: unii parinti (17,85%) considera
ca prin invitarea pe tot parcursul vietii copii vor acumula experienta, iar
14,28% dintre parinti considera ca invatarea va influenta asupra dezvolta-
rii intelectuale; 10,71% dintre parinti — considera ca copii cu CES vor invata
mai bine, isi vor dezvoltarea competentele personale; 7,14% dintre parinti
— consideri ci vor deveni mai autonomi, isi vor dezvolta deprinderile de
viatd; altii 7,14% parinti sunt de parere ca prin invatarea pe tot parcursul
vietii mai usor se vor integra social. N-au raspuns 17,85% dintre parinti.

La randul sdu cadrele didactice la aceeasi intrebare au raspuns in felul
urmator: 13,79% cadre didactice considera ca invatarea pe tot parcursul
vietii pentru copilul cu CES este o evolutie si crestere conform particula-
ritatilor individuale; 6,89% cadre didactice consideri ca este o formare
de abilitati, dezvoltare permanenta, posibilitate de a se incadra in munca;
3,44% cadre didactice — o lume noud spre descoperirea frumosului din jur,
invatare permanentd, integrare sociala, formare de relatii cu colegii, for-
marea capacititii de a depési obstacolele. N-au rdspuns 5,17% cadre didac-
tice.
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Ca argumente in sustinerea orientérii profesionale a copiilor cu dizabi-
litati din perspectiva invatarii pe tot parcursul vietii parintii au remarcat
ca este nevoie de o asistentd psihologici calificata a familiei si copilului
cu CES, este necesard mai multa informatie si instruire pentru parinti si
copii lor. Majoritatea cadrelor didactice considera ci este nevoie de susti-
nere din partea statului a acestor persoane, de crearea conditiilor speciale
pentru un trai decent, de crearea unui centru specializat, si li se respecte
drepturile, de a mari sansele de angajare in campul muncii, de a-i ajuta
sd-si aleaga corect profesia.

Orientarea profesionald este o activitate complexd, multi-fatetatd ce
trebuie realizati cat mai curand posibil, de indata ce dezvoltarea unei per-
soane 1i va permite sa se gandeasci la alegerea unei profesii. Eficacitatea
acesteia depinde mult de reprezentarile si perceptiile parintilor, cadrelor
didactice despre acest proces si dizabilitate in general. In concluzie putem
conchide cd cunoasterea reprezentirilor parintilor, cadrelor didactice refe-
ritor la orientarea profesionald a copiilor cu dizabilitati va permite si fie
determinate directiile principale de activitate pentru dezvoltarea compe-
tentei acestora privind orientarea profesionala a copiilor cu CES; si fie
apreciate experienta si activitatea lor pentru pregatirea copiilor de viata.

4.5. Pasi pentru o orientare profesionala eficace

Principalele directii de activitate ale psihologului cu familia copilului cu
dizabilitati si cu cadrele didactice privind orientarea profesionala a acestor
copii sunt: consilierea, profilaxia, activititi practice pentru parinti, cadre
didactice (organizarea de traininguri, mese rotunde, conferinte, seminare
etc.); activitati individuale si de grup cu parintii si copilul lor, cu cadrele
didactice.

Dupa stabilirea scopului si obiectivelor de lucru cu familia, cu cadrele
didactice este necesar ca psihologul si determine si sa aleaga cele mai efi-
ciente forme de organizare a procesului de cooperare a specialistilor cu
parintii si cadrele didactice. Practica ne demonstreaza ca psihologul cel
mai des utilizeazi consilierea. In cadrul consilierii are loc o evaluare a
familiei, copilului, sunt determinate directiile de activitate cu familia, pri-
vind orientarea profesionala a copilului.

Consilierea parintilor copilului cu CES, cadrelor didactice referitor la
orientarea profesionald trebuie sd detind continuturi bine definite, care
includ:

1. cunoasterea si autocunoasterea personalitatii elevilor si tinerilor

in vederea autodeterminarii scolare si/sau profesionale, a corelarii
optime intre posibilitati, aspiratii si cerinte socioprofesionale;
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2. stimularea parintilor, cadrelor didactice si opteze pentru domenii
profesionale in concordanta cu aptitudinile generale si speciale de
care dispun elevii cu dizabilititi;

3. educarea périntilor in vederea alegerii pentru copii lor a unor opti-
uni scolare si profesionale corecte si realiste;

4. facilitarea perceperii categoriilor socio-profesionale si aprecierii
situatiilor reale de munca, de respect pentru fiecare domeniu de
activitate;

5. indrumarea si consilierea parintilor, cadrelor didactice in scopul
elaborarii in comun cu copilul sau a planurilor profesionale (planifi-
carea propriilor studii in raport cu proiectele profesionale si de cari-
era);

6. informarea referitor la profesie si domenii profesionale, cunoasterea
realitatilor economice si sociale, precum si a riscurilor si avantajelor
profesionale;

7. informarea parintilor, cadrelor didactice cu privire la posibilitatile
de formare ale copiilor, precum si dinamica obiectiva a rutelor sco-
lare si profesionale.

Activitatile de consiliere si orientare profesionald se pot desfasura pe

trei dimensiuni [43]:

Sarcina

Metoda

Dimensiunia activitatilor de
ghidare in cariera

Figura 1. Dimensiuni a activitdatilor de ghidare in cariera

1. Sarcina arata pe cine sau ce tinteste interventia de consiliere. Din
perspective sarcinii, interventiile pot fi orientate cétre copil, familie,
cadre didactice, clasi, scoald, localitate, asociatie sau institutie.
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2. Scopul interventiei poate fi: preventia sau remedierea dificultitilor
de adaptare la mediu a elevului si tAnérului si insertia profesionali a
acestuia sau remedierea dificultatilor aparute in familie au la scoald
in legitura cu orientarea profesionali. Totodata, se precizeaza de ce
este necesara sau asteptata interventia.

3. Metoda de stabilire a contactului si de lucru cu elevul si tanarul, cu
périntele sau cadrul didactic, aratd cum se produce interventia: prin
serviciu direct, care implicd contact si comunicare intre consilier si
consiliat; prin consultatie si pregitire, impreuna cu alti profesio-
nisti; prin media.

Intrebirile recomandate in cadrul consilierii parintilor si cadrelor
didactice privind orientarea profesionald a copilului cu dizabilitéti ar fi:
studierea nevoilor parintilor, identificarea atitudinii parintilor fatid de
capacitatile copilului, istoricul educatiei acestuia la scoald, succesele si
dificultatile la invatitura si cauzele aparitiei, din punct de vedere al parin-
tilor; ce cred parintii despre viitoarea profesie a copilului. Este important
sd afle: daca parintii, cadrele didactice deformeaza perceptiile copilului
despre abilitatile si capacitatile sale; planurile parintilor pentru viitor; o
discutie comuna despre profesiile disponibile unui copil cu dizabilitati pe
care le poate obtine la aceasta institutie i-ar ajuta; informatii despre posi-
bila organizare a procesului educational, despre selectia unui program de
formare adecvat pentru copiii cu dizabilitati.

Este important ca la pregitirea diferitor discursuri psihologul si ia in
considerare opinia parintilor, cadrelor didactice. In cadrul a astfel de lectii
parintii, cadrele didactice constientizeaza problemele copiilor sii si gdsesc
solutii de rezolvare a lor. Totodata in cadrul acestor lectii ei au posibilitatea
de a comunica unii cu altii, de a-si impartasi impresiile si experienta sa, se
sustin reciproc.

Bine s-au recomandat activitatile practice unde cadrele didactice si
parintii 1si formeaza abilitati si competente de orientare profesionala a
copilului cu CES. In cadrul activititilor individuale activitatea psihologului
este Indreptata spre depistarea, sustinerea calitatilor pozitive ale parin-
tilor, necesare pentru cooperare si elaborarea programului individual de
lucru cu ei. Sarcina principala a psihologului este nu numai de a face unele
recomandari, dar si de crea conditii, care ar stimula maximal membrii
familiei, cadrele didactice in rezolvarea problemei de orientare profesio-
nali a copilului cu CES. In acest caz hotirarile/deciziile discutate si luate
impreuni cu specialistul, parintii, cadrele didactice le considera ca a lor si
le implementeaza cu placere in practica sa de educare si instruire a copi-
lului cu CES.

Psihologul informeazi si discuta cu parintii, cadrele didactice rezul-
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tatele obtinute in urma observarii si evaluarii copilului. Parintii, cadrele
didactice trebuie sa cunoasca obiectivele si rezultatele asteptate ale progra-
mului individual de orientare profesionala a copilului. Pentru a familiariza
copii sdi cu diferite profesii, ei au obligatiunea de a cunoaste diferite forme
a activitatii de munca, diferite profesii, importanta lor, conditiile de munca
a acestor profesii, cerintele fata de diferite profesii, céile si mijloacele de
insusire a unei profesii.

IMPORTANT!!! In procesul de orientare profesionald a copiilor cu
dizabilitati sa se ia in considerare urmatoarele:

« datele expertizei medicale a copilului,

« contraindicatiile fata de profesia data,

+ dezvoltarea cognitiva,

« interesele copilului,
abilitatile copilului,

« capacitatea fiecaruia la adaptarea sociala prin munca.

Pentru aprecierea capacitatii copilului fatd de o anumita profesie sunt
folosite profesiogramele specialitatilor, care reflecti cerintele, ce sunt ina-
intate de citre o profesie sau alta fata de persoana. Profesiograma contine
informatie despre:

 lucririle de bazi ce sunt intilnite la o anumita specialitate (profe-

sie);

« operatiile, metodele si actiunile ce trebuie sa fie infaptuite de citre

specialist;

« cunostintele generale si speciale, necesare pentru indeplinirea unui

lucru;

« deprinderile, competentele si abilitatile necesare pentru insusirea

profesiei;

« contraindicatiile de baza fatd de insusirea profesiei date.

De asemenea, este important ca psihologul si determine din start pre-
gatirea parintilor sau a cadrelor didactice de a lucra cu diversi specialisti.
Deoarece in cazul unui copil cu dizabilitate rezultatele se obtin in timp,
parintii au nevoie de sustinere, si li se formeze increderea in copilul lor.
In cadrul activititilor individuale cu printii, cadrele didactice, in primul
rand, ii familiarizam cu problemele copilului, cu metodele de solutionare
a lor, cu profesiile ce le-ar putea insusi, cu posibile esecuri. Profesia aleasa
trebuie sa corespunda cu rezultatele evaluarii copilului.

De asemenea, la alegerea profesiei este important ca psihologul sa ghi-
deze parintii, cadrele didactice in asa fel ca acestea si ia in considerare si
competentele copilului (de ex: folosirea vorbirii in procesul lucrului, dez-
voltarea perceptiei spatiale, dacd apeleaza la ea in procesul activititii, dez-
voltarea memoriei (de lunga durati, de scurta durata), a reprezentérilor,
gandirii etc.) care sunt colectate pe parcursul dezvoltarii acestuia.
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Cunoasterea tendintelor pietei muncii moderne este o necesitate, daca
ludm 1in considerare viteza tehnologiilor moderne, care adesea contribuie
la schimbarea/aparitia de noi profesii si specializari.

Mai multe studii din domeniu au demonstrat o pregatire joasa a parin-
tilor si cadrelor didactice privind dizabilitatea copilului cu dizabilitati. Ei
nu cunosc particularititile de dezvoltare a acestor copii. Atentia specia-
listilor este deseori concentrata pe deficientele care trebuie corectate, in
timp ce importanta altor caracteristici, in special, atitudinea emotionali
pozitiva fatd de un copil cu dizabilititi, este trecuta cu vederea.

In activitatea sa, psihologul trebuie si fie atent la urmitoarele aspecte:

1. Daci sunt capabili sa inteleagd pozitia celor cu care lucreaza (starea
lor de spirit, modul de a gandi si actiona);

2. Cum este reflectat comportamentul lor asupra activititii, relatiilor
cu cei ce lucreaza, care sunt reactiile reciproce;

3. Daci creeaza situatii in care dau dovada de responsabilitate si con-
tribuie la dezvoltarea responsabilititii elevilor fata de altii;

4. Daci respecta aceleasi principii la serviciu si in afara acestuia—
reprezinta grupurile de persoane in situatie vulnerabila si margina-
lizate, atat din punct de vedere profesional, cat si in mod privat;

5. Daca creeaza situatii favorabile pentru a dobandi experienta, inva-
tare si dezvoltare, in care nimeni nu se simte exclus;

6. Daca posedi cunostinte despre metodele alternative de predare si
comunicare, precum si lucrul si practica bazata pe adaptare;

7. Daca aplicd diferite stiluri de invitare, consiliere, interactiune,
comunicare si prevenire a excluziunii;

8. In ce misuri ei recunosc eforturile pozitive si stimuleazi increde-
rea in sine si independenta celor cu care lucreaza, in ce masuri se
confrunta cu provociri si obstacolele — daca recunosc si depasesc
barierele in practica;

9. Dacai ei stiu unde sa giseascd si cum sa utilizeze sursele de cunos-
tinte, informatii si comunicare; daci stiu cum sa-si recunoasci pro-
priile necesititi de dezvoltare profesionala [49].

Pentru activitatile individuale si de grup atat cu parintii, cat si cu
cadrele didactice putem recomanda metoda ludoterapiei. Aceasta fiind
considerati ca parte din contextul social sau individual in care traieste per-
soana, poate fi un instrument de comunicare adecvat pentru orice varsta.
Psihologii pot folosi ludoterapia in activitatea sa cu parintii deoarece prin
joc persoanele pot exprima sentimente, trdiri si emotii pe care acestia dese-
ori nu le pot verbaliza. Jocul poate fi folosit si in scop diagnostic.

Beneficiile ludoterapiei sunt:

» faciliteazd depasirea experientelor traumatice stresante din trecut;
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permite exprimarea sentimentelor, trairilor, grijilor;

incurajeaza dezvoltarea unor ganduri si idei sau sentimente noi;
permite dezvoltarea capacititii persoanei de a lua decizii corecte in
diverse situatii;

permite depasirea barierelor de comunicare;

incurajeaza modalitéti noi de gandire si comportament etc.

Alte beneficii mai pot fi:

reducerea anxietitii;

asigurarea unui spatiu sigur si familiar pentru exprimarea senti-
mentelor;

facilitarea exprimarii sentimentelor si emotiilor in moduri originale
si creative;

ajuta la explorarea si practicarea anumitor tactici sociale;
contribuie la dezvoltarea concentririi;

incurajeaza si consolideazi increderea in sine si un simt al compe-
tentei;

dezvoltd increderea in ceilalti;

incurajeaza creativitatea si joaca;

creste gradul de intelegere si constientizare a problemei.

Mecanismele de interventie psihologica de baza ale jocului sunt:

1.

6.

Modelarea sistemului de relatii sociale intr-o forma demonstrativa
eficientd a conditiilor speciale de joc, orientand copilul in aceastd
relatie.

Schimbarea pozitiei copilului fata de depdsirea egocentrismul per-
sonal st cognitiv si descentrarii, care stimuleaza constientizarea
Eu-lui personal in joc, cresterea competentei sociale si capacititii de
a rezolva situatii problematice.

. Formarea unui parteneriat egal de colaborare si cooperare intre

copil si semenii sai, oferind oportunitati de dezvoltare personald
pozitiva a acestuia.

Automatizarea noilor metode de orientare a copilului in situatiile
problematice, interiorizarea si insusirea acestora.

Formarea capacitatii copilului de a diferentia starile emotionale,
de a le constientiza datorita limbajului,de a intelege sensul situatiei
problematice.

Formarea capacitatii de autoreglare la copil in baza conformarii
comportamentului la sistemul de reguli ale jocului [63].

Totodata, jocul este un factor important in formarea contactului emoti-
onal cu persoana si serveste ca mijloc, pentru exprimare libera a acesteia.

Jocul de orientare profesionald contribuie la modelarea procesului de
alegere a profesiei si autodeterminarii profesionale ulterioare in conditiile
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de invitare activa. Jocurile de orientare profesionala reproduc procesul de
autodeterminare profesionald, angajare la locul de munca si adaptare pro-
fesionala in conditiile de interactiune interactiva cu participantii grupului
de formare. In procesul de orientare profesionali a persoanelor cu dizabi-
litati in afard de mecanismele enumerate mai sus in procesul jocului pot
interveni urmétoarele mecanisme psihologice:

1. Formarea contactului emotional intre persoana cu dizabilitati si adult;

1. Catharsis — forma de reactionare emotionald, ce contribuie la dimi-
nuarea sau inldturarea retrairilor emotionale negative; jocul ofera
doua posibilitati pentru catharsis:

a. exprimarea libera si
b. verbalizarea simturilor, emotiilor persoanei.

2. Insaitul presupune prin sine in acelasi timp rezultatul si mecanis-
mul terapiei prin joc. In calitate de rezultat insaitul poate fi definit
ca realizarea de catre persoand a o mai buna intelegere pe sine insisi
si a relatiilor sale cu persoanele semnificative. Insaitul nu cere inter-
pretare, lamurire din partea terapeutului, ci se obtine de citre per-
soana dintr-o data.

3. Cercetarea realitdtii. Procesul de cercetare si aprobare de cétre per-
soana a diferitor metode si forme de interactiune cu cei din jur.

4. Crearea unui climat de siguranta si incredere la activitati inlatura
frica si anxietatea persoanei fata de esec.

5. Sublimarea ca formi de transferare a energiei sexuale asupra obiec-
tivelor sociale este aprobata/discutata in psihoanaliza ca o forma
superioari de rezolvare a dificultitilor de dezvoltare a personalitatii
in copilarie [63].

Jocul in practica psihoanalitica este privit ca activitate simbolica in care
persoana fiind libera de presiunea si interdictiile mediului social, cu ajuto-
rul jucériilor, activitatilor de joc, roluri, exprimé in forma simbolicd impul-
surile si atractiile inconstiente.

Ludoterapia contribuie la formarea: 1. ,Eu-lui” persoanei, ce se reflecta
in tulburare comportamentald; 2. inchipuirilor despre profesii, 3. capaci-
tatii de a lua o decizie si planificare, 4. autoaprecierii etc. Totodata, prin
ludoterapie contribuim la inlaturarea neincrederii; anxietatii; urii fata de
cei din jur; labilitatii emotionale; instabilitatii emotionale etc. Exemple de
jocuri ce pot fi aplicate in activitatea cu parintii, cadrele didactice:

Jocul de rol: scopul punerea in scend a unei secvente din viata reala
sau imaginara a unei familii, sau a unei situatii din clasa. Actorii in proce-
sul jocului vor constientiza, si exprima propriile trairi, obstacole, vor gasi
solutii. Exemplul: conflictul din familia unui copil cu dizabilitate de vaz ce
cautd o institutie de invatdmant pentru a insusi o profesie. Un alt scenariu
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ar fi rezolvarea conflictului dintre cadrul didactic si parintele copilului cu
tulburari de limbaj privind orientarea profesionali a acestuia etc. Impor-
tant este ca persoanele mai apoi si iasa din rol si sa analizeze cele intam-
plate, fiind ghidate de psiholog.

Joc de afaceri ,Ajutam sau incurcam”

Grupul-tinta: parintii copiilor cu CES

Scopul: a ajuta parintilor si evite greseli in alegerea in comun a profesiei.

Descriere /continut: propunem parintilor pentru analizd situatii ce
contin greseli tipice in procesul alegerii in comun a profesiei cu copii cu
CES. Se discuta in grup périnti-copii. Vezi Figura 2:

« Eu cred cd tu n-ai ce alege. Tu cunosti profesia mea,
mie imi place si tie trebuie sd-ti placa.

Situatia 1 — 3 | « Dar, mama, eu nu doresc si fiu economist.

« Tu singur nu stii ce vrei. Profesia e interesantd, colegiul e ala-
turi, voi putea sd te ajut la invatatura.

« Tatd eu doresc sa fiu mecanic auto.

« Acest lucru nu e pentru tine.

» Eu doar iti ajut s ingrijesti masina, imi reugeste bine.

Situatia 2 ———> | Tusingur ai zis.

» Aceasta cu mine iti reuseste, dar va trebui sa lucrezi
singur.

» Hai sa gasim alta specialitate.

« Poate sa devin bucatar?

» Hotéragte singura.

» Dar poate croitoreasa?

« Tu vei lucra, tu ia decizia.

Situatia 3 —

» Mama, ce profesie sa-mi aleg?

« Tu nu trebuie si iei decizii fiindcd nu cunosti profesiile.
Eu am si aleg pentru tine. Ce iti voi spune aceea vei
face.

Situatia 4 —

« Fiule tine minte — profesia trebuie sa te hraneasca. De
s

Situatia 5 — . Lo
; aceea alege-ti o profesie ,banoasd

« Fiica mea, principalul e sa obtiii studii. Dar ce fel de
specialitate nu este important.

« Ce specialitate?

» Nu este important! Uitite la tata, are doud studii supe-
rioare, iar acum mai face inca studii.

« Da, dar el targuieste cu tine cosmetica.

« Corect si tu vei lucra cu mine in firma, dar studiile sunt
obligatorii!

Situatia 6 —

Figura 2. Jocul: ,Ajutam sau incurcam”

133



Joc de afaceri: ,,Auctionul profesiilor”

Grupul-tinta: parinti, profesori

Descrierea: Reprezentantii institutiilor de invatamant prezinta specia-
litati care, in opinia lor, sunt cele mai potrivite pentru copiii cu dizabilitati.
Ei aratd meritele acestor specialititi, precum si institutiile de invatamant
unde se invata (Explica de ce le va fi convenabil sa studieze un copil cu
dizabilitati anume la ei). Fiecare discurs se incheie cu o votare — cei care
sunt interesati de aceasti specialitate ridicd mainile (nu exista restrictii —
puteti vota mai multe specialititi). Votarea nu inseamna ca parintii au ales
in sfarsit aceastd institutie de invdtdmant, aceasta specialitate. O mana
ridicatad vorbeste doar despre interesul care a aparut intr-o anumita profe-
sie sau institutie de invatamant. Putem determina preferintele aproxima-
tive ale parintilor copiilor cu dizabilitati.

« Metafora terapeutica si scenariile metaforice. Metafora, fiind
produsul fazelor primare ale cunoasterii si comunicérii interumane are
radacini adanci in spiritul omului. Acest mijloc de transfer de semnifica-
tii este practic nelipsit din majoritatea sistemelor teoretice si tehnicilor de
interventie psihoterapeutica. Metafora (in sens larg, incluzand aici si com-
paratia care are acelasi efect asupra noastra) este un instrument de coa-
ching/dezvoltare personala, pe cat de simplu, pe atat de puternic si pe care
oricine il poate folosi imediat ce constientizeazd modul in care actioneaza.
Cum folosim metaforele? Le folosim sd invatdm sau sa predam. Uneori nu
putem s intelegem ceva pentru ca nu avem experienta necesara. Metafora
este o modalitate de a transfera modul de intelegere legat de ceva familiar
atasandu-l la o idee noua.

Din perspectiva psihoterapiei, putem mentiona cateva functii ale meta-
forei:

1. Abordati in raport cu imaginatia simbolica (Jung, Ricoeur, Durand),
se afirma cid metafora permite evidentierea semnificatiilor ocultate, inac-
cesibile rationalitatii si explicatiei. Bundoara, anumite obiecte sau realitati
interzise ori intangibile sunt desemnate metaforic prin denumiri figurate
(exemplu: ,,Uciga-l Toaca™).

2. Metafora permite verbalizarea realitatii psihologice, strict individu-
ale, a senzatiilor si trairilor universului nostru interior, pentru care cuvin-
tele obisnuite sunt inadecvate, intrucat au un continut logic categorial. Nu
avem cuvinte pentru fiecare senzatie; este suficient si amintim ca, desi
sesizam peste cateva zeci de nuante de rosu, utilizam pentru fiecare din-
tre ele un singur cuvant — ,rosu”. Pentru a comunica mai bine, utilizam
metafore: ,rosu aprins”, ,rosu ca para focului”, ,rosu stralucitor” etc. De
aceea, metafore precum ,durere surda”, ,durere apasitoare”, ,durere ful-
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geratoare” etc. sporesc efectul comunicativ al mesajului transmis de paci-
ent terapeutului sau.

3. Metafora este indispensabila pentru a gandi anumite realititi abs-
tracte dificil de reprezentat. Putem cita, pentru ilustrare, exprimarea meta-
foricd a ,trecerii timpului” in termenii spatiului: timpul, ca un obiect in
miscare, se deplaseaza in raport cu noi, care raimanem nemiscati; de aceea,
Ltimpul vine, timpul trece...”.

4. Realizand un transfer de sens de la subiectul secundar cétre subiectul
principal (cei doi termeni ai comparatiei), metafora devine un instrument
logic care restructureaza modul nostru de gandire si interpretare a lumii.
In aceasti relatie, subiectul secundar actioneazi ca o lentild care defor-
meazd semnificatia initiala a subiectului principal: unele din atributele
acestuia sunt deformate, altele sunt supradimensionate sau deturnate de
la ratiunea lor initiala (,,Richard — Inima de Leu”) [65].

Exemplu: parintii sunt rugati sa raspunda la intrebéri de tipul:

« Ce simte si gandeste copilul meu despre realizérile sale?

« Daca ai fi un instrument de scris ce ai spune despre orientarea pro-

fesionala a copilului cu dizabilitati?

« Ce s-ar intampla daca profesorul n-ar participa la orientarea profe-

sionali a copilului dvs.?

« Care este secretul orientarii profesionale eficace?

« Dacd ai fi un fruct....

+ Metoda JOBS

Programul JOBS [49] presupune un set de materiale, de baza fiind:
sapte caiete JOBS, fiecare continand o tematica specifica si anumite sarcini
pe care subiectii trebuie sa le realizeze singuri sau in echipd, moderatorul
avand doar rol de ghidare. Cele sapte caiete sunt concepute astfel incat sa
fie parcurse 7 module.

Trusa de instrumente include 16 instrumente, care reprezinta o colectie
de instructiuni, fise de lucru, liste de verificare etc., menite si-i ajute pe
profesori s ghideze cadrele didactice, parintii:

1. cum sa colecteze informatii; cum sa sorteze informatiile;

2. cum sa realizeze o lucrare creativa;

3. cum sa prezinte o lucrare;

4. cum si coopereze cu ceilalti in realizarea unei sarcini etc.

Exemple din trusa de instrumente: crearea hartii mentale (organi-
zarea gandurilor atunci cand pregétesti o prezentare, planifici un proiect),
realizarea unui poster, cercetarea pe Internet, cercetarea in biblioteci, rea-
lizarea unui interviu, realizarea unei expozitii, realizarea unei prezentari
Power Point etc.
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Pentru fiecare caiet JOBS pot fi alocate de la 4 la 5 ore academice.

Caietele JOBS

Caietul 1 | Profesii — Rolul caietului este insusirea de cétre subiecti a
metodei de invitare bazata pe sarcina, de acceptare a diferitor posibilitati
de raspunsuri din partea subiectilor, de facilitare a colaborarii intre ei in
realizarea sarcinii, de ghidare in realizarea unei sarcini fira a interveni in
proces. Rolul caietului este de a investiga biografii personale. Subiectii au
ca sarcina realizarea unui interviu cu rude, vecini, trecatori de pe strada si
realizarea unei prezentiri privind rezultatele interviului.

Caietul 2 | Eu si punctele forte ale copilului — Rolul caietului este
sd analizeze si si determine punctele forte ale copilului, pe care s-ar putea
baza in procesul de orientare profesionala. Subiectii compun harta punc-
telor lor forte, diagrama intereselor. Analizeaza competentele, abilitatile,
talentele, visele copiilor privind orientarea profesionala.

Caietul 3 | Piata muncii — Rolul caietului este ca subiectii sa faca o
analiza a pietii muncii, sd inteleaga ce specialitéti ar putea sd insuseasca
copilul cu CES, ciat se castigd in diferite domenii, ce sectoare economice
exista si ce profesii.

Subiectii invatd ca orice hobby / ocupatie din timpul liber poate fi
aducatoare de venit (de exemplu, fotografiatul, crosetatul, cantatul la chi-
tara etc.).

Caietul 4 |Oportunitati pe piata muncii — Din acest caiet subiectii
invata cererea si oferta pe piata muncii, s-au familiarizat cu cosul minim
de consum in Republica Moldova, fac cunostinta cu riscurile lipsei com-
petentelor si a studiilor, discuta posibilitatile de continuare a studiilor: au
realizat topul universitatilor, topul scolilor profesionale, topul profesiilor
solicitate pe piata muncii.

Caietul 5 |Gata de actiune! — Acest caiet are drept scop pregati-
rea explordrii unui loc de munca, subiectii descopera unde sunt locuri de
muncd in comunitatea lor si in republicd, colecteaza date despre diferite
intreprinderi (adresa, telefonul) ce acorda locuri de munca pentru persoa-
nele cu CES, comunicid cu antreprenorul/directorul, afla care este codul
vestimentar pentru diferite profesii/intreprinderi. Subiectii sunt pusi in
situatia de a scrie 3 scrisori de intentie pentru a vizita 3 intreprinderi, ca sa
fie acceptati cel putin la una.

Caietul 6 |Vizita de explorare (La intreprindere) — Acest caiet
are menirea si-i ghideze pe subiecti in contactul direct cu angajatorii. Ei
stabilesc un program de vizite la intreprinderea/intreprinderile care i-a/
i-au acceptat. Subiectii merg la intreprindere, unde fac cunostinta cu acti-
vititile in care va fi implicat persoana cu CES, fac cunostinta cu sarcinile de
munca exercitate de angajati etc.
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Caietul 7 | Rezultatele vizitei de explorare (Expozitia rezulta-
telor explorarii)

— Acest caiet este unul de totalizare. Subiectii fac prezentiri ale locu-
rilor de munca vizitate prin fotografii, colaje, produse, echipamente de la
intreprinderile vizitate si isi impartasesc experientele avute in perioada
vizitelor.

In activitatea de pregitire a parintilor si cadrelor didactice pentru ori-
entarea profesionald a copiilor cu dizabilitati recomandam sa fie utilizate
si povestile terapeutice.

Terapia povestilor este o0 metoda psihologicid veche. Cunostintele des-
pre lume erau transmise din gurd in gura, se copiau din generatie in gene-
ratie. R. Gardner pentru prima dati a descris metoda povestilor ca metoda
terapeuticd in 1971. El a remarcat importanta caracteristicilor si istoriilor
pentru terapia copiilor, stadiile povestirii. Povestea este accesibila pentru
perceptia persoanei, ficand-o atrigatoare, orientatd spre corectie, instru-
ire si dezvoltare. Pe langa aceasta, terapia povestilor contribuie la dezvolta-
rea personalitatii adultului, dar si a copilului cu dizabilitati, creeazd puntea
invizibila intre psiholog si copil, parinte si copil. Mecanismele psihologice
de interventie sunt:

a) schimbarea stereotipurilor neefective, intirind stima de sine;

b) perfectionarea modului de interactiune cu mediul inconjurdtor,

contribuind astfel la dezvoltarea inchipuirilor interne;

¢) prelucrarea si profilaxia conflictelor intre copii si parinti;

d) formarea abilitatilor de coping;

e) exprimarea si controlul emotiilor [63].

In continuare, prezentim unele exemple de povesti terapeutice.

» Povestea ,,Omul” (1.B. CruieHox). (20 min.)

« Scopul: Constientizarea realitatii inconjuratoare.

« Instructaj: Participantii asculta povestea, apoi discutd, are loc schimb
de opinii.

— Povestea: A fost odatd un Om. A crescut, a mers, a vorbit ca toti. Avea
un loc de munca, o casa, o familie. S-a odihnit, a urmérit TV, a mers in
vizitd, si participe la evenimente sociale si si se amuze. In general, ca toti
ceilalti. Uneori a fost trist, uneori a fost iritat, dar asta, desigur, a trecut, iar
el a continuat sa trdiasca o viatd familiala: munca — casd — munci — casa —
munca — camin. Ca toti ceilalti. Dar intr-o zi Omul s-a oprit, a ridicat privi-
rea si a vazut cerul. Se uita atent si observa cd se schimba in fiecare minut,
fara a fi niciodata la fel. Omul a ascultat si a auzit cum péasarile canta. Cat
de frumos au cantat!

S-a uitat in jur si a observat bogitia extraordinara de culori, care au
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dat lumii flori si copaci. Copiii din apropiere au cantat si au ras. Vocile
lor péreau sa spuné: putem trai! Si omul a fiacut ceea ce nu a facut. Lui
o bucati de hartie si 1i sterse sentimentele, de parca s-a ndscut. Deci, pe
Pamant a apirut un alt Creator.

« Povestea iepurasului (40 min.) /Sursa: Ideea povestii autorului
A. Batalov/

« Scopul: Cercetarea proiectiva si metaforicad de cétre participanti a
notiunii ,,rol profesional”; depistarea urmarilor pentru sine si cei din jur in
urma cunoasterii rolului profesional strain.

« Instructaj: v citesc o poveste pe care va trebui s-o continuati.

e Povestea: Iarna iepurasul isi schimba blana. Pentru aceasta ei vin la
depozit si prezintd haina de vara si o iau pe cea de iarna, care este mai
pufoasa si mai calda. Unui iepuras nu i-a ajuns o blana de iarna. Seful de
deporzit i-a parut rau si i-a dat o blana de vulpe ca sd nu inghete... CE S-A
INTAMPLAT IN CONTINUARE??

Grupul poate fi impartit in doua. Participantii prezinta versiunea pro-
prie a povestii. Povestea poate fi teatralizata.

Discutii: Ce se intampla cu oamenii cand indeplinesc un rol profesio-
nal strain?

» Povestea ,,Vreau—Pot—Trebuie” (30-40 min.)

« Scopul: A teatraliza cele trei componente ale alegerii profesiei: vreau,
pot, trebuie. Materiale necesare: camera video, televizor, hartie, creioane.

« Instructaj: Moderatorul citeste povestea pana la un anumit moment,
apoi participantii vor continua.

« Povestea: Merge un erou pe drum. Cine va fi eroul? — Terminatorul,
Ceburasca, Fat-Frumos etc. A vizut eroul o piatra pe care scria: la stanga te
vei duce — vei gisi ceea ce doresti, vei merge inainte — vei gasi ceea ce poti,
la dreapta te vei duce —vei gasi ce-ti trebuie!

« Continuati povestea, astfel ca si iasa un filmulet despre orientarea
profesionala. Atentionam ca filmul este instructiv, el trebuie sa invete per-
soanele sa-si aleagd profesia dupa formula ,Vreau—Pot—Trebuie”.

Concomitent lucreaza doua grupuri.

Fiecare grup pregateste mesajul filmului sau si 11 demonstreaza (joaci
pe roluri). Pentru a crea o intrigd intre grupuri procesul se filmeaza. Un
grup este 1n calitate de spectator si apreciaza filmul.

Discutii: Ce ne tnvata filmul vizionat?

» Povestea ,,Batranica” (30-40 min.)
« Scopul: Formarea prioritatilor de viata.
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« Povestea: In una din tiri, triia o batrand. Multi ani la rand vara ea
mergea la plaji cu o carja. Multi nu intelegeau ce cauta ea in nisip cu carja.
Abia peste ani au aflat, cd de mai multi ani ea mergea la plaja cu un scop —
ea strangea cioburi de sticld, ca copiii si adultii sd nu se taie in ele.

« Discutii:

v Batrana asta a reusit mult in viata ei?

v Ce credeti, care a fost calea ei pe scara vietii?

v Care erau valorile ei de viata? [34].

Concluzii: Criteriul de bazi al eficacitatii activitatilor de orientare pro-
fesionala la varsta adolescentina si adulta este alcatuirea/formarea planu-
lui de orientare profesionali a persoanei. Sarcina principala a psihologului
in procesul de consiliere a persoanei privitor la alegerea profesiei este de
a o ajuta sa raspundai la trei intrebari: 1. Ce isi doreste el/ea alegand pro-
fesia? 2. Care sunt posibilitatile/capacitdatile lui/ei? 3. Care profesie este
intrebatd/valorificatd pe piata muncii?

« Trainingul de orientare profesionala este una din cele mai efec-
tive metode utilizate in activitatea cu cadrele didactice si parintii procesul
de orientare profesionald a persoanelor cu dizabilititi. in afard de faptul
ca persoana poate primi informatia necesara privitor la profesie, aceasta
metoda permite pe loc sd depisteze problemele ce apar in procesul alegerii,
de a gisi caile de solutionare a acestora, de a dezvolta abilitatile de comu-
nicare. Trainingul de orientare profesionala reprezinta prin sine utilizarea
celor mai diferite si efective metode psihoterapeutice, de instruire, psiho-
corectie. Un astfel de training este indreptat spre dezvoltarea autocunoas-
terii, competentelor profesionale si de comunicare a persoanei [115].

In cadrul trainingului se tine cont si de unele aspecte specifice ale aces-
tuia: respectarea principiilor lucrului in grup; concentrarea asupra asis-
tentei psihologice a participantilor la grup in autodezvoltarea sa, un astfel
de ajutor vine nu numai de la moderator, ci si de la participantii insisi;
prezenta unui grup mai mult sau mai putin constant (de obicei, de la 7
persoane), ce lucreazi continuu timp de doui — cinci zile (asa-numitele
grupuri de maraton); o anumita organizare spatiald (o camera izolatd con-
fortabila unde participantii petrec cea mai mare parte a timpului un cerc);
accentul pe relatiile dintre membrii grupului, ce se dezvolta si se anali-
zeazd in situatia ,aici si acum”; utilizarea metodelor interactive de lucru
in grup; obiectivizarea sentimentelor si emotiilor subiective ale membrilor
grupului fata de sine si ceilalti, reinflexiune verbali; atmosfera de relaxare
si libertatea de comunicare intre participanti, climat psihologic favorabil.

A fost acordata prioritate lucrului in grup deoarece experienta de grup
contribuie la rezolvarea problemelor interpersonale si personale. Persoana
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nu se inchide in sine, descopera cd mai sunt si alte persoane cu aceleasi
probleme ce pot fi solutionate in comun, constituind un factor psihotera-
peutic puternic. Totodata, grupul reflecta societatea in miniatura, scoate in
evidentd asa factorii ascunsi ca presiunea din partea partenerilor, influenta
sociald, conformismul, oferind posibilitatea de a vedea si analiza comuni-
carea si comportamentul sdu si al altor persoane, care nu sunt evidente in
situatiile de zi cu zi. In grup persoanele au posibilitatea de a obtine feedback
si sprijin de la persoanele cu probleme similare; pot invita noi abilitati,
pot experimenta diferite stiluri de relatii intre parteneri; se pot identifica
cu ceilalti, ,joaca” rolul unei alte persoane pentru o mai buna intelegere a
acesteia si a ei Insasi si pentru cunoasterea noilor modalitati eficiente de
comportament folosite de cineva; conexiunea emotionala rezultata, empa-
tia. Empatia contribuie la cresterea personala si la dezvoltarea constiintei
de sine; interactiunea in grup creeaza o tensiune ce ajuti la clarificarea pro-
blemelor psihologice ale tuturor membrilor grupului. Deopotriva, grupul
faciliteaza procesele de auto-descoperire, auto-explorare si auto-cunoas-
tere, descoperindu-se pentru altii si pentru sine insisi persoana incepe si
se inteleaga pe sine, s se schimbe, devine mai increzuta.

Este important de a pune parintii, cadrele didactice in situatia copilului
cu dizabilitati pentru a rezolva diferite probleme in orientarea profesio-
nald. Bundoard, precum in exercitiile propuse.

Exercitiul ,,Alegem impreuna praofesia” (pstholog).
Grupul-tinta — parintii copiilor cu dizabilitati (grup).
Scop: pregitirea parintilor pentru alegerea comuna a profesiei, a insti-
tutiei de invatdmant; distribuirea rolurilor in timpul alegerii profesiei.
Descriere (continut): Psihologul pregiteste parintii pentru procesul de
alegere comuna a profesiei si institutiei de invitamant, atragandu-le aten-
tia asupra problemelor existente:
« Discutie comuna cu copiii despre posibilele argumente pro si contra
profesiei alese;
« Cand alegeti o viitoare profesie, discutati despre calititile personale
ale copilului dvs. care sunt necesare pentru el in aceasta specialitate;
« Daca exista dezacorduri in alegerea profesiei, consultati specialistii
din domeniu (psihologi, pedagogi etc.) — reprezentanti ai institutii-
lor de invatamant.
« Sfatuiti, dar nu ,impingeti” copilul in alegerea unei profesii, altfel
poate duce la conflicte persistente.
« Sustineti copilul, dacd acesta are dorinta, rabdare si posibilitate ca
visul sdu sa fie realizat.
« Nu certati copilul daca intalneste greutati in alegerea profesiei.
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Exercitiul: ,,Sa facem cunostinta cu profesia”

Grupul tinta: parinti cadre didactice

Scopul: a largi cunostintele parintilor si cadrelor didactice despre pro-

fesii.

Descriere:

1. Se povesteste despre diferite profesii, cerintele fatd de particularita-
tile psihofiziologice a persoanei.

2. Exercitiul ,,0 zi din viatd”. Parintii aleg o profesie care considera ci
se potriveste copilului lor si incearca sa descrie ziua de lucru a unui
reprezentant al profesiei respective. Are loc constientizarea de citre
parinti a activitatilor profesionale tipice si specifice ale diferitilor
specialisti.

3. Excursia — parintii fac cunostinta cu institutiile de invatamant dupa
profil. Sunt identificate profesiile (specialitatile) pentru care se des-
fasoard instruirea in aceasta institutie de invatamant, facilittile
existente pentru copiii cu dizabilitati si programele educationale.

Exercitiul: Ajutam copilul sa-si aleaga profesia

Grupul-tinta: parintii

Scopul: a face cunostinta parintilor cu metode concrete de comunicare
cu copilul privind alegerea profesiei, a institutiei de invatamant.

Descrierea: parintele impreuna cu copilul ghidati de psiholog, elabo-
reaza planul carierii sale. El discuta cu copilul urméatoare intrebari:

« Ce doreste si fie in viata?

« De ce are nevoie ca dorinta si fie implinitd?

« Ce profesii iar permite sa-si indeplineascé dorinta?

« De ce studii avem nevoie pentru a insusi profesia data?

« Ce poate si incurce si cum sa minimalizam riscul?

« Care din variantele propuse sunt mai aproape de tine?

Rispunsurile copilului pot fi neclare, naive, nereale. In acest caz psiho-
logul périntele trebuie sa manifeste intelegere si sa se retina de critic, sa ia
in ras. Este bine de ldmuri situatia, de a gasi alte variante de solutionare a
problemei, luind in considerare experienta mica a persoanei cu dizabilitati.

« Brainstormingul este o tehnica de creativitate in grup, menita
sd genereze un numar mare de idei, pentru solutionarea unei probleme.
Aceasta tehnica a fost propusa de citre Alex F. Osborn care a dezvoltat
principiile metodei in cartea sa Applied Imagination (1953).

In limba englezi termenul brainstorm sau brain-storm inseamni idee
strilucita (care solutioneazi o problema). Semnificatia verbali este ,,a face
un atac concertat asupra unei probleme, implicand idei spontane.” [21].
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Utilizarea brainstormingului optimizeazd dezvoltarea relatiilor inter-
personale — constatdm ca persoanele din jur pot fi bune, valoroase, impor-
tante. Identificarea solutiilor pentru o problema data este un alt obiectiv al
brainstormingului.

ETAPELE METODEI:

1. Se alege tema si se anunti sarcina de lucru.

2. Se solicitd exprimarea intr-un mod cat mai rapid, in enunturi scurte
si concrete, fard cenzuri, a tuturor ideilor — chiar trasnite, neobisnuite,
absurde, fanteziste, asa cum vin ele in minte legate de rezolvarea unei
situatii-problema conturate. Se pot face asociatii in legitura cu afirmatiile
celorlalti, se pot prelua, completa sau transforma ideile din grup, dar aten-
tie, fara referiri critice. Se suspenda orice gen de critica, nimeni nu are voie
si facd observatii negative. In acest caz functioneazi principiul ,cantitatea
genereazi calitatea”.

3. Totul se inregistreaza in scris, pe tabla, flipchart, video, reportofon etc.

4. Se lasd o pauza de cateva minute pentru ,asezarea” ideilor emise si
receptionate.

5. Se reiau pe rand ideile emise, iar grupul gaseste criterii de grupare a
lor pe categorii-simboluri, cuvinte-cheie, imagini care reprezinta posibile
criterii.

6. Grupul se imparte in subgrupuri, in functie de idei listate, pentru
dezbatere. Dezbaterea se poate desfisura insi si in grupul mare. In aceasti
etapd are loc analiza critica, evaluarea, argumentarea si contraargumen-
tarea ideilor emise anterior. Se selecteaza ideile originale sau cele mai
aproape de solutii fezabile pentru problema pusa in discutie. Se discuta
liber, spontan, riscurile si contradictiile care apar. .

7. Se afiseazi ideile rezultate de la fiecare subgrup, in forme cat mai
variate si originale: cuvinte, propozitii, imagini, desene, cantece, joc de rol,
pentru a fi cunoscute de ceilalti [64].

Psihologul ghideaza parintii, cadrele didactice, 1i incurajeaza in expri-
marea ideilor, nu permite interventii inhibante, stimuleaza explozia de
idei.

Avantajele metodei brainstorming sunt:

— obtinerea rapida si usoara a ideilor noi si a solutiilor rezolvatoare;

— costurile reduse necesare folosirii metodei;

— aplicabilitate larga, aproape in toate domeniile;

— stimuleaza participarea activa si creeaza posibilitatea contagiunii

ideilor;

— dezvolta creativitatea, spontaneitatea, increderea in sine prin proce-

sul evaludrii aménate;

— dezvolta abilitatea de a lucra in echipa.
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Brainstorming-ul se desfisoara in cadrul unui grup format din maxim
30 de persoane, de preferinti eterogen din punct de vedere al pregatirii si
al inclinatiilor, sub coordonarea unui moderator (in cazul nostru-psiho-
logul), care indeplineste rolul atat de animator, cat si de mediator. Rolul
psihologului este de a asculta cu atentie pe fiecare participant fara a inter-
veni in discutiile acestora; eventual, el poate intra in joc prin respectarea
regulilor acestuia [67].

« Brainwriting sau 6.3.5. Provine din simplificarea brainstor-
ming-ului. Cele trei cifre semnifica faptul ca initial metoda prevedea par-
ticiparea a 6 persoane, care trebuiau sa scrie cate 3 idei in cate 5 minute.

Metoda se desfasoara in sapte etape:

I — Liderul (psihologul) reuniunii informeaza echipa asupra problemei
ce asteapta solutia de rezolvare.

IT — Celor 6 participanti li se distribuie cate o coala de hartie, pe care
este scris enuntul problemei si se precizeaza circuitul precis al hértiilor
intre ei.

III — Fiecare membru al echipei, in timp de 5 minute (pentru unele pro-
bleme se poate stabili initial o duratd de timp mai mare, de 10-15 min.),
va scrie 3 solutii considerate cele mai bune.

IV — Fiecare participant, dupa traseul convenit, va transmite hartia
vecinului sdu si va primi totodata, si el la randul lui, hartia completata de
celdlalt vecin al sdu. Va analiza cele trei idei primite si le va compara cu cele
trei idei scrise de el pe hartie pe care a transmis-o, alegand cele mai bune
trei solutii pe care le va inscrie pe hartia primita, in timpul stabilit.

V — Se transfera hartiile dupa acelasi traseu, fiecare participant anali-
zand cele 6 solutii inscrise pe hartia primita, la care se adauga in minte cele
6 solutii de pe hartia pe care a transferat-o vecinului, precum si alte idei,
din care va alege cele mai bune 3 solutii, pe care le va inscrie in ordinea de
valoare.

VI — Operatiunea se repetd pana ce toate hartiile au trecut pe la fiecare
membru al echipei de 2-3 ori sau pana cand se observa ci pe toate hartiile
ultimele 3 solutii sunt aproape aceleasi, moment in care operatiunea se
opreste.

VII — Analiza solutiilor care se regédsesc pe cat mai multe hartii si stabi-
lirea solutiei optime.

In aplicarea acestei metode emiterea de idei alterneazd cu
critica lor, ceea ce confera un ritm mai dinamic de solutionare a pro-
blemelor.

O variantd a brainstormingului o constituie ,,Tehnica carnetului
colectiv”, care ofera mai mult timp pentru documentare si reflectie asu-
pra problemei in dezbatere. Fiecare membru al grupului noteaza, pe un
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carnet, timp de o lunj, ideile sale referitoare la rezolvarea unei probleme,
face un rezumat al ideilor principale si apoi predi carnetul conducatorului
grupului de creativitate. Acesta, la randul lui, efectueaza o sinteza a ideilor
principale, pe care, impreun cu carnetele participantilor, le supune dez-
baterii in grup. In urma discutiilor se prefigureazi si se selecteazi cele mai
bune idei privitoare la rezolvarea problemei.

« Sinectica — Metoda Gordon

Este numita astfel dupa cel care a promovat-o: cercetdtorul William J.
Gordon de la Universitatea Harvard din SUA in 1961. Este o metoda care a
fost experimentata cu succes timp de 15 ani de firme americane cu renume:
IBM, General Motors, General Electric, Gillet etc.

Grupul de sinectica este alcatuit din 5-7 membri, condusi de un
lider experimentat. Uneori, rolul liderului poate fi indeplinit prin rotatie
de fiecare membru al grupului. El trebuie sa fie un animator dinamic si
mobilizator, cautand sa solicite la maximum, atat pe participanti, cat si pe
expert. Expertul este o persoani indispensabila grupului, prin capacitatile
sale, atat profesionale, cat si de selectie si orientare a activitatii in cadrul
grupului.

Participantii trebuie sa fie selectati cu grija, care au tangenta cu pro-
blema pusa in discutie.

Pe scurt, liderul serveste interesele grupului, expertul este reprezen-
tantul problemei, iar grupul serveste interesele problemei de rezolvat
luand in considerare opiniile expertului.

Pierre Lebel distinge patru variante de sinectica:

a) analogia direct3;

b) analogia personala;

¢) analogia simbolicd;

d) analogia magica.

a) Analogia directd consta in aplicarea elementelor unei situatii la o
alta situatie, care poate fi distincta de prima. Exemple:

— aplicarea in Romania a unor solutii adoptate in Franta;

— aplicarea asupra terenurilor sirace a metodelor de cultura aplicate

in desert;

— aplicarea in domeniul electrocasnic a rezultatelor obtinute in astro-

nautica.

b) Analogia personala consti 1n a atribui unui produs supus proiecti-
rii sau reproiectarii elementele caracteristice aflate in viziunea satisface-
rii majoritatii persoanelor. De aceea aceastd metoda oferd o varietate de
rezultate intre care este dificil de stabilit o coerenta.

¢) Analogia simbolica — cauta sd apropie unui produs sau unei caracte-
ristici a acestuia, o imagine simbolici. De exemplu, o fiabilitate buna a unui

144



produs ar putea fi reprezentata printr-o roca de granit, printr-o piramida
din Egipt, printr-un ocean etc.

d) Analogia magica — porneste de la premisa faptului cd problema
(produsul, serviciul) este deja reglata, ceea ce permite sa iasa in evidenta
toate schimbarile intervenite in raport cu situatia de plecare. Metoda soli-
cita o experienta considerabila, atat profesionala, cat si pedagogica.

Oricare ar fi varianta adoptata, sinectica se desfasoara dupa urmatoa-
rele etape:

L. etapa de formulare si intelegere a problemet;

I1. etapa detasarii de problema, in care se adoptd una din variantele
de mai sus;

IIL. etapa de revenire la problema si de evaluare a solutiilor, tinan-
du-se cont in acest sens, nu numai de solutiile economice, ci si de solutiile
sociale si ecologice.

 Discutia in Panel

Este o variantii a metodei Phillips ’66. In acest caz insi se formeazi doar
douda echipe, una numita panel sau juriu (formata din 5-7 experti, care pro-
pune solutii si le argumenteaza), iar cealaltd numita auditoriu (este mai
numeroasa si are sarcina de a cenzura si evalua ideile prezentate de membrii
juriului). Intre cele doui echipe se interpune animatorul. Spre deosebire de
Phillips 66, discutia in Panel elimini a doua etapa (de discutie pe echipe),
dezbaterea realizandu-se prin dialog, argumentari si contraargumentari
numai intre cele doui echipe. In final, animatorul face o sintezi a ideilor
emise, a solutiilor propuse si supune aprobarii colective solutia aleasa.

« Metoda matriceala — metoda de asociere libera a ideilor

Consti in inscrierea intr-o matrice a tuturor variantelor unui element
al produsului in corelare cu toate variantele unui alt element al aceluiasi
produs. in completarea unei astfel de matrice pot interveni urmitoarele
situatii (dupa notatiile din Figura 4):

— solutii imposibile (-);

— solutie deja existenta si folosita de concurenti (0);

— solutii neserioase (x);

— solutii posibil de realizat (u, v, y, z).

Var. element A B C D E
Var. element
1 - X 0 y 0
2 0 - v u -
3 X 0 z 0 w
4 - - 0 - -
5 (o} X X - X

Figura 4. Matricea unor tipuri de rezultate
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Solutiile posibile pot fi puse apoi in conformitate cu variabilele altor
elemente implicate in rezolvarea problemei.

« Metoda lui Walt Disney

Metoda lui consta in a crea in minte 3 ,,Walt” cu atitudini diferite. Unul
era optimistul idealist, visatorul care se gandea la varianta utopica
de a rezolva problema si cum ar decurge aplicarea strategiei fara nici un
inconvenient. Acesta incepea de la intrebarea ,,Ce as putea face daca totul
ar fi posibil?”. Al doilea era omul pragmatic care se intreba ,,Cum as
putea sa pun in practica?”. Al treilea personaj al lui Walt Disney era rea-
listul care avea scopul de a cantari ideea, de a o privi din toate unghiurile
si de a da feedback pozitiv. Intrebarea de la care porneste realistul este
»Ce ar putea merge Rau?”. Toate aceste intrebari puse cap la cap ofera,
de cele mai multe ori, o solutie realist, aplicabild unei idei creative. Ins#
totul depinde de inchegarea tuturor intrebérilor si raspunsurilor intr-o
formuld coerenta si aplicabila. https://trainingurispecializate.ro/3-teh-
nici-prin-care-poti-creste-creativitatea-in-compania-ta/

« Mapa empatica

Aceasta metoda necesita cercetare (research) pentru a fi aplicata. Fie
ca ne raportdm la cercetarea realizatd pe produse asemanitoare, pe ches-
tionare de opinie etc., acestea sunt necesare pentru a crea o conexiune cu
publicul tau tintd. Pentru a aplica aceastd metoda este nevoie de: un flip-
chart, pixuri, postituri si echipa ta. Se deseneaza un cap uman, iar membrii
echipei incep si lipeascd in jurul capului biletele ce raspund la urmétoarele
intrebari

« Cevede persoana?

« Ce aude persoana?

« Ce gandeste persoana?

« Ce simte persoana?

Toate aceste intrebari se raporteaza la produsul orientarii profesionale,
serviciul, reprezentirile pe care incercati sa le creati. Aceasta tehnica ajuta
intreaga echipa si creeze o legitura cu grupul tinta, si-1 inteleaga si sa se
poata concentra pe intocmirea unui plan mulat pe publicul tinta.

« Amintind viitorul

Aceasta tehnici se bazeaza pe colaborarea cu parintii si cadrele didac-
tice. Pentru a o pune in aplicare o si ai nevoie de o hartie, un pix. Intrebati
clientul ,,Ce ar trebui sa faca copilul tau”, desi in mod tipic o sa raspunda
cu ,ar trebui sd fie mai bun”. In orice caz, rispunsul o si se schimbe odat#
ce le Inméanezi un pix si o hartie si 1i pui sd-si imagineze cé au folosit pro-
priul produs pentru o perioadd de timp. Apoi undeva in viitor s-au oprit
din a folosi produsul. Apoi pune-i si scrie de ce si cum le-a adus acel pro-
iect satisfactie pana in acel punct din viata.
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« Studiu de caz. Invitarea bazati pe studiu de caz este o metodi
didactica activa ce reprezinta o situatie-problema reala, decupati din rea-
litate, situatie care, valorificatd in context educational, explicata, analizata,
evaluata si solutionatd in cadrul activitatilor in grup ale parintilor, cadre-
lor didactice. Studiul de caz asigura premisele necesare formularii de cétre
acestia a noi recomandari, concluzii, reguli, legitati. Subiectii isi argumen-
teaza solutiile sau deciziile ficand referinta la cunostintele sale anterioare.

Avantaje:

 implica in activitate subiectii;

« motiveaza subiectii sd discute o problema;

« oferd posibilitatea de a se confrunta cu situatii-probleme veridice,
extrase din realitate;

 oferd sansa de a solutiona in grup aceste probleme;

 este un exercitiu activ si interactiv bazat pe argumentéri, descoperiri
si solutionari;

+ 1i determind pe périnti, cadre didactice si manifeste o atitudine cri-
tica si spirit critic fata de diferite variante de solutionare a cazului,
argumentand in mod rational varianta optima;

« presupune participarea tuturor subiectilor la dezbaterea si solutio-
narea cazului prin cooperare [51].

IMPORTANT!!! Particularititile studiului de caz tin de prezenta-
rea unei situatii in dimensiunile ei caracteristice care permite angajarea
intr-un proces de reflectie mai global in legituri cu faptele triite. In aceast
situatie psihologul ghideaza parintii sau cadrele didactice, le ofera puncte
de sprijin, valideazi solutia si obtine feed-backul formativ si sumativ. In
nici un caz, psihologul nu va impune propriul punct de vedere referitor la
situatia in discutie, dar va incuraja subiectii s se implice cat mai activ in
dezbatere, fiind critici si propunand cat mai multe variante de solutionare.
De asemenea, este nevoie de mult tact din partea psihologului pentru a
nu determina la nivelul participantilor identificari cu cazul propus pentru
discutie.

« Instrumente de investigare a unei situatii pentru obtinerea

informatiilor la care poate apela psihologul:

+ Chestionare cu intrebari deschise. Trebuie si se cunoasca
metodologia elaborarii de chestionare, tipurile de intrebari, stabi-
lirea esantionului pentru aplicarea chestionarului. Discutii cu per-
soane implicate (factori de decizie, responsabili cu punerea in apli-
care etc.).

« Analiza GAP Construieste pasii pentru a depési problemele de ori-
entare profesionala. Practic gaseste solutii pentru rezolvarea “situ-
atiei prezente”, in functie de obiectivele mentionate pentru situatia
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viitoare. Exemplu, parintii care nu stiu ce profesie sa aleaga pentru
copilul lor. Ce solutii sunt posibile?

« Analiza de nevoi se poate realiza prin interviu, focus grup, obser-
vare, chestionare adresate parintilor sau cadrelor didactice. Pentru a
identifica elementele ce tin de familie, de dorintele copilului cu diza-
bilitati referitor la orientarea profesionala, de perceptiile parintilor
asupra problemei de orientare profesionald, reprezentarile acestora
referitor la viitorul copiilor lor etc.

Ce este analiza nevoilor? Analiza nevoilor este un instrument de cerce-
tare prin care se determina problemele si ordinea prioritatilor acestora pen-
tru un anumit grup sau comunitate. Este structurata pe doud componente:

1. Identificarea nevoilor presupune culegerea de date despre cei
aflati in nevoie, mediul lor, problemele cu care se confrunta si solutiile pen-
tru aceste probleme.

2. Evaluarea nevoilor implica sintetizarea informatiilor obtinute la
etapa de identificare a nevoilor, stabilind prioritati pentru decident.

Exemplele ce urmeaza vor ajuta psihologii sd evalueze cunostintele
parintilor si a cadrelor didactice despre abilitatile elevilor cu dizabilitati,
si pot servi drept punct de plecare pentru procesul de ghidare in cariera si
consiliere.

Exemplul 1

Instructiune: Propuneti parintelui sau cadrului didactic si descrie abili-
tatile copilului cu dizabilitate, completand tabelul urmator:

Nr. | Abilitate: Descrierea abilitatilor de catre parinti /
d/o cadre didactice (exemple de raspunsuri)
1 | Fizica Este puternic fizic. Poate sa stea in picioare mult
timp, este rezistent (de ex., joaca fotbal).
2 | Manuala Abilitatea manuala este dezvoltata, lucreaza cu
mainile.
3 | Tehnica Posed3 abilitéti tehnice, pentru el este usor si re-

zolve o problema tehnici. Stie cum lucreazd mo-
toarele (de ex., poate sa se descurce repede cu un
telefon mobil nou).

4 |Verbala Abilitatile verbale nu corespund varstei. Greu vor-
beste.
Vorbirea este neclara.

5 |Creativa Este creativ. Mereu are idei noi, poate desena sau
inventa o istorioara.
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6 |Capacitatea Cand este interesat de ceva, atrage o atentie mai
de memorare deosebitd la detalii pentru a le memora mai usor.
7 | Capacitatea Este un bun observator. N-are spirit de observatie.
de observatie
Cititul Citeste pe silabe. Intelege cele citite.
Abilitatile Ii place si lucreze. Repede oboseste.
pentru munci grele

10 | Exactitatea Este exact. Atunci cand trebuie sa faca un lucru,
este responsabil.

11 | Flexibilitatea Este mai putin flexibil. Greu se adapteaza la situatii
noi.

12 |Spiritul de echipa |Este in stare si lucreze in echipd, coopereaza cu
altii si intelege ce spun ceilalti membri ai echipei.

13 | Abilitatea Se bucura cand contacteaza cu alte persoane. Co-

de relationare munici usor cu persoane noi.

14 |Scrisul Are disgrafie. Scrie texte cu unele greseli gramati-
cale si de ortografie.

15 |Intelegerea Este intelegédtor. Manifestd simpatie si intelegere
pentru altii.

16 |Asertivitatea Este in stare si realizeze lucruri. Este energic si in-
sistent. Daci vrea ceva, este insistent. Sau nu este
in stare si realizeze ceva singur.

17 |Independenta — Sunt independent. Pot si fac lucruri de sine sta-
tator, fard ajutorul parintilor, prietenilor si profe-
sorilor.

18 |Fiabilitatea / — Sunt de incredere. Pot tine promisiunile, sunt

capacitatea de punctual. Daca nu pot veni la o intalnire, telefonez
a inspira incredere |si preintdimpin persoana.

19 |Perseverenta — Sunt persistent si rabdator.

20 | Abilitatile — Organizez bine lucrurile (spre ex., o serati, o pe-

organizatorice trecere).

21 |Capacitatea de — Vreau sa invat lucruri noi.

inviatare

22 |Capacitatea — Mai concentrez bine.

de concentrare

23 |Dragostea fata — Tmi place ordinea. Este important ca lucrurile,

de ordine caietele mele si fie ingrijite.

24 | Bunavointa — Sunt dornic sa fac ceea ce imi spun altii si fac.
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25 | Abilitatile — Facbine calculele. Stiu regulile fundamentale ale
matematice aritmeticii.

26 |Viteza — Lucrez repede.

27 | Spiritul practic — Implementez ideile in practica.

28 |Rabdarea — Nu mé dau bétut.

29 | Comportamentul — Sunt increzut in puterile mele si am maniere
bune.

30 | Entuziasmul — Mai entuziasmez repede de idei. Ma aprind repe-
de, cand e vorba de ceva nou si interesant.

Exemplul 2

Instructiune: pe o coald de hartie scrieti care sunt abilitatile copilului,
punctele forte, punctele slabe, solutii de realizat.

Exercitiul 3. ,,Steaua”

Scopul: selectarea punctelor forte ale persoanei.

Rugati parintii, cadrele didactice sa se concentreze asupra competente-
lor sociale si profesionale ale copilului cu dizabilitati.

Instructiune: Alegeti cate un punct forte si completati steaua cu el.
Elaborati in prealabil fise cu descrierea punctelor forte, cum ar fi:

Abilitatile muzicale — Canta la un instrument muzical. Este un bun
interpret de cintece populare/de estrada etc.

Orientarea in spatiu — Se orienteaza usor intr-o cladire necunoscuta
in baza indicatoarelor.

Capacitatea de ordonare — Aranjeaza lucrurile in conformitate cu
cerintele specifice.

Abilitatile tehnice — ...

Incredere ...

Comportament

Rébdare

Activitate

Viteza

Dragostea pentru ordine

Concentrarea

Talent de organizare

Perseverenta

Independenta

Asertivitatea

Empatia

Flexibilitatea

Spiritul de echipa
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 Abilitatile manuale
» Tenacitatea fizica etc. [49].

« Anchetarea parintilor

Grupul tinta: parintii

Scopul: a determina de ce se conduc parintii cand aleg profesia si insti-
tutia de invatamant pentru copilul sau.

Descriere:

Ancheta:

(parintii raspund da sau nu)

Credeti ci copilul are nevoie de ajutorul dvs. in alegerea profesiei?
Discutati in familie alegerea profesiei de catre copil?

Considerati ca factorul material este de baza la alegerea profesiei?
Evaluati conditiile de studiu pentru copilul dvs.?

Este importanta amplasarea institutiei de invatamant pentru dvs.?
Alegeti profesia in dependenti de particularititile psihofiziologice si
intelectuale ale copilului?

7. Luati in considerare pirerea copilului in alegerea profesiei?

8. Apelati la specialist in procesul orientérii profesionale a copilului?

9. Este importanta pentru copil profesia dvs.?

10. Credeti cd alegerea profesiei va contribui la socializarea copilului

dvs.?

In urma analizei raspunsurilor, psihologul face consiliere individuala
cu parintii, cu cadrele didactice pentru a alege strategia corecta in procesul
orientarii profesionale a copilului cu dizabilitati si a institutiei de invata-
mant.
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ANEXE

INSTRUMENTE PSIHOLOGICE
DE EVALUARE SI DEZVOLTARE
A ATITUDINII FATA DE INVATARE

Anexa 1

Chestionarul ,Atitudinea fata de invatare la copii”
Partea I. Date de identificare

Institutul de Stiinte ale Educatiei realizeaza evaluarea calitatii educa-
tiei oferite de scoala in care inveti.
Parerile tale sunt foarte importante si te invitam sa le exprimi. Chesti-
onarele sunt anonime, iar datele raman confidentiale. Iti multumim pen-
tru participare st te rugam sa raspunzi la toate intrebarile din

chestionar

Institutia de invatamant:
Localitatea:

Data:

Gen:

Ora:

1. Masculin
2. Feminin

Nivelul de educatie a parintilor (incercuieste varianta corespunza-

toare, pentru fiecare parinte):

Ultima scoala | Scoala generala Liceu / Universitate | Nu a terminat
absolvita de: | /profesionald | scoala tehnica| / colegiu 9 clase
Mama 1 2 3 4

Tata 1 2 3 4
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Sanatate, siguranta, protectie

1. Te simti in siguranta in incinta scolii?

O
O
O
O

Intotdeauna ma simt in siguranti

De cele mai multe ori ma simt in siguranta
De cele mai multe ori nu mé simt in siguranta
Niciodata nu ma simt in siguranta

2. Cum apreciezi nivelul de curatenie din scoala:

O
O

In general, scoala este curata
Scoala este mai degrabd murdara

3. Ce se intampla atunci cand tu sau un coleg de-al tau constatati o pro-
blemi legata de curatenia in scoald, pe care o comunici directorului sau unui
cadru didactic, care sunt, de regul, efectele comunicérii cu unitatea scolara?

O

O
O
O

Aproape intotdeauna am putut constata o imbunatatire a curateniei
in scoala

De reguld, am putut constata o imbunatitire a curateniei in scoala
Cateodatd am putut constata o imbunatétire a curateniei in scoala
Foarte rar sau niciodata nu am putut constata o imbunatitire a cura-
teniei in scoala

Accesul la informatie st comunicarea interna

4. Care sunt mijloacele de informare pe care le folosesti, atunci cand
vrei sa afli ceea ce se intampla in scoald (poti opta pentru mai multe ras-
punsuri, daci este cazul):

OO0OoOoOooooOoon

Citesc panourile informative din scoala

Intru pe site-ul de Internet al scolii

Intreb un profesor

Intreb un director

Merg la secretariatul scolii si intreb acolo

Citesc ziarul scolii

Ascult anunturile de la statia de amplificare a scolii
Particip la sedinte, aduniri si alte evenimente de informare
Alte mijloace, anume.......

Cum comunici cu dirigintele, cand este vorba de probleme perso-
nale? (bifati toate modalititile pe care le utilizati):

O Discutii informale

O Consultatii individuale

O Telefon

O Email

O Nu comunic deloc
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Participarea la decizie

6. Atunci cand constati un aspect negativ, pe care il comunici directo-
rului sau unui cadru didactic (sau cand soliciti ceva), care sunt, de regula,
efectele comunicarii cu unitatea scolara?

O Aproape intotdeauna am putut constata o imbunététire a aspectului

semnalat

O De reguld, am putut constata o imbunatatire a aspectului semnalat

O Cateodatd am putut constata o imbunatitire a aspectului semnalat

O Foarte rar sau niciodatd nu am putut constata o imbunétitire a

aspectului semnalat

7. Daca ai fost solicitat sa-ti spui parerea despre ceea ce se intampla in
scoald, care sunt lucrurile despre care ai fost intrebat?

Activitatile de invatare — orele de curs

8. Cati dintre profesorii tai utilizeaza material didactic (harti, planse,
modele, truse, carti si culegeri, material sportiv, instrumente muzi-
cale etc.)?

O Toti

O Majoritatea

O Mai putin de jumatate

O Putini dintre ei

O Nici unul

9. Cat te ajutd in invitare materialul didactic folosit de profesori (harti,
planse, modele, truse, cirti si culegeri etc.)
In foarte mare misuri
In mare misuri
In misuri medie
In micd misura
Deloc

oooog
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10. In ce masuri situatiile mentionate in continuare te ajuta atunci cand
iti pregatesti lectiile?
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10.1. Ascultarea cu atentie a ceea ce spune profesorul
in timpul lectiilor

10.2. Citirea notitelor luate in timpul lectiilor

10.3. Utilizarea manualului scolar

10.4. Utilizarea culegerilor, ghidurilor

10.5. Utilizarea internetului

10.6. Utilizarea cartilor de la biblioteca scolii

10.7. Sprijinul si discutarea sarcinilor de rezolvat /
temelor cu profesorii

10.8. Sprijinul si discutarea sarcinilor de rezolvat /
temelor cu colegii

10.9. Sprijinul si discutarea sarcinilor de rezolvat/
temelor cu membrii familiei (frati, parinti, bunici etc.)

11. Estimeaza cat timp dintr-o ord de curs asculti, de obicei, explicatiile
profesorului?

O Majoritatea timpului

O Mai mult de jumatate din timpul orei

O Mai putin de jumatate din timpul orei

O Foarte putin din timpul unei ore

12. Estimeaza cat timp dintr-o ord de curs lucrezi individual sau pe gru-
puri?

O Majoritatea timpului

O Mai mult de jumatate din timpul orei

O Mai putin de jumatate din timpul orei

O Foarte putin din timpul unei ore
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13. Cat de des au loc urmatoarele situatii la orele de curs?

i

=]

o

[

i

=]

o]
SRR
- S| = g,‘)s
| = =) ]
ol H|l ol o=
[} =) - - O
=] op— -5} n‘op-n
ol S| E| <8
22| 0|38

13.1. Profesorii ne cer sd ne argumentam punctul de vedere
asupra subiectului discutat.

13. 2. Profesorii ne incurajeaza sa giasim modalitati
de rezolvare a anumitor probleme / exercitii / situatii.

13.3. Profesorii ne usureaza intelegerea unor subiecte
facand apel la experienta noastra de viata.

13. 4. Profesorii ne incurajeazi sa ne exprimam punctul
nostru de vedere asupra subiectelor discutate.

13.5. Profesorii discuta cu elevii despre ce ar trebui sa fie
invitat, despre ce asteapta de la ei.

13.6. Profesorii utilizeaza o mare varietate de modele,
metode si tehnici de predare.

13.7. Profesorii coopereazi cu ceilalti profesori daca
intampindm dificultati in invitare.

13.8. Profesorii ne lauda atunci cand obtinem rezultate
bune sau cand progresam.

14. Cum raspund cadrele didactice la solicitarile tale de ajutor indivi-
dual in intelegerea / aprofundarea celor predate (bifeaza cate un
raspuns):

O Sunt ajutat ori de cate ori am nevoie

O Sunt ajutat numai daca intampin dificultati majore

O Sunt ajutat din cand in cand, atunci cand insist

O Nu am solicitat — nu am avut nevoie de ajutor

15. Cat de des ti se explica, inainte de evaluare (teza, lucrare scrisa,
ascultare orald) criteriile care vor fi folosite pentru evaluare si notare?

O fnainte de fiecare evaluare

O Doar in momentele importante — cum ar fi inainte de teze

O Niciodata
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16. Cat de des ti se explicd motivele pentru care ai obtinut o anumita
nota?
O De fiecare data cand sunt evaluat si notat
O Doar in momentele importante, de exemplu, atunci cand ne sunt
prezentate rezultatele la teze
O Niciodata

v A

17. Cadrele didactice te incurajeaza si iti evaluezi singur rezultatele sco-
lare?
O Toate cadrele didactice ma incurajeaza sa ma evaluez singur
O Majoritatea cadrelor didactice ma incurajeaza sa ma evaluez singur
O Unele cadre didactice mi incurajeaza si ma evaluez singur

O Niciun cadru didactic nu ma incurajeaza si ma evaluez singur

18. Ai fost consultat, anul trecut, in privinta alegerii disciplinelor optio-
nale din acest an scolar?

O Da

O Nu

19. Daca ai raspuns ,da” la intrebarea anterioara, in ce masura discipli-
nele optionale reflecta optiunile si interesele tale?
O 1n totalitate, optionalele sunt exact ce mi-am dorit, tot ce se face ma
intereseaza
O Partial, doar o parte din continuturi ma intereseaza
O Nu, deloc, nimic din ce se face nu ma intereseazi

20. Ce pérere ai despre orarul tau scolar zilnic?
O Este prea incarcat

O Este prea lejer

O Este adecvat

Viata scolara si activitdatile din afara orelor de curs

21. Existd, in scoala, proiecte si activititi desfasurate impreuna cu alte
scoli, cu institutii din comunitate (primarie, biblioteca, dispensar sau poli-
clinicd, politie etc.) sau cu parteneri straini?

O Da

O Nu

O Nu stiu

22. Daci ai raspuns ,Da” la intrebarea anterioara, numeste cel putin un
proiect / 0 activitate de acest tIP: ..eccveeveereereeniieeieeieeie e e e e re e eseeesee s
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Respectarea drepturilor copilului, starea de bine, confortul

st satisfactia personala

23. Tu sau colegi de ai tai v-ati simtit, vreodata, discriminati (adica pro-
fesorii se purtau diferit cu voi in raport cu ceilalti elevi)?

O Da

O Nu

24. Daca ai raspuns ,,da” la intrebarea precedentd, din ce motiv crezi ca
profesorii se poarta ori s-au purtat diferit?

O Ci vorbesti altd limba

O Ciesti de alta etnie

O Ci esti baiat sau fata

O Alte motive, aNUMe.........coovvuveeeeeeeieeiiinnneeeeeeenn.

25. Daci ai raspuns ,,da” la intrebarea 23, ce s-a intamplat dupi ce ai
adus la cunostinta scolii situatia respectiva?

O Problema s-a rezolvat, nu am mai intalnit situatia respectiva

O Problema s-a rezolvat, dar situatia a reaparut dupa un timp

O Nu s-a intamplat nimic, situatia a continuat.
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Anexa 2

LMotivatia pentru invatare”.
Chestionar adresat elevilor

Institutul de Stiinte ale Educatiei realizeaza evaluarea calitatii educa-
tiei oferite de scoala in care inveti.

Parerile tale sunt foarte importante si te invitam sa le exprimi. Chesti-
onarele sunt anonime, iar datele r@man confidentiale. Iti multumim pen-
tru participare si te rugam sa raspunzi la toate intrebarile din
chestionar

1. Familia mea...

® s
o [ ]
1
s S 7
g g | g
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Nr. crt. | Variante de raspuns S E|SE|SE|&|RA
1 reprezinta un model pentru mine
2 se implica in viata scolard (are initiati-

ve, raspunde solicitarilor, imi asigura
materialele necesare in invatare)

3 ma ajuta sa invat (face lectii impreuna
cu mine, imi ofera pregétire
suplimentara)

4 ma Incurajeazd sa am comportamente

adecvate 1n scoala

5 discutd orice problema care tine de
activitatea mea in scoala

6 are asteptiri in ceea ce priveste
rezultatele mele scolare

7 ma recompenseaza pentru rezultatele
scolare obtinute

8 nu are asteptari in ceea ce priveste
rezultatele mele scolare

9 nu manifesta interes fata de activitatea
mea scolara
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2. Motivele pentru care invat sunt... Incercuieste 5 variante care
ti se potrivesc cel mai mult!

FPHAT OB T RTER N0 AL TP

3.

pentru a fi cel mai bun

pentru a fi recunoscut si respectat de catre ceilalti
pentru ca profesorul explica pe intelesul meu
pentru ca profesorul are un stil de predare atractiv
pentru ca profesorul e apropiat de noi

pentru ca profesorul e placut ca infatisare fizica
pentru ca profesorul e calm, nu se enerveaza
pentru ca profesorul imi inspira teama

pentru ca profesorul imi inspira respect, fiind un model pentru mine
pentru ca materia e interesanta

pentru ca materiile imi vor fi utile mai tarziu
pentru ca parintii insista sa invat

. pentru ca parintii ma recompenseazi daca invat

pentru ca imi place si studiez

pentru ca sarcinile de invitare date de catre profesor sunt clare
pentru ca profesorul face o evaluare corecta

pentru a lua note bune

pentru a nu mi face de rusine

pentru a avea o carierd de succes

altele...

Citeste cu atentie afirmatiile urmatoare si apreciaza in ce

masura acestea corespund modului tau de a invata. Noteazda cu X
in rubrica ce indica cel mai bine frecventa acestui comportament.

Variante de raspuns
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a. cand invat urmaresc sa inteleg ce preda profesorul,
in clasa

b. cand studiez asociez noile cunostinte cu cele deja
cunoscute

c. pentru a invata mai bine, incerc sa retin logic in-
formatiile predate (sub forma schemelor, tabelelor,
formulelor etc.)

d. apelez la informatiile pe care consider ci le detin
parintii, fratii/surorile, bunicii, alte persoane, alte surse
de informatii
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e. cand Invat, Incerc sa gasesc utilitatea informatiilor in
viata de zi cu zi

f. obisnuiesc sa invit pe de rost

4. Cat de mult timp aloci intr-o zi urmatoarelor activitati:

deloc
mai putin
de o ora
1- 2 ore
2- 4 ore
mai mult
de 4 ore

Variante de raspuns
a.teuitilaTV

b. te joci la calculator

c. activititi in familie

d. activitati cu prietenii

e. cursuri organizate: dans, instrument
mugzical, limbi striine, sport etc.

f. activitati recreative in aer liber

g. citesti

h. inveti

1. altele

5. Bifeaza activitatile extrascolare in care te-ai implicat:
Sport

Artd (pictura, desen, modelaj)

Dans

Vizionare de spectacole/ filme/ concerte

Vizite la muzeu

Excursii

Voluntariat

Programe/ proiecte educationale la scoala

S@ e o T

6. In ce misuri te-au ajutat aceste activititi extrascolare in
invatare?

a) foarte mult

b) mult

¢) potrivit

d) putin

e) deloc
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7. Crezi ca exista alte modalitati de a reusi in viata in afara de
invatarea in scoala?

a) Da

b) Nu

9. Pe o scala de la 1- 10 apreciaza-ti nivelul de motivatie pen-
tru invatare, unde 1 este cel mai putin, 10 este cel mai mult.

L+ ]2l s3] afs |67 ]88 ] o]

10. Ce te-ar ajuta mai mult sa inveti? Bifati variantele care ti se
potrivesc!
informatiile predate si-ti fie folositoare
atmosfera din timpul orelor de curs
recompensa prin laude, aprecieri pozitive, incurajari, premii
recompensa prin cadouri, bani, alte avantaje primite
orele sa fie antrenante
pirerea mea si fie luatd in considerare de catre profesori
s aplic practic ceea ce am invitat

SRV S

11. Pentru tine, succesul in viata inseamna:

Variante de raspuns 1putin | 2 3 4 5 mult

a) Intemeierea unei familii

b) prestigiul social

¢) cariera de succes
d) banii

e) relatiile armonioase cu ceilalti

12. Pentru tine in ce masura o cariera de succes este impor-
tanta in viata?

a) foarte mare

b) mare

¢) potrivit

d) mica

e) foarte mica
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13. Ce contribuie, din punctul tau de vedere, la construirea

UNEI CATICTE @ SUCCES? ...ttt eeeeeeeeeeeesesnns

14. Nu invat pentru ca:

a)

nu am conditii (cdldurd, apa curentd, curent electric, camera mea,
rechizite scolare etc.)

nu am vointa

atat pot eu

nu am timp

nu ma intereseaza ce fac la scoala

nu vreau

nu vreau sa fiu considerat tocilar

pentru familia mea nu conteaza

nu inteleg nimic din ce se preda

profesorul nu ma apreciaza,/ valorizeaza

nu imi foloseste in ceea ce mi-am propus s fac mai tarziu

15. In scoala mea:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

se desfasoara activitati practice in laboratoare/ cabinete
este Incurajata competitia

sunt incurajate colaborarea, cooperarea

in clasa mea este important si ai rezultate bune

in clasa mea este important sa fim prieteni buni

altele...

16. Din punctul tau de vedere, ierarhizeaza de la 1 la 6, unde
1 este primul loc, 6 este ultimul loc, mediul care determina suc-
cesul in viata.

a)

scoala

familia

grupul de prieteni

mass media

activitati extragcolare (sport, muzica, pictura, dans etc.)

programe/ proiecte educationale (antreprenoriat, stil de viata sana-
tos etc.)

NS/ NR
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17. Consideri ca succesul in scoala contribuie la cresterea
sanselor pentru reusita in viata?

a) 1n foarte mare masura

b) in mare masura

¢) 1in potrivitd masura

d) 1n mica masura

e) 1n foarte micd masura

f) NS/NR

Date de identificare

Scoala...

Gen: F/ M

Varsta...

Media generala anuala in anul scolar precedent
Va multumim pentru colaborare!
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Anexa 3

SAtitudinea fata de invatare”.
Chestionar pentru parinti

Partea I. Date de identificare

Institutul de Stiinte ale Educatiei realizeaza evaluarea calitatii educa-
tiei oferite de scoala in care invata copilul / copiii dumneavoastra. Pare-
rile dumneavoastra sunt foarte importante si va invitam sa le exprimati.
Chestionarele sunt anonime, iar datele raman confidentiale. Va multu-
mim pentru participare si va rugam sa raspundeti la toate intre-
barile din chestionar

Institutia de invatamant:
Localitatea:
Data: Ora:

Sunteti:

Mama unui copil din scoala

Tatal unui copil din scoala

Persoana in ingrijirea careia se afla copilul
Tutore / reprezentant legal

Altd situatie, anume...............cueeeunenn.

AR b

Nivelul de educatie (ultima scoala absolvita de catre dumneavoastra).
Va rugam sa bifati casuta corespunzdatoare variantei care vi se potriveste):

Ultima Scoala generala | Liceu, scoala Universitate | Nu am
scoala sau scoala tehnica sau scoa- | sau colegiu | terminat scoala
absolvita: | profesionala la postliceala obligatorie

Sanatate, siguranta, protectie

1. Care este nivelul de siguranta pentru elevi / copii in incinta unitatii
scolare?

O Foarte mare

O Mare

O Mediu

O Mic

O Foarte mic
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2. Ce se iIntampla atunci caind dumneavoastra sau un alt parinte consta-
tati o problema legata de curatenia in scoala, pe care o comunicati directo-
rului sau unui cadru didactic?

O Aproape intotdeauna am putut constata o imbunétatire a curateniei

in scoala

O De reguld am putut constata o imbunatitire a curateniei in scoala

O Cateodatd am putut constata o imbunatétire a curateniei in scoala

Foarte rar sau niciodatd nu am putut constata o imbunatatire a
curdteniei in scoala

Accesul la informatie si comunicarea interna

3. Care sunt mijloacele de informare pe care le folositi, atunci cand
doriti sa aflati ceea ce se intampla in scoala (puteti opta pentru mai multe
raspunsuri, daci este cazul):

Citesc panourile informative din scoald

Intru pe site-ul de Internet al scolii

Intreb un profesor

Intreb un director

Merg la secretariatul scolii si intreb acolo

Citesc ziarul scolii

Ascult anunturile de la statia de amplificare a scolii
Particip la sedinte, aduniri si alte evenimente de informare
Alte mijloace, anume.......

OOooOoOooooo

4. Care sunt informatiile pe care sigur le gasiti in scoald, atunci cand
aveti nevoie de ele (puteti opta pentru mai multe raspunsuri, daca este
cazul):

O Orarul scolii si programele laboratoarelor, cabinetelor, salii de sport
ete.

Disciplinele obligatorii predate

Disciplinele optionale

Activitatile desfasurate in afara orelor de curs — excursii, serbari
Date privind examene si evaluari

Planurile scolii privind dezvoltarea bazei materiale

Profesorii scolii — nume, disciplinele predate, calificari etc.
Pregatirea profesorilor — cursuri si programe

Cum sd ne comportam si cum si comunicam intre noi
Problemele scolii — cazuri de indisciplind, distrugerea bunurilor sco-
lii, comportament violent etc.

Altele, anume.........

O OOOOooOoooonO
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5. Existd informatii pe care nu le gasiti in scoald sau a caror furnizare

v este refuzati?

O Nu

6. Au existat, in scoald, activitati prin care ati fost informat, ati fost con-
siliat (sfatuit) sau vi s-a vorbit despre teme de interes, cum ar fi cele de mai
jos? (Bifati ,da” sau ,nu” pentru fiecare dintre ele; daca au fost si alte tipuri
de activitati in afara celor mentionate, var rog si le treceti in spatiile libere)

Da

Nu

6.1. Relatiile dintre scoala si familie

6.2.Cum sa fim buni parinti

6.3. Cum sa ne ajutam copiii

6.4. Drepturile copilului / Protejarea drepturilor copilului

6.5. Siguranta si protectia in activitatea scolara

6.6. Procedura legala de organizare institutionala si de interventie
a lucratorilor institutiei de invatdmant in cazurile de abuz,
neglijare, exploatare, trafic al copilului

6.7. Egalitatea de gen / evitarea discriminarii intre baieti si fete

6.8. Prevenirea si combaterea violentei in scoala

6.9. Viata sdnatoasa

6.10. Prevenirea si efectele obezitatii

6.11. Efectele alcoolului, tutunului si consumului de droguri

Participarea la decizie

7. Existd un Consiliu general al parintilor, pentru intreaga scoala?

O Da
O Nu
O Nu stiu

8. Atunci cand constatati un aspect negativ, pe care il comunicati direc-
torului, directorului adjunct sau unui cadru didactic (sau cand solicitati

ceva), care sunt, de regula, efectele comunicirii cu unitatea scolara?

O Aproape intotdeauna am putut constata o imbunatétire a aspectului

semnalat
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O De reguld am putut constata o imbunatitire a aspectului semnalat

O Cateodatd am putut constata o imbunatéitire a aspectului semnalat

O Foarte rar sau niciodatda nu am putut constata o imbunatitire a
aspectului semnalat

9. Daca ati fost solicitat sa va spuneti parerea despre ceea ce se intampla
in scoald, care sunt lucrurile despre care ati fost intrebat?

10. Ati fost informat, in vreun fel (afisare, la sedintele cu parintii etc.) in
legatura cu modul in care a fost cheltuit bugetul scolii?

O Da

O Nu

O Nu ma intereseaza subiectul

Activitatile de invatare — orele de curs

11. Raspund cadrele didactice la cererile dumneavoastra de ajutor indi-
vidual, pentru copilul dumneavoastra, in intelegerea / aprofundarea celor
predate (bifati cate un raspuns):

O Copilul meu a primit ajutor ori de cate ori am solicitat

O Copilul meu a fost ajutat numai daca a intampinat dificultati majore

O Copilul meu a fost ajutat din cand in cand, atunci cand am insistat

O Nu am solicitat — nu am avut nevoie de ajutor

12. Cat de des vi se explica, inainte de evaluare (tezd, lucrare scrisa,
ascultare orald) criteriile care vor fi folosite pentru evaluare si notare?

O fnainte de fiecare evaluare

O Doar in momentele importante — de exemplu, inainte de teze

O Niciodata

O Nu stiu, nu ma intereseaza

13. Cat de des vi se explica motivele pentru care copilul dumneavoastra
a obtinut o anumita nota?
O Dupa fiecare evaluare
O Doar in momentele importante, de exemplu atunci cand sunt pre-
zentate rezultatele la teze
O Niciodata
O Nu stiu, nu ma intereseaza
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14. In momentul in care copilul dumneavoastri are rezultate slabe la
invataturd, cum actioneaza profesorii? (sunt posibile mai multe raspun-
suri)

O Pun note mici sau lasa corijenti

O Dau de lucru diferentiat

O Explicd din nou lectia respectivi

O Se intereseazd de motivul pentru care se obtin note slabe

O Arata unde se greseste si cum si invete la materia respectiva

O Incurajeazi copiii, insistand pe rezultatele bune obtinute

O Altfel, anume................ /

O Nu stiu, nu ma intereseaza

15. In ce fel copilul dumneavoastri este incurajat si isi evalueze singur
rezultatele obtinute?

O Toate cadrele didactice il incurajeaza sa se autoevalueze

O Majoritatea cadrelor didactice 1l incurajeaza sa se autoevalueze

O Unele cadre didactice il incurajeaza sa se autoevalueze

O Niciun cadru didactic nu il incurajeazi sa se autoevalueze

O Nu stiu, nu ma intereseaza

16. Ati fost consultat, anul trecut, in privinta alegerii disciplinelor opti-
onale din acest an scolar?

O Da

O Nu

O Nu mai intereseaza subiectul

17. Daci ati raspuns ,da” la intrebarea anterioara, in ce masura disci-
plinele optionale reflectd optiunile si interesele copilului dumneavoastra?

O In totalitate, optionalele sunt exact ce i trebuie si il intereseaz

O Partial, doar o parte din continuturi sunt utile si interesante

O Nu, deloc, nimic din ce se face nu este util si interesant

18. Cum considerati orarul scolar zilnic al copilului dumneavoastra?
O Este prea incarcat

O Este prea lejer

O Este adecvat

19. Sunteti multumit de pregatirea oferita copilului dumneavoastra de
aceasta scoala?
O Da, cred ca pregatirea oferitd va permite copilului meu sa continue
studiile in profilul dorit
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O Da, desi nu stiu ce va urma dupé absolvirea gimnaziului / liceului
O Nu in totalitate, nu stiu care va fi sansa lui dupa absolvirea gimna-
ziului / liceului

O Nu

O Nu stiu, nu imi dau seama

Viata scolara si activitdatile din afara orelor de curs

20. Existd, 1n scoald, proiecte si activitati desfasurate in parteneriat cu
alte scoli, cu institutii din comunitate (primarie, bibliotecd, dispensar sau
policlinica, politie etc.) sau cu parteneri straini?

O Da

O Nu

O Nustiu

21. Daca ai raspuns ,Da” la intrebarea anterioard, numiti cel putin un
proiect / 0 activitate de acest tIP: ..ecoeeveereerienierieeieeeeereeeteeeee e

22, Enumerati cel putin trei evenimente (pliacute sau neplacute) care
s-au intamplat in scoald in ultima luna.

23. Existd 1n scoald un cabinet medical?

O Da, si existd permanent cineva la care copilul meu poate apela
(medic sau asistent)

O Da, dar nu exista, in permanentd, cineva la care copilul meu pate
apela, ci doar din cand in cand

O Da, dar este, de obicei, inchis

O Nu

O Nustiu

Respectarea drepturilor copilului, starea de bine, confortul si

satisfactia personala

24. A fost vreodata copilul dumneavoastra discriminat (adica profesorii
se purtau diferit cu el in raport cu ceilalti elevi)?

O Da

O Nu
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25. Daci ati raspuns ,da” la intrebarea anterioara, din ce motiv credeti
ca profesorii se poarta ori s-au purtat diferit?

O Ci vorbesti altd limba

O Ca esti de alti etnie

O Ci esti bdiat sau fata

O Alte motive, anUME.........ccovvveeeevreeeeeerrereeennnennn.

26. Daci ati raspuns ,da” la intrebarea nr. 53, ce ati facut atunci cand
ati remarcat comportamentul diferit al profesorului, pe cine atii anuntat
(puteti bifa mai multe variante de raspuns)?

O Dirigintele

O Un alt profesor

O Directorul scolii

O Consilierul sau psihologul scolii

O Altd persoand, anume.........

27. Daca ati raspuns ,,da” la intrebarea nr. 53, ce s-a intdmplat dupa ce
ai adus la cunostinta scolii situatia respectiva?

O Problema s-a rezolvat, nu am mai intalnit situatia respectiva

O Problema s-a rezolvat, dar situatia a reaparut dupa un timp

O Nu s-a intamplat nimic, situatia a continuat.

O Alt motiv, anume.........c.uee.nn.....

28. In ce mésura sunteti satisficut de urmétoarele aspecte ale vietii sco-
lare (prin incercuirea unei note de la 5 la 1, nota 5 indicand nivelul maxim
de satisfactie):

5 4 | 3 2 1

28.1. Progresul realizat in ultimul an scolar de
copilul dumneavoastra

28.2. Cladirea si facilitatile oferite (séli de clasa,
laboratoare, sali si teren de sport, ateliere etc.)

28.3. Progresul in dotarea scolii cu publicatii (carti,
CD-uri, alte materiale), in acest an scolar fata de
cel precedent

28.4. Progresul in dotarea cu calculatoare si echi-
pament informatic in acest an scolar fata de cel
precedent

28.5. Starea de curdtenie si ordine din scoala

28.6. Respectul aratat de personalul scolii fata de
dumneavoastra si fata de copilul dumneavoastra
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28.7. Corectitudinea evaluarii si notarii (notele/
calificativele obtinute sunt cele meritate)

28.8. Informatia primita in privinta activitatilor
desfasurate in scoala

28.9. Informatia primita de la scoala in privinta
continuarii studiilor, dupa absolvire

28.10. Informatia primita de la scoala in privinta
activitatilor educative si culturale din scoala si
localitate

28.11. Modul in care scoala raspunde solicitarilor
dumneavoastra

29. In ce misuri sunteti de acord cu afirmatiile de mai jos (5 reprezinti
acord perfect, 1 — dezacord total):

54321

29.1. Ma simt apropiat de profesorii si elevii din aceas-
ta scoala

29.2. Sunt fericit pentru ca in aceasta scoald invata
copilul meu

29.3. Exista intotdeauna cineva, in scoald, care asculta
ce spun atunci cand vorbesc despre copilul meu

29.4. Profesorii din aceasta scoala 1i trateaza echitabil
pe toti elevii

29.5. Exista intotdeauna cineva in scoald, care lauda
elevii si parintii lor pentru rezultatele scolare si i
incurajeaza

29.6. Exista intotdeauna cineva care vede cand copilul
meu lipseste de la scoali si se intereseaza de ce lipseste

29.7. Copilul meu are in scoala prieteni de varsta lui
(sau apropiatd), care il ajuta atunci cand da de greu
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Anexa 4

LMotivatia pentru invatare”.
Chestionar adresat parintilor

Institutul de Stiinte ale Educatiei realizeaza evaluarea calitatii educa-
tiei oferite de scoala in care invati copilul / copiii dumneavoastra. Pare-
rile dumneavoastra sunt foarte importante si va invitam si le exprimati.
Chestionarele sunt anonime, iar datele raiman confidentiale. Vi multumim
pentru participare si va rugam sa raspundeti la toate intrebarile din ches-
tionar.

1. Eu ca parinte/ tutore, consider ca:

a) reprezint un model pentru copilul meu

b) ma implic in viata lui scolara

¢) 1l ajut sd invete

d) il incurajez in ceea ce face la scoala

e) obisnuiesc si discut cu copilul meu problemele pe care le are

f) astept si invete lucruri noi si utile

g) il recompensez material pentru rezultatele scolare bune obtinute
h) 1l recompensez prin laude si aprecieri

i) NS/NR

2. In ce misuri considerati ci scoala a contribuit la reusita
dvs. in viata?

a) 1n foarte mare masura

b) in mare masura

¢) potrivitd masura

d) In mica masura

e) 1n foarte micd masura

f) NS/ NR

3. In ce misura credeti ci scoala va contribui la reusita in
viata a copilului dvs.?

a) 1n foarte mare masura

b) in mare masura

¢) potrivitd masura

d) 1n micd masura

e) 1n foarte micd masura

f) NS/ NR
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4. Pentru dvs., succesul in viata inseamna:

Variante de raspuns iputin | 2 | 3 | 4 | 5 mult

a) Intemeierea unei familii

b) prestigiul social

¢) cariera de succes

d) banii

e) relatiile armonioase cu ceilalti / prietenii

5. In opinia dvs., care sunt conditiile necesare pentru succes?

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)
h)

efort sustinut

retea dezvoltata de relatii interpersonale

sprijin financiar din partea familiei

sansa,/ noroc

sprijin moral din partea familiei

aptitudini dezvoltate

parcurgerea cat mai multor trepte de invatamant
altele...

6. In ce misuri considerati ci va implicati in activitatea de
invatare a copilului dvs.?

a)
b)
c)
d)
e)
f)

in foarte mare méasura
in mare masura
potrivita masura

in mica masura

in foarte micd masura
NS/ NR

7. Ma implic in activitatea de invatare/ dezvoltare personala
a copilului meu prin:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)

oferirea conditiilor necesare de studiu

ajutor la teme la anumite materii

stabilirea impreuna cu copilul a unui program de lucru eficient si util
stabilirea impreuna cu copilul a recompenselor si sanctiunilor
asigurarea pregatirii suplimentare (meditatii)

oferirea de suport pentru activitatile extrascolare (sport, muzica,
dans etc.)

altele...

8. Nu ma implic in activitatea de invatare/ dezvoltare perso-
nala a copilului meu pentru ca:
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a) nuam timp

b) nu ma pricep

c¢) copilul se descurca singur

d) scoala ar trebui sa faci asta

e) profesorii sunt suficient de buni
f) altele...

9. Care considerati ca ar fi recompensa potrivita pentru inva-
tare? Bifati 3 variante potrivite opiniilor dvs.!

a) notele

b) cunostintele, abilitatile acumulate

c) diplomele, premiile

d) laudele, incurajarile

e) banii sau alte recompense materiale

f) activitatile preferate de copii (computer, excursii etc.)

g) imaginea copilului in grupul clasei

h) altele...

10. Considerati ca programul ,,Scoala parintilor” ar ajuta la
cresterea motivatiei pentru invatare a elevilor?

a) Da

b) Nu

¢) Nustiu

11. Dvs., personal, ati fi dispus sa participati la activitatile
programului ,,Scoala parintilor”, pe tematica dezvoltarii moti-
vatiei pentru invatare a elevilor?

a) Da

b) Nu

¢) Nu stiu

12. Considerati ca succesul in scoala creste sansele pentru
reusita in viata?

a) in foarte mare masura

b) in mare masuri

¢) potrivitd masura

d) 1n mica méasura

e) 1n foarte micd masura

f) NS/ NR
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Date de identificare Parinte/ Tutore

Gen: F/ M

Varsta: 20- 30...30- 40...40- 50....50- 60....60-...

Studii: Ciclul primar Ciclul gimnazial Scoala de arte si meserii Ciclul
liceal Scoald postliceala Ciclul superior Master Scoala Doctorala

Media generala anuala obtinuta de copilul dvs. in anul scolar precedent

Principii ale parintelui modern
In indeplinirea functiilor lor, parintii trebuie s# tind seama de o serie de

principii ale ,parintelui model”:

Sa dai copilului un sentiment de securitate;

2. Sa dai copilului sentimentul ca este dorit si iubit;

3. Si eviti amenintarile, pedepsele fizice;

4. Sa-1 inveti pe copil cu independenta si sa-1 determini sa-si asume
responsabilitati;

5. Saramai calm si sd nu te socheze manifestarile instinctuale ale copi-
lului;

6. Si fii tolerant si sa eviti conflictele;

7. Sa eviti sd-1 faci pe copil si se simta inferior;

8. Si nu-l impingi pe copil dincolo de ceea ce este natural;

9. Si respecti sentimentele copilului;

10.Sa raspunzi cu franchete la intrebarile copilului;

11. Sa te intereseze activititile copilului, chiar daca nu consideri ca e
ceva util;

12. S tratezi dificultatile copilului fara sa-1 consideri anormal;

13. Sa-i favorizezi cresterea, progresul, fara sa hiperprotejezi.

=
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Anexa 5

Principiile pe care se bazeaza comunicarea parintilor cu copiii

Parintii se straduie sa sustina Eu-1 pozitiv al copilului in toate situa-
tiile;

Se discuti situatia, actiunea, fapta copilului, dar se evitid judecitile
evaluative negative, de tipul esti un neputincios, esti o lenoasa, nu
esti bun de nimic etc.;

Cel mai mare trebuie sd propuna cooperare in toate situatiile, suge-
rand copilului posibilititi de solutionare independenta a probleme-
lor.

Copilul nu trebuie injosit nici prin cuvinte, nici prin actiuni;

Tatal si mama exclud agresivitatea, vorbesc deschis despre senti-
mentele sale, respectand copilul;

Cei mai mari asculta atent copilul; astfel parintii demonstreaza copi-
lului, ca opinia lui conteaza si 1i consolideaza autorespectul, iar copi-
lul invata si el a asculta.
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Anexa 6

Chestionar pentru a determina nivelul dezvoltarii capacitatii
de ascultare a parintilor in comunicarea cu copiii

La intrebarile de mai jos, din 5 variante posibile: aproape totdeauna,
de multe ori, uneori, rareori, aproape niciodata, alegeti raspunsul care Va
convine mai mult.

1. Va straduiti sa intrerupeti conversatia in cazul cand tema sau

interlocutorul nu Va intereseaza?

2. Vairita manierele interlocutorului?

3. O expresie nereusita a interlocutorului Va poate provoca o reactie
brutala sau taioasa?
Evitati convorbirile cu oameni necunoscuti sau putin cunoscuti?
Intrerupeti la jumdtate de cuvant omul cu care discutati?
Va prefaceti ca ascultati atent pe cand Va ganditi cu totul la alt-
ceva?
7. Va schimbati comportarea, tonul, vocea, expresia fetei in depen-

denta de cine e interlocutorul Dvs.?
8. Schimbati vorba, daca interlocutorul a atins o temd neplacut pen-

tru Dvs.?
9. Corectati partenerul, daca utilizeaza in vorbire vulgarisme sau

pronunta gresit cuvintele?

ISR

Acordati-vd puncte pentru fiecare raspuns in conformitate cu scara:
aproape totdeauna — 1 puncte; de multe ori — 2 puncte; uneori — 3 puncte;
rar — 4 puncte; aproape niciodatd — 5 puncte. Apoi adunati-le si aflati
suma, care este si un indicator al priceperii DVS de a asculta partenerul de
comunicare, fie copilul, fie membrii maturi ai familiei sau prietenii.

187



Anexa 7

Tehnici pentru cunoasterea motivelor invatarii

Orientare generala. Motivele invatarii reprezintd imboldurile
interne, care 1l fac pe elev si invete; motivul raspunde la intrebarea pentru
ce, in numele a ce invata persoana, fie elev in clasele primare, gimnazist
sau liceist. Motivele invatarii se gasesc in raport direct cu:

scopurile persoanei,

atitudinile generale fata de invatare,

abilitatile de invatare,

succesele anterioare ale liceistului sau gimnazistului.

Atitudinea generala pozitiva fata de invatare va genera interes si initi-
ativa n aceastd activitate; elevul cu atitudinea generala negativi va invata
din fricd de pedeapsi sau din alte motive de acest gen.

Cunoasterea motivelor invatarii presupune determinarea:

orientarii lor: sociale, individualiste sau cognitive;

a nivelului de reflectare in constiinta: constientizate, neconstientizate;
a insusirilor motivelor: stabilitate, profunzime, intensitate, legatura
cu emotiile, dinamica;

legatura lor cu diverse aspecte ale activitatii de invatare (intrinceci,
extrinceci).

Studierea motivelor invétarii i-a in consideratie situatia concreta, deoa-
rece manifestirile motivationale pot fi diferite in diverse situatii. Cele mai
potrivite sunt situatiile in care elevul trebuie sa faca o alegere. Aceste situatii
pot fi selectate de diriginte in viata scolara cotidiana, pentru a constata ce a
ales elevul si a face concluzii despre motivatia invatarii. Elevul poate alege:

dintr-o listd de discipline scolare si activitati extrascolare;

din mai multe sarcini de invatare cu caracter diferit (reproductiv,
productiv)

din sarcinile realizate, de dificultate diferita, sarcind mai atragi-
toare;

din mai multe activitati a celei preferate sau nepreferate;

alegerea activitatii in unul din trei grupuri, in care elevii sunt inva-
tati:

a) si giseasca mai multe cai de solutionare a unei probleme;

b) sa solutioneze rapid problema;

¢) si aranjeze frumos lucrarea.

din doua sarcini care cer:

a) si se depisteze mai multe metode de realizare a sarcinii;

b) si se realizeze sarcina rapid.
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* Procedee concrete de studiere a motivatiei elevilor

Situatii de studiere a motivelor invatarii pot fi create si in mod special
de profesorul diriginte, el apeland in acest caz la unele procedee experi-
mentale simple. Descriem cateva din ele in continuare:

e Alegere cu mai multi pasi.

Pentru promovarea acestei probe dirigintele pregiteste ciate o mapa
pentru fiecare disciplind scolara cu plicuri, care contin sarcini de diferita
dificultate, cu diferit caracter si continut. Elevului i se propune:

1. Alege disciplina cea mai interesanta.

2. Din mapa acestei discipline alege o sarcina si realizeaz-o.

3. Din plicul cu sarcini, care solicitd depistarea metodelor noi de rezol-

vare alege una si indeplineste-o.

4. Din ultimele doua plicuri alege sarcinile dificile pentru tine, usoare

pentru tine, atractive pentru tine.

5. Din cele atractive alege una pentru solutionarea cireia consideri ca

vei fi apreciat pozitiv.

6. Inventeaza singur cate doud sarcini, care solicitd metode noi de

solutionare analogice cu cele complicate pentru tine, usoare si atra-
gatoare.

» Reintoarcere la metoda de realizare a sarcinii, dupa ce s-a
obtinut rezultatul corect

Propunem elevilor sa solutioneze o problema (sau altd sarcind). Dupa
ce toti elevii se ispravesc cu sarcina, le acordim putin timp si le spunem
,Va puteti ocupa cu aceastd problema in continuare sau puteti sa va ocu-
pati cu altceva”.

Elevii, care vor incerca sd gaseasca si alte metode de realizare a sarcinii,
au motivatia de invitare mai puternica.

e Alegerea partenerului pentru lucrul in perechi.

Elevilor 1i se propune sa-si aleagi pe cineva din colegi pentru a lucra
impreund la o sarcini. El poate alege pe cineva care 1i este prieten, dar care
nu are multe capacititi in legatura cu sarcina. O alta varianta posibila este
alegerea unei persoane mai putin placute pentru elev, dar bine pregatite in
legdtura cu sarcina. Varianta aleasa v indicd, in primul caz motivul social,
tendinta spre afiliere,dorinta de comunicare, iar in al doilea caz — intensi-
tatea mare a motivului cognitiv, tendinta spre performanta.

e Rezolvari nefinisate

Cu ajutorul acestei probe se poate constata nivelul motivatiei invatarii.
La una din lectiile la disciplina sa dirigintele (sau alt profesor, la rugdmin-
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tea dirigintelui) propune elevilor o problem3, o discuta cu toati clasa si
incepe solutionarea ei individual. Lectia se termina si dirigintele nu da nici
un fel de indicatii elevilor referitor la finisarea problemei, chiar daca careva
dintre ei intreabd. La urmatoarea lectie dirigintele fixeaza cine a continuat
si a solutionat problema. In discutie cu elevii se clarifici, de ce unii elevi
s-au ocupat de problema, iar altii — nu.

Actiunile elevilor se apreciaza in felul urmator:

nu a continuat sarcina — o p.

a continuat sarcina — 1 p.

a finisat — 2 p.

Elevii care au obtinut cite trei puncte se caracterizeaza printr-un nivel
inalt al motivatiei de cunoastere si invatare la disciplina respectiva.

e Trebuinta de cunoastere

Motivele de invatare se bazeaza pe o trebuintd caracteristica fiecarei
persoane — trebuinta de a cunoaste, de a obtine informatie. Intensitatea
trebuintei de cunoastere determin intensitatea motivatiei de cunoastere
si invatare.

Dirigintele poate constata intensitatea trebuintei de cunoastere a unui
sau a mai multor elevi cu ajutorul unei fise de observatie, care i-a in consi-
deratie manifestarile trebuintei si frecventa lor.

Ne¢ | Manifestari ale trebuintei de cunoastere Puncte
1. | Elevul se ocupa timp indelungat (3 ore si mai mult) cu lucrul
intelectual:
a) frecvent 5
b) uneori 3
¢) foarte rar 1
2. | Cand se pune o intrebare car solicita agerime elevul prefera:
a) sa depuna mai mult efort, s& munceasca, dar sa gaseasca 5
raspunsul singur
b) cand si cum 3
¢) sa primeasca raspunsul de-a gata 1
3. | Elevul citeste literatura suplimentara:
a) multa, permanent 5
b) uneori multa,uneori de loc 3
¢) nu citeste sau citeste foarte putini literatura suplimentara 1
4. | Intr-o activitate interesant, intelectuali elevul se manifesti:
a) foarte emotional 5
b) cand si cum 3
¢) emotiile nu sunt clar pronuntate 1
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5. | Elevul pune profesorilor intrebari:
a) frecvent

b) uneori

¢) foarte rar

= W 1

Prelucrarea si interpretarea rezultatelor

Suma punctelor acumulate de subiect la toate 4 intrebari se sumeaza si
se imparte la 5.

Rezultatul obtinut indica intensitatea trebuintei de cunoastere.

0-2,5 puncte — trebuintd de cunoastere cu intensitate redusa

2,5-3,5 puncte — nivel mediu al trebuintei de cunoastere

3,55 puncte — trebuinta de cunoastere cu intensitate mare

Tehnici pentru dezvoltarea motivelor invatarii

1. Explicati obiectivele si importanta temelor studiate in termeni
accesibili, demonstrand si corelatia temei date cu celelalte teme ale
obiectului de studiu, cat si cu teme din domeniul altor discipline din
programa scolara.

2. Etapa motivationali la lectie nu se va reduce la fraza: ,,Trecem la stu-
dierea temei urmatore” deoarece in rezultat, multi elevi nu sunt in
stare sd explice de ce s-a discutat si trebuie sa studieze tema respec-
tiva, iar 80% dintre ei sunt mirati de o asemenea intrebare.

3. Etapa motivationala se constituie dintr-un sir de actiuni care
include: expunerea de citre diriginte sau profesor a semnificatiei
temeli, ce va fi studiatd; evidentierea obiectivelor generale, concre-
tizarea obiectivelor pentru fiecare eveniment al lectiei; formularea
problemei principale (ceea ce se consideri a fi o conditie importanta
pentru exersarea elevilor in formularea independenta a problemei
de invatare. Adresarea intrebarilor de tipul: Ce ati invatat nou la
actuala lectie? Ce ati repetat? Ce capacitati v-ati forma? Sunt ele
bine dezvoltate la fiecare dintre elevi? Cine n-a reusit sa invete ceva?
De ce? este obligatorie la fiecare lectie.

4. Fiti entuziast al obiectului predat, neadmitand diminuarea impor-
tantei celorlalte discipline.

5. Selectati si utilizati exemple reprezentative pentru conditionarea
intelegerii, Insusirii temeinice a temei predate, trezirea interesului
cognitiv.

6. Gasiti tempoul adecvat al lectiei; tempoul activititii pedagogice
depinde de aptitudinea generali a elevilor clasei respective. Bazan-
du-se pe rezultatele reale ale invatérii, pedagogul v-a putea sa deter-
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7.

8.

10.

11.

12.

mine corelatia adecvata intre tempoul predarii si posibilititile cog-
nitive ale elevului.

Variati tehnologiile predairii-invatarii, deoarece astfel se poate
mentine atentia elevilor, treziti interesul fata de invatare. Folositi
modele, scheme, desene, fonograme, emisiuni televizate (desigur
nu toate la o singuri lectie). Exercitiile care necesitd o memorare
mecanica nu plictisesc dacd includ elemente de concurs, joc, daci se
folosesc discuri etc.

Apreciati eforturile elevilor, aprecierea fiind pentru unii un motiv
al invatarii. Convingandu-se cid anumite progrese la invitatura
genereazi apreciere din partea persoanelor de referinta (pedagogi,
colegi), elevul v-a tinde si le indreptiteasca asteptarile.

Sustineti dorinta de a realiza succese deosebite, mai ales a celor
dotati si supradotati, dar sa nu se ignoreze dorinta de a realiza ase-
menea succese la invatatura si la copiii mai putin dotati.

Sustineti tendinta elevilor de a evita insuccesul care se consideri a fi
un tip al motivatiei negative, dar aduce folos: unii elevi la faza initi-
ald se impun si invete numai pentru a evita insuccesul.
Comunicati-le copiilor incredere in capacitatile lor, creati situatii de
succes, pentru a readuce unor elevi increderea in sine, care poate fi
pierdutd in urma insuccesului cronic.

Creati o atmosfera psihologicid constructivd si demonstrati prin
comportamentul propriu increderea Dvs. ci toti sunt aici pentru a
invita si pentru a face asta cat mai bine.

» Conditii de mentinere a interesului cognitiv:

1.

Planificarea unui grup de lectii (3-5) intr-o tema complexa cu preci-
zarea inca de la inceputul activitatii a tipurilor de sarcini (obligatorii
sau facultative), a modului de realizare (prin studiul individual, in
grup), a scopului urmarit (memorare, intelegere, transfer, creatie),
precum si a modului de apreciere (orala, scrisa individuala, colec-
tiva, test, probleme etc.).

Individualizarea activitatilor avand drept scop diferentierea temelor
de studiu pe categorii de complexitate.

Dozarea optima a cantitatii de informatie pe unitate de timp, ast-
fel incat elevul sa caute sa-si satisfaca si singur curiozitatea atat din
surse scolare, cit si extrascolare.

Aplicarea creativa a tehnicii actiunilor intrerupte sau neterminate,
conform cireia o actiune intrerupta la timpul potrivit poate mentine
pe o perioada lunga de timp starea tensionata favorabilad dorintei de
a continua.
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5. Evitarea noutatilor de complexitate foarte mare in raport cu dezvol-
tarea intelectuald a elevilor, pentru inlaturarea unor bariere cogni-
tive, a consumului de timp si efort nerational si nerentabile.

6. Sustinerea curiozititii prin indicarea unor surse bibliografice ce pot
largi aria informatiilor interesante, prin organizarea unor confrun-
tari informationale pe diverse teme intre elevii diferitor clase, scoli
sau grupuri cu interese apropiate.
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Anexa 8

Tehnica ,,ASOCIATII LIBERE”
(elaborata de M. Batog)

Varsta
Gen
Localitate
Institutia
Studii

Instructiune:

1. Gasiti 5 asociatii pentru sintagma ,,implicare parentala”:

2, Gasiti 5 asociatii pentru sintagma ,,dezvoltarea personali-
tatii copilului”:

3. Gasiti 5 asociatii pentru sintagma ,,invatare pe tot parcur-
sul vietii”:

194



Anexa 9

CHESTIONAR PENTRU PARIN’ TI
in vederea pregatirii elevilor pentru invatarea
pe tot parcursul vietit
(elaborat de M. Batog)

Varsta

Gen

Localitate

Studii

Domeniul de activitate

1. Cum apreciati colaborarea Dvs. cu scoala

2. Enumerati cateva situatii in care ati fost solicitat sa va implicati la
scoald ca si parinti:

3. Mentionati obstacolele pe care le intimpinati in relatia cu scoala:

4. Este necesara invatarea pe parcursul intregii vieti a copiilor sau aveti
alta parere?

5. Doriti ca copilul Dvs. sa isi continue studiile dupa absolvirea scolii?
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6. Cum vi imaginati viitorul copiilor Dvs. peste 10 ani referitor la dome-
niul de invatare?

7. Ce parere aveti, are loc dezvoltarea personalitatii copilului Dvs. pe
parcursul invatarii pe tot parcursul vietii?

8. Care sunt cele 3 trasaturi de personalitate a copilului Dvs. ce ar avea
un impact mai mare pentru activitétile de invitare pe parcursul intregii
vieti si ar fi important si le dezvoltim:

9. Aveti nevoie de consiliere psihologica pentru a va implica mai eficient
in pregitirea copiilor pentru invitarea pe parcursul intregii vieti:

10. In ce momente aveti nevoie de ajutor psihologic in acest sens:

11. Care este rolul parintilor in pregétirea elevului pentru invitarea pe
tot parcursul vietii?

12. Care este rolul cadrelor didactice pentru a pregati elevul pentru
IPTPV?
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13. Care este rolul scolii in pregatirea elevului pentru invitarea pe tot
parcursul vietii?

14. Ce sugestii aveti pentru a facilita interactiunea si comunica mai efi-
cient cu cadrele didactice in vederea includerii copiilor in IPTPV?

oA

15. Ce propuneri aveti pentru a optimiza ,,implicarea parentald” in viata
scolara a copilului si in procesul de invatare pe tot parcursul vietii:

Alte comentartii, sugestii:
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Anexa 10

CHESTIONAR PENTRU CADRELE DIDACTICE
referitor la pregatirea elevilor
pentru invdatarea pe tot parcursul vietit
(elaborat de M. Batog)

Varsta
Gen
Localitate
Institutia
Studii

1. Cum apreciati colaborarea Dvs. cu parintii?

2. Care sunt cele mai frecvente teme de discutie cu parintii?

3. Discutati cu parintii referitor la pregatirea copilului pentru invitarea
pe tot parcursul vietii?

4. Care este rolul parintilor in a pregati copilul pentru invitarea pe tot
parcursul vietii?

5. Care este rolul cadrului didactic in pregétirea copiilor pentru invita-
rea pe tot parcursul vietii?

6. Aveti nevoie de consilierea psihologului in vederea implicirii paren-
tale eficiente in dezvoltarea personalitatii copilului pentru invatarea pe tot
parcursul vietii? Bifati una din variantele de mai jos.

Da Nu

7. Ce impedimente aveti in acest sens, pentru solutionarea cirora a-ti
solicita asistenta psihologica?
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8. Ce v reuseste cel mai bine in activitatea cu parintii pentru a pregati
elevul referitor la invitarea pe tot parcursul vietii?

9. Numiti cateva trasaturi de personalitate esentiale, ce necesita a fi
dezvoltate la elevi pentru implicarea activa in activititile de invitare pe
parcursul intregii vietii:

A

10. Ce propuneri aveti pentru a optimiza ,implicarea parentald” in viata
scolara a copilului si activitatile de invatare pe parcursul intregii vieti?

11.Ce sugestii aveti pentru a imbunatéti contributia cadrului didactic in
pregétirea elevilor pentru IPTPV?

Alte comentarii, sugestii:
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Anexa 11

Chestionar privind stilurile parentale (CSP)

CSP este un chestionar de tip screening menit sa diferentieze parintii in
functie de stilul parental. Analiza calitativa se realizeaza pe baza comporta-
mentelor adoptate de parinte in relatia cu propriul copil. Acest instrument
este util in evaluare, dar si in stabilirea pasilor interventiei psihologice.

1. Care este rolul unui parinte?

a.

b.

Sa-i faca pe copii sa se comporte adecvat si sd respecte autoritatea si
regulile.

Sa ofere in mod constant supraveghere/reguli structurate astfel
incat copiii sa actioneze/aleaga ,corect”.

Sa-iinvete pe copii abilitatile necesare in viatd pentru a deveni adulti
disciplinati si responsabili.

Sa se asigure ca fiul/fiica sa are o copilarie fericita si lipsita de griji.
Sa-si lase copiii sa invete pe cont propriu comportamentele si abili-
tatile adecvate.

2. Cine este responsabil de controlarea comportamentelor
copilului?

a.

b.

Pirintii este necesar si impuna regulile si copiii e necesar si le
urmeze.

Copiii e necesar si faci ceea ce spun parintii lor, deoarece acestia au
mai multi experienta.

Pirintii au responsabilitatea de a-i invita pe copii comportamentele
si abilitatile de care au nevoie in viata.

Parintii este necesar sa le explice copiilor de ce ar fi util sa se com-
porte adecvat si sa le ceara sa fie cooperanti.

Copiii pot sid-si descopere singuri propriile limite prin procedee de
incercare si eroare.

3. Cine are drepturi?

a.

b.

Pirintii au toate drepturile, si asta pentru ca sunt adulti; copiii au
putine drepturi, sau chiar deloc.

Parintii au cunostinte si experiente superioare; prin urmare, ei au
mai multe drepturi.

Atat parintii, cat si copiii au dreptul de a fi tratati cu respect si dem-
nitate.

Drepturile si nevoile copiilor sunt mai importante decat ale parintilor.
Copiii au drepturi cat timp nu 1i afecteazi pe parinti.
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4. Cine este respectat?

a.

b.

5.
a.

Copiii e necesar sa-i respecte pe parinti, dar parintii nu sunt obligati
sa-i respecte pe copii.

Copiii e necesar mai intéi sa castige respectul parintilor inainte de
a-1 primi.

Orice persoand merita sa fie tratatd cu respect, indiferent de varsta
sau de pozitie.

Parintii trebuie si-si respecte copiii, pentru ca acestia s fie fericiti.
Copiii se comporta uneori fara respect, nu e o mare problema.

Cum sunt gestionate greselile?

Copiii e necesar si fie pedepsiti daca incalcd regulile. Pedeapsa
e necesar si-i produca un disconfort copilului sau sa-1 afecteze in
vreun fel.

Pirintii pot corecta greselile copiilor exprimandu-si dezamaigirea,
oferind o criticd constructiva, impulsionandu-1 pe copil si depuna
mai mult efort si spunandu-i cum sa repare greseala si cum sa o pre-
vina in viitor.

Copiii pot invata din propriile greseli si cum sa le repare sau si le
previna in viitor.

Este responsabilitatea parintelui sa repare greselile copilului sau
sd-si protejeze copilul de efectele negative.

Alte persoane (in afara de parinti si copii) sunt probabil de vina pen-
tru greselile copilului.

6. Cum sunt rezolvate problemele si cum sunt luate deciziile?

a.

b.

e.

Alegerile sunt facute intre anumite limite care respecta drepturile si
nevoile celorlalti.

Problemele vor disparea de la sine; dacad nu, parintii se pot ocupa de
ele mai tarziu.

Parintii au raspunsurile corecte, deci copiii e necesar sa le urmeze
sfaturile.

Pirintii e necesar si monitorizeze activititile copiilor lor, sa seteze
obiective pentru copii si sd ofere recompense sau intériri atunci cand
obiectivele sunt atinse.

Parintii necesita sa incerce sa afle ce vor copiii si sa-i faca fericiti.

7. Cum sunt gestionate emotiile negative?

a.

b.

Pirintii nu trebuie si incerce sd modifice emotiile negative ale copi-
ilor lor, ci sa-i invete cum sa si le exprime intr-un mod adecvat.
Toate vor functiona mai usor daca copiii isi pastreaza emotiile nega-
tive pentru ei.
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8.

Copiii nu trebuie si-si exprime emotiile negative, deoarece arata
opozitie si lipsa de respect.

Copiii e necesar si gandeasci si s simté ceea ce parintii lor gindesc
si simt ca este ,,corect”.

Parintii e necesar si-si protejeze copiii si sa evite ca acestia sa simta
emotii negative.

Cine decide cum ar trebui sa se comporte copiii, ce interese

sa urmeze si ce obiective sa-si propuna?

a.

b.

Parintii 1i pot invata pe copii comportamente pozitive, ca acestia
sa-si poata stabili si atinge obiective adecvate.

Copiii isi pot da seama cum sa se comporte si ce obiective/interese
sd-si propuna prin metode de tip incercare si eroare.

Pirintii e necesar si le spuna copiilor ce sa faci si ce obiective sd-si
propuna si sd-i faca sa urmeze aceste obiective.

Parintii e necesar sa stabileasca standarde inalte pentru copiii lor
si sa aleaga interesele/obiectivele care 1i vor ajuta pe acestia sa aiba
succes ca si adulti.

Copiii e necesar sa fie ldsati sa-si aleagd ce interese/obiective vor,
pentru a fi fericiti.

9. Cine face regulile si cum sunt ele aplicate?

a.

b.

Copiii pot si aleagd, in limite rezonabile si trebuie si inteleaga valoa-
rea regulilor.

Daca parintii stabilesc reguli si le pun in aplicare, atunci copiii lor se
vor simti constransi si se vor razvriti impotriva regulilor.

Pirintii e necesar sa le spuna copiilor ce si facd, iar copiii e necesar
sd accepte fara a se impotrivi.

Parintii pot stabili reguli structurate si 1i pot corecta pe copii prin
critica constructiva si sfaturi.

Daca parintii le aduc aminte copiilor, in mod politicos, sa se com-
porte adecvat, in cele din urma acestia 1i vor asculta.

10. Cum pot parintii sa-i motiveze pe copii?

a.

oo

Parintii pot sd-i invete pe copii valoarea sarcinilor, pentru ca acestia
s se automotiveze sd le faca.

Copiii e necesar sa fie responsabili sa se motiveze singuri.

Copiii pot fi motivati cu ajutorul instructiunilor si amenintérilor.
Copiii pot fi motivati cu ajutorul recompenselor si intaririlor, accep-
tarii si laudelor.

Daca parintii fac suficiente lucruri pentru copiii lor, copiii vor fi feri-
citi si motivati.
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11. Cum disciplineaza parintii?

a. Parintii le pot explica copiilor diferite comportamente dintre care
acestia si aleaga, iar ulterior sa-i considere responsabili pentru ale-
gerile facute.

b. Copiii pot sa-si urméreasca singuri comportamentul.

c. Pedeapsa e necesar sa fie inconfortabila pentru a dispare comporta-
mentul neadecvat.

d. Parintii e necesar si-i faca pe copii sd se simta rau pentru ci s-au
comportat intr-un mod neadecvat si e necesar sa le retraga anumite
privilegii speciale.

e. Parintii nu trebuie sa-si pedepseasca copiii prea des, pentru ca vor
pierde dragostea acestora.

Scoruri:

Veti obtine 5 scoruri — cate unul pentru fiecare dintre cele cinci stiluri
parentale. Cel mai mare scor reprezinta stilul dumneavoastra parental
dominant.

>

Autoritar: Addugati cate 1 punct pentru fiecare raspuns (a.) la
intrebarile 1 pana la 5, si cate 1 punct pentru fiecare raspuns (c.) la
intrebarile 6 pani la 11.
Perfectionist: Adaugati cate 1 punct pentru fiecare raspuns (b.) la
intrebarile 1 pana la 5, si cate 1 punct pentru fiecare raspuns (d.) la
intrebarile 6 pana la 11.
Democratic: Adaugati cate 1 punct pentru fiecare raspuns (c.) la
intrebarile 1 pana la 5, si cite 1 punct pentru fiecare raspuns (a.) la
intrebarile 6 pani la 11.
Permisiv: Adaugati cate 1 punct pentru fiecare raspuns (d.) la
intrebarile 1 pana la 5, si cate 1 punct pentru fiecare raspuns (e.) la
intrebarile 6 pana la 11.
Neimplicat: Adaugati cate 1 punct pentru fiecare raspuns (e.) la
intrebarile 1 pana la 5, si cate 1 punct pentru fiecare raspuns (b.) la
intrebarile 6 pani la 11.

Caracteristici ale stilurilor parentale:

Stilul autoritar

Pirintii sunt punitivi si se focalizeaza mai degrabi pe castigarea obedi-
entei copilului vizavi de solicitirile parentale si nu pe raspunsul la solici-
tarile copilului; parintii autoritari sunt cei care au solicitiri crescute, dar
manifesta o acceptare scizuta.

Pirintele ,bombardeaza” copilul cu cerinte si asteptari inalte, manifesta
o receptivitate scazuti fatd de nevoile copilului; ia decizii in locul copilu-
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lui; sanctioneaza rapid si disproportionat greselile; manifesta furie fata
de copil (verbal sau fizic); evitd sa-si incurajeze copilul; nu obisnuieste sa
exprime afectiune fata de copil; manifestd comportamente din aria contro-
lului (verificare; reasigurare).

Drept consecinti copilul va fi lipsit de initiativa si nu va fi apt si ia deci-
zii, obisnuit fiind ca hotararile sa le ia parintele in locul sdu. Atitudinea
dominatoare a parintelui 1l face pe copil sd asculte mereu, insa, este posi-
bil ca in absenta adultilor comportamentul s se schimbe radical, adica
sd apara probleme comportamentale. Copilul ce a experimentat acest stil
parental va fi o persoana riguroasa, perfectionistd, dominatd de teama ca
ar putea gresi.

Stilul perfectionist

Parintele critica frecvent copilul, indeplineste sarcini in locul copilului,
deoarece doreste ca totul si fie realizat repede si bine; isi compara ade-
sea copilul cu altii; ,bombardeaza” copilul cu cerinte si asteptari inalte,
impune reguli stricte de comportament; manifesta o receptivitate mode-
rata fata de nevoile copilului.

Dat fiind acest context parental, copilul va incerca se faca lucrurile cat
mai bine, pentru a evita critica, dar si pentru a atrage atentia parintilor si a
se simti important. Nu va avea incredere in sine si va fi in permanenta neli-
nistit, ca nu se ridica la indltimea asteptarilor persoanelor din jurul siu.

Stilul democratic

Pirintii care sunt flexibili si raspund la cerintele copilului, dar care
intaresc anumite standarde rezonabile de conduitd; parintii democratici
sunt cei care au solicitari crescute si manifesta o acceptare crescuta fata de
copiii lor. Parintele stabileste limite clare; explica copilului de ce regulile
sunt importante; discuta cu copilul si ascultd punctele de vedere ale aces-
tuia chiar dacé nu este de acord cu ele; mentine buna dispozitie in cadrul
caminului; desfisoara activitati interesante cu copilul; manifesta recepti-
vitatea fatd de nevoile copilului; are cerinte si asteptari realiste de la copil.

Drept consecinta copilul va fi independent, isi va exprima parerile si
nemultumirile, 1i va respecta pe cei din jurul sdu si va accepta criticile, inva-
tand din greseli. Va sti cum si faca fata frustrarii si se va descurca excelent
in plan social. Stilul parental democratic este un determinant cheie a starii
de bine psihosociale a copiilor si adolescentilor.

Stilul permisiv (indulgent)

Parintii care raspund foarte mult la solicitirile copilului, dar care nu
stabilesc niste limite adecvate in ceea ce priveste comportamentul copilu-
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lui; parintii indulgenti manifesta o acceptare crescuta a copiilor lor, dar au
solicitari scazute fatd de acestia.

Parintele nu formuleazd reguli sau limite pentru copil manifesta o
receptivitatea exagerata fatd de nevoile copilului, este hiperprotectiv, ofera
recompense nediscriminatoriu (fira sa le lege de un comportament ,,pozi-
tiv” al copilului; ,protejeaza” copilul de consecintele logice sau naturale ce
pot decurge dintr-un comportament al acestuia, are cerinte minime fata
de copil.

Datorita acestui stil parental, copilul nu va accepta regulile sau nor-
mele, va avea o rezistentd scizutd la frustrare (nu va persista in activitati
complexe si dificile) si va avea o slaba capacitate de a se autoregla emoti-
onal. El nu isi va cunoaste limitele si va fi furios, chiar agresiv daci nu i se
va face pe plac. In schimb, increderea in sine si abilititile sociale vor fi bine
dezvoltate.

Stilul parental neimplicat (neglijent)

Parintii neglijenti manifesta fata de copii niveluri scazute ale solicitari-
lor si ale acceptirii copiilor lor. Parintele manifesta o receptivitatea scizuta
fatd de nevoile copilului, nu are cerinte sau asteptari in legdtura cu copilul;
nu obisnuieste sd exprime afectiune fatd de copil; discutd rar cu copilul;
asigurd numai nevoile bazale ale copilului; evita sa se ocupe de ,proble-
mele” copilului (teme, sanatate etc.); nu este interesat de programul zil-
nic al copilului; nu desfasoara activitati impreuna cu copilul; nu intervine
atunci cand copilul se comporta in mod neadecvat (nu stabileste limite);
nu asculti activ atunci cand copilul 1i impartaseste sentimente sau opinii.

Copilul ce a experimentat acest stil parental nu va avea incredere in for-
tele proprii, se va subaprecia, va dobandi cu greu capacitatea autocontrolu-
lui si va intampina dificultati in a atinge competentele academice specifice
varstei. Deseori va manifesta comportamente contradictorii sau extreme
(in raport cu evenimentele din jurul siu) si va intampina dificultati de
adaptare in situatiile sociale. Este posibil ca in perioada adolescentei sa
adopte comportamente din sfera delincventei juvenile si a absenteismului
scolar.

205



Anexa 12

Chestionar-aplicatie
Valorile si virtutile personalitatii!
(dupa L. Cuznetov)

1. Care valori le considerati importante?

2. Care sunt valorile familiei dvs.?

3. Asupra céror valori se pune accentul in educatia dvs.

4. Coincid valorile dvs. cu sistemul de valori al colegilor?

5. Ce valori ati vrea s transmiteti in viitor copiilor dvs.?

6. Ce valori ati mostenit de la parinti?

7. Ce valori ati mostenit de la bunici?

8. Ati observat diferente intre propriul sistem de valori si cel al parin-
tilor?

9. Care sunt virtutile dvs.?

10. Ce virtuti poseda mama?

11. Ce virtuti poseda tata?

12. Nominalizati virtutile bunicilor.

13. Elaborati o lista a valorilor si a virtutilor familiale.

14. Elaborati o lista a trasaturilor care nu va plac la persoanele apropi-
ate.

15. Elaborati o listad a trasaturilor negative de care ati vrea sa va deba-
rasati.

16. Elaborati un plan de actiuni care v-ar permite sa vi debarasati (sa
neutralizati) de trasaturile negative.

1

Nota: Chestionarul se poate aplica cu scopul evaluérii valorilor personale si a celor fami-
liale ale adolescentilor si parintilor.
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Anexa 13

Chestionarul
Stilul intercomunicarii familiale™
(dupa L. Cuznetov)

1. Ce atitudine aveti fata de familia dvs.?
a) pozitiva;

b) indiferents;

¢) negativa.

2. Cum luati hotararile in familie?
a) la sfatul familiei;

b) separat;

¢) numai o persoana (capul familiet).

3. Cum credeti, ce stil de intercomunicare predomina in rela-

tiile copii-parinti?

a) permisiv, deschis;
b) nivel inalt de exigente, prescriptiv;
¢) liberal, de neamestec.

4. Cum este climatul familial?
a) echilibrat, binevoitor;

b) instabil, vulcanic;

¢) distant, rece.

5. Ce relatii domina in cuplul copii-parinti?
a) de tutelare;

b) de colaborare;

¢) de dominare;

d) de confruntare;

e) de neamestec.

6. Ce conflicte predomina in familie?
a) de incertitudine;

b) de atractie-frica;

c) de disperare.

2

Nota: Chestionarul poate fi utilizat atat pentru parinti, cat si pentru adolescenti.
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7. Cine cedeaza mai frecvent in situatiile dificile?
a) mama (sotia);

b) tata (sotul);

¢) eu (adolescentul).

8. Cine utilizeaza mai frecvent in limbaj imbinarile: Eu am
spus..., Eu vreau..., Eu am hotarat..., Eu cer... etc.?

a) mama (sotia);

b) tata (sotul);

¢) eu (adolescentul).

9. Cine este initiatorul in consolidarea eforturilor pentru
atingerea unui scop?

a) mama (sotia);

b) tata (sotul);

¢) eu (adolescentul).

10. Cum credeti, are nevoie familia de o instruire speciala in
directia optimizarii intercomunicarii?

a) da;

b) in unele aspecte;

¢) nu.
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Anexa 14
CHESTIONAR DE IDENTIFICARE A STILULUI DECIZIONAL

Fisa de raspuns
Instructiuni: Mai jos sunt date descrieri ale unor modalitéti in care
oamenii iau in general decizii. Cititi fiecare descriere in parte si incercuiti
acea afirmatie care corespunde felului in care dumneavoastra luati decizii
in general.
1. Cand iau decizii tind sd ma bazez pe intuitia mea.
2. Deobicei, nuiau decizii importante fara sa ma consult cu alti oameni.
3. Cand iau o decizie este mai important sa simt ca decizia este corecta.
4. Inainte de a lua decizii verific de mai multe ori sursele de informatie
pe care ma bazez.
. Tin cont de sfaturile altor oameni atunci cand iau decizii importante.
. Aman luarea deciziilor pentru ca ma nelinisteste sd ma tot gandesc
la ele.
7. lau decizii intr-un mod logic si sistematic.
8. Cand iau decizii fac ce mi se pare potrivit pe moment.
9. De obicei, iau decizii foarte rapid.
10. Prefer sa fiu ghidat de altcineva cand trebuie sa iau o decizie impor-
tanta.
11. Am nevoie de o perioadd mare de gandire atunci cand iau o decizie.
12. Cand iau o decizie am incredere in sentimentele si reactiile mele.
13. Optiunile pe care le iau in considerare atunci cand decid sunt ghi-
date de scopurile mele.
14.Iau decizii numai sub presiunea timpului.
15. Adesea iau decizii in mod impulsiv.
16. Cand iau decizii ma bazez pe instinct.
17. Amin si iau decizii cat de mult pot.
18.Tau rapid decizii.
19. Daca am sprijinul altora mi-e mai usor sa iau decizii.
20. In general, analizez care sunt dovezile pro si contra cind iau o
decizie.

(e Y9

Cotarea si interpretarea datelor:

Pentru identificarea stilului decizional predominant insumati itemii
incercuiti dintre cei corespunzatori fiecirui stil in parte. Stilul predomi-
nant este cel care obtine scorul cel mai mare.
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Stilul decizional itemii corespunzatori stilului

Rational 4,7,13, 20

Dependent 2,5, 10, 19

Evitant 6,11, 14, 17

Intuitiv 1,3,12,16

Spontan 8,9,15,18
Caracteristici ale stilurilor decizionale

Stilul Caracteristici Exemple

decizional

Rational « Utilizeaza o abordare logica si orga- | ,Am luat decizia dupa
nizatd in luarea de decizii; ce am cantarit bine

« elaboreaza planuri minutioase pen- | toate alternativele.”
tru punerea in practici a deciziei
luate;

Dependent |- se bazeazi preponderent pe sfa- ,Ceilalti stiu cel mai
turile, sprijinul si indrumarea din bine ce e potrivit pentru
partea altora in luarea de decizii; mine.”

« considerd ca ajutorul celor apropi-
ati este indispensabil atunci cand
cantaresc si aleg alternative;

Evitant » amana si/sau evitd luarea unei »Acum nu e momentul
decizii; potrivit sa iau aceasta

decizie.”

Intuitiv « se centreazi pe intuitii si impresii | ,Am facut asa pentru
in luarea unei decizii; ca am simtit eu ca e

« nu cautid dovezi pentru argumenta- | mai bine.”
rea unei decizii;
Spontan « iau decizii sub impulsul momentu- | ,Am luat decizia rapid

lui, rapid si fara prea multe delibe-
rari.

si fara sa ma gandesc
prea mult.”
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Anexa 15

Chestionar pentru parinti

« Notati in spatiul de mai jos cateva asociatii de cuvinte aseméinatoare
cu notiunea , invitare pe tot parcursul vietii”

Stimati parinti!

Sectorul Asistenta Psihologica in Educatie al ISE realizeaza un studiu
cu privire la implicarea parintilor in pregitirea pentru invitarea pe tot par-
cursul vietii a copiilor cu cerinte educative speciale prin dezvoltarea cre-
ativititii. In acest sens, vd rugim si completati chestionarul de mai jos.
Sinceritatea raspunsurilor dvs. asigura acuratetea rezultatelor studiului.
Garantidm confidentialitatea raspunsurilor Dvs.!

Va multumim pentru colaborare!

1.
1.
2.
3.
4
5

Date generale
Institutiain careactivati
Specialitatea
Studiile

. Varsta

Care este, dupa parerea Dvs., semnificatia invatarii pe tot parcursul
vietii pentru copiii cu nevoi speciale?

Ce capacititi trebuie sau pot fi dezvoltate la copiii cu nevoi speciale
in cadrul procesului de invatare pe tot parcursul vietii?

In ce misurd acordati timp si resurse in pregitirea copilului dvs.,
pentru invatarea pe tot parcursul vietii prin dezvoltarea creativita-
tii? (Alegeti o varianti de raspuns)

« in foarte mica masura
e 1n micd masura
 intr-o oarecare masura
« in mare masura
« 1in foarte mare masura
Cum credeti, in legatura cu diverse momente ale invatarii pe tot par-
cursul vietii, copiii Dvs., au nevoie de asistenti psihologica in proce-
sul de invatare prin dezvoltarea creativititii? De ce?
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

In ce masura invétarea pe tot parcursul vietii la moment ar satisface
nevoile de dezvoltare personalid a copiilor cu CES prin stimularea
creativititii? (bifati un raspuns)

e 100%
* 75%
e 50%
e 25%

« 0%

Cu ce ar putea sa vi ajute consilierea unui psiholog in invatarea
copilului Dvs.?

Formulati cateva argumente in sustinerea invitarii prin dezvoltarea
creativitatii copiilor cu nevoi speciale, din perspectiva invatirii pe
tot parcursul vietii.

Mediul in care traieste copilul dumneavoastra ii stimuleaza creativi-

tatea?
DANU

Considerati necesara implicarea dvs. in pregatirea pentru invatarea

pe tot parcursul vietii a copiilor, prin intermediul creativitatii?
DANU

In ce misura considerati ca vd implicati in procesul de invitare prin

creativitate a copilului dvs.?

+ 1n foarte mare masura

« 1n mare misura

e potrivitd masura

e 1n micd masura

+ 1n foarte micd masura

« nuse implica

Nu ma implic in activitatea de invatare/ dezvoltare personala a copi-

lului pentru ca:

e nuam timp

e numa pricep

« copilul se descurca singur

« scoala ar trebui si faca asta

 profesorii sunt suficient de buni

« altele...

In ce mod vi implicati in procesul de invitare a copilului dvs.?

« participare la sedinte cu parintii

+ intilniri individuale
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« participare la activitati corectional-dezvoltative
« alte modalititi (prin e-mail, telefon etc.)

17. In ce situatii vd implicati in invitarea prin dezvoltarea creativititii a
copiilor dvs.? (vd rugdm si le mentionati

18. Dupa parerea dvs., in gradinita/scoald se acordd importanta sporita:

« Invitarii pe tot parcursul vietii

« 1Invatirii centrate pe elev

« dezvoltarii creativitatii

« utilizarii metodelor moderne de stimulare a creativitatii in lucru cu
elevii (va rugdm si le mentionati)

19. Ce activitati creative prefera copilul Dvs.?

20. Incurajati copilul dvs. si-si foloseascd imaginatia cind se joaca
singur sau cu prietenii?
DANU
21. Considerati importanta relatia intre dvs. si cadrele didactice?
DANU
22.Cat de frecvent luati legatura cu specialistii in domeniu, cadrele
didactice?
» semestrial
e lunar
« saptimanal
+ alta frecventa
23.Cum apreciati atitudinea cadrelor didactice fata de copilul dvs., fatd
de Dvs.?

24.Ce probleme intélniti in relatiile cu cadrele didactice?

25.Numiti factorii care limiteaza participarea Dvs. la procesul de inva-
tare prin dezvoltarea creativitatii a copilului?

26.Prin ce contribuiti Dvs., pentru a exista o colaborare mai buni intre
périnti, copii, scoala?
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Anexa 16

Chestionar pentru cadre didactice

« Notati in spatiul de mai jos cateva asociatii de cuvinte aseméinatoare
cu notiunea ,,invatare pe tot parcursul vietii”

Stimati profesori!

Sectorul Asistenta Psihologica in Educatie al ISE realizeaza un studiu
cu privire la implicarea cadrelor didactice in pregatirea pentru invdtarea
pe tot parcursul vietii a copiilor cu cerinte educative speciale prin dez-
voltarea creativititii. in acest sens, vd rugdm si completati chestionarul
de mai jos. Sinceritatea raspunsurilor dvs. asiguri acuratetea rezultatelor
studiului. Garantam confidentialitatea raspunsurilor Dvs.!

Va multumim pentru colaborare!

1.
1.
2.
3.
4
5

Date generale
Institutiain careactivati
Specialitatea
Studiile

. Varsta

Care este, dupa parerea Dvs., semnificatia invatarii pe tot parcursul
vietii pentru copiii cu CES?

Ce capacititi trebuie sau pot fi dezvoltate la copiii cu CES in cadrul
procesului de invatare pe tot parcursul vietii prin dezvoltarea creati-
vitatii?

Ce impact are invatarea pe tot parcursul vietii asupra activitatii Dvs.
profesionale privind invatarea copiilor cu CES?

In ce misuri acordati timp si resurse pentru pregitirea Dvs., profe-
sionala in activitatea cu copiii cu CES prin dezvoltarea creativitatii
(Alegeti o varianta de raspuns)

« in foarte micid masura

e 1n micd masura

« intr-o oarecare masura

« in mare masura

« in foarte mare masura
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Cum credeti, in legatura cu diverse momente ale invétarii pe tot par-
cursul vietii, copiii cu CES, au nevoie de asistenti psihologica in pro-
cesul de invatare prin dezvoltarea creativitatii? De ce?

Formulati cateva argumente in sustinerea invitarii prin dezvoltarea
creativititii copiilor cu CES, din perspectiva invatarii pe tot parcur-
sul vietii.

Din punctul dvs. de vedere, considerati ci va implicati in pregatirea
pentru invitarea pe tot parcursul vietii a copiilor cu CES:

in foarte mare masura

in mare masura

potrivita masura

in micd masura

in foarte micd masura

nu se implica

Care sunt motivele pentru care promovati activititile de invatare
prin dezvoltarea creativitatii la copii cu CES? (dezvoltarea imagina-
tiei, flexibilitatii, exprimarii orale, altele)

In ce masuri considerati ci activititile psiho-corectionale realizate
in gradinitd/scoala influenteaza cresterea spiritului creativ al copii-
lor cu dizabilitati?

+ 1n foarte mare masura

« 1n mare misura

e potrivitd masura

« 1n micd masura

 1n foarte micd masura

« nu influenteaza

Enumerati cateva dintre cele mai eficiente modalititi de invatare
prin dezvoltarea creativitatii a copiilor cu CES?

Sunt suficient de dezvoltate metodele speciale si materialele didac-
tice pentru activititile de invatare prin stimularea creativitatii copii-
lor nominalizati?
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16. Credeti ca parteneriatul cu parintii ar contribui la obtinerea rezulta-
telor benefice in invitarea prin creativitate a copiilor cu dizabilitati?
« deloc

e putin
o mediu
o mult

« foarte mult
17. Numiti factorii care limiteaza relatiile Dvs. cu périntii copiilor cu
CES in procesul de invétare prin dezvoltarea creativitatii.
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Anexa 17
Spectru de diversitati pentru a face copilul mati creativ

Tineti minte ca: creativitatea inseamna invatare si diversitate.
In continuare vom descrie cateva dintre cele mai importante beneficii
ale invitarii prin dezvoltarea creativititii.

« Creativitatea formeaza ganditori liberi si critici

Dezvoltarea creativititii fiind un tip de gandire rationald — numita si
gandire divergenta, formeaza copii complecsi.

Prin implicarea sa, parintii isi indruma copilul cétre activitati creative,
il provoaca sa gaseasca solutii, 1l ajuta sa priveasca altfel dificultitile, sa
realizeze ca o problema are multiple solutii de rezolvare si ci toate sunt
posibile pentru el.

« Creativitatea ofera copilului viziune

Un copil indrumat si sustinut de cétre
parinti si cadre didactice sd vada frumosul,
sd se bucure de lucruri simple, sa fie crea-
tiv — nu va trai niciodata intr-un permanent
blocaj, ci va deveni un adult liber, cu viziune
largd, empatic, deschis la schimbare, capabil
sd valorizeze munca celorlalti si sa vada din-
colo de aparente.
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 Plimbari si joaca libera in natura

Plimbarile in natura impreun cu parintii, asociate cu discutii, obser-
vari a bogéatiei de culori 1l ajuta pe copilul cu CES si-si dezvolte imaginatia
creatoare, curiozitatea si explorarea mediul inconjurdtor dupa bunul lui
plac. Este o metoda excelenta de a insufla dragostea, pasiunea, incurajarea
spontaneitatii si observatiei.

« Antrenam impreuna!

Indiferent de diferentele de opinie care pot apirea uneori, colaborarea
parinte-cadru didactic este de o importantd majora.

LJImpreund alcdtuiesc o echipd, ambele parti avand acelasi scop: per-
formante scolare optime pentru copilul cu CES, dezvoltarea armonioasa
a personalitatii acestuia, formarea unei conduite morale, dezvoltarea
unor trasdaturi pozitive de caracter, toate acestea contribuind la integra-
rea cu succes in societate [26].

Trat : Autocunoastere
ANTRENAM IMPREUNA : Self-awareness Mindfulness: prezenta efectiva si

concentrarea relaxata

Automotivarea
Auvtodisciplina Inteligenta emotionala

Gestiunea emotiilor si stresulul. Increderea
Gestiunea timpulul si energlel
Cum s& obtii performante inalte Inteligenta sociala-caracteriala

Gestiunea relatiilor

Comunicare: intrebari si feedback SCOP 5
Cum sa vorbestl in public Invatarea anticipativ-transformatoare
Metode eficiente de invatare
‘ Faci fatd mai bine schimbarilor

Ascultarea mindful
Gaéndirea critica IMPLETIM EXPERIENTA CU STIINTA
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Anexa 18

Chestionar de identificare a reprezentarilor cadrelor didactice
despre invatarea pe tot parcursul vietii
st orientarea profesionala a copilului cu dizabilitati

Cu ce asociati notiunea “inviatare pe tot parcursul vietii”? (notati in spa-
tiul de mai jos cateva asociatii de cuvinte).

el ol

CHESTIONAR

Instructiune:

In scopul elaboririi unui model eficient de orientare profesionali pen-
tru persoanele cu cerinte educationale speciale (CES), luand in considerare
nevoile specifice ale acestora, Va rugiam sd completati in mod independent
si cat mai sincer acest chestionar. Chestionarul cuprinde intrebari deschise
si intrebari cu alegere multipla — in cazul carora Dvs. alegeti una sau mai
multe variante de raspuns, conform celor ce se cere in continutul intreba-
rii. Va rugdm sa cititi atent fiecare item, inainte de a raspunde la el. Menti-
ondm ci nu exista raspunsuri corecte sau incorecte. Garantim confidenti-
alitatea raspunsurilor Dvs.!

V& multumim anticipat pentru colaborare!
I. Date generale

1. Institutia in care activati, specialitatea:

2. Studiile

3. Varsta (bifati):
Pana la 30 ani 30-55 de ani mai mult de 55 de ani
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II. Date de baza:

1.

Care este, dupi parerea Dvs., semnificatia invatarii pe tot parcursul
vietii pentru copii cu CES?
ODAONUOPARTIAL
In opinia Dvs., ce capacititi trebuie dezvoltate la copii cu CES in
cadrul procesului de invitare pe tot parcursul vietii?
ODAONUOPARTIAL

. In ce masuri acordati timp si resurse pentru pregatirea Dvs. profe-

sionald in activitatea de orientare profesionald a copiilor cu dizabili-
tati? (Alegeti o varianta de raspuns)

in foarte micd masura

in micd masura

intr-o oarecare masura

in mare masura

in foarte mare masura

Cum credeti, in legatura cu diverse momente ale invitarii pe tot par-
cursul vietii, persoanele cu CES au nevoie de asistenta psihologica in
procesul de orientare profesionald? De ce?

Oooooo

Cu ce ar putea si va ajute consilierea unui psiholog in procesul de
orientare profesionala a copiilor cu CES din perspectiva invatarii pe
tot parcursul vietii?

Considerati ci actuala modalitate de organizare si desfasurare a ori-
entarii profesionale a copiilor cu CES, invitarii pe tot parcursul vietii
corespunde nevoilor acestora?

Aveti nevoie de o formare speciala pentru orientarea profesionala a
copiilor cu dizabilitati? Bifati.
ODAONUONU STIU

. Sunt suficient de dezvoltate metodele speciale si materialele didac-

tice pentru indrumarea si formarea profesionala a copiilor cu diza-
bilitati? Bifati.
ODAONUOGREU DE RASPUNS
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9. Sunt accesibile metodele speciale si materialele didactice pentru
indrumarea si formarea profesionala a tinerilor cu dizabilitati?
Bifati.

ODAONUOPARTIAL

10.Folositi programe individuale de reabilitare pentru orientarea pro-

fesionala si formare profesionala a copiilor cu dizabilitati? Bifati.
ODAONUOPARTIAL

11. Cine, 1n opinia dvs., ar trebui sa fie implicat in angajarea absolventi-

lor cu dizabilitati?

12. Promoveazi legislatia existentd a RM formarea si angajarea persoa-
nelor cu dizabilitati? Bifati.
0 DA OMAI DEGRABA DA
ONUOGREU DE RASPUNS
13. Evaluati urmatoarele probleme legate de angajarea in campul mun-
cii a persoanelor cu dizabilititi pe o scard de cinci puncte, unde
numirul 5 corespunde marcajului maxim (incercuiti numarul de
care aveti nevoie):
« nivelul de educatie123 45
« nivel profesional 123 4 5
« sprijin insuficient din partea guvernului12 3 4 5
 interes scazut al angajatorilor123 45
14.Ce masuri, in opinia dvs., sunt cele mai eficiente pentru angajarea
tinerilor cu dizabilitati? Bifati.
O scutiri fiscale o finantare suplimentara
O crearea/echiparea locurilor de munca specializate
O altele (specificati)

II1. Concluzii

1. Formulati cateva argumente in sustinerea orientarii profesionale a
copiilor cu dizabilitati din perspectiva invatarii pe tot parcursul vie-
tii.
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Anexa 19

Chestionar de identificare a reprezentarilor parintilor
despre invatarea pe tot parcursul vietii
st orientarea profesionala a copilului cu dizabilitati

Cu ce asociati notiunea ,invatare pe tot parcursul vietii”? (notati in spa-
tiul de mai jos cateva asociatii de cuvinte).

el ol

CHESTIONAR

Instructiune:

Varugam si completati in mod independent si cat mai sincer acest ches-
tionar, care este parte a unei cercetari stiintifice. Chestionarul cuprinde
intrebari deschise si intrebari cu alegere multipld — in cazul carora Dvs.
alegeti una sau mai multe variante de riaspuns, conform celor ce se cere
in continutul intrebarii. Vi rugdm s cititi atent fiecare item, inainte de a
raspunde la el. Mentionam ca nu exista raspunsuri corecte sau incorecte.
Garantam confidentialitatea raspunsurilor Dvs.!

V& multumim anticipat pentru colaborare!

I. Date generale
1. Institutia in care activati, specialitatea:

2. Studiile

3. Varsta (bifati): Panalagoani__ 30-55ani_ maimultde55ani_

II. Date de baza:
1. Care este, dupa pirerea Dvs., semnificatia invitarii pe tot parcursul
vietii pentru copii cu cerinte educationale speciale (CES)?
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. In opinia Dvs., ce capacititi trebuie pot fi dezvoltate la copii cu CES
in cadrul procesului de invitare pe tot parcursul vietii?

. In ce misuri acordati timp si resurse pentru pregitirea copilului
Dvs. in activitatea de orientare profesionald din perspectiva invita-
rii pe tot parcursul vietii? (Alegeti o varianta de rdaspuns.)

in foarte micd masura

in micd masura

intr-o oarecare masura

in mare masura

in foarte mare masura

. Cum credeti, in legitura cu diverse momente ale invatirii pe tot par-
cursul vietii, copiii cu CES au nevoie de asistenta psihologica in pro-
cesul de orientare profesionala? De ce?

Oooooo

Cu ce ar putea sd Va ajute consilierea unui psiholog in procesul de
orientare profesionald a copilului Dvs. din perspectiva invatarii pe
tot parcursul vietii?

. Considerati cd actuala modalitate de organizare si desfisurare a ori-
entarii profesionale a copiilor cu CES tnvdatarii pe tot parcursul vie-
tii corespunde nevoilor acestora?

ODAONU
De ce fel de servicii educationale are nevoie copilul Dvs.?

. Cat de bine sunteti informati despre drepturile persoanelor cu diza-
bilititi la educatie? Evaluati gradul de constientizare pe o scald de
cinci puncte, unde numirul 5 corespunde estimérii maxime (incer-
cuiti numarul pe care il doriti).
12345
. Are copilul dvs. nevoie de o orientare profesionald specializatd?
Bifati.
O DA ONU O DIFICIL DE RASPUNS
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10.In ceea ce priveste viitorul profesional al copilului Dvs. simtiti
(bifati):
O optimism si sperantd O pesimism si disperare
O incertitudine si confuzie
11. Gradinita/Scoala se implica in orientarea profesionald a copilului
Dvs.? Bifati.
O DA ONU O DIFICIL DE RASPUNS
12. Vi ocupati personal de orientarea profesionali a copilului Dvs.?
00 DA ONU O DIFICIL DE RASPUNS
Dacad "DA” descrieti

13.V-au explicat specialistii care profesii sunt disponibile pentru copi-
lul Dvs.? Bifati.
ODAONU
14. Ati primit recomandari privind orientarea profesionali a copilului
dvs. de la psiholog? Bifati.
ODAONU
15. Simtiti nevoia de seminarii, training-uri, consultari pe problema ori-
entarii profesionale a copilului Dvs.? Bifati.
O DA ONU O DIFICIL DE RASPUNS
16. De ce ajutor are nevoie copilul Dvs. pentru indrumarea profesio-
nala?

17. Cat de familiarizati sunteti cu legile si regulamentele care protejeaza
interesele copiilor cu dizabilitati?
O SUFICIENT O INSUFICIENT ONU CUNOSC

II1. Concluzii

1. Formulati cateva argumente in sustinerea orientarii profesionale a
copiilor cu dizabilitati din perspectiva invatarii pe tot parcursul vie-
tii.
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Anexa 20

Tehnici de formare a competentelor de orientare profesionala

» Exercitiul Suisuri—Coborasuri

Scopul: determinarea evenimentelor placute si neplacute referitor la
orientarea profesionala a copilului sau.

Pe o foaie subiectii deseneazi suisuri si coborasuri. Subiectii trebuie sa
marcheze aceste evenimente cu cuvinte cheie, idei principale, timpul cand
s-au petrecut. Se discuti in grup.

» Posterul Educatia

Scopul: evidentierea rolului scolii, parintilor in orientarea profesionala
a copilului.

Se creeaza un poster in echipa in care se evidentiaza rolul educatiei,
scolii, parintilor, in orientarea profesionala a copiilor cu dizabilitati prin
mijloace diferite: desene, cuvinte-cheie, colaj. Cu ce ne ajutd educatia,
scoala, parintii? Va fi organizat un concurs de postere. Se ofera premii pen-
tru cel mai bun poster.

» Roadele orientarii profesionale

Scopul: determinarea avantajelor orientarii profesionale ale copilului
cu dizabilitati.

Instructaj: Creati un colaj din seminte diferite si materiale reciclabile,
reviste ziare in care sa evidentiati avantajele orientarii profesionale a copi-
lului cu dizabilitati la nivel personal, familial, comunitar. Dati exemple de
personalitati pe care le apreciati. Cum vedeti parcursul copiilor dvs.? Dis-
cutii.

» Desenul comun

Scopul: Realizarea scopurilor activitatii.

Instructaj: Participantii trebuie sa deseneze un desen comun cum vad
ei orientarea profesionali a copilului cu dizabilititi. in timpul desenirii nu
trebuie si discute intre ei. Fiecare poate desena ce doreste, poate adauga
ceva acolo unde doreste. La sfarsit se propune ca participantii si se dese-
neze pe sine pe un desen ales ori pe ambele, acolo unde 1i place mai mult.
Se discutad cum s-a creat desenul. Apoi fiecare raspunde la intrebarea: Ce
au aflat despre orientarea profesionala?
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« Elaborarea hartii informationale

Psihologul vorbeste despre componentele alegerii profesionale: auto-
nomia, informarea, capacitatea de a lua decizii, capacitatea de a planifica,
atitudinea emotionali fata de alegere.

Scopul: Consolidarea cunostintelor obtinute, sporirea activismului par-
ticipantilor in ciutarea informatiei necesare.

Instructaj: Participantilor li se propune si elaboreze Harta informa-
tionala, raspunzand la intrebarea: De ce copilul meu are nevoie pentru a
obtine aceasta profesie?

Persoanele trebuie sd prezinte in scris sau oral informatia privitor la
interesele lor, indiferent dacd sunt reale sau nu.

o Plus, minus, interesant

Scopul: Utilizarea algoritmului in situatia de alegere a profesiei.

Instructaj: Participantii trebuie sa aleagd cea mai interesanta profe-
sie. Apoi li se cere sa aprecieze profesia aleasa si si completeze timp de 15
minute tabelul de mai jos:

Nr./o PLUS MINUS INTERESANT
1

2

In prima coloani trebuie si scrie cAt mai multe plusuri, pe care le-ar
avea profesia aleasi. In a doua coloani — minusurile acestei profesii, in
a treia cat mai multe lucruri interesante generate de profesie. La sfarsit
fiecare citeste ce a scris. Colegii pot adresa intrebari.

226



Descrierea CIP a Camerei Nationale a Cartii

Rolul parintilor si al cadrelor didactice in invatarea copiilor
pe tot parcursul vietii: Ghid teoretico-metodologic / Aglaida Bolbo-
ceanu, Angela Cucer, Emilia Furdui [et al.]; consultant st.: Nicolae Bucun,
Aglaida Bolboceanu; Inst. de Stiinte ale Educatiei. — Chigindu: ISE, 2019
(Tipogr. ,Print Caro”). — 228 p. : fig., tab.

Resurse bibliogr.: p. 152-160 (139 tit.). — 20 ex.

ISBN 978-9975-48-173-1.
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