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INTRODUCERE

În contextul în care devine tot mai relevant faptul că pentru realizarea unei finalităţi educaţionale de 

calitate, vizibile în societate, activizarea procesului de promovare a unor servicii calitative în educaţie, adaptarea 

ofertei educaţionale la necesităţile curente şi de perspectivă ale celor ce învaţă, sunt necesare în mod obligato-

riu eforturi concordate, demonstrate de toţi partenerii implicaţi în relaţia şcoală–familie–comunitate. 

Actualitatea cercetării a fost determinată de necesitatea dezvoltării domeniului de competenţă 5: Par-

teneriate educaţionale din cadrul Standardelor de competenţă profesională ale cadrelor didactice din învăţă-

mântul general.

Scopul studiului constă în identificarea aşteptărilor reale ale actorilor educaţionali şi oferirea soluţiilor 

în implementarea proiectelor educaţionale. Dimensiunea cantitativă axată pe date empirice, rezultate din apli-

carea celor două chestionare, este corelată cu cea conceptuală.

Prezentul studiu, se axează pe abordarea ecosistemică a procesului educaţional, bazată pe interferenţa 

atât a diverselor sisteme: normativ, social, cultural, comunicaţional, politic, cât şi mediilor de învăţare: familie, 

clasă, şcoală, cartier, comunitate etc. În acest sens, a fost examinat suportul teoretic a parteneriatului şcoală–fa-

milie, şcoală–comunitate.

O primă componentă vizează analiza modelelor şi strategiilor de iniţiere a unei colaborări multidimen-

sionale şi constructive a şcolii cu familia şi comunitatea în vederea asigurării unei educaţii de calitate, abordând 

diferite modele de implicare a elevilor, părinţilor şi reprezentanţilor comunităţii în vederea iniţierii şi implemen-

tării proiectelor educaţionale.

Cea de-a doua componentă a vizat elaborarea mecanismelor de antrenare a structurilor asociative în 

proiecte educaţionale, în baza abordării ecosistemice.

A treia componentă se referă la elaborarea unor proiecte educaţionale privind valorificarea domeniilor 

de parteneriat dintre şcoală, familie şi comunitate. Orice proiect educaţional prevede o schimbare şi soluţiona-

rea unor probleme complexe. Schimbarea poate viza atât obiectul proiectului (categorii sociale), cât şi subiectul 

– elevii implicaţi. În cazul elevilor, schimbarea ar consta în dezvoltarea noilor valori, aptitudini, comportamente, 

spirit de echipă etc. Au fost examinate modul de elaborare a unui proiect, componentele unui proiect educaţio-

nal şi prezentarea unor modele de proiecte relevante.

Valorificarea voluntariatului în instituţiile din învăţământul general a fost reflectată în capitolul final al 

studiului, fiind examinate aspectele conceptuale şi normative ale voluntariatului, aspectele reglatorii privind 

instituţionalizarea voluntariatului în şcoli şi prezentate proiecte în domeniul voluntariatului.
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I. MODELE PEDAGOGICE DE PARTENERIAT ŞCOALĂ–FAMILIE–
COMUNITATE ÎN CONTEXTUL STANDARDELOR DE  

COMPETENŢĂ PROFESIONALĂ A CADRELOR DIDACTICE

Pornind de la beneficiile pe care parteneriatul cu actorii educaţionali poate să le aducă şcolii şi elevilor, 
este necesară aplicarea anumitor strategii care să stabilească priorităţile şcolii, să atragă şi să sensibilizeze facto-
rii interesaţi. Pentru promovarea unei educaţii de calitate este deosebit de importantă participarea nemijlocită a 
părinţilor şi reprezentanţilor comunităţilor locale în activitatea organelor consultative şi de conducere a institu-
ţiilor de învăţământ general, implicarea lor în activităţile extracurriculare.

Acest obiectiv este reflectat în Standardele de competenţă profesională ale cadrelor didactice din învă-
ţământul general. Aplicarea prevederilor Standardelor presupune pregătirea resurselor umane ale şcolii în ve-
derea iniţierii şi implementării proiectelor educaţionale, precum şi stabilirii unei colaborări durabile şi eficiente. 

Instrumentele cheie de stabilire a dialogului constructiv sunt modelele de iniţiere a colaborării şi comu-
nicării cu părinţii şi comunitatea.

1.1. Rolul standardelor de competenţă profesională în procesul educaţional 

Dicţionarul explicativ al limbii române defineşte standardul ca normă sau ansamblu de norme care re-
glementează calitatea, caracteristicile, forma etc. unui produs; document în care sunt consemnate aceste norme. 
Potrivit altor aprecieri, termenul standard este utilizat cu sensul de document, stabilit prin consens şi aprobat de 
către un organism recunoscut, care asigură, pentru uz comun şi repetat, reguli, linii directoare sau caracteristici 
pentru activităţi şi rezultate, cu scopul de a se obţine gradul optim de ordine într-un anumit context. La fel, con-
ceptul de standard este asociat direct cu cel de criteriu de calitate.

Articolul 39 al Codului educaţiei al Republicii Moldova stipulează: (1) Standardele educaţionale de stat 
constituie un ansamblu de documente normative şi reprezintă un sistem de criterii şi norme referitoare la nivelul 
de calitate care se doreşte a fi atins de diverse componente şi aspecte ale sistemului educaţional. (2) Standardele 
educaţionale de stat în învăţământul general vizează: 

a) elaborarea Curriculumului naţional ca document de reglementare;
b) structurarea la elevi a competenţelor definite prin Curriculumul naţional;
c) dezvoltarea competenţelor profesionale ale cadrelor manageriale şi didactice; 
d) elaborarea manualelor şi a altor suporturi şi resurse educaţionale; 
e) asigurarea condiţiilor şi a resurselor materiale necesare pentru un proces educaţional eficient.
În anul 2010 au fost aprobate Standarde de învăţare şi dezvoltare pentru copilul de la naştere până 

la 7 ani şi Standarde profesionale naţionale pentru cadrele didactice din instituţiile de educaţie timpurie.  
În 2011– Standarde de eficienţă a învăţării; 2013 – Standarde de calitate pentru instituţiile de învăţământ primar 
şi secundar general din perspectiva şcolii prietenoase copilului; 2015 – Standarde operaţionale minime pentru 
instituţiile de învăţământ primar şi secundar general.1

Prin Ordinul ministrului educaţiei nr. 623 din 28 iunie 2016, au fost aprobate Standardele de competen-
ţă profesională ale cadrelor didactice din învăţământul general, care prezintă un sistem de referinţă impor-
tant pentru autoevaluarea nivelului de performanţă al cadrelor didactice din învăţământul general şi reprezintă 
cerinţele de bază pe care trebuie să le demonstreze cadrul didactic, mereu deschis şi motivat spre dezvoltare 
profesională şi atingerea de performanţe superioare. 

Standardele constituie un cadru de referinţă pentru dezvoltarea continuă a competenţelor profesionale 
în raport cu necesităţile educaţionale, tendinţele existente şi gradul didactic solicitat, de motivare a autoformă-
rii şi realizării unei activităţi didactice de calitate. De asemenea, standardele sânt repere de bază în organizarea 
eficientă a procesului de evaluare a cadrelor didactice, de dezvoltare profesională şi avansare în carieră. Fiecare 
cadru didactic, cunoscând standardele, va fi capabil să îşi identifice punctele forte ale profilului profesional, pre-
cum şi ariile dezvoltării profesionale, care necesită îmbunătăţiri continue.

Îndeplinirea standardelor trebuie să fie criteriul de bază în aprecierea performanţelor fiecărui cadru di-
dactic în parte. Standardele permit părţilor interesate să evalueze calitatea activităţii cadrelor didactice, să mo-

1  Ceapa V. Standardele de competenţă profesională ale cadrelor didactice din învăţământul general. http://www.ipp.md/old/
public/files/Prezentare_-_StandardeDidactice.pdf 



6

nitorizeze progresele în vederea atingerii sau depăşirii lor şi să evalueze eficienţa. Standardele pot fi utilizate 
pentru a încuraja responsabilitatea cadrelor didactice pentru autodezvoltare continuă, având rolul de a orienta, 
impulsiona şi regla această dezvoltare.

Standardele de competenţă profesională se aplică: 
 de către cadrele didactice, pentru autoevaluarea activităţii, elaborarea planurilor individuale de dez-

voltare profesională;
 de către evaluatorii externi, pentru determinarea nivelului calităţii activităţii cadrului didactic, elabo-

rarea instrumentelor de evaluare-diagnostic pe fiecare dintre dimensiunile standardelor; elaborarea 
recomandărilor pentru dezvoltarea profesională a cadrelor didactice;

 de către instituţiile abilitate în formare iniţială şi continuă a cadrelor didactice, pentru conceperea 
planurilor de învăţământ în cadrul dezvoltării profesionale, elaborarea suportului curricular pentru 
respectivele activităţi. 

În anul 2017, a fost elaborată Metodologia de evaluare a cadrelor didactice din învăţământul general, 
care reglementează procedura de evaluare şi stabileşte obiectivele, baza metodologică, procedura de evaluare 
internă anuală a cadrelor didactice, procedura de acordare şi cuantificare a punctajului în procesul de autoeva-
luare/evaluare a cadrelor didactice, instrumentele aferente evaluării.

Deşi standardele urmau a fi implementate încă în 2018, până în prezent nu a fost aprobată metodolo-
gia de aplicare. Din acest considerent, unele instituţii din învăţământul preuniversitar utilizează standardele de 
competenţă în calitate de reper în procesul de evaluare a cadrelor didactice, altele nu.

Această realitate ne-a determinată să realizăm un studiu de diagnoză a situaţiei existente, identificând 
dificultăţile cu care se confruntă cadrele didactice şi manageriale în procesul de valorificare a standardelor de 
competenţă. În acest sens, au fost elaborate şi aplicate două chestionare. Primul, destinat cadrelor didactice şi 
aplicat pe un eşantion de 130 de respondenţi în perioada aprilie-mai 2019. Cel de-al doilea, destinat cadrelor 
manageriale şi aplicat pe un eşantion de 101 respondenţi în perioada august-septembrie 2019.

Marea majoritate a managerilor şcolari chestionaţi, aplică Standardele de competenţă profesională în 
evaluarea anuală internă şi le consideră extrem de necesare pentru aprecierea performanţelor demonstrate de 
profesori. Totodată, mai mult de jumătate din respondenţi susţin că aceste standarde sunt prea dificile în sensul 
complexităţii pentru a putea fi implementate toate domeniile. Circa 63% consideră că numărul de indicatori şi 
descriptori la fiecare domeniu este prea extins pentru a fi realizaţi, din care cauză doar 53% se conduc de toate 
domeniile incluse în fişa de evaluare/autoevaluare.

Figura 1: Consideraţi că numărul de indicatori şi descriptori pentru fiecare standard este prea extins pentru a fi 
realizaţi?

În ceea ce priveşte Domeniul de competenţă 5 al standardelor (parteneriate educaţionale), mai puţin 
de jumătate din manageri (48%) îl consideră relevant pentru procesul de evaluare.

Figura 2: Consideraţi că Domeniul de competenţă 5. Parteneriate educaţionale este relevant pentru procesul de 
evaluare?
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Cele mai relevante succese în activitatea profesională sunt înregistrate în următoarele domenii: procesul 
educaţional – 28%; proiectarea didactică – 26%; dezvoltarea personală – 17%; mediul de învăţare – 17%; parte-
neriate educaţionale – 6%; activităţi extracurriculare – 5%; dezvoltarea curriculară – 4%.

Figura 3: Numiţi domeniile în care profesorii înregistrează succese relevante în activitatea profesională

Poziţia exprimată de cadrele manageriale este puţin diferită de cea a cadrelor didactice. Astfel, Dome-
niul de competenţă 5, prezintă în mare măsură o dimensiune de referinţă în evaluarea nivelului de performanţă 
pentru 28% din respondenţi şi suficientă pentru 59%.

Figura 4: În ce măsură domeniul de competenţă 5. Parteneriate educaţionale prezintă o dimensiune de referin-
ţă în evaluarea nivelului de performanţă a cadrelor didactice?

Cele mai mari dificultăţi sunt înregistrate la implementarea indicatorului 5.2 Antrenarea membrilor fami-
liei şi ai comunităţii în eficientizarea procesului educaţional şi în special a descriptorului 5.2.3. Organizarea eveni-
mentelor interactive cu elevii, părinţii şi membrii comunităţii în funcţie de interesul, capacităţile şi cultura acestora, 
menite să consolideze relaţia între scoală si comunitatea locală şi să eficientizeze procesul educaţional.

Figura 5: Specificaţi care indicatori şi descriptori din domeniul de competenţă 5. Parteneriate educaţionale Vă 
creează impedimente în realizarea lor?
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Este la fel complicată şi implementarea indicatorului 5.3. Facilitarea implicării copiilor/elevilor în realizarea 
proiectelor comunitare şi a acţiunilor de voluntariat, axat pe următorii descriptori:

5.3.1. Implicarea copiilor/elevilor în proiecte sau acţiuni de voluntariat, organizate la nivel de clasă, in-
stituţie sau comunitate. 

5.3.2. Încurajarea, îndrumarea şi consultarea subiecţilor educaţionali în implementarea de proiecte şi 
acţiuni de voluntariat, desfăşurate în instituţie şi în comunitate. 

5.3.3. Antrenarea structurilor asociative ale copiilor/elevilor şi ale părinţilor, precum şi instituţiilor parte-
nere din comunitate, în elaborarea proiectelor educaţionale în scopul consolidării coeziunii între 
toţi actorii educaţionali din instituţie.

Dificultăţile întâmpinate sunt în primul rând de natură informaţională, fiind înregistrat şi deficit de ma-
teriale metodico-didactice.

Figura 6: În ce măsură studiile existente în domeniul parteneriatelor educaţionale asigură suport metodologic?

Rezultatele chestionării demonstrează un grad sporit de interes al părinţilor faţă de problemele şcolii, 
implicându-se activ în eficientizarea procesului educaţional. Este vorba de participarea la: şedinţe, activităţi ex-
tracurriculare, mese rotunde; comunicare, implicarea în proiecte, activităţi extraşcolare, inclusiv de voluntariat.

Figura 7: În ce măsură membrii familiei se implică în eficientizarea procesului educaţional în cadrul instituţiei Dvs.?

Din diagrama cu rezultatele obţinute la întrebarea „Vă conduceţi de Standardele de competenţă pro-
fesională în evaluarea anuală internă a cadrelor didactice?” vom menţiona că 89% din respondenţi se conduc 
după Standardele de competenţă profesională a cadrelor didactice din învăţământul general atunci când sunt 
evaluaţi; 5% din respondenţi au indicat că nu se conduc de Standardele de competenţă profesională a cadrelor 
didactice din învăţământul general; iar 6% din respondenţi nu sunt siguri.

Figura 8: Vă conduceţi de Standardele de competenţă profesională în evaluarea anuală internă a cadrelor 
didactice?
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Parteneriatul şcoală–familie presupune că ambele părţi au o abordare participativă a relaţiei. Aceasta 
înseamnă că trebuie să fie dezvoltat un dialog constructiv între părinţi şi profesori, caracterizat prin dorinţa 
ambelor părţi de a discuta despre conţinutul învăţării-predării evaluării, precum şi al educaţiei, cu respectarea 
deplină a rolului profesional al cadrelor didactice şi a relaţiei personale, apropiate şi unice, între copil şi părinţi.

Parteneriatul cu familia reprezintă esenţă sustenabilităţii domeniului educaţional. Modalităţile de con-
sultare a părinţilor şi elevilor nu trebuie să se rezume doar la chestionare (47%), convorbiri individuale (24%)  
şi şedinţe cu părinţii (16%). Existenţa unui cadru de dialog cu familia ar putea ameliora colaborarea profesorilor 
de la alte discipline şcolare şi ar putea stabili punctual ameliorarea şi îmbunătăţirea situaţiei şcolare.

Figura 9: Numiţi modalităţile de consultare a părinţilor şi elevilor

Recomandări: 
 Utilizarea mijloacelor TIC în managementul instituţiilor şcolare, fapt ce ar permite transparentizarea 

procesului educaţional şi disciplinarea profesorilor prin crearea de registre electronice, dezvoltarea 
şi plasarea conţinuturilor digitale şi a temelor pentru acasă în format electronic pentru a putea fi 
vizualizate de către elevi şi părinţi. 

 Stabilirea unui sistem eficient de comunicare dintre părţi. Diversificarea formelor de consultare din-
tre şcoală şi familie: organizarea zilelor periodice ale uşilor deschise cu activităţi corespunzătoare, 
crearea unui site web interactiv şi desemnarea unei persoane de legătură. 

 Dezvoltarea programelor de voluntariat şi de prestare a serviciilor conexe şcolii, care presupun impli-
carea părinţilor şi a membrilor comunităţilor. 

 Organizarea seminarelor de instruire ce ar ajuta părinţii să-i asiste pe copii la efectuarea temelor pen-
tru acasă; oferirea de materiale suport ce ar ajuta părinţii să monitorizeze efectuarea temelor pentru 
acasă de către copii. 

 Organizarea unei zile de consiliere în şcoală, cu programare individuală, ar putea îmbunătăţi relaţia 
cu colectivul de profesori2. 

Studiile în domeniu relevă că actualmente formarea continuă a cadrelor didactice în domeniul Parte-
neriate educaţionale nu oferă suficient suport metodologic practic în dezvoltarea competenţelor necesare ca-
drului didactic pentru lucrul în echipă şi suport individualizat fiecărui elev. Pentru elaborarea şi implementarea 
unui program de formare continuă a cadrelor didactice în domeniul Parteneriate educaţionale au optat 88% din 
cadre didactice intervievate.

Figura 10: În ce măsură este necesar un Program de formare profesională continuă pentru cadrele didactice în 
domeniul Parteneriatelor educaţionale?

2  Cara A. Implicarea părinţilor şi comunităţilor în guvernarea educaţiei: de la intenţii la acţiuni. Studiu de politici educaţionale. 
Chişinău, 2019, pag. 27. http://ipp.md/wp-content/uploads/2019/06/Studiu-Cara-Angela.pdf 



10

Acţiunile prioritare ale Strategiei de dezvoltare a educaţiei pentru anii 2014-2020 „Educaţia-2020” pre-
văd acţiuni ce vizează responsabilizarea societăţii pentru asigurarea unei educaţii de calitate din perspectiva 
diversificării formelor de implicare a familiei în procesul decizional, elaborarea mecanismelor de motivare a fa-
miliei pentru a participa la procesul decizional şi la rezolvarea problemelor şcolii.

În scopul transpunerii mecanismului intersectorial de colaborare în procesul educaţional conform Stan-
dardelor de competenţă profesională ale cadrelor didactice din învăţământul general, cadrele didactice au obli-
gaţia să asigure relaţii de colaborare şi respect cu familia şi comunitatea, să dezvolte parteneriate, antrenând 
membrii familiei şi ai comunităţii în eficientizarea procesului educaţional.

În acest context, respondenţii au menţionat următoarele modalităţi de implicare a părinţilor în efici-
entizarea procesului educaţional: şedinţe cu părinţii (27%); activităţi extracurriculare (19%); comunicare (17%); 
mese rotunde, seminare, ateliere (11%); activităţi extraşcolare (9%); voluntariat (6%); şcolarizarea părinţilor (5%); 
implicarea în proiecte (3%); diplome şi scrisori de gratitudine (3%).

Figura 11: Prin ce modalităţi motivaţi implicarea părinţilor în eficientizarea procesului educaţional?

Participarea copiilor la luarea deciziilor ce le afectează viaţa este un drept fundamental, reflectat în Con-
venţia ONU cu privire la drepturile copilului, care, în particular în articolele 2, 3, 12, 13, 17, 19, 34 şi 36, prevede: 

 Toţi copii, fără discriminare, au dreptul de a participa. 
 Participarea trebuie să promoveze interesul superior al copilului şi să susţină dezvoltarea personală 

a fiecărui copil. 
 Copiii au dreptul de a fi ascultaţi, de a-şi exprima în mod liber opiniile în legătură cu chestiuni care îi 

privesc în mod direct.
 Copiii au dreptul la libera asociere şi de a avea acces la informaţii. 
 Toţi copiii au dreptul de a fi protejaţi de orice formă de manipulare, violenţă, abuz sau exploatare.

Importante în acest sens sunt şi acţiunile întreprinse de autorităţi privind participarea copiilor la luarea 
deciziilor. În acest context, menţionăm funcţionarea Consiliului Naţional al Elevilor, care este o structură repre-
zentativă şi consultativă a elevilor şi asigură dreptul copiilor şi tinerilor la opinie şi libera exprimare şi este un 
mijloc prin care elevii din învăţământul preuniversitar oferă feedback Ministerului Educaţiei despre felul în care 
şcoala răspunde trebuinţelor şi intereselor lor.

Figura 12: În ce măsură sunt implicaţi elevii în activităţi desfăşurate în cadrul instituţiei Dvs.?
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În conformitate cu Regulamentul-cadru de organizare şi funcţionare a instituţiilor de învăţământ primar şi 
secundar general, ciclul I şi II, elevii au dreptul să fie aleşi în organele de autoconducere şcolară (consiliul elevilor) 
la nivel de instituţie, raion/municipiu şi naţional, a căror activitate este reglementată în Regulamentul-tip al con-
siliului elevilor, aprobat de Ministerul Educaţiei.

În acest context, prezentăm următoarele proiecte/activităţi socio-educative în care sunt implicaţi elevii: 
activităţi de voluntariat (37%); activităţi extraşcolare (26%); proiecte ecologice (13%); activităţi extracurriculare 
(9%); modul sănătos de viaţă (9%); siguranţa online (6%). 

Figura 13: În ce proiecte/activităţi socio-educaţionale concrete sunt implicaţi elevii în cadrul instituţiei Dvs.?

Pentru a transpune conceptul „participare” în compartimente concrete, prezentăm schema de mai jos, 
care semnifică paşii participării.

Informare Reflecţie
Adoptarea unor 

atitudini
Dialog şi decizie Acţiune

Elevii: Elevii: Elevii: Elevii: Elevii:

Citesc;
Caută informaţii;
Sunt la curent cu 
ce se întâmplă în 
şcoală, comuni-
tate, ţară;
Întreabă;
Ascultă.

Filtrează informaţia;
Analizează ce este 
„bun” sau „rău”, care 
informaţii sunt „cre-
dibile”, din ce surse 
provin etc.;
Analizează posibili-
tăţile;
Estimează consecin-
ţele unei acţiuni.

Adoptă o anumită 
atitudine faţă de 
anumite eveni-
mente sau fapte;
Îşi exprimă punctul 
de vedere;
Argumentează;
Explică.

Discută cu cei din jur;
Argumentează opi-
niile;
Ascultă ce au şi ceilalţi 
de spus;
Respectă punctul de 
vedere al celorlalţi şi 
dreptul lor la opinie;
Îşi asumă responsabi-
lităţi;
Nu stau deoparte 
când se iau decizii;
Conştientizează pro-
priile responsabilităţi.

Propun soluţii;
Iniţiază acţiuni;
Îi ajută pe cei din jur, 
se alătură acţiunilor 
colegilor, atunci când 
sunt de acord cu 
scopul acestora şi cu 
modul lor de desfă-
şurare;
Acţiunile începe 
cu lucrurile „mici”: 
respect, solidaritate, 
sinceritate, responsa-
bilitate etc.

Figura 14: Elemente ale participării3

Stimularea participării este strâns legată de dezvoltarea unei culturi democratice la nivelul şcolii şi la 
nivelul comunităţii, prin:

 promovarea egalităţii dintre persoane, atât în ceea ce priveşte drepturile, cât şi responsabilităţile;
 respectarea drepturilor şi a demnităţii fiecăruia, fără nici un fel de discriminare;
 asigurarea libertăţii de exprimare şi valorizarea fiecărei persoane;
 soluţionarea conflictelor prin dialog şi negociere;
 „încurajarea muncii în echipă şi a învăţării prin cooperare precum şi a unei atmosfere amicale şi nea-

utoritare de lucru în clasă”;
 stimularea preocupării pentru interesul comun, pentru bunăstarea comună şi a calităţii de membru, 

a sentimentului de apartenenţă;
3 Velea L-S., Toderaş N., Ionescu M. Participarea elevilor în şcoală şi comunitate. Ghid pentru profesori şi elevi. Botoşani: 

Agata, 2006, pag. 17.
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 încurajarea cooperării şi a asumării responsabilităţilor; stimularea parteneriatelor la diferite niveluri 
(local, regional, naţional sau internaţional);

 conştientizarea prejudecăţilor şi prevenirea discriminării şi a marginalizării indivizilor sau a grupurilor.

Figura 15: Prin ce modalităţi încurajaţi implicarea elevilor în proiectele/activităţile din cadrul instituţiei Dvs.?

Participarea elevilor la viaţa şcolii şi a comunităţii nu trebuie înţeleasă ca referindu-se exclusiv la acti-
vităţile extracurriculare sau exclusiv la luarea deciziilor. În funcţie de modul în care fiecare elev este implicat, 
distingem între:

 participare directă, atunci când fiecare are posibilitatea implicării directe şi comunicării propriului 
punct de vedere: grupuri de iniţiativă, discuţii de grup în consiliile elevilor sau alte structuri etc.;

 participare indirectă sau prin reprezentanţi, atunci când elevii sunt reprezentaţi de un membru ales 
sau de o delegaţie.

Forme de participare a elevilor în şcoală şi comunitate:
1. Structuri participative

– Consiliul elevilor, la nivelul clasei, al şcolii; 
– Purtător de cuvânt (al clasei, al şcolii sau al Consiliului elevilor);

2. Participarea elevilor în procesul de predare-învăţare
– oferta curriculară – stabilirea disciplinelor opţionale;
– proiecte ale clasei;
• metode interactive etc.;

3. Activităţi extraşcolare
– festivităţi;
– parteneriate cu alte şcoli, acţiuni şi proiecte comune;
– competiţii şcolare etc.;

4. Participare la viaţa comunităţii
– proiecte de participare a elevilor la viaţa comunităţii;
– campanii de informare şi de educaţie a populaţiei;
– acţiuni ecologice;
– festivităţi;
– voluntariat;
– ajutorarea elevilor sau a persoanelor aflate în situaţii dificile etc.

Figura 16: În ce măsură activităţile organizate în instituţie permit profesorului organizarea evenimentelor 
interactive cu elevii şi părinţii, menite să eficientizeze procesul educaţional?
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Conform Standardelor de calitate pentru instituţiile de învăţământ primar şi secundar general din perspec-
tiva şcolii prietenoase elevului, administraţia instituţiei de învăţământ antrenează/atrage comunitatea (agenţi 
economici, servicii publice, ONG-uri, voluntari etc.) la îmbunătăţirea condiţiilor de învăţare, odihnă şi petrecere 
a timpului liber pentru copii. 

Potrivit Standardelor, în cadrul instituţiei de învăţământ funcţionează structuri asociative ale părinţilor 
(consiliu sau altă formă), alese în mod democratic şi autoorganizate (cu lideri aleşi, întâlniri regulate, planuri pro-
prii de acţiune), care participă la luarea deciziilor cu privire la toate problemele ce vizează educaţia copiilor. Struc-
turile asociative ale părinţilor şi elevilor (consilii sau alte structuri), precum şi instituţiile partenere din comunitate 
participă la elaborarea documentelor programatice (proiect de dezvoltare, plan de activitate etc.) ale şcolii.

Cadrul didactic asigură relaţii de colaborare şi respect cu familia şi comunitatea, motivează implicarea 
părinţilor şi a membrilor comunităţii, dezvoltând parteneriate, menite să sporească calitatea educaţiei la nivel 
de clasă sau instituţie, antrenează structurile asociative ale copiilor/elevilor şi ale părinţilor şi instituţiile par-
tenere din comunitate la elaborarea proiectelor educaţionale, în scopul consolidării coeziunii între toţi actorii 
educaţionali din instituţie.

Figura 17: În ce măsură sunt antrenate structurile asociative ale elevilor şi părinţilor în elaborarea documente-
lor de politici ale şcolii (proiecte de dezvoltare, plan de activitate etc.)?

Unul din mijloacele prin care se poate stimula sentimentul de membru al comunităţii şcolii este realiza-
rea de proiecte ale şcolii. Proiectele şcolii pot avea obiective diferite, dar un anumit aspect le aseamănă foarte 
mult. Toate urmăresc să contribuie la îmbunătăţirea unuia sau a mai multor aspecte ale vieţii şcolii, mai restrân-
se sau mai complexe, fie din registrul educaţiei formale (concursuri pe discipline), fie al educaţiei nonformale 
(activităţi culturale, ecologice, evenimente artistice, competiţii sportive care urmăresc dezvoltarea registrului 
competenţelor sociale, civice, artistice, sportive etc.).

Proiectele sunt definite ca un set de acţiuni planificate pe o durată determinată de timp care urmăresc 
atingerea unor obiective. Conform accepţiunii Comisiei Europene, proiectul înseamnă un grup de activităţi care 
trebuie realizate într-o secvenţă logică, pentru a atinge un set de obiective prestabilite.

În sens didactic, proiectul este o metodă interdisciplinară de învăţare. Învăţarea bazată pe proiect este o 
învăţare în profunzime în care copiii sunt stăpânii propriei munci, unde li se oferă libertatea de alegere dintr-o 
serie de posibilităţi stabilite de cadru didactic împreună cu elevii. 

Figura 18: În ce măsură asiguraţi pregătirea prealabilă a elevilor pentru implicare în proiecte de parteneriat?
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Stimularea participării elevilor într-un proiect al şcolii trebuie să se bazeze pe câteva premise importante 
pentru ca implicarea acestora să fie una reală:

 proiectul să răspundă unei nevoi conştientizate sau propuse de către elevi referitoare la viaţa şcolii 
sau a comunităţii în care trăiesc;

 conţinutul proiectului să se bazeze pe ideile şi propunerile elevilor;
 elevii să participe de la faza de elaborare a proiectului, până la cea de evaluare a lui;
 relaţia dintre cadre didactice şi elevi să fie una de parteneriat, în care cadrele didactice sprijină efor-

turile elevilor de a duce proiectul la bun sfârşit, deleagă responsabilităţi către elevi;
 proiectul să ofere tuturor elevilor oportunităţi egale de exprimare şi de participare la activităţile aces-

tuia4.
Respectând aceste premise, elevii vor simţi că ideile şi opiniile lor sunt importante, vor simţi că sunt capa-

bili ca prin munca lor să schimbe ceva în viaţa şcolii sau a comunităţii, vor considera că sunt importanţi prin ceea 
ce pot să facă şi că părerea lor contează. Cadrele didactice au rolul de a încuraja elevii în a-şi exprima opţiunile, 
părerile despre diverse aspecte ale activităţii şcolii sau despre aspecte ale vieţii comunităţii, a le discuta cu aceştia 
şi a stimula dorinţa acestora de a interveni, de a acţiona pentru a contribui la o schimbare în avantajul tuturor.

Într-un proiect de participare a elevilor la viaţa şcolii, este necesară asigurarea unui management în care 
elevii sunt parteneri ai cadrelor didactice în conceperea, realizarea şi evaluarea acestuia. Implicarea lor în toate 
etapele proiectului are numeroase avantaje, printre care se numără următoarele:

 învaţă cum se elaborează un proiect;
 învaţă cum trebuie articulate toate elementele unui proiect pentru a asigura reuşita acestuia;
 învaţă să lucreze împreună cu ceilalţi şi să cunoască valenţele muncii în comun;
 învaţă să îşi asume responsabilităţi şi să înţeleagă consecinţele nerespectării lor;
 au satisfacţia contribuţiei proprii la o acţiune cu impact mai mare, fie pentru şcoală, fie pentru comu-

nitate;
 se simt parteneri ai cadrelor didactice şi capătă încredere în forţele proprii.

Prin participarea la viaţa comunităţii, elevii simulează procesele elaborării, luării şi evaluării deciziilor.  
De aceea, încurajarea participării elevilor prin parteneriatul dintre şcoală şi comunitate constituie o premisă 
pentru educarea lor în vederea exercitării statului şi rolului de cetăţean. Beneficiile participării elevilor la viaţa 
comunităţii se reflectă în:

 învăţarea procesul democratic al guvernării şi guvernanţei; 
 observarea procesului decizional din comunitate şi exersarea adoptării deciziilor;
 identificarea problemelor din comunitate şi a unor soluţii de rezolvare a acestora;
 dezvoltarea capacităţilor de cooperare cu autorităţile locale, pentru rezolvarea problemelor comuni-

tăţii;
 dezvoltarea capacităţilor de evaluare a acţiunilor şi programelor realizate de instituţiile comunitare;
 consilierea şi orientarea altor elevi care doresc să se implice activ în viaţa comunităţii.

Figura 19: În ce măsură sunt implicaţi membrii comunităţii în activităţi menite să sporească calitatea educaţiei 
la nivel de clasă sau instituţie?

Instituţia şcolară poate contribui la stimularea participării active şi responsabile a elevilor la viaţa co-
munităţii, prin intermediul asocierii şi participării directe la depistarea şi soluţionarea problemelor comunitare.  
De asemenea, elevii pot învăţa principiile şi mecanismele organizării democratice a societăţilor. În acest context, 
este importantă reprezentarea elevilor în diferite structuri de decizie ale şcolii – consiliul elevilor, consiliul şcolii 

4 Velea L., Toderaş N., Ionescu M. Participarea elevilor în şcoală şi comunitate. Ghid pentru profesori şi elevi. Botoşani: Agata, 
2006, pag. 41.
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etc. În cazul în care reprezentarea va fi doar formală, fără respectarea principiilor parteneriatului, mai ales a prin-
cipiului egalităţii părţilor, această modalitate de participare poate deveni contraproductivă şi chiar poate avea 
efecte negative, contrazicând valorile care ar trebui să stea la baza vieţii într-o societate democratică.

Figura 20: În ce măsură sunt implicaţi elevii şi profesorii în proiecte ale comunităţii?

Implicarea elevilor în viaţa comunităţii prin intermediul şcolii are o serie de avantaje: 
 elevii constată că ceea ce învaţă la clasă poate fi aplicat în cadrul unei acţiuni concrete; 
 acţiunile dezvoltă responsabilitatea şi sensibilitatea faţă de semeni; 
 se creează legături la nivelul comunităţii; 
 se stimulează gândirea critică; 
 se educă percepţia multiculturalităţii; 
 elevii îşi descoperă noi calităţi etc. 

Pentru a realiza aceste deziderate şcoala trebuie să promoveze un învăţământ formativ prin utilizarea la 
ore a unor strategii interactive. Educarea spiritului comunitar necesită desfăşurarea unor lecţii în cadrul cărora 
să se discute cu elevii diverse probleme prezentate din diferite perspective. De asemenea, este esenţial să se 
acorde suficient timp reflecţiei asupra acţiunilor în comunitate, corectării a unor aspecte ce apar pe parcursul 
evaluării impactului asupra elevilor, corelării permanente a activităţilor cu disciplinele studiate în şcoală.

Figura 21: Ce teme de interes comun ale familiei şi comunităţii aţi identificat pentru promovarea unor proiecte 
în parteneriat?

Implicarea agenţilor economici, autorităţilor locale, organizaţiilor neguvernamentale, membrilor comu-
nităţii în dezvoltarea acesteia presupune crearea unor parteneriate viabile. 

Întrucât şcoala educă viitorii membri ai comunităţii, ea trebuie să-şi asume rolul de instituţie comunita-
ră principală, de organizaţie cu iniţiative care să conducă la parteneriate şi cooperare, care să dinamizeze şi să 
dezvolte societatea. Şcoala poate fi iniţiatoarea unor programe comunitare de parteneriat ce ar urmări calitatea 
vieţii, ar propaga valori precum responsabilitatea, cooperarea, participarea, transparenţa şi comunicarea. 

O comunitate este puternică dacă membrii: 
 nu sânt indiferenţi faţă de problemele cu care se confruntă aceasta şi se simt responsabili pentru 

viaţa lor în comun; 
 au încredere şi cooperează pentru rezolvarea problemelor existente. 
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Parteneriatul trebuie privit ca o prioritate, deoarece în acest fel: 
 pot fi preluate roluri şi responsabilităţi la nivel local; 
 se creează condiţii pentru integrarea tinerilor în comunitate; 
 se realizează o influenţă semnificativă asupra generaţiei în creştere; 
 contactul permanent dintre diferiţi parteneri sociali facilitează racordarea şcolilor la realitate, acope-

rind unele nevoi de educaţie la nivel comunitar5. 
În acest context, primul obiectiv al şcolii este realizarea unei comunicări pozitive cu toţi părinţii – cei mai 

apropiaţi parteneri, precum şi cu agenţii economici. Pentru aceasta trebuie să se cunoască: 
 categoriile de parteneri din rândul agenţilor economici interesaţi şi capabili să susţină iniţiative de 

parteneriat; 
 căile de sensibilizare şi atragere a agenţilor economici în parteneriate pentru rezolvarea problemelor 

comunităţii; 
 modalităţile de colaborare cu agenţii economici; 
 finalităţile comune care pot fi promovate; condiţiile de încheiere a parteneriatelor şi derularea cola-

borării; 
 beneficiile comunităţii prin promovarea parteneriatului; 
 avantajele agenţilor economici în cadrul unui parteneriat. 

Un factor-cheie al parteneriatului constă în colaborarea dintre şcoală şi autorităţile locale. Această con-
lucrare, în termeni de avantaj reciproc, ar aduce beneficii majore pentru toate categoriile cuprinse în comunitate 
şi poate fi iniţiată prin: 

 participarea reprezentanţilor autorităţii locale la întruniri cu corpul profesoral, vizite comune la do-
miciliul elevilor, şedinţe cu părinţii; 

 participarea reprezentanţilor profesorilor, părinţilor, elevilor (în calitate de invitaţi) la şedinţele Con-
siliului local; 

 organizarea unor activităţi pe bază de parteneriat; 
 colaborarea în domeniul informării comunităţii; 
 programe şi acţiuni comune, implicarea altor actori comunitari.

Parteneri pot fi ONG-urile. Multe dintre acestea dispun de un potenţial substanţial care poate fi valo-
rificat în cadrul parteneriatului. Colaborarea, cooperarea dintre şcoli şi organizaţiile neguvernamentale poate 
fi un factor dinamizator puternic atât în dezvoltarea procesului educaţional cât şi în evoluţia comunităţilor,  
în revigorarea spiritului civic şi comunitar. 

Pot exista parteneriate între doi sau mai mulţi actori comunitari. În multe cazuri, graţie importanţei pe 
care comunitatea o acordă şcolii, precum şi prestigiului de care se bucură aceasta, coordonarea grupului de 
parteneri a revenit unităţii educaţionale. 

La nivel de parteneriat pot fi realizate acţiuni importante pentru comunitate. Parteneriatele trebuie să 
devină o prioritate, o necesitate, o soluţie pentru crearea unor noi posibilităţi de dezvoltare a comunităţii.

1.2. Modele pedagogice privind parteneriatul şcoală–familie

În contextul unei societăţi care progresează rapid, operând modificări de formă şi de fond la nivelul 
tuturor subsistemelor sale, învăţământul îşi asumă o nouă perspectivă de funcţionare şi evoluare. Parteneriatul 
şcoală–familie devine o prioritate a strategiilor orientate spre dezvoltarea procesului educaţional de calitate. 
Instituţiile de învăţământ, fiind asigurate cu specialişti în domeniul educaţiei, devin centre cointeresate în iniţi-
erea, coordonarea, menţinerea şi dezvoltarea parteneriatului. Acestea ar necesita un suport concret în ceea ce 
priveşte cadrul legislativ şi de încurajare, creare a unor condiţii la nivel de comunitate pentru a orienta şi a sti-
mula instituţiile sociale comunitare în direcţia unei colaborări şi interacţiuni cu unităţile de învăţământ în scopul 
realizării sarcinilor educaţiei şi integrării sociale a generaţiei în creştere.

Informarea şi formarea părinţilor în ceea ce priveşte şcolaritatea copilului presupune, cel puţin, ca fiecare 
părinte să cunoască: 

 obligaţiile legale privind educaţia copilului, 
 drepturile de care dispune pentru educaţia copilului, importanţa atitudinii lui pentru reuşita şcolară 

a copilului, 
 metodele de colaborare cu şcoala. 

5  Goraş-Postică V., Sclifos L., Uzicov N. Educaţie pentru dezvoltarea comunităţii. Curriculum opţional preuniversitar. Chişi-
nău, 2015. https://mecc.gov.md/sites/default/files/co_ed_dezv_comunit.pdf 
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Modele privind asigurarea relaţiilor de colaborare şi comunicare cu părinţii prezintă instrumente cheie 
de stabilire a dialogului constructiv. În acest scop este necesar un dialog între profesori şi părinţi; profesorii tre-
buie să primească o pregătire în materie de relaţie cu părinţii, iar competenţa lor în această materie trebuie con-
siderată ca o aptitudine profesională; părinţii trebuie să fie pregătiţi pentru a juca rolul lor educativ în cooperare 
cu profesorii, şcolile trebuie să asigure (asociaţiilor) părinţilor asistenţa necesară. 

Pentru o cooperare eficace se consideră necesară adoptarea unor comportamente corespunzătoare de 
către membrii consiliului profesoral: comunicarea liberă de informaţii, toleranţa când limbajul profesional nu 
este înţeles de nespecialişti (dintre părinţi), încurajarea dezbaterilor pe probleme educaţionale majore (şi nu 
doar discuţii pe probleme administrativ-gospodăreşti), considerarea reciprocă a părinţilor şi profesorilor ca par-
teneri. 

În Raportul cu privire la relaţiile dintre şcoală şi familie realizat în ţările Comunităţii Europene, bazat pe cer-
cetări comparative, documentare şi empirice (prin ancheta de opinie cu chestionare aplicate pe un lot de 1744 
de conducători de instituţii şcolare) sunt reflectate patru motive pentru care şcoala şi familia converg în nevoia de 
a stabili legături între ele:

a) părinţii sunt juridic responsabili de educaţia copiilor lor, legislaţia reflectând astfel libertatea părinţilor 
de a-şi creşte copiii aşa cum doresc;

b) învăţământul nu este decât o parte din educaţia copilului; o bună parte a educaţiei este desfăşurată în 
afara şcolii;

c) cercetările pun în evidenţă influenţa atitudinilor parentale asupra rezultatelor şcolare ale elevilor,  
în special, asupra motivaţiei învăţării, precum şi faptul că unele comportamente ale părinţilor pot fi 
favorizate prin dialogul cu şcoala;

d) grupurile sociale implicate în instituţia şcolară (în special, părinţii şi profesorii) au dreptul să influenţeze 
gestiunea şcolară6.

În contextul cercetării teoretice, am stabilit două teorii importante privind relaţia şcoală–familie–comu-
nitate:

1. Teoria profesionalismului, conform căreia activitatea se organizează pornind de la ideea că un ele-
ment esenţial este făcut altora, fără a lua în calcul eventualele avantaje personale. Criteriile acestei teorii sunt: 
competenţa, servirea „clienţilor”, codul de etică profesională.

2. Teoria schimbului presupune acţiunea umană în funcţie de un câştig personal, considerând privilegii 
tradiţionale statutului de profesor: un anume grad de autonomie, un salariu asigurat, o competiţie restrânsă. 
Pentru a conştientiza esenţa funcţionării teoriilor nominalizate e important să urmărim evoluţia istorică a relaţii-
lor familie–şcoală. Astfel, Gh. Bunescu deosebeşte trei etape în istoria acestor relaţii:

a) etapa şcolii autosuficiente: şcoala este considerată o instituţie închisă, care nu influenţează mediul 
familial şi nu se lasă influenţată de el.

b) etapa de incertitudine profesională: învăţătorii încep să recunoască influenţa factorilor familiali asupra 
rezultatelor şcolare în timp ce părinţii continuă să creadă că şcoala este autosuficientă.

c) etapa de dezvoltare a încrederii mutuale: părinţii şi învăţătorii descoperă împreună că neîncrederea 
este treptat înlocuită cu încrederea unora faţă de alţii; la această etapă se observă că relaţia cu fami-
liile este din ce în ce mai mult încurajată de şcoală; consiliul şcolar include reprezentanţi ai părinţilor 
(asociaţiilor) cu rol decizional în toate problemele educaţionale.

În literatura de specialitate se recunoaşte faptul că a fost dezvoltată o mare varietate de modele cu pri-
vire la diferitele aspecte ale implicării părinţilor. Deşi există o unanimitate în identificarea importanţei vitale pe 
care o are implicarea părinţilor în dezvoltarea intelectuală şi emoţională a copilului, rămâne destulă incertitudi-
ne cu privire la definirea şi modalităţile implicării părinţilor în activitatea şcolară a copiilor.

Un studiu interesant prin care se propun 6 tipuri de implicare prezintă J.L. Epstein7, acestea sunt:

6  Bunescu Gh., Alecu G., Badea D. (coord.). Educaţia părinţilor – strategii şi programe. Chişinău: Lumina, 1997. 
7  Epstein J.L. Theory to practice: School and Family Partnerships Lead to School Improvement and Student Success. N: Fagnano, 

C.1 & Werber, B.Z. School, Family and Community Interaction: A View from The Fifing Line, Boulder, Co: Westview Press, 
1994.
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Figura 22: Modelul sferelor de influenţă suprapuse – Joyce Epstein

După cum observăm, modelul oferit de J. Epstein ignoră problemele de putere şi status, dar şi ideile ca 
oamenii şcolii să invite toţi părinţii, actorii comunitari să participe ori să-şi modifice orarul astfel încât să se adap-
teze necesităţilor variate ale familiilor. Modelul se referă la activităţile realizate de către învăţător şi la modul în 
care acestea pot facilita implicarea părinţilor.

Modelul parteneriatului şcoală–familie–comunitate, dezvoltat de Joyce Epstein este „cel mai proemi-
nent şi complet din literatură”8, iar multe dintre studiile analizate se raportează la acest model. Teoria sferelor de 
influenţă suprapuse afirmă că elevii învaţă mai mult atunci când părinţii, învăţătorii şi alte persoane din comu-
nitate împărtăşesc scopurile şi responsabilităţile pentru învăţarea elevilor şi lucrează împreună, nu individual. 
Ariile care se suprapun sunt familia, şcoala şi comunitatea. În cadrul zonelor de “suprapunere” au fost identificate 
următoarele tipuri de implicare9: Parentalitatea sau calitatea de părinte, comunicarea cu şcoala, participarea în 
diferite programe de voluntariat, învăţarea acasă, luarea deciziilor şi colaborarea cu comunitatea. Validitatea 
modelului este demonstrată prin analize la nivel internaţional, dar sunt prezentate şi o serie de provocări şi im-
plicaţiile pentru acţiunile consilierului şcolar în parteneriate şi diferenţele între „şcolile cu performanţe bune şi 
cele cu performanţe slabe”10 sau rolul profesorilor.

Alte modele fac deosebirea dintre diferite grade de implicare a părinţilor. Astfel, modelul lui Rasinski şi 
Frederiks11 prezintă o ierarhie a gradelor de parteneriat care cuprinde părinţii de la cea mai slabă implicare până 
la stadiul participării şi în final al împuternicirii. Un alt model (Bloom) specifică drept cel mai profund mod de 
implicare, promovarea şi argumentarea. Această din urmă implicare prevede activitatea cu grupuri de agenţi 
care au impact direct asupra politicilor şi guvernării şcolare.

Pe unele probleme ale parteneriatului educaţional şi aspectele reformei şcolare s-a axat cercetătorul 
american J. Comer, care a pledat pentru modificarea sistemului de educaţie, punând accentul pe ideea de parti-
cipare şi parteneriat.

Abordând ideea parteneriatului în educaţie, susţine A. Băran-Pescaru, J. Comer precizează că părinţii 
sprijină mai mult un program şcolar în care sunt parteneri în luarea deciziilor...; interesul părintelui şi sprijinul său 
faţă de şcoală şi conducerea acesteia permit copiilor mai uşor să relaţioneze şi să se identifice cu scopurile, valorile 

8  Poulou M., Matsagouras E. School-family relations – Greek parents perceptions of parental involvement. In: International 
Journal about Parents in Education, 2007, No. 1 (0), pp. 83-89.

9  Epstein J.L., Van Voorhis F.L. School Counselors’ Roles in Developing Partnerships with Families and Communities for Student 
Success. In: Professional School Counseling, 2010, No. 14 (1), pp. 1-14.

10  Kabarere V., Muchee T., Makewa L.N., Role E. Parental Involvement in High and Low Performing Schools in Gasabo District, 
Rwanda. In: International Journal about Parents in Education, 2013, No. 7 (1), pp. 30-42.

11  Rasinski T. V., Fredericks A. Sharing literacy: Guilding principals and practices for parental involvement. The Reading Teacher, 
In: 1988, No. 41(6), pp. 508-513.
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şi personalul şcolii, constituind o motivaţie puternică a acestora pentru a se îndrepta către educaţie. În acelaşi timp, 
implicarea parentală garantează faptul că valorile şi interesele lor culturale sunt respectate12.

Modelul parteneriatelor propus de J. Comer este diferit de cel al lui J. L. Epstein prin aceea că Pro-
gramul de Dezvoltare şcolară al lui J. Comer13 are atribute şi valori specifice concrete şi nu conţine neapărat o 
varietate de alegeri, iar aceste caracteristici sunt concepute pentru a determina o participare maximă şi pute-
re deosebită din partea tuturor celor implicaţi. Nucleul acestui program reprezintă activitatea partenerială în 
trei echipe: a părinţilor, a echipei pentru planificare şcolară şi management şi a echipei de sprijin pentru elevi  
şi conducere.

Figura 23: Programul de dezvoltare şcolară a lui J. Comer

Observăm că relaţiile şi responsabilitatea reprezintă nucleul programului. Noţiunea de sistem, în care 
toate aspectele programului trebuie să funcţioneze simultan, centrează atenţia pe elementele colaborării şcoa-
lă–familie–comunitate.

Modelul lui J. Comer este construit în baza perspectivelor psihologice asupra dezvoltării şi interacţiunii. 
Programul său este format din indivizi care conlucrează în cadrul sistemelor şi include: elevi, manageri şcolari, 
cadre didactice şi familii. În program lipseşte centrarea pe aspectele sociale, culturale şi politice ale acestor in-
teracţiuni.

Pentru o clasificare şi o percepere mai eficientă a implicării părinţilor, şcolii şi comunităţii în realizarea 
parteneriatului educaţional, propunem modelul ierarhic comprehensiv în patru niveluri.

Modelul piramidal ierarhic al implicării părinţilor şi agenţilor educativi din comunitate este unul care 
promovează responsabilitatea părinţilor, şcolilor şi instituţiilor educative din comunitate în aceeaşi măsură.

Modelul piramidal ierarhic al implicării părinţilor este un model care promovează împuternicirea pă-
rinţilor şi a şcolii în aceeaşi măsură. Combinând elementele din modele diferite şi bazându-se pe teoria lui 
Bandura care se referă la autoeficacitate, un grup de autori (Sheperd, Trimberger, McClintock, Lecklinder) 
stabileşte un model ierarhic comprehensiv în patru trepte sau niveluri14. Acest model se axează pe organiza-
rea activităţilor de implicare a familiei, pe tema întăririi mutuale reciproce, prin parteneriatul şcoală–familie.  
Cele 4 trepte sunt:

12  Băran-Pescaru A. Parteneriat în educaţie – familie–şcoală–comunitate. Bucureşti: Aramis Print, 2004, p. 33.
13  Comer J.P., Ben-Avie M., Haynes N.M., Joyner E.T. Child by child: The comer process for change in education. New York: Tea-

chers College Press, 1999.
14  Vrăşmaş E. Intervenţia socioeducaţională ca sprijin pentru părinţi. Bucureşti: S.C. Aramis Print S.R.L., 2008.
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Figura 24: Modelul ierarhic comprehensiv al parteneriatului şcoală–familie–comunitate

Ideea centrală pe care se focalizează modelul este că în relaţia de parteneriat între şcoală şi familie are 
loc un schimb de competenţe şi de implicări care duc în final la efecte de întărire (împuternicire) a ambilor fac-
tori. Şcoala şi familia îşi cresc reciproc împuternicirea şi se întăresc reciproc.

Şcoala şi familia promovează şi susţin reciproc împuternicirile, pe care împreună le fortifică, precizează 
E. Vrăsmaş15. Relaţia de parteneriat între şcoală şi familie se desfăşoară într-un schimb de competenţe şi de 
implicări care conduc, în final, la efecte de întărire a ambilor factori. Aici devine important şi modul în care pă-
rinţii sunt capabili să stabilească relaţii cu reprezentanţii şcolii, îşi pot extinde competenţele şi se pot conecta la 
universul lor social din micro-, mezo– şi macroecosistem (oamenii şi resursele sociale), după cum se precizează 
în modelul ecologic al dezvoltării, elaborat de U. Bronfenbrenner, dezvoltat şi completat de Larisa Cuzneţov16.

I. Comunicarea de bază se începe atunci când părinţii îşi asumă responsabilitatea să monitorizeze pro-
gresul propriului copil şi să informeze partenerii din şcoală despre acest fapt. Pentru părinţii aflaţi în situaţia de 
risc, în special, a fi în stare să se întâlnească cu învăţătorul, este un pas deosebit şi presupune capacitatea de a-şi 
depăşi temerile şi nesiguranţa. De aceea, este important să se deruleze acest tip de activităţi ca prime contacte 
semnificative pentru părinţi şi învăţători. Comunicarea de bază constituie şi pentru educatori oportunitatea de 
a reflecta asupra propriilor temeri şi nelinişti legate de modul în care se pot stabili contactele cu familiile copiilor 
din medii variate din punct de vedere cultural şi socioeconomic, susţine cercetătorul Gh. Bunescu17.

II. Dezvoltarea familiei – la această treaptă părinţii îşi asumă responsabilitatea pentru propria lor dez-
voltare, îşi demonstrează credinţele în forţele proprii şi în propria eficacitate ca părinţi, acceptând diverse mo-
dalităţi de a-şi îmbunătăţi calităţile parentale şi de a sprijini copilul în activităţile şcolare de acasă, astfel demon-
strând un grad tot mai înalt de implicare şi de încredere în propriile lor forţe. Ei acceptă sprijinul şi sfatul altuia. 
Rezolvându-şi problemele parentale, aceştia îşi dezvoltă aria de influenţă şi acceptă influenţa altora în familia 
lor, menţionează E. Vrăsmaş18.

Informarea şi formarea părinţilor privind şcolaritatea copilului presupun ca fiecare părinte să cunoască: 
obligaţiile legale privind educaţia acestuia; drepturile de care dispune pentru educaţia elevului; importanţa 
atitudinii lui pentru reuşita şcolară a acestuia; metodele de colaborare cu şcoala.

Astfel, concretizează Gh. Bunescu, dialogul dintre învăţători şi părinţi este necesar. Cadrele didactice 
trebuie să fie pregătite în vederea relaţiei cu părinţii, iar competenţa lor în această materie trebuie acceptată de 
familie ca o aptitudine profesională. Părinţii trebuie să fie pregătiţi pentru a-şi îndeplini rolul educativ în coope-
rare cu învăţătorii, iar şcoala trebuie să asigure părinţilor asistenţa necesară.

III-IV. Atragerea comunităţii – promovarea şi argumentarea. Ajungând la aceste niveluri, părinţii do-
resc să împărtăşească experienţa proprie şi a altora din comunitate. Participarea la viaţa comunităţii şi promova-
rea ideilor despre experienţele parentale constituie un factor de dezvoltare socială şi de consolidare a acesteia. 
În acest caz, parteneriatul este perceput ca valorizat pentru toţi actorii implicaţi. Modelul propus defineşte par-
teneriatul ca un proces continuu de interacţiune, dezvoltare şi împuternicire reciprocă şi ierarhică între şcoală 
şi familii. Structura piramidală a acestui model defineşte atât valoarea întregului, cât şi importanţa şi valoarea 
fiecărei trepte. Fiind o construcţie metodologică, modelul defineşte fiecare treaptă ca necesară şi importantă 
15  Vrăsmaş E. Consilierea şi educaţia părinţilor. Bucureşti: Aramis Print, 2002.
16  Cuzneţov L. Tratat de educaţie pentru familie. Pedagogia familiei. Chişinău: CEP USM, 2008.
17  Bunescu Gh., Alecu G., Badea D. (coord.). Educaţia părinţilor – strategii şi programe. Chişinău: Lumina, 199.
18 Vrăşmaş E. Consilierea şi educaţia părinţilor. Bucureşti: Aramis, 2002.
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în stabilirea parteneriatului. Analizând vârful piramidei, unde modelul plasează influenţa comunităţii, şcolii şi a 
familiei, conştientizăm faptul că succesul şcolar al copiilor depinde de acest nivel. De aceea, este evidentă nevo-
ia ca oamenii şcolii să elaboreze şi să deruleze programe care să ţintească familiile cu o reală nevoie de sprijin, 
susţine cercetătoarea E. Vrăşmaş.

Modelul este considerat valoros în orientarea actorilor comunitari pentru obţinerea unor rezultate foar-
te bune în dezvoltarea cognitivă, socială şi afectivă atât a copiilor, cât şi a părinţilor. 

Modelul Hoover-Dempsey şi Sandler ilustrează procesul implicării parentale din perspectiva teoretică 
mai largă a teoriei învăţării sociale19. Comportamentul uman este privit ca parte a unui sistem de relaţii bilaterale 
între factorii personali şi factorii de mediu, subliniind contribuţia pe care cultura şi alte variabile legate de con-
textul de viaţă o au, ca elemente fundamentale pentru motivaţia în implicarea părinţilor şi tutorilor. 

Definiţia parteneriatului – Bryan parteneriatului şcoală – familie – comunitate este văzut ca un tip de 
„relaţie prin intermediul căreia personalul şcolii realizează un parteneriat cu familia şi alţi membri ai comunităţii 
pentru a-i ajuta pe copii să aibă succes la şcoală”, premisă în cadrul modelelor Epstein şi Bryan20. 

Conform modelului reţelelor tematice – Attride-Stirling, implicarea parentală este compusă din trei ele-
mente21: interacţiunea cu copilul, disponibilitatea şi responsabilitatea pentru copil. Elementele majore de implicare 
parentală sunt: importanţa de a fi un model pozitiv; implicarea împreună cu copiii în activităţi în aer liber, educaţia 
ca un mijloc pentru dezvoltarea copiilor din punct de vedere socio-economic, natura evolutivă a rolurilor constru-
ite social prin implicarea taţilor în Taiwan. A fi tată presupune negocierea rolului cu structurile familiei, iar rolurile 
pot fi conturate de o serie întreagă de factori socio-culturali. Conceptul de tată în diferite culturi s-a schimbat în 
decursul timpului odată cu schimbările ideologice, modelate de contextul cultural. Pe lângă factorii economici, alţi 
factori contextuali, precum: familia, comunitatea, cultura, istoria contribuie la conturarea rolului de tată. 

Modelul Matsagouras. Matsagouras a descris în anul 2005 patru tipuri de colaborare părinţi – profesori 
pentru a explica rolurile pe care trebuie să le îndeplinească aceştia22: centrare pe şcoală, colaborare, negociere, 
centrare pe familie. În timp ce valoarea parteneriatului şcoală – familie este general acceptată, acesta nu poate fi 
întotdeauna implementat cu uşurinţă şi eficienţă. Aceasta se datorează diferenţelor de percepţie despre context 
şi conţinut între participanţi, lipsei unei definiţii mai clare în literatură a ceea ce înseamnă implicarea părinţilor, 
lipsei unor relaţii echivalente între părinţi şi profesori sau barierelor legate de implicarea părinţilor, precum lipsa 
de timp a acestora. Lipsa cunoştinţelor şi abilităţilor pentru a realiza astfel de colaborări de succes reprezintă o 
barieră importantă. Pe de o parte, părinţii au nevoie de ghidare din partea profesorilor pentru dezvoltarea co-
piilor lor. Pe de altă parte, profesorii solicită cooperarea părinţilor, în condiţiile în care nu au abilităţile necesare 
pentru a sprijini efectiv această implicare. De aceea, a apărut necesitatea ca formatorii viitorilor profesori să îi 
“echipeze” pe aceştia cu abilităţi şi strategii pentru a dezvolta o comunicare eficientă cu părinţii. Înainte de a crea 
programe de formare pentru profesori, e important să fie explorate percepţiile părinţilor şi profesorilor despre 
rolurile, conţinutul şi contextul colaborării dintre aceştia. Şcolile au nevoie de metodologii care să asigure un 
cadru în care să se dezvolte relaţiile şcoală – familie, astfel încât să se ţină cont de nevoile copiilor, părinţilor, 
profesorilor şi să crească participarea părinţilor la activităţile şcolare. Poulou şi Matsagouras consideră că putem 
înţelege mai bine relaţiile şcoală – familie prin examinarea credinţelor profesorilor şi părinţilor despre relaţia 
dintre aceştia, spre exemplu: percepţiile părinţilor greci asupra profesorilor, asupra propriilor roluri şi responsa-
bilităţi, implicarea în activităţi şi ariile de cooperare cu profesorii. 

Modelul funcţional Bryan şi Holcomb McCoy. Pornind de la funcţiile specifice ale parteneriatului 
şcoală – familie – comunitate, identificate în literatura de specialitate, Bryan şi Holcomb McCoy23 propun un 
model multinivelar, care conţine nouă tipuri de rezultate colaborative. Acestea sunt: 

 programe de mentorat,  programe de educaţie pentru părinţi,
 centre pentru părinţi,  parteneriate din domeniul afacerilor, 
 programe de voluntariat,  management şcolar,
 oportunităţi de asistenţă la clasă,  programe de tutorat. 
 programe de vizite la domiciliu, 

19  Walker J.M.T., Shenker S.S., Hoover-Dempsey K.V. Why Do Parents Become Involved in Their Children’s Education? Implica-
tions for School Counselors. In: Professional School Counseling, 2010, No. 14 (1), pp. 27-39.

20  Moore-Thomas C., Day-Vines N.L. Culturally Competent Collaboration: School Counselor Collaboration with African Ameri-
can Families and Communities. Professional School Counseling, 2010, No. 14 (1), pp. 53-63.

21  Ho H.-Z., Tran C.N., Ko C.-T. et al. Parent Involvement – Voices of Taiwanese Fathers. In: International Journal about Parents 
in Education, 2011, No. 5(2), pp. 35-42.

22  Poulou M., Matsagouras E. School-family relations – Greek parents perceptions of parental involvement. In: International 
Journal about Parents in Education, 2007, No. 1 (0), pp. 83-89.

23 Bryan J., Holcomb McCoy C. School Counsellors Perceptions of their Involvement in School-Familly Partnerships. In: Professi-
onal School Counseling, 2004, No. 7(3), pp. 162-171.
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Modelul dezvoltării de alianţe la nivel comunitar – Ferguson. Fiecare stadiu de dezvoltare a partene-
riatului conţine o sarcină sau tensiune centrală. Pe parcursul rezolvării acestor aspecte, persoanele pot merge la 
nivelul următor în cadrul dezvoltării. Eşecul în negocierea unei provocări anume poate însemna lipsa dezvoltării 
şi eşecul unei iniţiative de colaborare24. Există cinci tipuri de tensiuni ale relaţiilor parteneriale specifice: 

1. încredere şi interes versus neîncredere şi dezinteres; 
2. compromis versus conflict sau ieşire; 
3. asumarea angajamentului versus ambivalenţă; 
4. întreprinzător versus descurajare;
5. tranziţie versus stagnare. 
În fiecare stadiu, consilierul poate urma paşii „reciprocităţii culturale”, care presupune un proces de auto-

conştientizare şi sensibilizare în legătură cu alte persoane. Paşii includ: 
 identificarea valorilor şi a presupunerilor fiecăruia dintre cei implicaţi asupra unui aspect anume; 
 verificarea valorilor şi importanţei acestora pentru fiecare dintre parteneri şi pentru parteneriat; 
 respectarea şi verbalizarea diferenţelor culturale identificate anterior; 
 discutarea şi stabilirea unor modalităţi de adaptare a interpretărilor sau recomandărilor generate de 

colaboratori pentru atingerea obiectivului.
Autorii modelelor prezentate propun viziuni diferite asupra procesului de consolidare a parteneriatelor 

şcolare. Modelele educaţionale referitoare la problematica parteneriatelor educaţionale şcoală–familie eviden-
ţiază strategii eficiente de acţiune, pentru optimizarea colaborării dintre părinţi şi cadre didactice.

Toate aceste modele pornesc de la premisa că eforturile comune ale şcolii şi ale familiei sunt necesare 
pentru ca elevii să înregistreze o evoluţie şcolară pozitivă. În viziunea autorilor lor, participarea activă a părinţilor 
la procesul de luare a deciziilor şi implicarea activă a acestora în educaţia copiilor sunt factori cu impact major 
asupra calităţii parteneriatului şcoală–familie.

1.3. Modele de interviuri, discuţii, consultări realizate cu structurile  
asociative ale elevilor, părinţilor şi comunităţii 

Împuternicirea părinţilor, comunităţilor locale şi organizaţiilor societăţii civile cu competenţe de impli-
care efectivă în guvernanţa educaţiei este determinată de necesitatea promovării valorilor unui învăţământ de 
calitate, deschis, bazat pe meritocraţie, performanţă şi incluziune. Însă, majoritatea problemelor în colaborare 
şcoală–familie–comunitate rezultă din:

 decalajele existente între problemele reale ale şcolii şi cele declarate;
 lipsa oportunităţilor de popularizare a performanţelor şcolii obţinute în parteneriat cu comunitatea;
 atitudinea formală a managerilor faţă de implicarea părinţilor şi a comunităţii în luarea de decizii;
 cunoaşterea superficială/necunoaşterea actelor legislative din partea tuturor actori.

Crearea unui parteneriat constructiv depinde mult de funcţionarea unui dialog eficient dintre actorii 
educaţionali locali, delegarea şi onorarea responsabilităţilor de către părţile implicate, cunoaşterea viziunilor 
actorilor educaţionali privind obiectivele activităţilor educaţionale comune.

Pentru a afla opinia elevilor, părinţilor, cadrelor didactice şi de conducere privind iniţierea colaborării şi 
comunicării cu structurile asociative ale elevilor, părinţilor şi instituţiile partenere din comunitate poate fi utili-
zată o gamă largă de metode. 

Pentru consultarea cu elevii se propun următoarele:
 participarea reprezentanţilor structurilor asociative a părinţilor şi a comunităţii la adunările elevilor;
 administrarea în rândul elevilor chestionarelor, în formă tipărită sau electronică;
 organizarea de discuţii în grup;
 interviuri aprofundate cu elevii;
 menţinerea unui canal permanent de comunicare, de exemplu: „elevi − organizaţia obştească a pă-

rinţilor”, care pot obţine o formă tradiţională: o cutie de colectare a opiniilor scrise ale elevilor; sau 
moderne: pagini interactive Web, poşta electronică, serviciul de mesagerie telefonică, forumul, reţe-
lele de socializare etc.;

 discuţii individuale cu liderii de opinie din rândul elevilor;
 votul electronic al elevilor.

24  Proiecte mai bune = tineri mai motivaţi = comunitate dispusa sa investească în şcoală = sustenabilitate a şcolii şi 
comunităţii.
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Discuţiile în grup cu elevii

1. Introducere:
Prezentarea temei de consultare. Regulile discuţiei:
 răspunsuri sincere,
 nu există opinii greşite sau opinii corecte, ci doar puncte de vedere diferite,
 necesitatea înregistrării audio,
 asigurarea confidenţialităţii.

Prezentarea participanţilor (nume, vârsta, clasa).
2. „Încălzirea” participanţilor
 Cum apreciaţi calitatea studiilor în şcoala voastră? Din ce cauză consideraţi astfel?
 Cum apreciaţi relaţiile pe care le aveţi cu profesorii? Cum credeţi, de ce depind acestea?
 Cum apreciaţi condiţiile fizice din şcoală? Din ce cauză consideri astfel?
 Sunteţi încurajaţi, stimulaţi de către profesorii? Dacă da, descrieţi-ne vă rog situaţia când aţi fost sus-

ţinut în ambiţiile proprii.
3. Elevii, părinţii şi reprezentanţii în organele consultative şi administrative ale şcolii
 În clasa voastră există comitetul părintesc? Ce activităţi desfăşoară acest comitet?
 Există consiliul elevilor, cine-i preşedinte? Ce activităţi desfăşoară acest consiliu?
 Aveţi în şcoală un consiliu al părinţilor? Ce activităţi desfăşoară acest consiliu?
 În şcoala voastră există consiliul elevilor? Dacă da, cum au fost selectaţi membrii acestui consiliu?  

Ce activităţi desfăşoară acest consiliu?
 Cum credeţi, ce activităţi ar trebui să desfăşoare comitetul de părinţi al clasei, dar consiliul părintesc 

din şcoală?
 Cum credeţi, ce activităţi ar trebui să desfăşoare consiliul de elevi al şcolii?
 Cum puteţi caracteriza participarea elevilor, părinţilor şi reprezentanţilor structurilor comunitare la şe-

dinţele consiliul de administraţie a şcolii? Cât de des ei frecventează şedinţele, înaintează propuneri, 
 se oferă să desfăşoare anumite activităţi, se propun în calitate de responsabili de anumite activităţi? 

 Puteţi numi teme care au fost abordate de către reprezentanţi elevilor, părinţilor şi a comunităţii în 
cadrul şedinţelor consiliul de administraţie? Ce propuneri au fost înaintate?

 Reprezentanţii elevilor, părinţilor şi a comunităţii participă în discuţii privind prioritizarea cheltuieli-
lor în procesul de elaborare şi executare a bugetului şcolii la şedinţele consiliului de administraţie? 
Cât de activi sunt ei? 

 Cum aţi caracteriza nivelul de participare a elevilor, părinţilor şi a comunităţii în viaţa şcolii (cota pă-
rinţilor activi, activităţile şcolare la care ei participă, subiectele pe care ei le abordează, proiecte care 
propun)?

 Care forme de participare în viaţa şcolii a părinţilor şi a comunităţii le consideraţi importante care 
merită să fie extinse?

 Ce noi forme de participare a părinţilor şi a comunităţii în viaţa şcolii puteţi propune?
4. Organizaţiile obşteşti ale părinţilor
 În şcoala în care vă faceţi studiile există organizaţii obşteşti ale părinţilor (asociaţie părintească, fun-

daţie etc.)?
 Părinţii voştri sunt membri ai organizaţiei obşteşti a părinţilor? Cum au devenit ei membri?
 Sunt părinţi care nu fac parte din asociaţie? Dacă DA, de ce ei nu fac parte din asociaţie?
 Ce activităţi desfăşoară asociaţiile obşteşti ale părinţilor? Exemplificaţi.
 Consideraţi utilă existenţa organizaţiilor obşteşti ale părinţilor în şcoală? Argumentaţi.
 Cum credeţi, care activităţi ar trebui să desfăşoare organizaţiile obşteşti ale părinţilor? Cum şi în care 

activităţi, pot participa şi elevii împreună cu părinţii săi?
5. Colectarea de mijloace financiare
 În şcoala voastră se colectează bani? Dacă DA, cine sunt destinatarii.
 Cunoaşteţi în ce scopuri sunt utilizaţi banii colectaţi de la părinţi? Daca DA, exemplificaţi.
 Sunteţi consultaţi privind scopurile în care sunt utilizaţi banii? Dacă DA, exemplificaţi.
 În ce scopuri, în opinia voastră, ar trebui să fie utilizaţi banii colectaţi de la părinţii?
 În opinia voastră, cum influenţează plăţile efectuate de părinţi asupra calităţii educaţiei (ajută sau 

împiedică)? 
 Care sunt aspectele pozitive ale plăţilor, dar cele negative? Argumentaţi părerea voastră, daţi exemple.
 Credeţi că există probleme pe care şcoala nu poate soluţiona fără ca să colecteze bani de la părinţi? 

Daca DA, care sunt ele?
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6. Problemele ce ar trebui soluţionate în primul rând
 Haideţi să formulăm problemele, cu care, în opinia voastră, se confruntă şcoala. (Moderatorul va în-

tocmi lista problemelor identificate de elevi).
 Care din problemele identificate ar trebui soluţionate în primul rând? (Moderatorul va identifica trei 

probleme).
 Cum poate organizaţia obştească a părinţilor reprezentanţii comunităţii să contribuie la soluţionarea 

acestor probleme?
 Dar Consiliul elevilor?
 Care ar putea fi contribuţia voastră la soluţionarea acestor probleme?
 Ce activităţi comune aţi putea desfăşura împreună cu părinţii? 

Consultarea părinţilor
Pentru a mobiliza părinţii, se recomandă folosirea următoarelor metode:
 diseminarea informaţiilor referitoare la impactul pozitiv al implicării părinţilor asupra dezvoltări copi-

lului în general şi asupra rezultatelor şcolare în particular;
 promovarea exemplelor de succes de implicare a părinţilor, în special a exemplelor specifice institu-

ţiei în cauză;
 organizarea de cluburi ale părinţilor, pe categorii de vârstă ale elevilor;
 comunicarea cotidiană a conducerii organizaţiei obşteşti a părinţilor cu membrii acestora;
 consultarea părinţilor, având grijă ca problemele referitoare la contribuţiile benevole ale acestora să 

nu domine agenda discuţiilor;
 menţinerea atmosferei de coeziune, încurajând şi susţinând participarea reprezentanţilor familiilor 

aflate în dificultate;
 desfăşurarea de activităţi ce au drept scop consolidarea comunităţii şcolare: activităţi de voluntariat, 

la care participă elevii, părinţii şi cadrele didactice; cluburi sau cercuri în dependenţă de interesele 
elevilor; serbări, festivităţii şi petreceri conforme vârstei elevilor, cu implicarea directă a părinţilor; 
competiţii şi concursuri cu colorit local; excursii, vizite la muzee;

 implicarea părinţilor în lucrări de reparaţie, îmbunătăţire a condiţiilor şcolii, lucrări care nu necesită în 
mod necesar colectare de fonduri.

Pentru a consulta cu părinţii, pot fi folosite metode similare celor utilizate în cazul elevilor:
 adunări ale părinţilor sau ale reprezentanţilor împuterniciţi ai acestora;
 administrarea în rândul părinţilor a chestionarelor, în formă tipărită sau electronică;
 organizarea de discuţii în grup;
 interviuri aprofundate cu părinţii;
 menţinerea unor canale permanente de comunicare care pot fi tradiţionale: o cutie de colectare a 

opiniilor scrise ale părinţilor, sau moderne: pagini interactive Web, poşta electronică, serviciul de 
mesagerie telefonică, forumul, reţelele de socializare;

 discuţii individuale cu liderii de opinie din rândul părinţilor;
 crearea şi sprijinirea comunităţilor digitale ale părinţilor;
 votul electronic al părinţilor.

Discuţiile în grup cu părinţii

1. Introducere
Prezentarea temei de consultare. Regulile discuţiei:
 răspunsuri sincere,
 nu există opinii greşite sau opinii corecte, ci doar puncte de vedere diferite,
 asigurarea confidenţialităţii,
 necesitatea înregistrării audio.

Prezentarea participanţilor (nume, vârsta, disciplinele predate, vechimea în muncă).
2. Încălzirea participanţilor
 În opinia Dvs. care au fost principalele realizări ale şcolii în care învaţă copii Dvs. în ultimii 3 ani?
 Cum apreciaţi relaţiile dintre cadrele didactice şi de conducere, părinţi şi reprezentanţii structurilor 

din comunitate? Puteţi da exemple?
 Dvs. puteţi liber exprima opinia care nu coincide cu opinia a profesorilor, administraţiei?

3. Conlucrarea şcolii cu organele reprezentative ale părinţilor şi cu comunitatea
 Caracterizaţi vă rog, activitatea comitetului părintesc din clasă unde învaţă copilul Dvs.: Cât de des se 

întruneşte, ce întrebări sunt discutate, ce decizii se iau, deciziile luate sunt transpuse în practică?
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 Sunt discutate la şedinţele comitetului părintesc aspectele ce ţin de oferire de suport care poate fi 
acordat şcolii din partea părinţilor? Dacă da, exemplificaţi: ce fel de suport, în ce formă, gradul de 
cuprindere a părinţilor, cu ce ar trebui să contribuie, eventualele consecinţe în caz de necontribuire.

 Caracterizaţi vă rog, activitatea consiliului reprezentativ al părinţilor: Cât de des se întruneşte, ce în-
trebări sunt discutate, deciziile luate sunt transpuse în practică? Ce fel de decizii?

 Sunt discutate la şedinţele consiliului reprezentativ al părinţilor aspectele ce ţin de oferire de suport 
pentru şcoală din partea asociaţiilor părinteşti? Dacă da, exemplificaţi: ce fel de suport, în ce formă, 
gradul de cuprindere a părinţilor, cu ce ar trebui să contribuie, eventualele consecinţe în caz de ne 
contribuire.

 Cum puteţi caracteriza participarea reprezentanţilor părinţilor şi structurilor comunitare la şedinţele 
consiliul de administraţie a şcolii? Cât de des frecventează şedinţele, înaintează propuneri, se oferă 
să desfăşoare anumite activităţi, se propun în calitate de responsabili de anumite activităţi?

 Puteţi numi teme care au fost abordate de către reprezentanţi părinţilor şi a comunităţii în cadrul 
şedinţelor consiliul de administraţie? Ce propuneri au fost înaintate?

 Reprezentanţii părinţilor şi a comunităţii participă în discuţii privind prioritizarea cheltuielilor în pro-
cesul de elaborare şi executare a bugetului şcolii la şedinţele consiliului de administraţie? Cât de 
activi sunt ei? 

 Cum aţi caracteriza nivelul de participare a părinţilor şi a comunităţii în viaţa şcolii (cota părinţilor ac-
tivi, activităţile şcolare la care ei participă, subiectele pe care ei le abordează, proiecte care propun)?

 Care forme de participare în viaţa şcolii a părinţilor şi a comunităţii le consideraţi importante care 
merită să fie extinse?

 Ce noi forme de participare a părinţilor şi a comunităţii în viaţa şcolii puteţi propune?
4.  Activitatea organizaţiei obşteşti a părinţilor
 Consideraţi că pe lângă oportunităţile oferite părinţilor de cadrul normativ-juridic (consiliile repre-

zentative ale părinţilor, cei trei reprezentanţi ai părinţilor în consiliul de administraţie) în şcoală mai 
trebuie să existe şi alte organizaţii ale părinţilor? Argumentaţi.

 Ce sarcini, ce probleme pot fi soluţionate cu aportul organizaţiei obşteşti a părinţilor?
 Ce activităţi desfăşoară asociaţiile obşteşti ale părinţilor? Exemplificaţi. Care din ele le consideraţi 

utile? Care din ele le consideraţi inutile?
 Cum credeţi, care activităţi noi ar trebui să desfăşoare organizaţiile obşteşti ale părinţilor? 
 Cum şi în care activităţi, împreună cu părinţii lor, ar putea să participe şi elevii.

5. Colectarea de mijloace financiare
 Cunoaşteţi în ce scopuri sunt utilizaţi banii colectaţi de la părinţi? Daca DA, exemplificaţi. În opinia 

Dvs., cum ar trebuie să fie utilizaţi banii colectaţi de la părinţi?
 În viziunea Dvs., cine beneficiază cel mai mult de pe urma plăţilor colectate? De ce consideraţi aşa?
 Elevii sunt consultaţi privind scopurile în care vor fi utilizaţi banii colectaţi? Dacă DA, exemplificaţi.
 În opinia Dvs., cum influenţează plăţile efectuate de părinţi asupra calităţii educaţiei (ajută sau împie-

dică)? 
 Care sunt aspectele pozitive ale plăţilor în fonduri, organizaţii obşteşti, grupuri de iniţiativă etc.,  

ce activează în şcoală? Dar cele negative? Argumentaţi părerea Dvs., daţi exemple.
6. Perspective
 În opinia Dvs. cum pot fi gestionaţi mai eficient banii colectaţi de părinţi?
 Dacă ar depinde de Dvs. ce aţi face în primul rând cu banii colectaţi?
 În opinia Dvs., ce se va întâmpla, dacă practicile de colectare a banilor de la părinţi vor fi interzise? 

Cum explicaţi aceasta? Cum vor fi afectaţi copiii? Dar calitatea studiilor?
 În opinia Dvs., în ce cazuri nevoile elevilor, şcolii trebuie acoperite cu ajutorul financiar al părinţilor? 

Dar care din plăţi le consideraţi ineficiente?
 Cum credeţi că poate fi sporită calitatea studiilor în şcoala unde învaţă copilul Dvs.? Cum puteţi con-

tribui Dvs. ca părinte?
7. Problemele ce ar trebui soluţionate în primul rând
 Puteţi să formulaţi cele mai stringente problemele cu care se confruntă şcoala. (Moderatorul va în-

tocmi lista problemelor identificate de elevi).
 Care din problemele identificate ar trebui soluţionate în primul rând? (Moderatorul va identifica trei 

probleme).
 Cum ar putea organizaţia obştească a părinţilor şi comunitatea să contribuie la soluţionarea acestor 

probleme? 
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Consultarea cadrelor didactice şi de conducere

Pentru a consulta cadrele didactice şi cele de conducere pot fi utilizate următoarele metode:
 participarea reprezentanţilor structurilor asociative ale comunităţii şi a părinţilor la şedinţele organe-

lor administrative şi consultative ale şcolii, la adunările cadrelor didactice;
 administrarea în rândul cadrelor didactice a chestionarelor, în formă tipărită sau electronică;
 organizarea de discuţii în grup;
 interviuri aprofundate cu cadrele didactice;
 menţinerea canalelor de comunicare permanentă tradiţionale sau moderne (de exemplu, o cutie de 

colectare a opiniilor scrise ale cadrele didactice şi cele de conducere, pagini interactive Web, poşta 
electronică, serviciul de mesagerie telefonică, forumul, reţelele de socializare);

 discuţii individuale cu liderii de opinie din rândul cadrelor didactice şi de conducere;
 crearea şi sprijinirea comunităţilor digitale ale cadrelor didactice şi de conducere;
 votul electronic al cadrelor didactice şi de conducere.

Discuţiile în grup cu cadrele didactice şi de conducere

1. Introducere
Prezentarea temei de consultare. Regulile discuţiei:
 răspunsuri sincere,
 nu există opinii greşite sau opinii corecte, ci doar puncte de vedere diferite,
 asigurarea confidenţialităţii,
 necesitatea înregistrării audio.

Prezentarea participanţilor (nume, vârsta, disciplinele predate, vechimea în muncă).
2. Încălzirea participanţilor
 În opinia Dvs. care au fost principalele realizări ale şcolii în care activaţi în ultimii 3 ani?
 Cum apreciaţi relaţiile dintre cadrele didactice din colectivul Dvs.? Pe ce vă bazaţi când afirmaţi acest 

lucru?
 Dvs. Vă simţiţi liber/ă să vă exprimaţi opinia atunci când aceasta nu coincide cu a altor colegi?

3. Conlucrarea şcolii cu organele reprezentative ale părinţilor şi cu comunitatea
 Caracterizaţi vă rog, activitatea comitetului părintesc din clasa unde sunteţi diriginte: Cât de des se 

întrunesc, ce întrebări sunt discutate, ce decizii se iau, deciziile luate sunt transpuse în practică?
 Sunt discutate la şedinţele comitetului părintesc aspectele ce ţin de oferire de suport pentru clasă, 

şcoală din partea părinţilor? Dacă da, exemplificaţi: ce fel de suport, în ce formă.
 Caracterizaţi vă rog, activitatea consiliului reprezentativ al părinţilor: Cât de des se întruneşte, ce în-

trebări sunt discutate, ce decizii se iau, deciziile luate sunt transpuse în practică? 
 Sunt discutate la şedinţele consiliului reprezentativ al părinţilor aspectele ce ţin de oferire de suport 

pentru şcoală din partea părinţilor? Dacă da, exemplificaţi: ce fel de suport, în ce formă etc.
 Puteţi să caracterizaţi nivelul de participare a reprezentanţilor părinţilor şi a comunităţii la consiliul 

de administraţie a şcolii? Reprezentanţi ai părinţilor şi a comunităţii frecventează şedinţele consiliu-
lui, înaintează propuneri, se oferă să desfăşoare anumite activităţi, se propun în calitate de responsa-
bili de anumite activităţi?

 Puteţi enumera teme abordate de către reprezentanţi ai părinţilor şi a comunităţii în cadrul şedinţe-
lor consiliului de administraţie? Ce propuneri au înaintat?

 Reprezentanţii părinţilor şi a comunităţii participă în discuţii privind prioritizarea cheltuielilor în pro-
cesul de elaborare şi executare a bugetului şcolii la şedinţele consiliului de administraţie? Cât de 
activi sunt ei? 

 Cum aţi caracteriza nivelul de participare a părinţilor şi a comunităţii în viaţa şcolii (cota părinţilor ac-
tivi, activităţile şcolare la care participă părinţii şi a comunitatea, subiectele pe care ei le abordează)? 

 Enumeraţi forme de participare a părinţilor şi a comunităţii în viaţa şcolii care trebuie extinse?
 Puteţi propune forme noi de participare a părinţilor şi a comunităţii în viaţa şcolii? 

4. Conlucrarea cu organizaţiile obşteşti ale părinţilor şi altele structuri reprezentative ale comu-
nităţii

 Consideraţi că pe lângă oportunităţile oferite părinţilor şi reprezentanţilor comunităţii de cadrul 
normativ-juridic (consiliile reprezentative ale părinţilor, participarea la consiliul de administraţie)  
în şcoală mai trebuie să existe şi organizaţii obşteşti ale părinţilor şi alte structuri reprezentative ale 
comunităţii? Argumentaţi.
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 Consideraţi utilă existenţa acestora în şcoală? Argumentaţi.
 Cum credeţi, ce activităţi ar trebui să desfăşoare asociaţiile obşteşti ale părinţilor şi structurile repre-

zentative ale comunităţii, dar care le desfăşoară? Exemplificaţi.
 Cum şi în care activităţi, împreună cu părinţii ar putea să participe şi elevii.

5. Colectarea de mijloace financiare
 Cunoaşteţi în ce scopuri sunt utilizaţi banii colectaţi de la părinţi? Daca DA, exemplificaţi. În opinia 

Dvs. cum ar trebuie să fie utilizaţi banii colectaţi de la părinţi?
 În viziunea Dvs., cine este beneficiarul plăţilor colectate? De ce consideraţi aşa?
 Elevii au fost consultaţi privind utilizarea banii colectaţi? Dacă DA, exemplificaţi.
 În opinia Dvs., cum influenţează plăţile efectuate de părinţi asupra calităţii educaţiei (ajută sau îm-

piedică)? Care sunt aspectele pozitive ale plăţilor, dar cele negative? Argumentaţi părerea Dvs., daţi 
exemple.

 În opinia Dvs., cum influenţează relaţiile cadru de conducere − părinte, cadru didactic − părinte,  
cadru didactic – elev, contribuţiile părinţilor în bunuri, servicii, mijloace financiare?

 Credeţi că există probleme pe care şcoala nu poate soluţiona fără susţinerea financiară a părinţilor? 
Daca DA, care sunt ele?

6. Perspective
 În opinia Dvs. cum pot fi gestionaţi mai eficient banii colectaţi de părinţi?
 Dacă ar depinde de Dvs. ce aţi face în primul rând cu banii colectaţi?
 În opinia Dvs., ce se va întâmpla, dacă practicile de colectare a banilor de la părinţi vor fi interzise? 

Cum explicaţi aceasta? Cum vor fi afectaţi copiii? Dar calitatea studiilor?
 În opinia Dvs., în ce cazuri nevoile elevilor, şcolii trebuie acoperite cu ajutorul financiar al părinţilor? 

Dar care din plăţi le consideraţi ineficiente?
 Cum credeţi că poate fi sporită calitatea studiilor în şcoala unde învaţă copilul Dvs.? Cum puteţi con-

tribui Dvs. ca părinte?
7. Problemele ce ar trebui soluţionate în primul rând
 Puteţi să formulaţi cele mai stringente problemele cu care se confruntă şcoala. (Moderatorul va în-

tocmi lista problemelor identificate de elevi).
 Care din problemele identificate ar trebui soluţionate în primul rând? (Moderatorul va identifica trei 

probleme).
 Cum ar putea organizaţia obştească a părinţilor şi comunitatea să contribuie la soluţionarea acestor 

probleme?
 Dar Consiliul elevilor?
 Care ar putea fi contribuţia cadrelor didactice, de conducere, elevilor, reprezentanţilor părinţilor şi a 

comunităţii la soluţionarea acestor probleme?
 Ce activităţi aţi putea desfăşura împreună cu elevii, reprezentanţii părinţilor şi a comunităţii?25

Interacţiunea şcoala–familia–comunitatea cuprinde tot mai multe elemente a economiei de piaţă, ceea 
ce înseamnă că cerinţele părinţilor cresc cu privire la calitate serviciilor educaţionale, iar acestea urmează a fi 
adaptate la cerinţele vieţii reale. În ceea ce priveşte dezvoltarea parteneriatelor şcoala–familia–comunitatea, 
o condiţie indispensabilă constituie stabilirea unor relaţii pozitive între părinţi, profesori şi alţi actori comunitari, 
fapt care asigură buna funcţionare a instituţiei de învăţământ, având impact direct asupra calităţii educaţiei şi 
determinând, în final, beneficii la nivel social. Deci este nevoie de intervenţii egal semnificative a comunităţii 
locale în clasă şi implicare cu adevărat activă în comunitatea locală a şcolii.

25 Adaptat: Grimalschi A., Perciun D., Costachi I. Ghid pentru organizaţiile obşteşti ale elevilor, părinţilor din învăţământul pri-
mar, gimnazial, liceal. Chişinău, 2016, pp. 72-73
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I.4. Model de iniţiere a parteneriatelor educaţionale

Scrisoare de iniţiere a unui parteneriat
Directorului de Liceu „……”
Stimate director,
Noi, Instituţia de învăţământ Liceul Teoretic „….” din... ne dorim să încheiem un parteneriat educaţional 

cu şcoala Dvs. prin care să împărtăşim reciproc valorile culturale şi tradiţiile neamului.
 Pentru un bun start în demararea acestui parteneriat vă propunem telefoanele de contact ale noastre 

şi Vă invităm la activităţile festive cu ocazia sărbătorilor de primăvară, care se vor desfăşura în cadrul proiectului 
educaţional „Arta va salva lumea” în perioada 1-8 martie, 2018

Determinarea detaliilor de deplasare le vom efectua electronic
Cu deosebită consideraţie
Conducerea liceului...
Director //
Coordonator de proiect___________
Profesorul responsabil de contact /.../
Site-ul liceului
E-mail:

Se ataşează Acordul de parteneriat

Acord de parteneriat şcoală – familie
I. Părţile semnatare:
1. Unitatea de învăţământ Liceul Teoretic ,,………“, reprezentată prin director, …………..
2. Beneficiarul indirect – părintele / reprezentantul legal al elevului, 

cu domiciliul în 
3. Beneficiarul direct – elevul 

II. Scopul acordului:
1. Asigurarea condiţiilor optime de derulare a procesului de învăţământ prin implicarea şi responsabili-

zarea părţilor în educaţia elevilor.
2. Şcoala îşi asumă principala responsabilitate în procesul instructiv-educativ.
3. Elevul îşi asumă răspunderea pentru propria educaţie.
4. Părintele se declară o persoană responsabilă pentru educarea şi comportamentul elevului şi pentru 

colaborarea cu şcoala spre binele elevului.
Pentru desfăşurarea, la standarde de calitate, a procesului instructiv-educativ, părţile se angajează, prin 

voinţă proprie, după cum urmează:
1. Şcoala se angajează:
 să asigure spaţiul, cadrul organizatoric şi logistic pentru desfăşurarea procesului educaţional în con-

diţii legale;
 să ofere servicii educaţionale de calitate elaborate de Ministerul Educaţiei, Culturii şi Cercetării, pen-

tru fiecare nivel de studiu sau treaptă de şcolarizare;
 să asigure securitatea şi siguranţa elevilor pe perioada prezenţei acestora în incinta şi spaţiul şcolar, 

precum si în deplasările organizate de unitatea de învăţământ;
 să coopereze cu toate instituţiile şi structurile de ale căror servicii beneficiază şcoala şi de care depin-

de bunul mers al procesului de învăţământ;
 să dea dovadă de respect şi consideraţie în relaţiile cu elevii şi părinţii acestora / reprezentanţii lor legali;
 să nu desfăşoare acţiuni care să afecteze imaginea publică a elevului, viaţa intimă, privată şi familială 

a acestuia;
 să trateze cu profesionalism şi responsabilitate orice situaţie specială legată de educaţia elevului;
 să stabilească, de comun acord cu părinţii, calendarul întâlnirilor periodice;
 să elibereze la cerere şi în timp util orice document şcolar ce serveşte interesului elevului;
 să asigure accesul egal la educaţie, în limitele planului de şcolarizare şi a efectivelor aprobate,  

cu interzicerea oricărui tip de discriminare;
 să analizeze şi să decidă, prompt şi responsabil, orice solicitare din partea părintelui sau elevului; 
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 să asigure transparenţa tuturor activităţilor derulate, organizate / aprobate de şcoală;
 să analizeze şi să răspundă oricărei sesizări din partea elevilor sau părinţilor referitoare la rele practici 

în şcoală;
 să solicite implicarea părinţilor în stabilirea disciplinelor opţionale de examen şi să stabilească no-

menclatorul activităţilor extracurriculare în funcţie de solicitările beneficiarilor;
 să recompenseze / sancţioneze, obiectiv şi echitabil, rezultatele şi conduita elevilor;
 să explice clar toate prevederile prezentului contract celorlalte două părţi semnatare.

2. Părintele / reprezentantul legal al elevului se angajează:
 să îşi înscrie copilul la scoală;
 să îşi asume responsabilitatea promovării, în educaţia elevului a principiilor, valorilor şi normelor de 

conduită, susţinute de scoală;
 să îşi asume, împreună cu elevul, responsabilitatea pentru orice faptă a elevului, desfăşurată în afara 

şcolii, dar care ar putea prejudicia prestigiul acesteia;
 să respecte prevederile Regulamentului de organizare şi funcţionare a unităţilor de învăţământ pre-

universitar şi ale Regulamentului de ordine interioară pentru elevi;
 să asigure frecvenţa zilnică şi ţinuta decentă a elevului la ore, conform Regulamentului de ordine 

interioară, orarului şi să informeze şcoala de îndată ce se impune absenţa elevului de la ore;
 să informeze şcoala cu privire la orice aspect care poate contribui la îmbunătăţirea situaţiei şcolare / 

sociale a elevului;
 să dea curs solicitării conducerii instituţiei de învăţământ, ori de câte ori este necesar, de a se lua 

măsuri cu privire la conduita sau situaţia şcolară a elevului;
 să se prezinte la şcoală, cel puţin de două ori pe semestru, pentru a discuta cu dirigintele situaţia 

şcolară a elevului;
 să îi asigure copilului, la domiciliu, condiţii decente de învăţare;
 să trateze cu respect şi consideraţie instituţia şcolara şi pe reprezentanţii acesteia.

3. Elevul se angajează:
 să respecte şcoala, însemnele şi personalul acesteia, precum şi pe colegii săi;
 să aibă un comportament care să nu afecteze sănătatea, securitatea, demnitatea şi libertatea celor-

lalţi elevi din unitatea şcolară;
 să frecventeze regulat orele, conform orarului, şi să participe la activităţile de evidenţiere a identităţii 

şcolii;
 să respecte prevederile Regulamentului de organizare şi funcţionare a unităţilor de învăţământ pre-

universitar şi ale Regulamentului de ordine interioară pentru elevi;
 să înveţe potrivit nivelului de studiu şi ritmului propriu de învăţare;
 să se implice direct şi să răspundă solicitării profesorilor de a participa la dezvoltarea sa ca personalitate;
 să manifeste grijă faţă de bunurile şcolii şi să folosească cu grija manualele transmisibile, puse la dis-

poziţie de către şcoală;
 să repare, să înlocuiască, sau să suporte contravaloarea bunurilor deteriorate;
 să prezinte în termen de 7 zile de la reluarea activităţii actele pe baza cărora se face motivarea absen-

ţelor; toate adeverinţele medicale trebuie să aibă viza medicului şcolar;
 să nu utilizeze telefoanele celulare în timpul orelor de curs, al examenelor şi concursurilor;
 să nu introducă în perimetrul şcolii arme, muniţie, petarde etc. 
 să nu deţină şi să nu consume în perimetrul şcolii şi în afara acestuia droguri, băuturi alcoolice şi ţigări 

sau să participe la jocuri de noroc;
 să aibă o ţinută vestimentară / personală (uniforma şcolară) şi o conduită decentă, neprovocatoare, 

neagresivă şi neostentativă;
 să aibă zilnic asupra sa carnetul de elev şi să îl prezinte ori de câte ori este necesar profesorului /  

părintelui / dirigintelui.

III. Durata acordului: prezentul acord se încheie pe durata şcolarizării elevului în unitatea de învăţământ.

IV. Alte clauze:
1. orice neînţelegere dintre părţile semnatare se poate soluţiona pe cale amiabilă în cadrul Consiliului 

profesorilor clasei sau al Consiliului profesoral al şcolii;
2. părţile semnatare înţeleg că nerespectarea angajamentelor proprii poate implica schimbări de atitu-

dine ale celorlalte părţi;
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3. personalul didactic, personalul didactic auxiliar, precum şi cel de conducere răspund disciplinar pen-
tru încălcarea prevederilor ce le revin potrivit prezentului contract, contractului individual de munca, 
Regulamentului de organizare si funcţionare a unităţilor de învăţământ preuniversitar, precum şi 
pentru încălcarea normelor de comportare care dăunează interesului învăţământului şi prestigiului 
instituţiei;

4. nerespectarea, din culpă, de către părinte sau reprezentantul legal, a obligaţiei privind asigurarea 
frecvenţei şcolare a elevului în învăţământul obligatoriu constituie contravenţie şi se sancţionează 
conform prevederilor Regulamentului de ordine interioară şi a Codului Familiei.

5. nerespectarea de către elev a prevederilor prezentului acord de parteneriat atrage după sine pune-
rea abaterilor săvârşite de acesta în discuţia Consiliului profesorilor clasei şi a Consiliului profesoral, 
urmată de aplicarea sancţiunilor disciplinare prevăzute în Regulamentul de organizare şi funcţionare 
a unităţilor de învăţământ preuniversitar şi în Regulamentul de ordine interioară pentru elevi.

6. prezentul acord încetează de drept în următoarele situaţii:
a) în cazul în care părintele semnatar decade din drepturile părinteşti, urmând a se încheia un nou con-

tract cu celălalt părinte al elevului sau cu reprezentantul legal al acestuia;
b) în cazul transferului elevului la o altă unitate de învăţământ;
c) în situaţia încetării activităţii unităţii de învăţământ; 
d) în alte situaţii prevăzute de lege. 

Încheiat azi, , în două exemplare, în original, pentru fiecare parte.

Gimnaziul , “ Părinte,  Elev(a)

Director, 
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II. MECANISME DE ANTRENARE A STRUCTURILOR ASOCIATIVE 
ÎN PROIECTE EDUCAŢIONALE: ABORDARE ECOSISTEMICĂ

Descentralizarea şi autonomia şcolară poate produce efecte pozitive asupra rezultatelor învăţării,  
în cazul respectării a două condiţii. În primul rând, existenţa unui nivel sporit de responsabilitate a profesorilor,  
directorilor şi în general şcolilor faţă de performanţele elevilor. În al doilea rând, nivelul bunăstării economice a 
comunităţii gazdă, pentru ca autonomia şcolară să producă efectele scontate. Transferul de autoritate decizio-
nală către şcoală şi comunitatea locală, precum şi transferul resurselor şi responsabilităţii influenţează pozitiv 
dezvoltarea, organizarea şi funcţionarea şcolii.26

Statuarea acestor condiţii oferă şcolii oportunitatea de a-şi trasa noi perspective de evoluţie, îmbrăţi-
şând mai multe direcţii de dezvoltare. Actualmente şcoală devine:

– centru de învăţare, recreere, sport, supraveghere şi protecţie a copiilor şi tinerilor; 
– centru de educaţie permanentă prin educaţia adulţilor; 
– centru de stimulare şi ghidare a participării active a elevilor la viaţa comunităţii prin implicarea lor în 

programe comunitare, activităţi de voluntariat, grupuri de sprijin, asistenţă socială, parteneriate cu 
ONG-uri, structuri asociative transformându-se într-un organism multifuncţional comunitar.27

Fiecare comunitate este marcată de un set de condiţii sociale, politice, culturale şi economice, care de-
termină modalităţile de interacţiune a actorilor comunitari, care în ansamblu constituie ecosistemul comunităţii. 
Interacţionarea structurilor organizaţionale, în conformitate cu condiţiile comunităţii determină comportamen-
tele şi acţiunile reciproce în stabilirea de relaţii, stabilirea contactelor şi dezvoltarea parteneriatelor între diferiţii 
actanţi comunitari.

Parteneriatul reprezintă o componentă esenţială a mai multor modele, dar şi abordări elaborate şi pro-
movate cu scopul de mobilizare a comunităţii. Multe definiţii ale conceptului de parteneriat sunt bine docu-
mentate în literatura de specialitate. Ne vom referi doar la definiţia propusă de F. Dhume: „Un parteneriat este o 
formă de acţiune cooperativă bazată pe angajamentul liber, reciproc şi contractual al actorilor diferiţi, dar egali, 
care constituie un actor colectiv din perspectiva schimbării metodelor de acţiune (de a face lucrurile diferit sau 
de a face lucrurile mai bine), care sunt concentrate pe un obiectiv comun, având în vedere complexitatea sau 
faptul că transcende cadrul de acţiune al fiecăruia dintre actori şi care, în acest scop, elaborează un cadru de 
acţiune adaptat proiectului care i-a reunit pentru a acţiona în comun pe baza acestui cadru“28, aceasta justifică o 
abordare ecosistemică a dezvoltării, organizării şi funcţionării şcolii, în calitate de instituţie comunitară. 

Despre ce vorbim când discutăm despre ecosistem în educaţie?
În limbajul ştiinţific conceptul de ecosistem a fost introdus de botanistul Arthur Roy Clapham şi Arthur 

Tansley în anii treizeci ai secolului trecut, analizând interacţiuni dintre organisme vii şi mediul lor într-un sistem; 
a fost menţionat că organisme pot fi de orice dimensiune şi ocupă spaţii limitate, specifice doar pentru ele. Art-
hur Tansley, în baza cercetărilor sale, a întemeiat ideea dinamicii interacţiunilor dintre componentele unice al 
ecosistemul şi l-a definit ca o reţea (sistem) de interacţiuni între organisme vii şi interacţiuni dintre organisme şi 
mediul29. Conceptul de ecosistem a fost dezvoltat de Lindeman, care l-a determinat ca o organizaţie funcţională 
ce se autodirijează, se autodezvoltă, evoluând astfel în timp. Or, Lindeman a fost acela care a perceput posibili-
tăţile de explorarea potenţialului metaforic al conceptului ecosistemului biologic pentru alte discipline şi a pus 
bazele investigării conceptului din multiple perspective.

În ştiinţe educaţiei abordarea ecosistemică are doi piloni:
1. Pe de o parte, şcoala, fiind centrul ecosistemului, poate fi analizată ca o varietate de actori (specii vii) 

şi toate elementele ne-vii folosite pentru educaţie prin predare şi învăţare. Varietatea actorilor implică populaţia 
din interiorul şcolii (profesori, managerii, elevi, alte persoane), precum şi populaţia din afara şcolii (comunitatea, 
ONG-uri, asociaţii, instituţii, părinţi, familii, prieteni şi persoane private etc.). Elementele non-vii din acest mediu 

25 Negrea, G. Contribuţii la susţinerea educaţiei inginereşti prin dezvoltarea guvernanţei şcolar. Teză de doctor. Proiect 
cofinanţat de Fondul Social European prin Programul Operaţional Sectorial pentru dezvoltarea resurselor umane. http://
doctorate.ulsibiu.ro/wp-content/uploads/

27 Pregătirea managerilor din învăţământul preuniversitar pentru utilizarea noilor sisteme de guvernanţă. Proiect; Institutul 
de Ştiinţe ale Educaţiei din Bucureşti. www.Academia.edu/28231635/ISTITUTUL_DE_STIINŢE_ALE_EDUCAŢIEI_Labora-
torul_Management_educaţional

28 Ecosystemic approach to the mobilization of local communities in aid of the development of children aged 0-5 years.
http://avenirdenfants.org/nos-publications/

29 Chapin F.S., Zavaleta E.S., Eviner V. et al. Consequences of changing biodiversity. Nature 405, 234–242, 2000.
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sunt definite ca fiind mijloacele materiale disponibile (clădiri, săli de clasă, locaţii externe, unelte, resurse IT etc.), 
care influenţează natura interacţiunilor între şi dintre populaţii. Aceste populaţii sunt incluse în reţele de inter-
acţiuni şi împreună formează o meta-populaţie care locuieşte într-un mediu. Natura acestui mediu se caracteri-
zează printr-un context comun.30

Pe de altă parte, dezvoltarea personalităţii umane, care, fiind privită din perspectiva Teoriei ecosistemice 
al a lui Urie Bronfenbrenner (1979), este denumită şi ca dezvoltarea în context sau ecologia umană. Teoria dată 
susţine ideea că interacţiunile reciproce din mediul de viaţă ale individului influenţează comportamentul său; 
copilul, fiind centrul modelului ecosistemic prin interacţiuni multiple, influenţează şi este influenţat.31

2.1. Abordarea structural-funcţională a ecosistemului şcolar

Important e de menţionat că fiece ecosistem şcolar este unul diferit, deoarece în diferite contexte im-
plică diverşi actori. Abordarea ecosistemică a educaţiei implică mai multe dimensiuni, precum: (i) reţele şi co-
nexiuni, (ii) cadrul de învăţare prin parteneriate educaţionale, (iii) medii de învăţare, (iv) cultura şcolii deschise 
comunităţii, (v) strategii pedagogice (Figura 25).

Figura 25: Abordarea ecosistemică a şcolii în calitate de instituţie comunitară (adaptat după S. Toutain şi Ol. 
Mueller)32

În opinia lui S. Toutain şi Ol. Mueller, a acţiona într-un ecosistem înseamnă33:
− să fim conştienţi de existenţa acestui ecosistem;
− să-i cunoaştem pe toţi actorii implicaţi (în cadrul şcolii şi în afara ei) care ar putea să aibă un impact 

asupra procesului educativ;
− să elaborăm un proiect de colaborare, cu şi între toţi aceşti actori, printre care profesorii vor avea un 

rol facilitator şi/sau accelerator al promovării activităţilor în parteneriat;
− să conştientizăm semnificaţia evaluării colective şi regulate a rezultatelor acestor acţiuni de colabo-

rare, atât cu privire la rezultatele învăţării, cât şi privind dezvoltarea unei culturi a şcolii deschise către 
comunitate.

În continuare, vom realiza examinarea detaliată şi multidimensională a ecosistemului a şcolii în calitate 
de instituţie comunitară.

§ 1. Reţelele şi conexiunile parteneriale ale şcolii deschise comunităţii

Şcoala fiind o instituţie deschisă, înrădăcinată în contexte socio-economice, solicită colaborarea cu o 
diversitate de părţi interesate de nevoile şi interese sale, cu capacităţi variate, grade diferite de influenţă şi de 
autonomie, interese concurente, precum şi aşteptări şi valori diferite. Astfel, se oferă participanţilor la procesele 
de colaborare în cadrul reţelelor şi conexiunilor şcolare, oportunitatea cunoaşterii unor noi moduri de compor-
tament, unor noi modalităţi de acţiune, precum şi asumarea de responsabilitate privind deciziile asumate

30 Mueller S., Toutain Ol. The outwards looking school and its ecosystem: Entrepreneurship thematic paper. Better policies for 
better lives, OECD, 2015.

31 Bronfenbrenner U., Morris P.A. The ecology of developmental processes. In: Damon, W.; Lerner, R.M., Handbook of child psy-
chology. Vol. 1: Theoretical models of human development. New York, Wiley, 1998, pp. 993-1028.

32 Ibidem
33 Ibidem
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Implicarea mai multor actanţi comunitari în procesele de luare a deciziilor creează o bază pentru trans-
formarea managementului şcolar în guvernanţa democratică a şcolii, definită prin triada autonomie–răspunde-
re–participare. Guvernanţa şcolară poate fi privită ca o alternativă la abordarea tradiţională, ea vizează redistribu-
irea puterii prin renegocierea şi luarea deciziilor în reţele parteneriale, partajând responsabilităţile din cele mai dificile 
arii: buget, curriculum, strategie de dezvoltare a instituţiei, predare, evaluare34.

Deciziile majore, referitor la funcţionalitatea instituţiei sunt luate prin consultarea reprezentanţilor be-
neficiarilor direcţi şi indirecţi – fapt care justifică activitatea în cadrul şcolii a Consiliului de Administraţie, Consi-
liului Şcolar al Elevilor, Asociaţiilor de Părinţi şi altor structuri asociative, care pot fi formate la iniţiativa actanţilor 
comunitari. 

Această abordare se regăseşte în Strategia de dezvoltare a educaţiei pentru anii 2014-2020, obiective 
specifice stabilite în Strategie sunt orientate spre responsabilizarea societăţii, sporirea participării elevilor la lua-
rea deciziilor, asigurarea educaţiei parentale, promovarea parteneriatelor pentru educaţie, acestea fiind incluse 
în Direcţia strategică „Asigurarea coeziunii sociale pentru oferirea unei educaţii de calitate”.

După patru ani de implementarea Strategiei putem constata că doar unele din acţiuni preconizate au 
fost realizate, precum: 

 dezvoltarea şi instituţionalizarea mecanismelor de consultare a opiniei tuturor copiilor şi tinerilor; 
 instruirea cadrelor manageriale şi didactice pentru înţelegerea importanţei conceptului de opinie a 

copilului şi a integrării acestuia în demersul educaţional; 
 încurajarea constituirii şi susţinerea activităţii consiliilor elevilor la nivel local, raional şi naţional,  

ca platformă de comunicare şi de evaluarea politicilor educaţionale; 
 elaborarea concepţiei şi strategiei privind educaţia parentală pentru îmbunătăţirea practicilor de în-

grijire şi educaţie a copiilor. 
Actele normative şi reglamentorii, precum Codul Civil, Codul Educaţiei, Regulamentul-tip de organiza-

re şi funcţionare a instituţiilor de învăţământ primar şi secundar general, Regulamentul-cadru de organizare 
şi funcţionare a consiliului de administraţie din instituţiile de învăţământ general, Codul de etică al cadrului 
didactic elaborate şi aprobate de organe de resort, atestă atribuţiile de funcţionare a structurilor asociative ale 
elevilor, părinţilor şi a comunităţii. 

Participarea activă a elevilor şi cadrelor didactice la guvernanţa şcolii aduce o plus valoare procesului 
educaţional. Un exemplu de succes al guvernanţei democratice a şcolii, cu implicarea activă a profesorilor şi a 
elevilor serveşte experienţa şcolii primare „Fillip Filipovic” din Belgrad, Serbia. Instituţia a lansat un proiect intitu-
lat Planificarea dezvoltării şcolare, gestionat de o echipă formată din directorul şcolii, profesori şi doi consultanţi 
externi. Având o dorinţă de a implica comunitatea în procesul de îmbunătăţire a şcolii personalul instituţiei, 
pentru acesta iniţiativă, a propus sloganul Noi suntem din cartierul tău35.

Proiectul a debutat cu seminare pentru toţi cei cointeresaţi, având ca scop reliefarea principiilor de bază 
a unui plan de dezvoltare şcolară. La etapa a doua au fost organizate ateliere de lucru cu persoanele interesa-
te, în vederea elaborării unei viziuni de dezvoltare a şcolii pentru următorii cinci ani. Membrii atelierelor s-au 
concentrat asupra problemelor ce vizau modul de predare–învăţare–evaluare, specificul comunicării profesor–
profesor, profesor–elev, elev–elev, climatul instituţional, administrarea şi organizarea infrastructurii, activităţile 
extra-curriculare, dezvoltare profesională a cadrelor didactice.

Activitatea productivă a atelierelor a contribuit la elaborarea formei finale a planului de dezvoltare a 
şcolii. Implicarea societăţii civile a contribuit la rezolvarea problemelor financiare, atât prin sponsorizări, cât şi 
prin exercitarea presiunilor asupra politicienilor locali. Datele statistice au demonstrat că implicarea comunităţii 
în viaţa şcolii au produs efecte pozitive în toate aspectele.

Un alt exemplu de bune practici a guvernanţei democratice în şcoală este cel al şcolii Jovan Jovanovic 
Zmaj din Vranje, Serbia36. Confruntându-se cu problema siguranţei elevilor la trafic,instituţia a abordat-o la ni-
velul localităţii, intervenind cu iniţiativa de amplasare a semafoarelor în aproprierea tuturor şcolilor. Pentru a 
obţine sprijinul necesar, au fost organizate întâlniri cu reprezentanţii Poliţiei Rutiere, Direcţiei pentru Construcţii 
şi ai Proiectului internaţional UNDP, în calitate potenţial de finanţator. Elevii au contactat şi structurile mediatice, 
informând publicul larg. Pe acest subiect au fost realizate emisiuni TV locale, cu participarea reprezentanţilor 
Poliţiei Rutiere, Direcţiei pentru Construcţii şi UNDP. Acţiunile elevilor şi administraţiei şcolii au avut ca rezultat 
amplasarea semafoarelor în aproprierea tuturor şcolilor şi grădiniţelor din localitate.

34 Pregătirea managerilor din învăţământul preuniversitar pentru utilizarea noilor sisteme de guvernanţă. Proiect; Institutul 
de Ştiinţe ale Educaţiei din Bucureşti. www.Academia.edu/28231635/ISTITUTUL_DE_STIINŢE_ALE_EDUCAŢIEI_Labora-
torul_Management_educaţional

35 Backman E., Trafford B. Guvernanţa democratică a şcolilor. Bucureşti: Editura universitară, 2014.
36 Backman E., Trafford B. Guvernanţa democratică a şcolilor. Bucureşti: Editura universitară, 2014.
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Referindu-ne la partajarea responsabilităţilor din cadrul şcolii, în contextul guvernanţei democratice, 
menţionam Campania 2%, iniţiată de Asociaţiile de părinţi din cadrul mai multor instituţii de învăţământ general 
din România. Este vorba de activitatea de atragere a resurselor financiare extrabugetare, orientată spre rezolva-
rea problemelor de ordin material. 

Potrivit Codului Fiscal al României, precum şi celui al Republicii Moldova, orice contribuabil poate dispu-
ne direcţionarea a 2% din impozitul pe venit achitat statului către orice organizaţie non-guvernamentală (asoci-
aţie, fundaţie etc.). Nu este vorba de sponsorizare sau donaţie, dar reprezintă o parte a impozitului pe venit deja 
achitat, direcţionată de fiecare cetăţean către entitatea dorită. În perioada anului şcolar 2016-2017 Asociaţia de 
Părinţi a Şcolii Generale,,Sfântul Nicolae” din Târgu Jiu, a lansat campania de identificare a persoanelor interesate 
să fie destinatari ai celor 2% din impozitul pe venit reţinut şi virat către bugetul de stat. Au fost depuse, în total, 
182 de Formulare TIP 230. La finele anului 2017, sursele financiare acumulate pe contul Asociaţiei de Părinţi,  
au permis modernizarea şi întreţinerea bazei materiale a şcolii.37

Guvernanţa democratică a şcolii contribuie la iniţierea şi dezvoltarea reţelelor extinse dincolo de grani-
ţele organizaţionale ale şcolii, ne referim la natura şi intensitatea relaţiilor pe care o şcoală creează şi întreţine cu 
diferiţi actori externi (asociaţii, antreprenori, persoane private, experţi, organizaţii non-profit şi instituţii) pentru 
diferite tipuri de activităţi (intervenţii punctuale (vizite), proiecte pe termen scurt, mediu, lung, implicare în eva-
luare, contracte plătite). Şcoala cu reţele şi conexiuni dezvoltate susţine profesorii implicaţi activ în parteneriate 
locale, care implementează aceasta în clasele, încurajează şi sprijină elevii ce iniţiază relaţii educaţionale relevan-
te în afara şcolii, susţine colaborări cu partenerii externi. Este de remarcat că, la nivel personal sau al clasei, pot 
fi stabilite contacte cu actorii externi, însă acesta nu poate substitui relaţiile instituţionalizate, necesare pentru 
diversificarea resurselor şi constituirea unui ecosistem comun.

§ 2. Cadrul de învăţare prin parteneriate educaţionale.

Cadrul de învăţare prin parteneriate educaţionale poate fi implementat prin:
– elaborarea de curricula la decizia şcolii pentru discipline opţionale ce vizează problemele comunitare;
– realizarea de proiecte ale şcolii în comun cu comunitatea.
Exemplu relevant privind elaborarea de curriculum la decizia şcolii, reprezintă curriculum la disciplina 

Dezvoltarea comunitară, care contribuie la cultivarea în rândul elevilor a abilităţilor de identificare, investigare şi 
rezolvare a problemelor comunităţii; implicarea şi participarea în viaţa comunitară; însuşirea unui set de valori 
civice, importante pentru comunitatea dată. Curriculum respectiv poate fi elaborat doar în comun cu autorită-
ţile administraţiei publice locale, partenerii economici, ONG-urile etc., consultând elevii şi părinţii. Activităţile 
propuse în cadrul acestei discipline opţionale determină noile modalităţi de învăţare pentru elevi şi profesori, 
conectează clasa şi întreagă şcoală la mediul local, intensifică relaţionarea şcolii cu comunitate.

În ceea urmează, propunem o listă de posibile activităţi, realizate cu sprijinul comunităţii locale: 
 Întâlniri cu persoanele în etate din localitate pentru cunoaşterea istoricului comunităţii;
 Culegerea poveştilor de succes a unor persoane din comunitate;
 Realizarea de interviuri cu personalităţile notorii din comunitate;
 Elaborarea fişelor de observaţie a vecinătăţii(reţelele de apă si canalizare, electricitate, managemen-

tul deşeurilor etc.);
 Vizite în localitate pentru întocmirea fişelor;
 Culegerea de date despre comunitate la instituţiile locale;
 Vizite la Consiliul Administraţiei Publice Locale;
 Reprezentarea mediului comunicaţional individual; 
 Realizarea de exemple de mesaje pozitive către comunitate;
 Asistarea la o şedinţă publică şi analiza acesteia;
 Examinarea unui conflict din comunitate;
 Elaborarea strategiei de rezolvare a conflictelor în comunitate; 
 Acordarea unui premiu pentru cel mai bun proiect (rezolvare a unei probleme/nevoi locale) de către 

un juriu format din membrii comunităţii.
Proiectele în folosul comunităţii sunt elementul central al învăţării. Este important că acestea să fie cât 

mai provocatoare şi tot mai complexe, sa nu fie considerate o joaca, ci – aşa ca în viaţa – sa ofere senzaţii puter-
nice, autentice, tinerilor. 

Proiecte mai bune = tineri mai motivaţi = comunitate dispusa sa investească în şcoală = 
sustenabilitate a şcolii şi comunităţii.

37 Ibidem
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Realizarea de proiecte este unul din mijloacele prin care se poate stimula sentimentul de membru al 
comunităţii38.

Proiectul şcolar reprezintă o acţiune colectivă pentru un scop comun, la care participă cât mai mulţi 
membrii, responsabilităţile cărora sunt împărţite clar în funcţie de disponibilitate şi posibilitate a fiecăruia şi 
care necesită o planificare riguroasă în timp. Altfel spus, proiectul şcolii înseamnă „a realiza ceva toţi împreună”39.

Există câteva elemente-cheie care trebuie să le avem în vedere atunci când dezvoltăm un proiect al 
şcolii. Acestea sunt40:

1. Beneficiari/ populaţie-ţintă: sunt categorii de actori comunitari: elevii, cadrele didactice, părinţii, 
persoane din comunitate sau comunitatea în ansamblu, cine va beneficia de acţiunile şi rezultatele 
proiectul. 

2. Scopuri şi obiective trebuie să fie o reflecţie a nevoilor evidenţiate de populaţie –ţintă, fiind expri-
mate, ele pot viza acţiuni necesare care vor fi întreprinse în cadrul proiectului. 

3. Activităţile proiectului sunt strâns corelate cu obiectivele, acestea sunt expresia operaţională a 
obiectivelor. Ele sunt cele care creează situaţiile de lucru, mobilizează forţele elevilor, astfel se împăr-
tăşeşte experienţă comună. 

4. Resurse umane, materiale şi de timp: un bun proiect se bazează pe o corelare a obiectivelor, acti-
vităţilor şi resurselor disponibile. Orice necorelare între acestea aduce prejudicii sau pune în pericol 
atingerea obiectivelor proiectului. Elaborarea proiectului prevede: (1) implicarea resurselor umane, 
(2) suficienţă resurselor materiale, (3) timpul realist pentru realizarea proiectului.

5. Rezultate dorite/ produse reprezintă suportul concret al realizării obiectivelor şi totodată un mod 
de a evalua măsura în care proiectul a reuşit. 

6. Evaluare/ autoevaluare: orice proiect reprezintă o experienţă de învăţare pentru elevi, însă pentru 
aceasta este necesar ca el să fie supus evaluării şi autoevaluării. Odată conceput, proiectul trebuie 
să fie însoţit de reperele care vor sta la baza evaluării lui, acestea trebuie să coreleze cu obiectivele 
propuse, activităţile proiectate, resursele investite şi rezultatele obţinute. Totodată este necesară şi 
proiectarea unui mecanism de monitorizare a modului de desfăşurare a proiectului pentru evitarea 
riscurilor nereuşitei.

Pentru ca implicarea elevilor într-un proiect să fie una reală, participarea lor trebuie să se bazeze pe câ-
teva premise importante:

– proiectul să răspundă unei nevoi conştientizate/ propuse de elevi privind viaţa şcolii sau a comunităţii;
– conţinutul proiectului să se bazeze pe ideile şi propunerile elevilor;
– elevii să participe la toate etapele a proiectului, de la elaborare, până la cea de evaluare;
– relaţii de parteneriat dintre cadre didactice şi elevi, cadrele didactice deleagă responsabilităţile pri-

vind managementul proiectului la elevi41.
Astfel, elevii vor simţi că părerea lor contează, că sunt capabili prin munca sa să schimbe ceva în viaţa 

comunităţii, vor considera că sunt importanţi prin ceea ce pot să facă. 
Cadrelor didactice le revine rolul de asigurarea unui management în care elevii sunt parteneri ai cadrelor 

didactice la toate etapele proiectului, prin implicarea sa elevii:
– vor învăţa cum se elaborează un proiect;
– vor afla cum trebuie articulate toate etapele/elementele unui proiect pentru a asigura reuşita acestuia;
– vor învăţa să lucreze împreună cu ceilalţi şi să cunoască valenţele muncii în comun;
– vor învăţa să îşi asume responsabilităţi şi să înţeleagă consecinţele nerespectării lor; 
– vor primi satisfacţia propriei contribuţii la o acţiune cu impact;
– vor simţi parteneri ai cadrelor didactice şi vor căpăta încrederea în forţele proprii42.
În continuare, putem urmări cum poate fi încurajată participarea elevilor la fiecare etapă a elaborării şi 

desfăşurării proiectului43:

38  Butyka M., Borbe L., Pogacean S. et al. Făcut şi învăţat! 36 activităţi de reflecţie prin care îi ajuţi pa elevi să extragă lecţii din 
orice experienţă. Programul de cooperare Elveţiano-Român, Fundaţia Noi Orizonturi, 2017.

39 Zlati A., Boghean A., Gaidos A. Ghid de facilitare pentru liderii Green IMPACT. Fundaţia Noi Orizonturi, Hunedoara, Româniai 
2019.

40 Toderaş N., Ionescu M. Participarea elevilor în şcoală şi în comunitate. Ghid pentru profesori şi elevi. Coord.: Velea L.-S. Cen-
trul pentru Dezvoltare şi Inovare în Educaţie; Botoşani: Agata, 2006.

41 Zlati A., Boghean A., Gaidos A. Ghid de facilitare pentru liderii Green IMPACT. Fundaţia Noi Orizonturi, Hunedoara, România, 
2019.

42 Ibidem
43 Toderaş N., Ionescu M. Participarea elevilor în şcoală şi în comunitate. Ghid pentru profesori şi elevi. Coord. Velea L.-S. Cen-

trul pentru Dezvoltare şi Inovare în Educaţie; Botoşani: Agata, 2006.
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I. La etapa pregătitoare elevii împreună cu profesorii vor defini populaţia-ţintă a proiectului, respectiv 
nevoile acestora, vor exprimă intenţiile şi acţiunile sale pentru a îmbunătăţi situaţia identificată, vor distribuie 
rolurile şi responsabilităţile şi vor stabili termenele de realizare a activităţilor. Etapa dată include: elaborarea pro-
iectului, elaborarea planului de activităţi şi constituirea echipei proiectului.

1) Contribuţia elevilor la elaborarea proiectului: 
 Motivarea: stimularea participării elevilor se poate realiza prin oferirea posibilităţii de a-şi exprima 

opiniile sale privind problemele, nevoile pe care le-o constatat, conştientizat; identificarea acestora 
de către elevi reprezintă o modalitate de a se raporta la realitatea care îi înconjoară; acestea pot fi 
inventariate şi ierarhizate în funcţie de complexitate; la etapa dată elevii trebuie să realizeze ideea că: 
unele probleme necesită eforturi foarte mari, care depăşesc puterea unui proiect, de aceea caracte-
ristica importantă ale proiectului este că proiectul să fie realist, realizabil în termeni stabilite, cu nivel 
înalt de reuşită44.

 Stabilirea obiectivelor: obiectivele proiectului nu trebuie să se adreseze tuturor problemelor sau ne-
voilor identificate; elevii pot fi încurajaţi să formuleze acele obiective care pot fi atinse în primul rând 
prin participarea lor, cu sprijinul cadrelor didactice, al părinţilor şi al altor membri ai comunităţii45. 

 Identificarea tipurilor de activităţi: în identificarea activităţilor ale proiectului, cât mai mult trebuie să 
fie încurajată iniţiativa şi ideile elevilor; doar astfel elevii vor fi motivaţi să participe la activităţi, să le 
realizeze cu succes. Selecţia activităţilor se va baza pe câteva criterii importante: să conducă la înde-
plinirea obiectivelor, să solicite o cât mai largă participare a elevilor, să necesite resurse rezonabile,  
să implice cât mai puţine riscuri pentru realizarea lor, să aibă un impact vizibil ş.a. 46.

 Stabilirea termenelor reale de realizare a proiectului: estimarea greşită a timpului necesar pentru reali-
zarea activităţilor proiectului poate compromite finalizarea proiectului, poate duce doar la rezultate 
parţiale sau la dezamăgire şi demotivarea elevilor47.

 Conturarea aspectelor care ar putea ameninţa atingerea obiectivelor: angajarea elevilor într-un proces 
de analiză a posibilelor riscuri este foarte benefică însăşi elevilor pentru înţelegerea complexităţii 
acţiunilor desfăşurate şi a necesităţii de luare în calcul tuturor factorilor ce pot interveni pe parcursul 
realizării proiectului, prevederea lor poate să reducă riscul de nereuşită a activităţilor48. 

2) Implicarea elevilor în elaborarea planului de activităţi. Principalele acţiuni care trebuie să fie reali-
zate de către elevii şi cadre didactice sunt următoarele:

 inventarierea principalelor sarcini, 
 stabilirea planului de activităţi propriu zis; 
 fragmentarea fiecărei acţiuni importante în secvenţe de operaţiuni;
 listarea acţiunilor importante şi a secvenţelor acestora;
 estimarea timpului necesar realizării fiecărei sarcini, operaţiuni; 
 configurarea planului în funcţie de distribuire a materialelor şi a echipamentelor necesare; 
 precizarea termenelor şi a modalităţilor de operaţionalizare şi de valorificare a principalelor categorii 

de resurse: materiale, financiare, umane, de timp etc.49.
3) Rolurile atribuite elevilor privind constituirea echipei proiectului. Este necesar ca elevilor să fie atri-

buite responsabilităţi de managementul proiectului nu doar formal, participând în echipa de coor-
donare a proiectului elevii vor forma opiniile privind:

 stabilirea dimensiunii şi a componenţei echipei proiectului;
 formarea echipei manageriale a proiectului;
 stabilirea criteriilor de selecţie a managerilor şi a membrilor echipelor ţinând cont: de competenţele 

individuale, sarcinile delegate, responsabilităţile asumate50. 

II. La etapa implementării sau derulării propriu-zise a proiectului elevii învaţă ce înseamnă să aplici 
un plan stabilit, să colaborezi cu ceilalţi pentru a-l duce la bun sfârşit, să te confrunţi cu situaţii neprevăzute, să 
negociezi, să iei decizii în momente importante, să „amendezi” anumite situaţii care ar putea pune în pericol 
finalizarea unei anumite activităţi şi, să fii responsabil de ceea ce te-ai angajat să faci. Această etapă reprezintă 
44 Toderaş N., Ionescu M. Participarea elevilor în şcoală şi în comunitate. Ghid pentru profesori şi elevi. Coord. Velea L.-S. Cen-

trul pentru Dezvoltare şi Inovare în Educaţie; Botoşani: Agata, 2006.
45 Ibidem
46 Ibidem
47 Ibidem
48 Ibidem
49 Toderaş N., Ionescu M. Participarea elevilor în şcoală şi în comunitate. Ghid pentru profesori şi elevi. Coord. Velea L.-S. Cen-

trul pentru Dezvoltare şi Inovare în Educaţie; Botoşani: Agata, 2006.
50 Ibidem
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momentul în care întreaga energie a elevilor trebuie valorificată, ei sunt actorii principali ai proiectului, impli-
carea lor trebuie să fie una autentică. Cadrele didactice au rolul de a asigura condiţiile pentru ca elevii să poată 
realiza activităţile propuse. 

Totodată, pe parcursul proiectului este necesară realizarea unor evaluări parţiale care să confirme progre-
sul proiectului sau să identifice obstacolele întâmpinate în realizarea lui. Această evaluare se bazează pe planul 
proiectului, unde sunt precizate obiectivele, activităţile, resursele, persoanele responsabile, rezultatele aşteptate 
şi termenele de realizare. O analiză a rezultatelor parţiale poate stimula implicarea elevilor sau poate mobiliza noi 
resurse pentru eliminarea eventualelor probleme. Acţiuni prevăzute la etapa dată sunt următoarele: 

 popularizarea proiectului;
 mobilizarea resurselor pentru fiecare sarcină şi obiectiv;
 realizarea activităţilor;
 monitorizarea rezultatelor parţiale şi raportarea lor la obiective;
 identificarea problemelor apărute în derularea proiectului;
 evaluarea rezultatelor parţiale, prin raportare la obiectivele stabilite iniţial; 
 ameliorarea rezultatelor negative identificate;
 reformularea obiectivelor şi a rezultatelor planificate, pentru adecvarea acestora la problemele apă-

rute51. 

III. Etapa de finalizare, încheiere a proiectului este cea a bilanţului, când elevii apreciază valoarea rezul-
tatelor obţinute şi analizează puncte forte şi puncte slabe ale proiectului. Evaluarea finală a proiectului are drept 
temei planul proiectului, unde este precizat ceea ce s-a intenţionat să se realizeze. Reuşita acestuia se măsoară 
în primul rând prin raportarea rezultatelor obţinute la obiectivele propuse. Realizând evaluarea finală a rezulta-
telor proiectului elevii evaluează gradul de realizare a obiectivelor, impactul activităţilor desfăşurate, identifică 
practicile de succes pentru a le utiliza în continuare, identifică nevoile pentru dezvoltarea altor proiecte, popu-
larizează rezultate obţinute52. 

Exemple de proiecte în folosul comunităţii, realizate de către elevi.

Proiect: „Învăţaţi de la elevi! Campanie de educaţie pentru sănătate”53

Justificarea proiectului: Mulţi dintre locuitorii zonelor rurale, în special cei vârstnici, nu au acces la 
mass-media, iar informaţiile lor despre pericolele asupra sănătăţii şi despre modalităţile de prevenire a unor boli 
sunt limitate. Elevii şcolii din comuna Izvoare consideră că este necesară o mai bună informare a tuturor co-ce-
tăţeni ai comunei populaţiei privind protecţia sănătăţii. Proiectul a fost elaborat în urma unei analize de nevoi, 
care a evidenţiat:

 informare insuficientă a populaţiei cu privire la riscurile expunerii la diferite boli contagioase şi la 
modalităţile de prevenire;

 dificultatea deplasării populaţiei îmbătrânite la dispensarul comunal;
 situaţia dificilă a unor persoane cu nevoi speciale, al căror acces la informare este redus;
 nivelul redus de conştientizare al membrilor comunităţii în legătură cu pericolul unor epidemii (de 

ex., gripa aviară).

Scopul proiectului: participarea elevilor la informarea membrilor comunităţii cu privire la educaţia pen-
tru sănătate. 

Obiective: 
 Organizarea campaniei de educaţie pentru sănătate pentru membrii comunităţii;
 Realizarea unor materiale informative: pliante, fluturaşi, postere;
 Dezvoltarea la elevi a capacităţilor de lucru în echipă şi a spiritului de iniţiativă.

Parteneri: Consiliul elevilor
   Dispensarul comunei/ Cabinet medical 
   Consiliul local 
   Primăria comunei 
   Biserica

51 Toderaş N., Ionescu M. Participarea elevilor în şcoală şi în comunitate. Ghid pentru profesori şi elevi. Coord. Velea L.-S. Cen-
trul pentru Dezvoltare şi Inovare în Educaţie; Botoşani: Agata, 2006.

52 Ibidem
53 Zlati A., Boghean A., Gaidos A. Ghid de facilitare pentru liderii Green IMPACT. Fundaţia Noi Orizonturi, Hunedoara, România, 

2019.
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Durata: aprilie – mai 

Beneficiari (populaţia-ţintă): membrii comunităţii de vârsta a treia.

Resurse umane: elevii, cadrele didactice, membrii comunităţii.

Resurse materiale: calculatoare, scanner, imprimantă color, cameră foto digitală, consumabile

Plan de activităţi

Nr. Activitatea Durata Resurse
1. Organizarea echipelor de lucru şi a grupului de coordonare 1-4 aprilie

2. Consultarea medicului din comună, pentru a verifica 
relevanţa şi calitatea informaţiei ce va fi transmisă către 
comunitate 

5-9 aprilie hârtie, toner, imprimantă

3. Stabilirea temelor campaniei de educaţie pentru sănătate 
şi a unei bibliografii minimale (surse de informare)

10-22 aprilie hârtie, toner, copiator 
imprimantă

4. Realizarea unor materiale informative: postere, pliante, 
fluturaşi

15-30 aprilie

5. Definitivarea materialelor informative 22-30 aprilie hârtie, toner,
imprimantă, copiator

6. Campania de informare: deplasarea echipelor în comuni-
tate şi distribuirea materialelor informative

mai film foto

7. Evaluarea activităţilor pe parcurs; 
evaluare finală, 
1-15 iunie

hârtie, toner, imprimantă, 
copiator

Rezultate aşteptate:
Materiale informative: pliante, fluturaşi, postere.
La nivelul comunităţii:

 locuitorii mai informaţi despre modalităţile de păstrare a sănătăţii, mai conştienţi de riscurile asupra 
sănătăţii;

 diminuarea riscurilor de îmbolnăvire.
La nivelul elevilor:

 responsabilizarea elevilor privind sarcinile asumate, capacitatea de lucru în echipă, spirit civic, capa-
cităţi sporite de comunicare.

Diseminarea informaţiei: Cercuri metodice 
     Activităţi extraşcolare
Evaluare: chestionare de evaluare la finalul proiectului, interviuri, portofoliul proiectului..

Proiect: Revista Şcolii54

Justificarea proiectului: Elevii şcolii din comuna Desa, au pornit de la premisa că o revistă este „o carte de 
vizită” a şcolii. Nevoile identificate de ei au fost vizibilitatea redusă a şcolii în cadrul comunităţii şi a activităţii elevilor 
în cadrul şcolii. Dar şi, elevii au considerat necesară crearea unui mecanism prin care ei să poată exersa exprimarea 
opiniilor, argumentarea poziţiilor proprii şi astfel să contribui la informarea locuitorilor comunei, părinţilor, cole-
gilor, precum şi asupra propriei creşteri personale. De asemenea, mulţi dintre elevii sunt pasionaţi de jurnalism. 
Editarea unei reviste a şcolii va crea un spaţiu de exprimare şi de exersare a înclinaţiilor jurnalistice ale elevilor.

Obiective:
 Dezvoltarea unei culturi democratice în şcoală prin participarea elevilor în luarea deciziilor, informa-

rea şi responsabilizarea lor;
 Crearea unui mecanism de informare a comunităţii de către elevi cu privire la viaţa şcolară şi comu-

nitară;
 Identificarea şi dezvoltarea la elevi a capacităţilor de comunicare publică, a aptitudinilor de prelucra-

re a informaţiei, de exprimare scrisă, de argumentare a opiniilor;
 Dezvoltarea la elevi a capacităţii de lucru în echipă şi a spiritului de iniţiativă.

54 Zlati A., Boghean A., Gaidos A. Ghid de facilitare pentru liderii Green IMPACT. Fundaţia Noi Orizonturi. Hunedoara, România, 
2019.



39

Parteneri: Consiliul elevilor 
   Consiliul local 
   Primăria comunei 
   Studioul TV local
   Redacţia “Ediţiei speciale”

Durata: aprilie – iunie 

Beneficiari (populaţia-ţintă): membrii comunităţii, părinţii, cadrele didactice.

Resurse umane: elevi, cadre didactice, membrii comunităţii.

Resurse materiale: calculatoare, cameră foto digitală, scanner, imprimantă color, consumabile.

Plan de activităţi

Nr. Activitatea Durata Locaţia
1. Întâlnirea Consiliului elevilor

Crearea grupului de elevi şi cadre didactice care vor constitui 
„nucleul” revistei

31 martie şcoală

2. Vizită pregătitoare: vizitarea redacţiei „Ediţiei speciale” din Craio-
va şi a studioului TV local

3-9 aprilie Craiova
Desa

3. Întâlnire între elevi şi Consiliul local al comunei
Elaborarea planului revistei

10-14 aprilie Consiliul local

4. Întâlnire între grupul-nucleu, Consiliul elevilor şi Consiliul profe-
soral
Consultări asupra planului revistei

10-14 aprilie şcoală

5. Redactarea articolelor 14 aprilie – 5 mai
6. Selectarea articolelor şi a materialelor pe domenii şi secţiuni.

Editarea imaginilor / ilustraţia revistei
8-15 mai şcoală

7. Tehnoredactarea şi corectarea materialelor
Stabilirea formatului revistei

15-25 mai şcoală

8. Tipărirea revistei 25 mai – 5 iunie tipografie
9 Promovarea revistei prin mass-media locale iunie şcoală,

comună
10 Evaluarea activităţilor 5-15 iunie şcoală,

comună
11 Lansarea primului număr al revistei 16 iunie şcoală

Rezultate aşteptate:
Materiale informative: Revista tipărită în 200 de exemplare.
La nivelul comunităţii:

 Distribuirea revistei în şcoală şi comunitate.
 Membrii comunitari, elevi şi părinţi mai informaţi despre viaţa şcolii şi comunităţii.

La nivelul elevilor:
 Spiritul de echipă.
 Elaborarea de către elevi a unui mecanism de informare a comunităţii, precum şi al regulamentului 

propriu al consiliului de redacţie al revistei.
Diseminarea informaţiei: Mass-media locale
     Cercuri metodice 
     Activităţi extraşcolare
Evaluarea: Chestionare de evaluare la finalul proiectului. Interviuri. Portofoliul proiectului.
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Proiect: Vrem o şcoală ecologică!55

Motto: Natura vie a existat trei miliarde de ani fără om,  
  dar omul nu poate trăi nici o clipă fără natură.

Justificarea proiectului: Lumea se află în plin proces de tranziţie spre ceea ce numim civilizaţie citadină. 
Aceasta oferă un grad sporit de confort, dar pune în pericol sănătatea, prin poluarea naturii tot mai accentuată. 
Conştienţi de acest fapt, elevii şcolii Galicea Mare îşi asumă misiunea de menţinere a unui mediu natural propice 
vieţii prin îmbunătăţire a mijloacelor de semnalizare ecologică şi de prevenire a poluării în mediul rural.

Scopul proiectului: Sensibilizarea întregii comunităţi cu privire la probleme de mediu prin activităţi 
extracurriculare realizate de către elevi.

Obiective: 
 Conştientizarea importanţei pe care conservarea mediului o are pentru viaţa de zi cu zi a comunităţii;
 Dezvoltarea colaborării dintre şcoală, autorităţi locale, agenţi economici şi părinţi, în vederea organi-

zării unor acţiuni ecologice comune şi susţinerii educaţiei pentru mediu;
 Stimularea participării elevilor la înfrumuseţarea mediului înconjurător.

Durata: martie – iunie 

Parteneri: Consiliul elevilor 
   Consiliul reprezentativ al părinţilor 
   Consiliul local 
   Primărie 
   Ocolul Silvic 
   Poliţia 

Resurse umane: elevi, cadre didactice, părinţi

Resurse materiale: hârtie tip xerox, markere, filme foto, material săditor (răsad de flori, puieţi etc.),  
ghivece pentru flori, unelte agricole, unelte de construcţie specifice, vopsea, saci menajeri, mănuşi, scânduri, 
ciment, panouri, casete video, cartuş, imprimantă, tricouri.

Plan de activităţi

Nr. Activităţi Durata Resurse disponibile
1. Contactarea autorităţilor locale şi a Ocolului Silvic şi stabilirea 

parteneriatului pentru derularea proiectului 
15 martie

2. Sondarea opiniei publice în legătură cu modul de receptare a 
iniţiativei şcolii 

15-22 martie carton duplex, carioci, 
film foto

3. Popularizarea activităţilor propuse în cadrul proiectului film foto
4. Elaborarea unor reguli şi norme privind respectarea curăţeni-

ei în şcoală
15-22 martie carton duplex, carioci

5. Inspectarea zonelor de lucru şi stabilirea planului concret de 
activitate

23-24 martie film foto

6. Achiziţionarea şi confecţionarea materialelor necesare pentru 
colectarea deşeurilor şi amenajarea spaţiilor verzi 

27 martie –  
9 aprilie

resurse financiare

7. Curăţarea spaţiilor verzi: strângerea crengilor, a frunzelor 
uscate, strângerea gunoaielor, amenajarea rondurilor pentru 
răsaduri de flori.

10-22 aprilie film foto, var, material 
săditor, unelte, saci de 
gunoi, furtun pentru 
irigarea solului

8. Repararea şi vopsirea băncilor. Instalarea coşurilor de gunoi. 1-3 mai film foto, vopsea, scân-
dură, unelte, coşuri de 
gunoi, ciment

55 Zlati A., Boghean A., Gaidos A. Ghid de facilitare pentru liderii Green IMPACT. Fundaţia Noi Orizonturi. Hunedoara, România, 
2019.
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9. Plantarea de puieţi şi flori. 4-10 mai film foto, material
săditor, unelte

10 Repartizarea spaţiilor verzi la clasele gimnaziale şi liceale din 
cadrul şcolii pentru supraveghere şi întreţinere. Instalarea 
panourilor şi desenelor ale elevilor cu mesajele civice şi/sau 
ecologice.

10 – 15 mai film foto, vopsea, tablă, 
lemn

11 Iniţierea unui concurs între clase „Cea mai frumoasă zonă 
verde”.

mai – iunie

12 Celebrarea „Zilelor Mediului”(expoziţie de desene ale elevi-
lor).

5 iunie film foto

13 Evaluarea proiectului, prin sondaj de opinie în rândul elevilor, 
profesorilor şi locuitorilor oraşului, interviuri cu autorităţile 
locale.

mai – iunie

14 Realizarea portofoliului. Pe parcurs

Rezultate aşteptate
Materiale informative: Mijloace variate de informare a comunităţii realizate de elevi cu scopurile educative.
La nivelul comunităţii:

 O zonă a comunei amenajată şi îngrijită de către elevi;
 O colaborare mai bună între şcoală şi comunitate;
 Sensibilizarea şi informarea comunităţii cu privire la importanţa îngrijirii mediului ambiant.

La nivelul elevilor: 
 Elevii mai responsabili în raport cu mediul ambiant;
 Capacitatea crescută a elevilor de lucru în echipă, capacitatea sporită de comunicare, spirit civic.

Diseminarea informaţiei: Mass-media locale
     Cercuri metodice 
     Activităţi extraşcolare
Evaluarea: Chestionare de evaluare la finalul proiectului. Interviuri. Portofoliul proiectului.

Implicarea comunităţii, structurilor asociative în procesul educaţional este deosebit de importantă, de-
oarece elevii şi profesorii sunt încurajaţi să caute şi utilizeze noi mijloace de învăţare, dincolo de mediul şcolar.  
În unele cazuri, activităţile realizate pot să nu depăşească cadrul organizaţional al instituţiei. Spre exemplu, într-
o clasă creativă, ideile novatoare de ameliorare a vieţii comunitare, generate de elevi pot fi prezentate exclusiv 
în cadrul clasei. În alte cazuri, elevii sunt încurajaţi să-şi expună şi testeze serviciul sau produsul realizat în mediul 
local, pentru a primi un feedback cu privire la valoarea lor socio-economică percepută, astfel elevii şi profesorii 
sunt puşi în contact direct cu alţi actori comunitari printr-o „învăţare prin practică”. Astfel, este stimulată învăţare 
cognitivă şi meta-cognitivă, care permite elevului să îşi activeze propriile capacităţi de învăţare şi să-şi autore-
gleze procesul de învăţare, în aşa condiţii elevul este încurajat să reflecteze asupra propriilor eforturi în realizarea 
aspiraţiilor şi să înveţe cum să procedeze pentru a le face să devină realitate.

Or, urmărim faptul că, în dezvoltarea cadrului de învăţare a unei şcoli deschise către comunitate se im-
plică partenerii externi a şcolii prin proiectarea şi realizarea activităţilor educaţionale, prin sprijinirea elevilor în 
crearea valorilor bazate pe nevoile comunităţii locale şi/sau nevoile societăţii.

§ 3. Extensiunea mediilor de învăţare a şcolii deschise comunităţii

Extensiunea mediilor de învăţare a unei şcoli poate fi analizată prin intersecţia axei orizontale şi axei 
verticale (Figura 26). Axa orizontală descrie localizarea mediilor de învăţare, care la extremele sale reflectă: inte-
grarea completă a mediului în structura şcolii sau stabilirea acestui exclusiv în afara şcolii. Axa verticală descrie 
gestionarea mediului de învăţare: acesta, la o extremă, poate fi proiectat de către şcoală şi gestionat integral de 
către profesor, la cealaltă extremă poate fi proiectat şi gestionat în întregime de către elevi. Localizarea şi modul 
de gestionare a mediului de învăţare determină nivelul de flexibilitate, interacţiune a actorilor educaţionali, pre-
cum şi deschiderea şcolii către comunitate56. 

56 Mueller S., Toutain Ol. The outwards looking school and its ecosystem: Entrepreneurship thematic paper. Better policies for 
better lives, OECD, 2015.
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Figura 26: Extensiunea spaţiilor de învăţare (adaptat după S. Toutain şi Ol. Mueller)57

După cum menţionează specialiştii în domeniu, şcolile care au mediu parţial extins sunt caracterizate prin: 
grad mai ridicat de transparenţă, modificarea rolurilor tradiţionale ale elevilor şi profesorilor, implicarea mai activă 
a actorilor externi în activităţile educaţionale, interacţiune şi schimb de experienţă între actorii interni şi externi. 

În opinia lor, un exemplu elocvent pentru astfel de proiectare şi gestionare a mediului de învăţare este 
Şcoala Knowmads din Amsterdam. Strategia de ocupare a mediului şcolii este în totalitate bazată pe elevi. Iniţial, 
clasa de elevi alege locaţia pentru realizarea activităţilor, proiectează, aranjează şi gestionează locaţia conform 
preferinţelor sale. Fiecare nouă clasă de elevi are sarcina de a reproiecta spaţiul de învăţare în funcţie de dorin-
ţele sale. Obiectivul acestei strategii este de a dezvolta în rândul elevilor responsabilitatea privind dreptul de 
proprietate asupra mediului de învăţare şi de a le permite autoafirmarea în cadrul acestui mediu. 

Şcoala deschisă comunităţii din perspectiva mediului de învăţare are următoarele caracteristici:
− elevii şi profesorii propun de comun acord obiectul de învăţare;
− şcoala le oferă elevilor posibilitatea de dezvoltare a senzaţiei de proprietate asupra spaţiului fizic de 

învăţare;
− spaţiile sunt flexibile, cu mobilier modular uşor adaptabile la nevoile învăţării;
− există un echilibru dintre mediu de învăţare din interiorul şi din afara şcolii;
− elevii au acces la spaţii specifice dedicate învăţării prin acţiune şi spaţii pentru învăţare în cadrul co-

munităţii;
− mediul de învăţare contribuie la interdisciplinaritate şi colaborare între clase;
− mediul de învăţare este flexibil şi poate fi adaptat la nevoile procesului educaţional;
− mediul de învăţare din afara şcolii (de exemplu, firme, ONG-uri, organizaţii publice) este utilizat în 

mod sistematic de către cadrele didactice în scopuri educaţionale58. 

§ 4. Strategia pedagogică a şcolii deschise comunităţii

Bazată pe învăţarea prin experienţă, strategia pedagogică a şcolii deschise comunităţii împuterniceşte 
tinerii să devină agenţi ai schimbării în propriile comunităţi şi presupune: 

 aplicarea metodelor de învăţare experienţială, utilizate ca punte de legătură între partenerii externi, 
profesori şi elevi; 

 încurajarea elevilor să iniţieze acţiuni bazate pe interese, valori şi idei proprii, care corespund aspira-
ţiilor lor individuale; 

 colaborarea cu partenerii externi în aprecierea rezultatelor învăţării şi determinarea abordării de eva-
luare;

 oferirea de recompense ale elevilor pentru impactul pozitiv asupra comunităţii locale în rezultatul 
activităţilor şi angajamentelor personale59.

Acestea au fost identificate în cadrul investigării privind specificul şcolii deschise către comunitate, fiind 
aplicate de mai multe instituţii de învăţământ care au caracteristici comune60, cum ar fi: 

− şcoala funcţionează într-o comunitate puternică, membrii comunitari se implică insistent în activita-
tea şcoli, 

− sunt aplicate mai multe abordări de colaborare dintre elevi, profesori şi actorii externi, 
57 Ibidem
58 Mueller S., Toutain Ol. The outwards looking school and its ecosystem: Entrepreneurship thematic paper. Better policies for 

better lives, OECD, 2015.
59 Mueller S., Toutain Ol. The outwards looking school and its ecosystem: Entrepreneurship thematic paper. Better policies for 

better lives, OECD, 2015.
60 Ibidem
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− elevii sunt încurajaţi să caute noile informaţii, soluţii pentru rezolvare de probleme în afară clasei, şcolii, 
− mentorii din exterior se implică în procesul de evaluare. 
Şcoala deschisă către comunitate atinge un scop extrem de important: elevul preia controlul asupra 

curriculumului său, negociază schimbările curriculumului cu profesorul, mentorul din exterior, învaţă să interac-
ţioneze cu lumea prin experimentarea activă.

Pentru un real proces de învăţare experienţială, elevul într-o şcoală deschisă comunităţii este provocat 
sa iasă din zona lui de confort. Pentru a reuşi acest lucru, el este implicat în experienţe cât mai reale cât mai 
autentice şi puternice, care îl provoacă să caute soluţii, să comită erori, să reflecteze şi să aibă aha-uri/revelaţii, 
pe care le poate transfera apoi în viaţă (familie, comunitate). Din acest motiv, printr-o abordare graduala, de la 
poveste, la exerciţiu şi apoi la proiect în folosul comunităţii, elevul are ocazia să se cunoască şi să se dezvolte, şi este 
important ca el să treacă prin toate etapele învăţării: de la aplicare, la reflecţie şi transfer61. 

Filosoful John Dewey, unul din părinţii învăţării prin experienţă, credea că pentru a învăţa cu adevărat ceva 
dintr-o experienţă de viaţă trebuie să se creeze timp pentru procesare sau reflecţie. De ce? Pentru că reflecţia îl aju-
tă pe cel care învaţă să facă conexiuni directe între experienţa educaţională propusă şi situaţii din viaţa de zi cu zi. 

Toate activităţile sunt precedate de discuţii facilitate de lideri pentru a extrage semnificaţiile cheie, tre-
când participanţii printr-un proces de reflecţie, generalizare şi aplicare a celor învăţate în viaţa cotidiană. O în-
tâlnire debutează cu o activitate de dinamizare a grupului (joc), continuă cu o povestire de internalizare a valo-
rilor descrise mai sus, urmată de alte jocuri sau alte metode non-formale (dezbateri, studii de caz, simulări etc.)  
din aria învăţării prin experienţă. Proiectele implementate sunt şi ele supuse aceluiaşi proces de reflecţie. Rezul-
tatele obţinute sunt analizate fără presiune şi astfel se creează contextul de a evalua proiectul şi de a reflecta cu 
privire la modul în care acesta a influenţat învăţarea individuală şi de grup62. 

Jocurile, povestirile, proiectele şi celelalte metode utilizate în învăţarea experienţială au un avantaj 
enorm: ajută la renunţarea la control, la iluzia că predarea este cheia succesului, ajută la generalizarea unui con-
text de învăţare în care nevoia de explorare şi de siguranţă a fiecărui participant este satisfăcută. Într-o atmosferă 
relaxantă, coordonaţi de un facilitator, copiii şi tinerii învaţă din fiecare joc, poveste, proiect cum de rezolvat 
probleme ale comunităţii sau cum de păstrat anumite valori, resurse sau comori existente deja în comunitate.

Coordonatorii tinerilor (profesori, bibliotecari, părinţi) sunt formaţi şi îndrumaţi pentru a utiliza pedago-
gia de învăţare experienţială, cu accent pe învăţarea prin serviciu în folosul comunităţii, ajutând elevii să dobân-
dească abilităţi şi atitudini de apreciere a ceea ce au în comunitate. 

Învăţarea capătă sens. Elevii colaborează, explorează, investighează, înţeleg experienţele prin care au 
trecut sau trec, le interpretează, le conferă un sens şi devin conştienţi de propriile achiziţii (cunoştinţe, abilităţi, 
atitudini, valori) şi de modul în care le pot folosi în cadrul altor proiecte sau în alte contexte de viaţă. Tinerii se 
simt stăpânii procesului şi rezultatelor învăţării. 

Caracteristici ce dau specificitate procesului de învăţare experienţială sunt următoarele: 
 este centrat pe cel ce învaţă; 
 combină distracţia cu învăţarea; 
 îi stimulează pe tineri să iasă din zona lor de confort; 
 este realizat într-o atmosferă suportivă şi care oferă siguranţă; 
 este participativ; 
 permite asumarea responsabilităţii pentru propriul proces de învăţare; 
 implică reflecţia cu privire la experienţa avută, formularea unor concluzii şi identificarea unor princi-

pii care să fie aplicate în viitor în alte contexte de viaţă. 

§ 5. Cultura şcolii deschise către comunitate

Cultura şcolii deschise către comunitate este definită în funcţie de capacitatea şcolii şi cea a actorilor 
externi de a interacţiona, de a crea, de a împărtăşi şi dezvolta o serie de valori. În acest context, limbajul are o 
semnificaţie mai amplă şi cuprinde înţelesuri, comportamente şi viziuni comune pentru toţi membrii comuni-
tari. Fundamentarea culturii comunitare într-o şcoală trebuie să se axeze pe obiectivele generale educaţionale, 
precum şi strategiile şcolii de colaborare cu actanţii comunitari. Fiecare şcoală stabileşte o cultură specifică, reie-
şind din particularităţile comunităţii sale. Or, şcoala deschisă comunităţii are următoarele repere: parteneriatele 
cu instituţiile locale sunt apreciate drept contribuţie valoroasă în educaţia elevilor; elevilor li se oferă un suport 
metodologic şi praxiologic de implicare în folosul comunităţii63.
61 Butyka M., Borbe L., Pogacean S. et al. Făcut şi învăţat! 36 activităţi de reflecţie prin care îi ajuţi pa elevi să extragă lecţii din 

orice experienţă. Programul de cooperare Elvețiano-Român, Fundaţia Noi Orizonturi, 2017.
62 Butyka M., Borbe L., Pogacean S. et al. Făcut şi învăţat! 36 activităţi de reflecţie prin care îi ajuţi pa elevi să extragă lecţii din 

orice experienţă. Programul de cooperare Elvețiano-Român, Fundaţia Noi Orizonturi, 2017.
63 Mueller S., Toutain Ol. The outwards looking school and its ecosystem: Entrepreneurship thematic paper. Better policies for 

better lives, OECD, 2015.
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Dezvoltarea valorilor comunitare într-o şcoală poate să cuprindă una sau mai multe direcţii64, acestea 
fiind următoarele:

A. Autocunoaşterea şi conştientizarea resurselor personale ale elevilor şi ale profesorilor în vederea 
cunoaşterii problemelor comunităţii (de exemplu, expresia artistică a ideilor privind dezvoltarea 
comunitară);

Acţiuni realizate în comun cu membrii comunităţii şi a structurilor asociative este una din modalităţi care 
ajută în autoevaluarea propriului potenţial al elevului şi al profesorului privind cunoaşterea problemelor locale şi 
implicarea lor în viaţa comunitară, un exemplu de astfel de activităţi poate servi activitatea Harta mea65.

Scopul activităţii: Conştientizarea importanţei educaţiei şi şcolii în comunitate şi identificarea de acţiuni 
concrete, care pot demara membri ai comunităţii pentru ai ameliora nevoile comunitare.

Mesaje cheie: Fiecare comunitate are probleme şi nevoi specifice. Unitatea şcolară – ca instituţie educaţi-
onală – poate sta în centrul soluţiilor pentru rezolvarea problemelor, dar acest lucru necesită timpul, implicarea 
în luarea de decizii şi asumarea de responsabilităţi de către toţi membrii comunitari. Stabilirea unor repere clare 
de implicare ar putea conduce la colaborare efectivă a şcolii şi comunităţii.

Metoda: Hărţi cognitive
Materiale necesare: coli de flipchart, markere de diverse culori
Timp necesar: 45-60 de minute
Etape:
1. Transmiteţi participanţilor care este punctul de plecare al discuţiei, nodul central şi anume, proble-

mele comunităţii din care fac parte.
2. Utilizând brainstormingul, notaţi ideile venite din partea participanţilor pe flipchart, dar în aşa fel 

încât acestea să fie grupate în funcţie de domeniul de referinţă al problemei (ar putea fi educaţie sau 
sănătate, securitate etc.).

3.  Rugaţi participanţii să se gândească la problemele care li se par importante şi să înscrie un „x”  
în dreptul problemelor mai importante pentru ei. Fiecare dintre participanţi are dreptul de a marca  
3 probleme.

4. Observaţi împreună cu grupul care sunt cele mai importante probleme şi conduceţi o discuţie des-
pre cauzele care stau la baza acestor situaţii. De asemenea, puteţi discuta despre posibile soluţii la 
aceste probleme.

5.  Veţi observa că soluţiile converg spre educaţie. Conduceţi discuţia astfel încât să fie reţinut acest aspect.
6.  Spuneţi-le participanţilor că nu este suficient ca problemele să fie identificate, iar soluţiile cunoscute, 

ci este necesar ca oamenii să acţioneze, atunci când pot contribui într-o anumită direcţie.
Sfaturi utile:

 Accentuaţi posibile modalităţi de intervenţie în diversele probleme.
 Oferiţi un prim exemplu pentru a fi înţeleasă bine sarcina de lucru.
 Faceţi apel la date statistice, referinţe academice, dacă este cazul.
 Scoateţi în evidenţă faptul că multe dintre probleme au ca sursă o lipsă de informare şi că educaţia 

poate contribui semnificativ la ameliorarea problemelor existente.
 Studiaţi Strategia de Dezvoltare Locală şi faceţi referiri la aceasta de câte ori este necesar pentru a 

arăta care sunt planurile autorităţilor locale referitor la problema identificată. 
B. Focusarea pe crearea valorilor societale, prin elaborarea de către elevi a proiectelor orientate 

spre probleme comunitare, realizarea cărora va fi posibilă prin colaborarea cu organizaţiile aso-
ciative profit şi non-profit.

Şcolile deschise comunităţii îi adună împreună pe locuitorii prin mai multe activităţi utile comunităţii. 
Aceste interacţiuni ajută la construirea unei identităţi colective a cartierului/comunei şi conduc la stabilitate în 
localitatea dată. Şcoala devine mai receptivă la schimbare, mai flexibilă privind probleme comunitare, sprijină 
principiile democratice în toate sferele de activitate în localitatea anumită. 

Personalul şcolii ascultă copiii, părinţii, partenerii şi comunitatea, adaptează, în mod adecvat, practicile 
de lucru, în comun, cu diferiţi actori comunitari, astfel se încurajează creativitatea, iniţiativa şi participarea şi 
acest climat se extinde asupra managementului mediului de învăţare. În acest mod, comunitatea, părinţii au în-
credere în şcoală, cred că elevii dobândesc abilităţi pe care le pot transfera cu succes spre alte domenii ale vieţii. 

Împreună cu membrii colectivităţii şcolile identifică cele mai importante provocări şi dificultăţi, muncind 
împreună, pot găsi şi aplica soluţii creative, participă la colectare de fonduri necesare pentru satisfacerea nevo-
ilor stringente. 

64 Ibidem
65 Şcoala, părinţii şi comunitatea. Modulul 1. Implicarea părinţilor. Asociaţia CERC – Centrul European de Resurse Creative. 

Bucureşti, 2017. office@asociatiacerc.ro 
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Practica de succes privind colaborare cu actorii comunitari şi structuri asociative prezintă Şcoala Gim-
nazială Timişeşti din România, care, fiind deschisă şi având dorinţa de a rezolva problema lipsei personalului 
pregătit pentru lucrul cu copiii care întâmpină dificultăţi în învăţare, a recurs la următoarele:

 Colectivul şcolii a cooperat cu asociaţia Bunicii grijulii din comunitate şi cu un psiholog, care şi-au 
oferit sprijinul gratuit copiilor proveniţi din familii social vulnerabile, unde părinţi sunt plecaţi în stră-
inătate, sau principala sursă de venit a familiilor constituia alocaţia copiilor şi cea complementară. 

 Copii necesitau intervenţie specializată şi şcoala a reuşit să obţină acordul profesor itinerant care 
venea în comunitate 4 zile pe săptămână pentru a-i ajuta pe copiii cu cele mai serioase dificultăţi de 
învăţare pe parcursul anul şcolar.

 O companie din comunitatea dată a declarat intenţia de a sprijini şcoala, astfel încât aceasta să înfi-
inţeze o asociaţie a cadrelor didactice, spre care compania să direcţioneze fonduri din impozitul pe 
profit disponibile pentru sprijinirea organizaţiilor neguvernamentale. Compania dată dorea să ofere 
rechizitele copiilor, să premieze copiii merituoşi, să le asigure fonduri pentru excursii şcolare etc. 
Reprezentantul agentului economic avea să monitorizeze, împreună cu şcoala, în ce măsură sprijinul 
oferit conducea spre îmbunătăţirea nivelului educaţiei membrilor comunităţii66. 

C. Axarea pe acţiune, luare de decizii şi performanţă, accentuarea rezultatelor tangibile, precum 
numărul de obiecte repartizate, numărul de reţele create, ideile implementate.

Centrul Internaţional de Excelenţă pentru Şcoli Comunitare şi-a sintetizat experienţa de peste un dece-
niu într-un instrument de autoevaluare numit Standarde internaţionale de excelenţă pentru şcoli comunitare. 
Ele includ o prezentare detaliată a dimensiunilor definitorii ale unei şcoli comunitare, cu indicatori specifici şi 
descriptori pentru fiecare. Unul din standardele respective vizează Cultura şcolii, indicatorii căruia sunt prezen-
tate în figura ce urmează67.

Figura 27: Indicatorii Standardului internaţional de excelenţă pentru şcoli comunitare Cultura şcolii

 Copii încurajaţi să ţintească sus în cariera sa: în mod regulat elevilor sunt prezentate persoane care 
„sparg tiparele”: bărbaţii – asistenţi medicali, femei care lucrează în domeniul fizicii nucleare etc. 
Elevii sunt încurajaţi să gândească la cariera sa viitoare accesând târguri de locuri de muncă, întâl-
nindu-se cu persoane care sunt active în cariere pe care elevii le găsesc atractive etc. Este facilitată 
cunoaşterea de către copii a unor noi ocupaţii/ profesii pe piaţa muncii68.

 Feedback-ul constructiv: pentru părinţi, personal şi elevi poate fi oferit un feedback anonim. Elevii, 
părinţii şi personalul sunt activ încurajaţi să discute despre rezultatele muncii sale şi sunt ajutaţi să 
primească şi să ofere feedbackul atât pozitiv, cât şi negativ, privind activitatea sa. Feedback-ul primit 
este valorificat şi ajustat la modul în care vor fi schimbate lucrurile pentru a îmbunătăţi situaţia69.

 Succesul tuturor marcat şi celebrat: este promovată implicarea activă a elevilor în viaţă şcolii şi comuni-
tăţii, cum ar fi voluntariatul, competiţiile, noile parteneriate, astfel se asigură că toţi copiii să aibă perfor-
manţă în domeniile ne-academice; sunt susţinuţi elevii care au reuşite în afara şcolii la activităţi sportive, 

66 Kovacs M., Rentea C.M. Şcoli comunitare în România. Practici promiţătoare. Proiect Şcoli conectate la comunitate imple-
mentat de Fundaţia Noi Orizonturi cu sprijinul financiar al Fundaţiei Charles Stewart Mott. www.noi-orizonturi.ro/resurse
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68 Kovacs M., Rentea C.M. Şcoli comunitare în România. Practici promiţătoare. Proiect Şcoli conectate la comunitate imple-

mentat de Fundaţia Noi Orizonturi cu sprijinul financiar al Fundaţiei Charles Stewart Mott. www.noi-orizonturi.ro/resurse
69 Ibidem 
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artistice sau de altă natură. Sunt monitorizaţi elevii care rareori sau niciodată nu realizează produsele 
expuse în spaţiile şcolii, se colaborează cu personalul, părinţii, elevii pentru a redresa echilibrul70. 

 Regimul echilibrat de recompense şi pedepse: se acordă premii elevilor care contribuie la îmbunătăţirea 
vieţii şcolii, sunt recompensate elevii care au depăşit obstacole personale; sunt înregistrate recom-
pense obţinute de către fiecare elev şi raportate părinţilor, se monitorizează recompense oferite,  
în caz în care se constată că unii elevi nu primesc recompense, se colaborează cu personalul, elevii 
şi părinţii pentru a creşte şansele acestora. Este agreat un set de sancţiuni aplicate elevilor, părinţilor 
şi personalului, care se pune în practică just, evidenţiind aspectele pozitive mai degrabă decât pe 
cele negative. Sunt monitorizate persoane cu sancţiuni, dacă se constată că unii primesc mai multe,  
se colaborează cu personalul, elevii şi părinţii71.

 Mediul de învăţare bogat şi primitor: mesaje de bun venit în diferite limbi plasate la intrarea în şcoală, 
în hol. Sălile de clasă sunt aranjate astfel încât să faciliteze învăţarea activă şi prin cooperare. Munca 
elevilor este expusă în sălile de clasă, pe coridoare, în holuri; imaginile se schimbă la intervale regu-
late de timp pentru a oferi un mediu dinamic şi interesant. Şcoala organizează expoziţii şi se asigură 
că toţi elevii au un rol activ în aceste evenimente72.

Acestea devin importante atunci când actori educaţionali din mediul şcolar şi comunitar aplicând meto-
de de învăţare experienţială se concentrează asupra câtorva aspecte în activitatea sa:

1. Colaborarea şi cooperarea în cadrul activităţilor de învăţare – elevii sunt stimulaţi să lucreze împreuna 
cu colegii pentru a rezolva sarcini comune; ei participă la activităţi săptămânale, explorează împre-
una cu ceilalţi, contribuie la atingerea rezultatelor, se confrunta cu provocări, analizează şi învaţă 
alături de ceilalţi, participa la luarea deciziilor şi stabilirea scopurilor. Elevul nu intra în competiţie cu 
ceilalţi, ci merge în ritmul său de învăţare (aha-urile sunt ale lui, nu în comparaţie sau competiţie cu 
colegii săi)73.

2. Dezvoltarea sentimentului de apartenenţă la grup, consolidarea valorilor: responsabilitate (îmi asum rolul 
în grup, dezvoltarea grupului/proiectului depinde şi de mine), solidaritate (suntem împreuna, îmi ajut 
grupul/colegii sa înveţe), încredere (am un rol în grup ca şi ceilalţi şi-l vor asuma ca şi ei pe al lor)74. 

3. Succesiunea de întâlniri/ activităţi cu implicare a tuturor actanţi comunitari – este bine ca un elev 
sa participe progresiv la activităţile de învăţare cel puţin 2 ani, pentru ca în perioada aceasta comple-
xitatea activităţilor creşte, fapt care va determina dezvoltarea elevului atât prin expuneri repetate la 
activităţi experienţiale, cât şi prin facilitarea reflecţiei şi transferului75. 

4. Valorificarea patrimoniul natural şi cultural al zonei – elevii învăţă să folosească practici de conservare/
protejare a acestora, să înţeleagă principiile unor activităţi economice cu impact minim asupra me-
diului, să folosească creativ şi sustenabil resursele din comunitate, să iniţieze proiecte de valorificare 
a patrimoniului natural şi cultural, să îşi dezvolte simţul antreprenorial. Copii şi tinerii învaţă şi se 
dezvoltă pe ei, dar şi contribuie direct la îmbunătăţirea comunităţii lor76.

Încercaţi să vă gândiţi la şcoala dumneavoastră şi să răspundeţi în ce măsură se poate spune că cultura 
şcolii este deschisă comunităţii, luând în considerare caracteristicile de mai jos:

 într-o comunitate fiecare membru are dreptul de a-şi exprima opinia şi a fi ascultat;
 fiecare este responsabil pentru reuşita/nereuşita comunităţii în diversele activităţi pe care le des-

făşoară;
 fiecare ştie despre fiecare ce probleme are şi cum poate fi ajutat pentru a le depăşi;
 toţi membrii comunităţii se ajută reciproc pentru a rezolva diversele lor probleme;
 rezultatele efortului de grup şi individual sunt cunoscute de către întreaga comunitate şi apreciate 

în raport cu posibilităţile şi finalităţile propuse;
 comunitatea aparţine fiecăruia şi tuturor, sentimentul de apartenenţă fiind vizibil prin implicarea 

membrilor, prin contribuţiile lor, prin respectul şi toleranţa exprimată de aceştia;
 toate deciziile sunt luate prin acordul comun al membrilor comunităţii.

70 Ibidem 
71 Ibidem
72 Kovacs M., Rentea C.M. Şcoli comunitare în România. Practici promiţătoare. Proiect Şcoli conectate la comunitate imple-

mentat de Fundaţia Noi Orizonturi cu sprijinul financiar al Fundaţiei Charles Stewart Mott. www.noi-orizonturi.ro/resurse
73 Butyka M., Borbe L., Pogacean S. et al. Făcut şi învăţat! 36 activităţi de reflecţie prin care îi ajuţi pa elevi să extragă lecţii din 

orice experienţă. Programul de cooperare Elveţiano-Român. Fundaţia Noi Orizonturi, 2017.
74 Ibidem
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În concluzii, menţionăm faptul că şcoala reprezintă mediul de viaţă ce asigură crearea interacţiunilor 
dintre elevi, profesori şi actorii educaţionali externi. Aceste interacţiuni au un impact major pentru dezvoltarea 
la elevii, dar şi altor actori educaţionali a calităţilor precum: creativitatea, încrederea şi libertatea, de a evolua şi 
perfecţiona mediu intern şi extern. 

Afirmaţia este confirmată de autorul F. Taddei, prin următoarele: mediul este considerat „al treilea profesor”, 
după părinţi şi pedagogi, care ar trebui să fie conceput astfel încât acesta să încurajeze dorinţă de explorare, iniţiati-
vă şi creativitate în rândul elevilor, pentru obţinerea noilor experienţe77. Actorii educaţionali din şi afara şcolii trebu-
ie să fie cointeresaţi să întreţină şi să dezvolte acest mediu (ecosistem), prin fondarea de parteneriate educaţionale, 
care vor determina dinamica şi atractivitatea educaţiei pentru elevi prin angajamentul lor activ în viaţa comunităţii. 

2.2. Ambientul copilului /tânărului – aspecte de influenţă

Teoria ecosistemică al a lui Urie Bronfenbrenner prezintă dezvoltarea personală în contextul sistemelor 
de relaţii care cuprinde ambientul copilului (Figura 28) acestea fiind următoarele: microsistem, mesosistem, exo-
sistem, macrosistem, cronosistem. Fiecare sistem conţine roluri, norme şi reguli care pot influenţa dezvoltarea 
individului 78. 

Figura 28: Modelul ecosistemic al lui Urie Bronfenbrenner

Microsistemul se mai numeşte mediul apropiat al individului şi este compus din familie, prieteni, colegi 
de clasă, profesori, vecini şi alte persoane care intră în contact direct cu individul. Microsistemul cuprinde struc-
turi în care individul interacţionează cu ceilalţi prin realizarea diferitor activităţi, roluri, relaţii, astfel contribuind 
la edificarea microsistemului său prin propria experienţă de contactare directă cu alţii şi acceptarea experienţe-
lor agenţilor sociali. Astfel, microsistemul include influenţe bidirecţionale: pe de o parte, persoanele de referinţă 
a copilului modelează activ dezvoltarea lui; pe de altă parte, copilul îşi modelează mediul său prin influenţe per-

77 Taddei F. Training creative and collaborative knowledge-builders: a major challenge for 21st century education (OECD), 2009.
78 Bronfenbrenner U., Morris P.A. The ecology of developmental processes. In: Damon, W.; Lerner, R.M., Handbook of child 

psychology. Vol. 1: Theoretical models of human development. New York, Wiley, 1998, pp. 993-1028.
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sonale asupra altora şi selecţia sau evitarea mediilor nedorite de interacţiune. Relaţiile bidirecţionale în mediul 
apropiat reprezintă un fundament al dezvoltării cognitive şi a celei emoţionale ale copilului79.

Mesosistemul se mai numeşte mediu de „conexiune”, deoarece „conectează” individul la relaţiile între doi sau 
mai mulţi actori al microsistemului său (de exemplu, la interacţiuni dintre membrii familiei şi profesori si/sau medici, 
biserică etc.). Cum „lucrează” mesosistemul putem vedea din exemplul următor: copilul care este neglijat de părinţi, 
are şanse mici de a-şi dezvolta atitudine pozitivă faţă de profesorii săi, poate să se simtă disconfortabil în prezenţa 
semenilor şi să se retragă din grupul de colegi. Or, experienţa din familia copilului transcende în experienţa şcolară, 
şi în comunicarea cu semenii. Mesosistemul se extinde pe măsură ce individul însuşeşte noi roluri şi funcţii 80.

Exosistemul este compus din factori distali (situate în poziţia extremă periferică) şi se mai numeşte mediu 
„concomitent”, deoarece influenţează indirect individul prin impactul său asupra meso-microsistemului aces-
tuia, reflectă un cadru unde există o legătură între context în care persoanei i se poate atribuit un rol activ şi 
context în care aceeaşi persoană doar contemplă evenimente şi nu le poate influenţa. Acesta poate fi urmărit 
din exemplul propus: să presupunem că un copil este mai mult ataşat de tatăl său decât de mama. Dacă tatăl 
pleacă pentru câteva luni, copilul poate să provoace un conflict cu mama sau cu alţi agenţi sociali. Pe de altă 
parte, acest eveniment poate duce la o consolidare a relaţiilor între mamă şi copil. Or, exosistemul este un mediu 
care afectează modul de viaţă a unui individ, dar aceasta nu se realizează în direct81. 

Macrosistemul include elementele culturale şi sociale majore ale mediului care modelează dezvoltarea 
umană, precum norme şi valori ale culturilor şi subculturilor (sisteme de credinţe, ideologii, structură socială, 
rolurile de gender, resurse naţionale şi internaţionale etc.). Macrosistemul reflectă cultura reală a unui individ, 
implică statutul socioeconomic al acestuia şi/sau al familiei sale, etnia, rasa, ţară în care trăieşte82. 

Cronosistemul specifică evenimentele mari din viaţă unui individ cu impact major asupra dezvoltării sale, 
include tranziţii şi schimbări pe durata vieţii (naşterea, debutul şcolar, adolescenţa, admiterea la liceu, admiterea 
la facultate) şi acomodări individuale către aceste evenimente. Cronosistemul reflectă, de asemenea, paternul 
evenimentelor din mediu şi etapele de tranziţie în contextele socio-istorice de-a lungul vieţii individului, efecte 
apărute în anumite perioade istorice83. 

Este important să menţionăm că sistemele sus-numite nu sunt separate, ci componentele unor sisteme 
pătrund în altele, determinând, astfel, complexitatea acestora. Individul (în cazul nostru copilul/elevul), fiind în 
centrul acestor sisteme suportă influenţe complexe ale mediului apropiat şi mai puţin apropiat, de exemplu: 
eşecul sau succesul şcolar al elevului în mare parte este determinat de cooperarea şcolii cu familia (interacţiuni 
în cadrul mesosistemului); educaţia, formarea a atitudinilor prosociale ale elevilor este determinată de implica-
rea mai multor factori din mai multe sisteme. Or, teoria al lui Ur. Bronfenbrenner valorifică influenţele fiecărui 
factor atât din mediul a copilului, cât şi influenţele sistemice environmentale ale tuturor factorilor, astfel, mediul 
elevului este văzut ca un întreg, cu caracteristicile sale, care determină avantaje şi dezavantaje pentru fiecare 
copil. Ur. Bronfenbrenner menţionează că dezvoltarea copilului se realizează prin interacţiuni, din ce în ce mai 
complexe, dintre un copil şi persoane, obiecte şi simboluri din mediul său; pentru a fi eficientă, interacţiunea 
trebuie să apară într-o manieră regulată, o perioadă extinsă de timp84.

Din totalitatea factorilor din ambientul copilului Ur. Bronfenbrenner atribuie un rol semnificativ şcolii şi 
profesorilor, acestea fiind adulţi importanţi contribuie la crearea mediului de încurajare şi sprijinire, caracterizat 
prin edificare şi dezvoltare a relaţiilor stabile, de lungă durată între copil/elev cu alţi adulţi din anturajul său. Prin 
interacţiunea cu adulţii, copii şi tinerii îşi formează capacităţi de comunicare, de organizare a acţiunilor proprii şi 
de anticipare a consecinţelor acestor acţiuni, un profesor este un facilitator al activităţilor copiilor. Rolul profeso-
rului – facilitator este de a “sprijini” participarea tinerilor, care se începe cu comportamente relativ simple, ce ţin 
de modul de viaţă al profesorului sau al elevului85. 

Participarea elevilor în viaţa şcolii şi a comunităţii nu trebuie înţeleasă ca referindu-se exclusiv la activi-
tăţile extracurriculare sau exclusiv la luarea deciziilor. Conţinutul participării include respectarea drepturilor, 
nevoilor şi intereselor a tuturor membrilor comunităţii şcolare; stabilirea normelor de organizare şi funcţionare 
a clasei/ şcolii; stabilirea normelor de dirijare a relaţiilor dintre elevi, elevi – profesori (elaborarea regulamentului 
intern, metodologiei de rezolvarea conflictelor); aspecte privind realizarea curriculum-ului şcolar în special curri-
culum-ului la decizia şcolii (proiecte, activităţi extraşcolare etc.), precum şi efectuarea evaluării, aspecte ce ţin de 

79 In: Damon, W.; Lerner, R.M., Handbook of child psychology. Vol. 1: Theoretical models of human development. New York, 
Wiley, 1998, pp. 993-1028.
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relaţia cu comunitatea locală (parteneriate ale şcolii cu instituţii sau cu persoane). Aceste faţete ale participării 
se pot manifesta la nivel individual şi/sau la nivel colectiv86.

În funcţie de modul în care fiecare elev este implicat, distingem între:
 participare directă, atunci când fiecare are posibilitatea implicării directe şi comunicării propriului 

punct de vedere: grupuri de iniţiativă, discuţii de grup în consiliile elevilor sau alte structuri etc.;
 participare indirectă sau prin reprezentanţi, atunci când elevii sunt reprezentaţi de un membru ales 

sau de o delegaţie. 
Studiul efectuat de Karlheinz Duerr cu suportul Consiliului Europei reflectă următoarele forme de parti-

cipare a elevilor în şcoală şi comunitate87: 
 Structuri participative:

– Consiliul elevilor la nivelul clasei, al şcolii, localităţii, şi al ţării; 
– Birou de presă
– Purtător de cuvânt (al clasei, al şcolii sau al Consiliului elevilor);

 Participarea elevilor în procesul de predare-învăţare:
– oferta curriculară – stabilirea disciplinelor opţionale;
– proiecte ale clasei;
– metode interactive etc.;

 Activităţi extraşcolare:
– festivităţi;
– proiecte şcolare;
– parteneriate cu alte şcoli, acţiuni şi proiecte comune;
– competiţii şcolare etc.;

 Participare la viaţa comunităţii:
– proiecte de participare a elevilor la viaţa comunităţii;
– campanii de informare şi de educaţie a populaţiei;
– acţiuni ecologice;
– festivităţi;
– voluntariat;
– ajutorarea elevilor sau a persoanelor aflate în situaţii dificile. 

Consiliile elevilor reprezintă cea mai răspândită structură de participare a elevilor, fiind creată la nivel 
instituţional, local şi naţional, astfel putem identifica88:

 Consiliu de clasă: este creat la nivel de clasă şi are ca scop discutarea şi soluţionarea diverselor proble-
me ale elevilor din cadrul clasei. Şedinţele sunt moderate de către diriginte.

 Consiliu de şcoală al elevilor (CŞE): este o structură consultativă a elevilor şi are drept scop să aducă la 
cunoştinţă echipei manageriale opinia elevilor despre deciziile luate în cadrul şcolii. În marea majori-
tate a cazurilor, şedinţele CŞE sunt coordonate de către responsabilul pe componenta de participare 
a elevilor (Director Adjunct pe Educaţie).

 Consiliul Local/Municipal al Elevilor: este o structură reprezentativă şi consultativă a elevilor, activi-
tatea căreia este coordonată de către responsabilul din cadrul Organului Local de Specialitate în 
Domeniul Învăţământului.

 Consiliul Naţional al Elevilor (CNE): este o structură reprezentativă şi consultativă a elevilor, activitatea 
CNE este coordonată de către responsabilul activităţii CNE din cadrul Ministerului şi un specialist din 
cadrul Centrului Republican pentru Copii şi Tineret ARTICO

La nivelul şcolii, Consiliul al Elevilor este format din reprezentanţi ai fiecărei clase, aleşi în mod democra-
tic. Structura de conducere a unui consiliu variază în funcţie de dimensiunea şcolii şi de nevoile concrete identi-
ficate, de obicei, este condus de un preşedinte, asistat de un vicepreşedinte şi un secretar. 

Gradul real de funcţionalitate al acestor structuri diferă de la o şcoală la alta, în funcţie de angajamentul 
fiecărei instituţii de învăţământ faţă de dezvoltarea unei culturi democratice şi de sprijinire a unei participări 
autentice a elevilor la viaţa şcolii. 

Un exemplu de practică de calitate în ceea ce priveşte organizarea şi funcţionarea Consiliului elevilor 
este oferit de Colegiul Naţional “Emil Racoviţă”, din Iaşi, România89.

86 Toderaş N., Ionescu M. Participarea elevilor în şcoală şi în comunitate. Ghid pentru profesori şi elevi. Coord. Velea L.-S. Cen-
trul pentru Dezvoltare şi Inovare în Educaţie. Botoşani: Agata, 2006. 

87 Duerr K. The School – a democratic learning community. The All-European Study on Pupils’ Participation in School. Stras-
bourg: Council of Europe, 2005.

88 Ghid: participarea elevilor în şcoală. http://cntm.md/en/publication/ghid-participarea-elevilor Pachet educativ pentru pro-
fesori – Walk The Global Walk. www.walktheglobalwalk.eu

89 Toderaş N., Ionescu M. Participarea elevilor în şcoală şi în comunitate. Ghid pentru profesori şi elevi. Coord. Velea L.-S. Cen-
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După primii ani de funcţionare a Consiliului, membrii săi au considerat necesară repartizarea sarcinilor 
şi a responsabilităţilor pe „comisii” de lucru, astfel a părut necesitatea unui Regulament de funcţionare, care ar 
determina activitatea „comisiilor” date în cadrul Consiliului. S – a hotărât înfiinţarea următoarelor comisii:

Comisia pentru curriculum şi evaluare. Atribuţii: consultarea cu conducerea şcolii în elaborarea orarului şi 
a curriculum-ului la decizia şcolii, consultarea privind metodele de evaluare.

Comisia pentru acţiuni civice. Atribuţii: planificarea şi organizarea acţiunilor civice în comunitate, evaluarea 
acestora, încurajarea practicilor democratice în şcoală. Dintre acţiunile civice realizate de elevi se pot enumera: 
vizite la persoane şi familii defavorizate din comunitate pentru a le oferi un sprijin moral şi material, acţiuni de pro-
tecţie a mediului (conştientizarea problemelor de mediu, realizarea unor pliante de prezentare a surselor de polu-
are, colaborarea elevilor cu autorităţile publice locale pentru găsirea unor soluţii pentru protecţia mediului etc.).

Comisia pentru disciplină şcolară. Atribuţii: analiza situaţiei actuale a disciplinei şcolare, identificarea pro-
blemelor şi a posibilelor soluţii, gestionarea conflictelor elev–elev, elev–profesor.

Comisia de fundraising. Atribuţii: colectarea de fonduri pentru acţiunile elevilor, gestionarea fondurilor.
Biroul de presă. Atribuţii: redactarea unor comunicate de presă referitoare la acţiunile desfăşurate de 

elevi şi profesori din şcoală, crearea „imaginii şcolii”, redactarea revistei şcolii şi a altor materiale informative:  
pliante, broşuri, afişe, anunţuri etc., popularizarea activităţilor organizate de Consiliul al Elevilor.

Astfel de forme de participare ale elevilor există şi în mai multe ţări europene, în Austria, reprezentarea 
intereselor elevilor se realizează prin intermediul Comitetelor şcolare. Ei au dreptul să organizeze activităţile 
şcolare, să participe în luarea deciziilor asupra măsurilor disciplinare. Responsabilităţile lor consultative reflectă 
exprimarea punctelor de vedere a elevilor în discuţii cu echipa managerială; informarea asupra tuturor proble-
melor care îi privesc pe elevi; realizarea de propuneri şi declaraţii privind procesul instructiv educativ; participa-
rea în activitatea consiliilor profesorale90.

Aria problemelor care vizează activitatea Consiliului Elevilor este multidimensională, fiecare dimensiu-
ne specifică tipul de relaţii care se formează cu adulţii participanţi la activităţile respective, determinând astfel 
un grup de parteneri cu care Consiliul al Elevilor stabileşte relaţii de colaborare; fapt care confirmă ideea lui Ur. 
Bronfenbrenner, privind influenţele sistemice environmentale asupra dezvoltării elevului, din ce în ce mai com-
plexe, care pot fi efectuate de către persoane, entităţi, obiecte şi simboluri din mediul său. 

Mediul de colaborare a Consiliului constituie patru spectre de interese: instituţii guvernamentale, organi-
zaţii nonguvernamentale, firme şi instituţii comerciale, instituţii mass-media, plasate în spaţii diferite (Figura 29)91. 

Figura 29. Modelul spectrelor comunitare

Conform modelului spectrelor comunitare spaţiul A, fiind cel mai mic este şi arealul partenerilor (organi-
zaţii sau persoane) cu care Consiliul Elevilor a avut deja prilejul să conlucreze şi cărora le cunoaşte specificul de 

trul pentru Dezvoltare şi Inovare în Educaţie. Botoşani: Agata, 2006.
90 Participarea elevilor şi a studenţilor. Un rezumat al legislaţiei asupra luării deciziilor la nivel liceal şi universitar, Strasbourg, 

Consiliul Europei, 1995, 
91 Strategia dezvoltării unui ONG. Centrul de Tineret „Peligrim-Demo”, Tiraspol, 2002
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activitate. Spaţiul B, este spaţiul organizaţiilor, instituţiilor şi al persoanelor vizate pentru stabilirea parteneriatului. 
Spaţiul C, fiind şi cel mai mare şi cel mai cuprinzător, este spaţiul altor organizaţii, instituţii şi persoane care nu 
intră în vizorul imediat al Consiliului Elevilor, dar, în acest spaţiul pot să se evidenţieze anumite organizaţii sau 
persoane care va deveni parteneri al Consiliului. Conform acestei scheme, putem delimita spectrul intereselor şi 
spaţiul de apartenenţă a potenţialului partener. 

Cum în activitatea Consiliului sunt cuprinse toate spectre comunitare putem urmări analizând un exem-
plu din activitatea Consiliului: realizarea unei campanii pentru reducerea abandonului şcolar de elevi din ciclul liceal.

1) Consiliul apelează la instituţiile administraţiei publice locale (primărie, consiliul local etc.), la institu-
ţiile de învăţământ, poliţia etc. preocupate de problema respectivă.

2) Consiliul este nevoit să apeleze la anumite firme şi organizaţii comerciale pentru a obţine un sprijin 
financiar sau/şi logistic, deoarece acest tip de activitate necesită atât resurse financiare, cât şi alte 
tipuri de resurse. 

3) Pentru ca acţiunea să capete o amploare mai mare, Consiliul va apela la sprijinul organizaţiilor simi-
lare sau care au tangenţă cu problemele elevilor, tinerilor şi activează în domeniul educaţional (ONG-
urile, asociaţiile de părinţi, alte structuri asociative). 

4) Consiliul va apela la anumite instituţii mass-media, care vor realiza reportaje, vor publica informaţii 
privind campanie pentru reducerea abandonului şcolar de elevi din ciclul liceal, pentru că despre acţiu-
nea dată să afle cât mai mulţi membrii comunitari.

Pentru a vedea cine pot fi partenerii pentru o anumită activitate, este util de răspuns la întrebări precum: 
„Cine suntem?”, „Ce dorim să facem?”, „Pentru cine dorim să facem?”, „În cât timp dorim să realizăm respectiva 
acţiune?”, „De ce resurse avem nevoie?”, „De ce resurse dispunem?”, „Ce putem face de unii singuri şi ce trebuie să 
facă partenerul?”, „Ce îi putem oferi partenerului?” „Ce putem să facem dacă nu ne găsim un partener viabil?” ş.a. 
Răspunzând la aceste întrebări, putem stabili portretul viitorului partener pentru realizarea activităţii propuse. 

Portretul rezultat poate ajuta Consiliului să se orienteze mai bine în procesul căutării partenerului viabil 
pentru acţiunea planificată. 

În cele ce urmează vom vedea care sunt paşii pe care trebuie să respecte Consiliul Elevilor pentru a rea-
liza un parteneriat durabil şi eficient. Deşi nu există reţete de succes, respectarea următorilor paşi ne va ajuta să 
construim cu succes un parteneriat de durată92.

Pasul 1. Autoevaluarea: înainte de toate, Consiliul Elevilor trebuie să-şi analizeze nevoile şi resursele in-
terne de care dispune. Apoi, ar trebui să identifice, pe de o parte, factorii care ar încuraja, stimula şi sprijini acti-
vitatea, pe de altă parte factorii care ar împiedica şi ar constrânge realizarea cu succes a acestea. Dar, tot atunci 
Consiliul trebuie să analizeze care sunt posibilităţi de a stabili relaţii de parteneriat cu organizaţii care pot sprijini 
activitatea sa. 

Pasul 2. Identificarea posibililor parteneri: sistemul spectrelor comunitare va ajuta Consiliul Elevilor să 
identifică parteneri potenţiali; în baza acestui sistem elevii va trebui se stabilească o listă de parteneri pe criteriul 
necesităţii, relevanţei şi al rolului acestora în rezolvarea problemei abordate, să ia în considerare misiunea, obiec-
tivele, istoricul, experienţa lor. Elevii vor evalua viabilitatea unor parteneri şi vor înţelege mai bine ce anume 
trebuie să facă pentru că activitatea lor să aibă o vizibilitate mai pronunţată în comunitatea din care fac parte.

Pasul 3. Contactarea partenerilor selectaţi: Consiliul va trebui să simuleze modul în care va arăta partene-
riatul, cum va fi el realizat, ce rezultate va produce, ce aşteptări are fiecare parte de la parteneriat. Apoi, va trebui 
să întreprindă acţiuni de contactare şi abordare directă a partenerilor selectaţi. Se va realiza şi o negociere asu-
pra responsabilităţilor fiecărei părţi. Această etapă se poate solda fie cu un acord al partenerului selectat, fie cu 
un refuz. În cazul acordului, se trece la etapa următoare, iar în cazul refuzului, se repetă pasul al treilea cu un alt 
posibil partener, dintre cei identificaţi în pasul al doilea.

Pasul 4. Testarea: în cazul în care contactarea partenerului s-a finalizat cu succes, Consiliul va trebui să 
planifice, să deruleze şi să evalueze o activitate mai simplă, pentru a vedea dacă parteneriatul este într-adevăr 
viabil şi demonstrează că sunt şanse pentru a funcţiona eficient. Această etapă este importantă pentru a evita 
consumul de resurse, fără predicţia succesului – pe baza rezultatelor intermediare. Dacă rezultatele intermedia-
re sunt încurajatoare, relaţia dintre Consiliul Elevilor şi partenerul respectiv se va intensifica şi va căpăta o nouă 
dimensiune, specifică pasului următor.

Pasul 5. Creşterea: Acest pas presupune intensificarea relaţiilor, prin renegocierea celor stabilite în pasul 
al treilea. Aceasta demonstrează existenţa încrederii între Consiliu şi partenerul ales. De obicei, atingerea acestui 
pas face posibil un parteneriat durabil şi eficient.

Aceşti cinci paşi, prezentaţi succint, nu sunt paşi canonici, care trebuie să fie respectaţi întocmai. Vom 
constata, în multe situaţii că va trebui să intercalăm anumiţi paşi sau să includem alţi paşi, intermediari. 

92 Sagawa Sh., Segal E. Common Interest, Common Good: Creating Value through Business and Social Sector Partnerships. Har-
vard Business School Press, 2000.



52

Formalizarea relaţiilor al Consiliului Elevilor cu parteneri externi din comunitate înseamnă recunoaşterea 
importanţei implicării, asociativităţii, participării active şi responsabile a elevilor în mediul şcolii şi al comunităţii. 
Prin asociativitate elevii pot învăţa principiile şi mecanismele organizării democratice a societăţii. În acest con-
text, este importantă reprezentarea elevilor în diferite structuri de decizie ale şcolii – consiliul clasei, consiliul 
şcolii, consiliul de administraţie etc.

Prin implicarea şi participarea la viaţa şcolară şi comunitară, elevii simulează procesele elaborării, luării 
şi evaluării deciziilor astfel îşi dezvoltă competenţele decizionale şi spiritul de responsabilitate, îşi dezvoltă res-
pectul faţă de sine şi faţă de ceilalţi, capacitatea de asculta opiniile celorlalţi, elevii exercită statului şi rolului de 
cetăţean. Beneficiile participării elevilor se reflectă în:

 învăţarea procesul democratic al guvernării şi guvernanţei; observarea procesului decizional din co-
munitate şi exersarea adoptării deciziilor;

 identificarea problemelor din comunitate şi a unor soluţii de rezolvare a acestora;
 dezvoltarea capacităţilor de cooperare cu autorităţile locale, pentru rezolvarea problemelor comuni-

tăţii;
 dezvoltarea capacităţilor de evaluare a acţiunilor şi programelor realizate de instituţiile comunitare;
 consilierea şi orientarea altor elevi care doresc să se implice activ în viaţa comunităţii.

Angajarea elevilor şi tinerilor în procesele de luarea a deciziilor a fost examinată în cadrul studiului efec-
tuat de Institutul de Politici Publice pentru UNICEF Moldova, subiectul fiind Evaluarea blocajelor şi barierelor 
de participare ale tinerilor şi adolescenţilor din Moldova în procese de luare a deciziilor. În acest studiu regă-
sim cauzele de neimplicare sau implicare redusă care au fost raportate de elevi şi tineri. Autorii au identificat trei 
tipuri de blocaje şi bariere ale implicării şi participării: personale, sociale şi structurale. 

Neimplicarea din motive personale se explică de elevi prin: lipsa încrederii în sine, lipsa dorinţei de im-
plicare, lipsa interesului faţă de subiecte care, de fapt, îi vizează, convingerea că lucrurile derulează bine şi fără 
participarea lor. Unii dintre cei neimplicaţi susţin că participarea la luarea deciziilor nu este prioritate pentru ei, 
comparativ cu alte angajamente asumate. O altă barieră personală este convingerea elevilor că implicarea lor 
şcolară şi civică este inutilă93. 

Elevii şi tinerii care raportează bariere sociale şi structurale exprimă de obicei dorinţa de a fi implicaţi, 
dar subliniază că au simţit că le lipseau oportunităţile: timp, resurse, experienţă, putere sau cunoştinţe, aceste 
bariere sunt percepute de tineri ca motive convingătoare pentru care participarea lor este nedorită sau inutilă. 
Unii elevi şi tineri au văzut o legătură între neimplicarea lor şi familia din care fac parte (familia dezorganizată, 
cu părinţii migraţi, cu statut socio-economic scăzut etc.) prin lipsa încurajării din partea părinţilor, pe de o parte, 
şi prin stereotipurile sociale existente care cauzează marginalizarea elevilor, pe de altă parte. Unii dintre elevi şi 
tineri explică neimplicarea sa prin deficienţele mecanismelor instituţionale (procedura de selectare şi criteriile 
de reuşită academică, necesitatea de a fi prezent la şedinţe, obligativitatea de a participa la multe activităţi în 
detrimentul unor pasiuni etc.)94. 

Pentru încurajarea elevilor neimplicaţi şi pregătirea lor pentru participarea activă în luarea deciziilor,  
în anul 2018, a fost implementat proiectul Abilitarea elevilor în vederea implicării în procesul decizional la 
nivel de şcoală, care a prevăzut antrenarea elevilor în buna guvernare a instituţiei de învăţământ, inclusiv prin 
sporirea rolului Consiliului elevilor în luarea deciziilor. La finele proiectului, participanţii au determinat axele pri-
oritare şi dificultăţile cu privire la funcţionalitatea Consiliilor elevilor, care ar fi: neacceptarea poziţiei elevilor de 
către adulţi (echipa managerială, profesori, părinţi) privind rezolvarea problemelor ce ţin de viaţa şcolii, nevoia 
de o claritate privind rolul şi funcţionalitatea Consiliilor, lipsa susţinerii din partea adulţilor şi favoritismul faţă de 
unii elevi în detrimentul altora, lipsa motivaţiei de implicare în rândurile elevilor. 

Astfel, vedem că elevii au nevoie de a trăi experienţa implicării în acţiunea în care participarea lor în 
luarea deciziilor să fie sprijinită, promovată şi apreciată drept eficace de către adulţi. Această experienţă poate fi 
obţinută prin diferite acţiuni realizate în cadrul educaţiei formale, neformale şi nonformale. 

În continuare vă propunem o activitate, scopul căreia constă în motivarea tinerilor de a se implica în 
procesul decizional prin intermediul Consiliului, funcţional şi eficient, capabil să reprezinte interesele tuturor 
(Figura 30).

93 Cristei A., Terzi-Barbaroşie D. Evaluarea blocajelor şi barierelor de participare ale tinerilor şi adolescenţilor din Moldova în 
procese de luare a deciziilor. Chişinău, 2018. http://ipp.md/wp-content/uploads/2018/11/Evaluare-participare-tineri.pdf

94 Ibidem
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Figura 30. 

Activitatea „Consiliul local”1 
Obiective: 

 Înţelegerea importanţei libertăţii de exprimare şi a responsabilităţii pentru propriile acţiuni;
 Conştientizarea faptului că fiecare opinie contează şi trebuie să fie auzită atunci când se iau decizii 

privind implicarea şi participarea elevilor în viaţă şcolii şi comunităţii.

Durata: 40 minute.

Materiale: Tablă, hârtie, pix, o cutie specială pentru vot (ex.: hârtie colorată); de pregătit în avans fişe cu situa-
ţiile propuse în anexă. 

Cerinţe pentru sala de clasă: spaţiul amenajat pentru a lucra în echipe.

Descrierea activităţii: 
 Împărţiţi elevii în două echipe. 
 Explicaţi fiecărei echipe că fac parte din Consiliul local şi că vor avea de discutat o problemă care a 

apărut într-un oraş/o comunitate (1 situaţie pentru fiecare echipă, situaţiile pot fi adaptate la con-
textul şcolar, local sau la subiectul lecţiei).

 Repartizaţi fişe cu situaţiile din anexă.
 Explicaţi fiecărei echipe, că membrii acesteia, reprezentând Consiliul local, vor susţine 2 opinii/ 

poziţii diferite privind problema pusă în dezbatere, deci, fiecare echipă se va împărţi în două sub-
grupe, care vor pregăti argumentele privind poziţia susţinută (etapei acesteia i se acordă 10 minute). 

 După formularea argumentelor, urmează etapa dezbaterilor în cadrul Consiliului (echipei), clasa 
(cealaltă echipă) va reprezenta cetăţenii şi va vota cele mai convingătoare argumente.

 Acordaţi câte 3 minute fiecărei sub-grupe pentru a-şi susţine opinia. Păstraţi 2 minute pentru vot 
după fiecare dezbatere. Odată ce fiecare situaţie a fost prezentată, număraţi voturile fiecărei sub-
grupe şi discutaţi rezultatele.

NB. Pentru acordarea activităţii unui spirit de autenticitate vă propunem că Consiliile locale (echipe) 
să şi aleagă preşedintele şi secretarul consiliului, care vor conduce dezbaterile în cadrul echipei şi vor număra 
voturile în urmă dezbaterilor. 

NB. Observaţi cine vorbeşte în sub-grupe şi cine nu. Cereţi elevilor care nu au participat la dezbatere 
să explice care argumente au fost mai convingătoare pentru ei. 

În concluzii vă propunem să realizaţi o discuţie dirijată în baza următoarelor întrebări:

A fost dificil să susţineţi o opinie? Ce simţi când vocea îţi este auzită? A fost uşor să votezi pentru unul 
dintre diferitele interese? De ce? În viaţa reală îşi face cineva că vocea tinerilor să fie auzită la nivelul adminis-
traţiei publice a districtului, comunităţii, oraşului, la nivelul structurilor politice? 

SITUAŢIA 1: Un plic extraordinar de 10.000 de euro va fi alocat unei singure asociaţii din cadrul oraşului dum-
neavoastră. Primarul ezită între 2 structuri pentru alocarea grantului respectiv:

 O asociaţie care este implicată în protecţia drepturilor animalilor şi doreşte să creeze un azil pentru 
animale fără adăpost în oraş. 

 O asociaţie care doreşte să amenajeze în oraşul vostru o staţie de epurare.
Populaţia este foarte divizată: proiectul pentru drepturile animalilor sau staţia de epurare? Cetăţenii 

vor trebui să voteze. Dorim să auzim argumentele dumneavoastră înainte.

Grupul 1:
Voi sunteţi în favoarea asociaţiei care doreşte să cree-
ze un centru pentru animale fără adăpost. Respectarea 
drepturilor tuturor fiinţelor este esenţială. Pregătiţi ar-
gumentele pe care le veţi prezenta concetăţenilor voş-
tri la consiliu local, pentru a îi convinge pe aceştia să vă 
urmeze ideile.

Grupul 2:
Voi sunteţi în favoarea asociaţiei care doreşte să ame-
najeze o staţie de epurare. Poluarea aerului este ri-
dicată în oraşul vostru, iar sănătatea localnicilor este 
esenţială. Pregătiţi argumentele pe care le veţi pre-
zenta concetăţenilor voştri la consiliu local pentru a îi 
convinge pe aceştia să vă urmeze ideile.

SITUAŢIA 2: Oraşul vostru tocmai a schimbat toate marcajele pentru a promova bunurile culturale şi atracţiile 
turistice. Cu toate acestea, marcajele sunt scrise doar în limba majorităţii, numită Yakal. Mulţi cetăţeni din oraş 
vorbesc altă limbă, numită Maliny. Aceştia din urmă sunt supăraţi şi protestează pentru că vor ca marcajele să 
fie traduse şi în limba lor. Primarul este enervat deoarece marcajele au fost deja plătite de municipalitate. Modi-
ficarea tuturor şi plata acestora a doua oară ar putea fi periculoasă pentru sustenabilitatea financiară a oraşului.
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Grupul 1:
Voi sunteţi în favoarea modificării marcajelor. Este 
esenţial ca toate limbile vorbite în oraş să fie reprezen-
tate. Pregătiţi argumentele pe care vi le veţi prezenta 
concetăţenilor la consiliu local, pentru a-i convinge să 
vă urmeze ideile.

Grupul 2:
Voi vreţi să păstraţi marcajele aşa cum sunt. Consi-
deraţi că nu merită să fie pusă în pericol sustenabili-
tatea financiară a oraşului vostru pentru o problemă 
de marcaje. Vă pregătiţi argumentele pe care le veţi 
prezenta concetăţenilor la consiliu local, pentru a-i 
convinge să vă urmeze ideile.

Este indubitabil că adulţii joacă un rol esenţial în obţinerea experienţei de implicare şi participare a 
elevului. Reliefând atitudinea adulţilor privind implicarea elevului în procesul de luare a deciziei, aş vrea să mă 
refer la cuvintele lui De Winter, care susţine că de prea mult timp, adulţii au “crescut copii mari, prin menţinerea 
lor mici”. El face referire la ideile dominante şi practicile părinţilor şi profesorilor care îşi cresc copiii fără a le da 
posibilitatea să se exprime şi fără să-i implice în propria lor educaţie, plecând de la ideea că ei sunt prea „mici” 
şi fără experienţă pentru a putea decide cu privire la propria viaţă. Aceasta îşi găseşte explicaţia prin faptul că 
implicarea copilului într-o activitate, în care, pot fi solicitate unele abilităţi deja formate, presupune întotdeauna 
şi un anumit risc95. Este de menţionat, că nu doar abilitarea elevului determină implicarea şi participarea sa; in-
clinaţiile şi preferinţele determină tipul de activităţi care îi voi reuşi cel mai bine elevului, şi nu va provoca eşecul. 

Este de datoria adultului, să aprecieze dacă riscul poate fi manageriat de către copil şi prin urmare să gă-
sească momentul potrivit fiecărei experienţe de participare. Implicarea într-o activitate, pentru care copilul nu 
este încă pregătit şi nu are înclinaţie poate avea efecte contrare celor aşteptate. Imposibilitatea de a-şi îndeplini 
sarcinile în mod adecvat, duce la neîncredere în sine şi la sentimentul de incapacitate (“eu nu sunt în stare de 
nimic”), cauzează lipsa sentimentului de împuternicire, care poate determina un comportament de autoexclu-
dere, neapartenenţă la un grup sau o reţea socială96.

Vă propunem, în continuare un exerciţiul care va permite să identificaţi tipul de activităţi care pot fi pre-
ferate de unii elevi şi respinse de alţii (Figura 31). 

Figura 31.

Exerciţiul: Succesul meu contează2 

Scrieţi sau imprimaţi câteva exemple de participare în societate, prezentate mai jos (Exemple de for-
me de participare). Aranjaţi-le pe podea sau fixaţi-le pe pereţi în sală de clasă, cereţi elevilor să se plimbe pe 
lângă fişe expuse şi să o aleagă pe cea faţă de care simte cea mai mare atracţie. Invitaţi-i să-şi împărtăşească 
ideile despre opţiunea selectată.

Exemple de forme de participare:
 Elaborarea şi semnarea unei petiţii importante pentru binele comun
 Participarea la o dezbatere în şcoală asupra unei probleme (ex. dreptul elevilor la o educaţie de 

calitate) etc. care ar trebui rezolvată
 Acţionarea într-un grup de ”teatru – forum/social”
 Organizarea şi participarea alegerilor în cadrul şcolii, comunităţii
 Participarea la şedinţele Consiliului administrativ al şcolii
 Activităţi de voluntariat în comunitate
 Organizarea unei campanii pentru combaterea violenţei în şcoli
 Susţinerea cauzelor sociale pe reţelele sociale
 Organizarea unei activităţi caritabile pentru un coleg bolnav
 Scrierea unei scrisori către autorităţile locale care vorbeşte despre o problemă care încalcă drep-

turile omului
 Organizarea şi participarea la o manifestaţie publică paşnică

De Winter subliniază ideea că implicarea şi participarea copilului trebuie să crească odată cu vârsta şi 
dezvoltarea sa. În această ordine de idei, aş vrea să menţionez faptul, că una din sarcinile ce stau în faţă Consiliu-
lui ca unei structuri de organizare a copiilor şi adolescenţilor este învăţarea şi dobândirea competenţelor pentru 
viaţă; elevii au posibilitatea de a lucra în echipă, de a gestiona un buget, de a organiza acţiuni de fundraising 

95 De Winter M. Children as Co-citizens. Children’s and Youth-Participation as a Social Perspective for Education. Utrecht, De 
Tijdstroom, 1995.

96 Ibidem
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(colectare de fonduri), de a implementa proiecte propuse de către alţi elevi, de a realiza acţiuni de consultare a 
opiniei, de a formula propuneri şi de a le înainta. Prin Consiliul Elevilor, copiii şi adolescenţii formează capacitaţi 
de luarea deciziilor responsabile şi acest fapt contribuie enorm la formarea elevilor ca cetăţeni activi, cu spirit 
de iniţiativă. În acest context mă refer la cuvintele lui De Winter care susţine că asumarea de responsabilităţi în 
cadrul structurilor asociative ajută la formarea încrederii în sine a elevului, respectului pentru propria persoană. 
Elevul nu mai este poziţionat ca un consumator simplu al procesului educaţional şi a serviciilor oferite de şcoală, 
dar este văzut ca un actor activ care se implică şi contribuie alături de adulţi la prosperitatea şcolii, comunităţii 
şi societăţii.

În final aş vrea să redau ideea lui Clark care spune că resursa naturală cea mai risipită şi greşit folosită în 
lumea civilizată o reprezintă copiii şi adolescenţii. Având atât de multe idei minunate, atât de multă energie şi un 
idealism nelimitat, puterea lor de a-şi impune punctul de vedere e nemărginită, ideile copiilor, opiniile şi influ-
enţa acestora sunt vrednice de a fi luate în considerare97. 

97 Clark A. Listening to and involving young children: a review of search and practice. In: Early Child Development and Care, 
156, Issue 6, London: Routledge, 2005.
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III. PROIECTE EDUCAŢIONALE  
PRIVIND VALORIFICAREA DOMENIILOR DE PARTENERIAT 

DINTRE ŞCOALĂ, FAMILIE ŞI COMUNITATE

Potrivit V. Goraş-Postica98, componentele proiectului sunt: definirea, motivarea, proiectarea, implemen-
tarea şi evaluarea. Un proiect educaţional reuşit include un caracter realist, complex, colectiv, unic, cuantificabil, 
multistadial şi localizare bine determinată în timp şi spaţiu.

Proiectele educaţionale au ca bază de pornire premisa că educaţia de calitate presupune aplicarea diver-
sităţii prin abordarea diferenţiată, prin iniţierea unor proiecte în derularea cărora să fie implicaţi elevi, profesori 
de diferite specialităţi, alţi parteneri educaţionali, începând cu părinţii, societatea civilă şi comunitatea, inclusiv 
prin autorităţile publice şi asociaţii, companii, ONG –uri, instituţii publice etc. Scopul principal este implicarea 
cât mai activă a celor angrenaţi în activităţi specifice aceleiaşi tematici comune la nivel de parteneriat. Este im-
portant ca tematica să fie una motivantă şi relevantă pentru toţi partenerii implicaţi în proiect. 

Activităţile din cadrul proiectelor sunt interdisciplinare, iar învăţarea este abordată trans-disciplinar, con-
tribuind formarea unor competenţe durabile, de viaţă. În cazul proiectelor centrate pe elevi, este important ca 
aceştia să fie cooptaţi în toate etapele de realizare a proiectelor, începând de la planificarea acestora, până la 
evaluare şi în final diseminarea rezultatelor.

Obiectivele proiectelor educaţionale au în vedere:
 să faciliteze schimbul de bune practici între toţi actorii sociali implicaţi în parteneriat;
 să ofere tuturor participanţilor din proiect posibilitatea extinderii cunoaşterii;
 să extindă participarea şcolilor precum şi a celorlalţi actori educaţionali, în sectorul educaţiei infor-

male şi non formale, a căror importanţă este într-o continuă evoluţie.
Implicarea activă trebuie să asigure:
 diferite perspective faţă de proiectele deja existente;
 mai puternică ancorare a proiectelor în realitatea comunităţii participante
 determinarea implicării cât mai multor actori relevanţi ai societăţii în domeniul educaţiei;
 obţinerea unor rezultate sustenabile cu impact mai mare in comunitate.

În cadrul proiectelor educaţionale pot fi organizate activităţi diverse, cum ar fi:
 întâlniri în cadrul proiectului;
 mobilităţi de cadre didactice;
 vizite de studiu ale partenerilor implicaţi în proiect;
 cercetări, studii specifice;
 activităţi cu scop de învăţare si sesiuni de formare comune;
 seminare, conferinţe, ateliere de lucru/work-shop-uri;
 şcoli de vară;
 tabere tematice;
 schimburi de experienţă şi de bune practici;
 săptămâna „şcoala altfel”;
 campanii de informare şi conştientizare;
 publicaţii;
 participare la evenimente de mediu;
 schimburi de experienţă cu alte instituţii;
 activităţi cu scop evaluativ;
 activităţi de diseminare şi valorificare a rezultatelor.

Diseminarea şi valorificarea rezultatelor reprezintă o activitate importantă pentru fiecare dintre parte-
neri. Proiectele de responsabilitate socială vin în completarea activităţilor şcolare cu educaţia din afara mediului 
şcolar şi educaţia familială.

Ca activitate intenţionată cu o orientare fermă către a da conţinut şi sustenabilitate parteneriatului, din-
colo de interesul imediat şi conjunctural al activităţilor dintr-un proiect particular, oferă şansa dezvoltării compe-
tenţelor elevilor şi cultivarea interesului pentru anumite domenii. Ea permite exersarea unor experienţe pozitive, 
folosirea eficientă şi atractivă a timpului liber al elevilor, dezvoltarea capacităţilor de lucru în echipă şi de coope-

98 Goraş-Postică V. Teoria şi metodologia proiectelor educaţionale. Chişinău, CEP USM, 2013, p. 9.
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rare în rezolvarea unor sarcini de lucru mai complexe, asigură creşterea motivaţiei intrinseci, a voinţei precum  
şi dezvoltarea unor trăsături pozitive de caracter. De asemenea, permite implicarea elevilor în activităţi opţionale, 
în afara celor curriculare, antrenându-i pe aceştia în forme specifice de evaluare şi apreciere a rezultatelor.

Proiectele educaţionale, îşi aduc în mod marcant contribuţia la formarea continuă a profesorilor impli-
caţi în educaţia şcolară, cu scopul de a îmbunătăţi calitatea educaţiei şcolare prin crearea de contexte practic-
aplicative de învăţare. În acest mod, fiecare participant este încurajat să-şi perfecţioneze cunoştinţele şi compe-
tenţele de predare prin aprofundarea modului în care se realizează educaţia şcolară, să-şi valorizeze punctele 
tari prin asumarea conştientă a rolurilor.

În cadrul proiectelor comune, partenerii sunt într-o relaţie de tip „win – win”, fără câştigători, fiecare 
având acelaşi scop: să atingă obiectivele proiectului. Proiectele vizează obiective de interes social comun, fie 
local, regional sau naţional, proiecte putând fi iniţiate de şcoală dar şi de organizaţii publice, cât şi private, non-
profit sau comerciale. 

În concluzie, proiectul, ca metodă de învăţare facilitează educarea responsabilizării şi a responsabilităţii 
sociale, componente ale comportamentului civic.

3.1. Componentele unui proiect educaţional

Proiectul este o iniţiativă în cadrul căreia resurse umane, materiale şi financiare sunt organizate într-o 
nouă modalitate pentru a atinge un obiectiv având caracteristici bine determinate, în condiţiile existenţei unor 
constrângeri de timp şi de cost; schimbarea aşteptată este descrisă în termen cantitativi şi calitativi.

Cinci caracteristici ale unui proiect:
1. Are un început şi un sfârşit (termen limita), între aceste etape are loc o serie de activităţi, conform 

unui calendar bine stabilit;
2. Sunt folosite resurse umane, materiale, de timp, financiare, echipamente care au fost alocate special 

pentru proiect;
3. Rezultatele unui proiect trebuie sa atingă anumite standarde de calitate şi de performanţă şi să pro-

ducă o schimbare vizibila;
4. Proiectele urmează un plan pentru atingerea scopului şi obiectivelor propuse;
5. Se creează un parteneriat în îndeplinirea obiectivelor proiectului.
Etapele unui proiect educaţional:
 Identificarea nevoii de schimbare/formare/dezvoltare din cadrul instituţiei sau comunităţii;
 Planificarea scopului, obiectivelor, acţiunilor şi resurselor necesare pentru rezolvarea problemei;
 Implementarea planului;
 Evaluarea intervenţiei şi raportarea către finanţatori;
 Stabilirea modului de continuare a intervenţiei (dacă este necesar).

Actorii unui proiect sunt:
 Finanţatorul (Donatorul) – organizaţii/instituţii naţionale sau internaţionale. Finanţatorul urmăreşte 

îmbunătăţirea sau dezvoltarea anumitor elemente într-un sector sau domeniu (ex. educaţie, conşti-
entizarea publicului larg asupra unei probleme de interes general, mediu, gender). 

 Aplicatul / cel ce propune şi dezvoltă proiectul. De regulă el este şi executor, prezentând echipa ce va 
gestiona proiectul.

 Beneficiarul – toate categoriile implicate, care pot obţine anumite beneficii. Beneficiarii sunt persoa-
nele fizice sau juridice în folosul cărora se produce schimbarea urmărită prin proiect. 

 Grupul-ţintă reprezintă prin intermediul cărora proiectul îşi propune să producă o schimbare,  
obţinând beneficii directe. Este grupul căruia i se adresează în mod special proiectul (elevi, profesori, 
vârstnici, administraţia publică).

 Evaluatorul / Auditul – persoană sau organism extern care evaluează calitativ şi cantitativ derularea 
şi impactul proiectului.

Elementele unui proiect
 Scrisoarea de însoţire – cuprinde: o propoziţie de început care să lege propunerea de finanţare de 

contacte anterioare; o descriere, pe scurt, a cererii de finanţare; o propoziţie finală ce indică următo-
rul pas ce trebuie făcut în procesul de solicitare de fonduri.

 Rezumatul reprezintă o prezentare sintetică a conţinutului proiectului: etape de desfăşurare, rezul-
tate scontate, posibilităţi de continuare şi dezvoltare a proiectului. Rezumatul da tonul proiectului 
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si atitudinea celui ce citeşte, oferă un cadru pentru detaliile care urmează în propunere. Rezumatul 
este, adesea, singura parte care se citeşte şi poate reprezenta singurul criteriu în funcţie de care este 
aprobat sau respins un proiect. 

 Motivaţia sau cadrul general (background) descrie situaţia actuală într-un anumit loc şi perioadă, 
precum şi strategia prin care se ajunge de la această situaţie actuală nesatisfăcătoare la situaţia de 
dorit. Pentru aceasta se enunţă şi se justifică problema abordată de proiect: care este problema de 
rezolvat (nevoia care trebuie satisfăcută), cine o are (grup-ţintă), unde şi de când există (permanen-
tă sau periodică), cauze ale problemei, consecinţele nerezolvării, de ce strategia aleasă de noi este 
capabilă s-o rezolve (succese anterioare, resurse, atuuri) şi cum o va rezolva. Pentru sprijinirea afir-
maţiilor se prezintă date concrete, uşor verificabile: studii, analize statistice, cercetări în domeniu, 
chestionare, articole de presă, aprecieri ale unor experţi.

Scopul reprezintă ţinta, ceea ce urmează a fi atinsă printr-o metodologie specifică; reprezintă o stare 
dorită care trebuie maximizată sau un efect nedorit care trebuie minimizat. Scopul trebuie să fie generic, clar 
exprimat, realist şi în legătură cu priorităţile de finanţare pentru care se aplică. Scopul răspunde la întrebarea 
unde vrem sa ajungem? 

Recomandări: este recomandat sa fie un singur scop, sa fie concis, sa fie realist, sa facă apel la valori ge-
neral umane.

Obiectivul este un rezultat concret ce va fi obţinut, măsurabil, limitat în timp şi care marchează un pro-
gres în atingerea scopului. Pe măsură ce obiectivele sunt îndeplinite, distanţa între stadiul actual şi scop se mic-
şorează. Fiecare obiectiv trebuie să fie SMART, adică trebuie să fie: 

 Specific, direct legat de scop; 
 Uşor de măsurat, evaluabil; 
 Posibil de atins, realizabil, tangibil;
 Realist, să rezolve o problemă reală – legat de lumea reală, utilitate practică; 
 Cu o determinare de timp clară, posibil de atins într-o perioadă de timp.

Fiecare obiectiv trebuie să fie clar definit, exprimat în termeni precişi, să se refere la un singur comporta-
ment specificat în termeni măsurabili, să fie formulat ca rezultat final, nu ca activitate (se evita folosirea prepozi-
ţiei „prin” în formularea obiectivelor). 

Exemple: 
 Formarea a 15 profesori în perioada...; 
 Creşterea cu 30% a elevilor beneficiari ai centrului de informare în perioada…; 
 Stabilirea de contacte cu alte 3 organizaţii cu preocupări similare; 
 Crearea unui centru educaţional în localitate; 
 Mediatizarea rezultatelor obţinute în 4 ziare. Obiectivele proiectului se cuantifică prin indicatori care 

măsoară performanţele. 
Tipuri de indicatori:
 Indicatori de rezultate – măsoară gradul de îndeplinire a obiectivelor şi se exprimă prin rezultatele 

obţinute. Există o corelare intre rezultate şi obiective.
 Indicatori de eficienţă – corelare intre costuri şi rezultatele aşteptate. 
 Indicatori de proces – indică dacă activitatea evoluează conform planului, dacă sunt respectate ter-

menele limită, orarul, bugetul, nivelul de calitate. Exemple de indicatori: numărul participanţilor, 
cantitatea şi calitatea bunurilor sau serviciilor oferite, banii folosiţi pentru fiecare activitate, opiniile 
participanţilor şi organizatorilor despre program, modificările de atitudine sau de comportament.

Activităţile (modalităţile de acţiune) – reprezintă paşii pentru realizarea obiectivelor ce conduc la înde-
plinirea scopului. Fiecare activitate trebuie corelată cu cel puţin un obiectiv. 

Dacă o activitate nu poate fi legată de atingerea nici unui obiectiv, trebuie reformulate obiectivele sau 
renunţat la activitatea respectivă. Pot exista mai multe mijloace de acţiune pentru atingerea aceluiaşi obiectiv.

Este preferabilă prezentarea planificării sub formă de tabel în care sunt cuprinse: enunţul activităţii  
(urmărindu-se secvenţa, conexiunea logică între activităţi, scală de timp), perioada, locul de desfăşurare, per-
soana/persoanele responsabile şi resursele necesare (de personal, de timp, financiare şi materiale). Prin citirea 
acestui tabel se găsesc răspunsurile la următoarele întrebări: ce? Cine? De ce? Cu ce? Cum? Unde? Când? Atunci 
când numărul obiectivelor este mare (peste 4-5 obiective), acestea devin redundante, pot fi asimilate activităţi-
lor, ceea ce creează confuzii şi dovedeşte inconsistenţa proiectului.

Resursele necesare sunt reprezentate prin resursele umane, materiale, financiare şi de timp estimate 
a fi utilizate pentru desfăşurarea optimă a proiectului. Resursele disponibile sunt resursele proprii ale şcolii/ 
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organizaţiei şi cele care pot fi atrase din partea altor finanţatori sau a partenerilor. Acestea se regăsesc în buget 
şi în capitolul referitor la partenerii la proiect. Cofinanţarea proiectului este un avantaj în obţinerea de fonduri, 
datorită plusului de credibilitate adus.

Grupul-ţintă reprezintă persoanele (altele decât echipa de proiect) prin intermediul cărora proiectul îşi 
propune să producă o schimbare. Audienţa primară – persoanele asupra cărora se acţionează pentru produ-
cerea schimbării dorite (de exemplu elevii din mediul rural); Audienţa secundară – persoanele care exercită 
influenţă directă asupra audienţei primare sau sunt în contact direct cu aceasta (de exemplu profesori, părinţi, 
redactori mass-media, lucrători în administraţia publică); Audienţa terţiară – persoanele care influenţează me-
diul în care se va produce schimbarea urmărită de proiect, dar care nu au contact direct cu audienţa primară 
(factori de decizie educaţională).

Beneficiarii sunt persoanele fizice sau juridice în folosul cărora se produce schimbarea urmărită prin pro-
iect. Beneficiarii direcţi reprezintă segmentul de populaţie care beneficiază în mod direct, nemijlocit de rezultate-
le/efectele proiectului. Beneficiarii indirecţi reprezintă segmentul de populaţie care beneficiază în mod indirect 
de rezultatele/efectele proiectului, ţinând cont de efectul multiplicativ. Persoanele implicate în implementarea 
proiectului sunt persoanele din echipa de conducere a proiectului, colaboratorii, evaluatorii, voluntarii etc. 

Impactul se referă la modul în care proiectul va influenţa situaţia actuală a grupului-ţintă, a beneficiarilor 
şi a societăţii româneşti în ansamblul ei. De asemenea, se are în vedere contribuţia proiectului la dezvoltarea şi 
implementarea politicii finanţatorului, precum şi posibilitatea de replicare şi de extindere a rezultatelor.

Monitorizarea este procesul de colectare şi analiză a datelor despre modul de derulare a proiectului. 
Diagnoza dă răspunsuri la întrebarea „care este starea la acest moment şi oferiră informaţii pentru corectarea 
mersului lucrurilor. Metode: observaţii, interviuri, discuţii de grup, chestionare, statistici.

Evaluarea – reprezintă măsurarea, aprecierea şi interpretarea datelor în scopul emiterii de judecăţi de va-
loare privind progresul înregistrat în atingerea obiectivelor. Evaluarea răspunde la întrebarea „cum vi se pare că a 
mers?” şi oferă feedback pentru proiectele viitoare. Evaluarea rezultatelor indică măsura în care proiectul a avut 
efectul scontat (dacă au fost îndeplinite sau nu obiectivele). Aceasta se bazează pe culegerea datelor înainte şi 
după activitate şi compararea lor pentru a vedea care sunt schimbările cauzate de proiect.

Evaluarea proiectului arată dacă activităţile planificate au urmat linia participanţi – timp – buget –  
rezultate. Metode de măsurare: înregistrări (lista prezenţă, rapoarte zilnice, liste de control, chestionare, teste de 
verificare a cunoştinţelor, discuţii focalizate, interviuri individuale, sondaje de opinie pe eşantion de grup-ţintă, 
observare sistematică a comportamentului. Exemplu de indicatori: numărul de persoane formate / participante 
la un curs, număr de manuale/publicaţii editate, tirajul, numărul de cereri de participare la un curs, numărul de 
cursuri nou create, cunoştinţele/abilităţile dobândite de persoanele formate.

Continuarea şi dezvoltarea proiectului oferă o imagine asupra perspectivelor proiectului după terminarea 
finanţării, referitoare la extinderea lui şi la posibilităţile de autosusţinere financiară.

Diseminarea rezultatelor reprezintă modalităţi de diseminare: conferinţă de presă, interviuri, reportaje, 
articole, mape de prezentare, afişe, fluturaşi, pliante, bannere, alte materiale promoţionale.

Anexele cuprind orice informaţie suplimentară cerută de către finanţatori, alte elemente care ar veni în 
sprijinul proiectului: studii, cercetări, opinii, date statistice etc. Nu este recomandat să fie un material supradi-
mensionat în anexe sau prea multe trimiteri la anexe, existând riscul derutării evaluatorului. Foarte utilă poate 
fi o schemă generală în care este prezentat contextul proiectului, legătura cu alte proiecte derulate sau ce vor fi 
propuse spre finanţare, rezultate scontate.

Evaluarea externă a unui proiect educaţional – este realizată de persoane (firmă, asociaţie) ce nu participă 
la realizarea proiectului, pentru obiectivitate. Sunt luate în considerare următoarele elemente:

 Motivaţia proiectului – argumentată pe baza unei analize de nevoi;
 Obiectivele proiectului – dacă sunt clar precizate şi corespund nevoilor;
 Descrierea activităţilor – concrete, reale, concordante cu obiectivele;
 Relevanţa proiectului pentru dezvoltarea instituţiei (coerenţa proiectului cu filosofia Programului în 

care se integrează);
 Produsele finale – dacă sunt relevante pentru tema proiectului, au potenţial de diseminare şi transfe-

rabilitate în alte contexte educaţionale;
 Diseminare – dacă există un plan de diseminare a rezultatelor proiectelor şi a experienţei pozitive în 

şcoală, în comunitatea educaţională, în comunitate;
 Evaluare şi monitorizare – dacă există un plan de evaluare/monitorizare a progresului proiectului,  

a impactului proiectului asupra elevilor, profesorilor;
 Descrierea impactului proiectului asupra diferitelor categorii de beneficiari cărora li se adresează 

proiectul: elevi, profesori, instituţii, părinţi, comunitate etc.;
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 Dimensiunea europeană – evidenţierea clară a acesteia la nivelul temei, parteneriatului, activităţilor 
propuse şi produselor finale;

 Integrarea proiectului în curriculumul şcolar – descrierea modului în care proiectul se integrează în 
curriculumul şcolar;

 Parteneriatul – descrierea rolului fiecărui partener, a strategiei cooperare efective şi a unei distribuiri 
echilibrate a sarcinilor de lucru între parteneri;

 Participarea elevilor în proiect – descrierea modului de participare a elevilor în toate etapele proiec-
tului de la planificare până la implementare şi evaluare;

 Utilizarea noilor tehnologii (descrierea tehnologiilor noi utilizate);
 Concordanţa dintre programul de activităţi propus prin proiect şi estimările bugetare corespunză-

toare99.

3.2. Proiect educaţional: Extinderea fondului forestier şi crearea spaţiilor verzi

Obiectivul gene-
ral al proiectului

Susţinerea educaţiei ecologice prin Amenajarea spaţiilor verzi din curtea Liceului 
Teoretic ”……..” cu specii dendrofloricole în interes educativ şi recreativ. 

Obiective specifi-
ce ale proiectului

 Obiectivele specifice ale proiectului: 
 Cunoaşterea mediului prin stimularea curiozităţii pentru investigarea realităţii încon-

jurătoare. Formarea şi exersarea unor abilităţi practice în scopul realizării unor obiecte 
funcţionale. Crearea unei atitudini pozitive faţă de natură prin realizarea unor activităţi 
de educaţie ecologică;

 Stabilirea/elaborarea unor repere teoretic-practice de integrali zare a formării conştiin-
ţei ecologice la liceeni, formării conştiinţei ecologice la liceeni;

 Creşterea rolului şcolii în formarea unei noi atitudini/conştiinţe ecologice;
 Formarea conştiinţei ecologice ecocentrice, care determină co-evoluţia favorabilă a 

omului/societăţii umane şi a naturii;
 Crearea unui catalizator pentru predarea Ecologiei;
 Dezvoltarea unui model cultural prin care profesorii şi liceenii să-şi definească nevoile, 

să identifice modalităţi de rezolvare şi să se implice în găsirea oportunităţilor de finan-
ţare şi realizare efectivă a acestora;

 Depăşirea unei rămâneri în urmă a Instituţiei în ceea ce priveşte accesul la un spaţiu 
verde;

 Cultivarea spiritului civic prin implicarea locuitorilor în acţiuni de voluntariat pentru 
înfrumuseţarea Liceului şi pentru crearea unui mediu sănătos de petrecere a timpului 
liber pentru toate vârstele;

 Crearea unui cadru favorabil recreării fizice şi psihice a cadrelor didactice şi a liceenilor;
 Educarea estetico-ecologică a liceenilor;
 Asigurarea experienţei practice a învăţării, prin contactul direct cu componentele me-

diului, dezvoltarea abilităţii de culegere a datelor şi de investigaţie pe teren, stimularea 
preocupării faţă de mediu;

 Îmbunătăţirea aspectului peisagistic al Liceului Teoretic „………”.
Activităţi  Înfiinţarea spaţiilor verzi şi popularizarea biodiversităţii biologice în cadrul Liceului Teo-

retic „…………”;
 Parcul trebuie să fie îngrădit, folosind gard viu;
  Vom sădi arbori şi arbuşti decorativi;
 Vom semăna iarbă pentru gazon; 
 Suprafaţa va fi preconizată pentru fotbal, tenis de câmp şi volei; 
 Terenul sportiv va fi înconjurat de scaune şi material săditor; 
 Înfiinţarea spaţiilor verzi şi popularizarea biodiversităţii biologice în cadrul Liceului Teo-

retic „…”;
 Politica educaţională actuală acordă o atenţie deosebită educaţiei ecologice;
 Pentru atingerea acestui obiectiv trebuie sa-i facem pe elevi sa conştientizeze că omul, 

ca specie biologică, este dependent de natură şi că nu poate trăi în afara ei.

99 Andrăşanu A., Liţoiu N., Palcu D.V., Piperca S.E. Şcoala şi comunitatea locală. Implicarea şcolii în dezvoltarea durabilă din 
zonele cu arii protejate. Ghidul profesorilor – Module educaţionale. Bucureşti. Editura: Amanda, 2010.
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Beneficiarii Elevii Liceului Teoretic ”…”, cadrele didactice şi personalul tehnic al Liceului, părinţii, locu-
itorii sectorului.

Durata proiectului
(data începerii şi 
încheierii)

Început: 01 septembrie 2018
Sfârşit: 30 decembrie 2019

Suma totală a 
Proiectului

000 000,00 lei

Suma solicitată 
de la  
Primărie

000 000,00 lei

Contribuţia bene-
ficiarului

00 000,00 lei

Categoria proiec-
tului (mic/mare)

Se include numărul de semnături colectate – 200 de semnături.

Descrierea detaliată a proiectului

Rezumatul Proiectului
Într-un paragraf descrieţi scopul, activităţile şi rezultatele aşteptate a acestui Proiect. Completaţi această 

secţiune după ce veţi completa celelalte secţiuni ale prezentului formular.

Tipul proiectului
Finanţarea proiectelor pentru implementarea strategiilor, programelor şi planurilor naţionale de protecţie 

a mediului, standardelor şi a normativelor pentru construcţia şi participarea prin cote – părţi la construcţia obiecti-
velor de protecţie a mediului (inclusiv finanţarea lucrărilor de proiectare şi implementare a proiectelor în domeniul 
alimentării cu apă şi canalizare, finanţarea lucrărilor de colectare şi sortare a deşeurilor şi susţinerea înterprinderilor 
de prelucrare sau de neutralizare a lor, finanţarea lucrărilor de ameliorare a calităţii bazinului aerian).

Esenţa proiectului
Suprafaţa terenului preconizat pentru amenajare este de 1,2 ha, solurile sunt ciornoziom tipic şi carbonat 

cu proprietăţi fizice bune. Terenul proiectului este plan fără semne de eroziune. Apele subterane se află la o adânci-
me de 20-25 m. Proiectul are ca scop crearea unui microclimat adecvat recreării fizice şi psihice a elevilor şi cadrelor 
didactice, îmbunătăţirea aspectului peisagistic al instituţiei, precum şi educarea estetică şi ecologică a liceenilor.

Rezultatele reale şi efectul ecologic
Ridicarea nivelului de cultură ecologică în rândul liceenilor prin implicarea lor în activităţile de amenaja-

rea a spaţiului preconizat (curăţirea zonei înainte de amenajare, sădirea materialului săditor, îngrijirea plantelor). 
Încurajarea procesului de înverzire a liceului. Liceenii vor participa la activitatea de înverzire. Fiecare dintre ei 
având dreptul să scrie numele lui în dreptul arborelui din parc. Crearea şi amenajarea unui teren sportiv, încu-
rajând şi educând elevii să ducă un mod de viaţă sănătos, prin jocurile de fotbal şi volei, cât şi asigurarea unui 
spaţiu special pentru copii, asigurându-le securitatea. Promovarea implementării proiectului de mediu, în care 
spaţiul verde va aduce un aport major în formarea educaţiei ecologice a liceenilor şi a populaţiei, orientată spre 
problemele complexe ale mediului din Republica Moldova, dar şi spre noile orientări din domeniul ecologiei din 
Europa. Îmbunătăţirea aspectului peisagistic al Instituţiei; Înverzirea teritoriului Liceului. Atingerea obiectivului 
principal a proiectului prin îmbunătăţirea aspectului estetic al teritoriului şi încadrarea tuturor elementelor exis-
tente într-un peisaj unic ce va contribui la educaţia ecologică şi crearea condiţiilor favorabile pentru publicul 
larg, îngrijirea la nivel înalt a colecţiilor de plante nou create. Crearea unui sistem amplu şi funcţional de lucru pe 
tot parcursul existenţei spaţiului verde. Adaptarea la noile standarde europene de calitate a produsului ecologic 
oferit. Încurajarea mobilităţii populaţiei în scopul implicărei în educaţia ecologică.

Rezultate reale şi efectul de protecţie a mediului
Ridicarea nivelului de cultură ecologică în rândul liceenilor, prin implicarea lor în activităţile de construc-

ţie/amenajarea a parcului (curăţirea zonei înainte de amenajare, sădirea materialului săditor, organizarea unui 
program de curăţire a parcului). Încurajarea procesului de înverzire a liceului. Liceenii vor participa la activitatea 
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de înverzire. Fiecare dintre ei având dreptul să scrie numele lui în dreptul arborelui din parc, va trebui să sădească 
un alt copac pe teritoriul liceului Promovarea implementării proiectului de mediu, în care spaţiul verde va aduce 
un aport major în formarea educaţiei ecologice a liceenilor şi a populaţiei, orientată spre problemele complexe 
ale mediului din Republica Moldova, dar şi spre noile orientări din domeniul ecologiei din Europa. Valorificarea 
rezultatelor prin Excelenţă – promovată în toate domeniile; Tradiţie – pentru valorile profesionale şi culturale 
ale parcului; Inovare – în educaţie, pentru o societate bazată pe cunoaştere; Responsabilitate – pentru acţiunile 
individuale şi cele în serviciul societăţii; Respect – faţă de natură şi diversitatea culturală a Republicii Moldova. 
Valorificarea potenţialului resurselor vegetale existente în scopul reproducerii şi asigurării continuităţii. Creat 
un cadru adecvat recreării fizice şi psihice a cadrelor didactice, elevilor şi liceenilor. Educarea estetico-ecologică 
a liceenilor şi elevilor. Protecţia şi conservarea biodiversităţii şi asigurarea unui mediu sănătos pentru elevii, 
liceenii şi cadrele didactice din cadrul Instituţiei Publice. Ca urmare a acestuia, atingerea obiectivului principal 
a proiectului prin îmbunătăţirea aspectului estetic al teritoriului şi încadrarea tuturor elementelor existente într-
un peisaj unic ce va contribui la educaţia ecologică şi crearea condiţiilor favorabile pentru publicul larg. îngrijirea 
la nivel înalt a colecţiilor de plante nou create. Crearea unui sistem amplu şi funcţional de lucru pe tot parcursul 
existenţei spaţiului verde. Adaptarea la noile standarde europene de calitate a produsului ecologic oferit. Încu-
rajarea mobilităţii populaţiei în scopul implicărei în educaţia ecologică. Explorarea cadrului curricular al discipli-
nelor şcolare Geografie, Chimie, Biologie, Limba şi Literatura română pentru stabilirea valorilor aferente educa-
ţiei ecologice a liceenilor; Explorarea cadrului experimental al educaţiei ecologice şi stabilirea valorilor cadrelor 
didactice în formarea conştiinţei ecologice a liceenilor; Modelizarea integralităţii componentelor teleologică, 
axiologică şi metodologică a educaţiei ecologice a liceenilor în cadrul celor patru discipline şcolare; Integraliza-
rea experimentală a formării conştiinţei ecologice la liceeni; Promovarea ideii de identificare a conştiinţei ecolo-
gice ca atitudine ecologică şi cercetarea conştiinţei ecologice prin manifestările concrete ale atitudinii; Stabilirea 
unui sistem de cunoştinţe, capacităţi şi atitudini/comportamente aferente educaţiei ecologice a liceenilor.

Relevanţa Proiectului
Care este cererea pentru acest proiect şi ce nevoi locale vor fi abordate? Descrieţi iniţiativele relevante 

ale altor actori. De ce este importantă implementarea Proiectului (obiectiv şi nu subiectiv).

În Liceul Teoretic „…” se promovează activ educația ecologică a elevilor. A devenit tradiție Lu-
narul Ecologic ce se desfăşoară în fiecare an în luna aprilie. În cadrul acestui lunar se organizează diverse 
activități ecologice, cum ar fi: Concurs de postere, Concurs de erudiție, vizionare film, Atelier de lectură, 
Concurs „Desen pe asfalt”, ore la dirigenție, activități practice de curățenie şi de înverzire a curții noastre. 
Elevii participă cu plăcere la aceste activități organizate de cadrele didactice în parteneriat cu părinții. De 
fiecare dată părinții se implică activ, oferă sprijin şi sunt motivați în participarea la toate activitățile cu ca-
racter ecologic ce se propun.

Din inițiativa unor profesoare s-au realizat mai multe proiecte ecologice împreună cu elevii şi 
părinții. 

Liceul Teoretic ”…” îşi propune să amenajeze spațiul din curtea instituției de învățământ. Liceul îşi 
asumă responsabilitatea de a petrece de 2 ori pe an bilunarul ecologic pe suprafața amenajată. Astfel, vom 
educa în tânără generație o cultură participativă în procesul de înverzire a liceului, cât şi vom antrena res-
ponsabilitatea lor în procesul de ocrotire a mediului înconjurător. Anual, LT ”…” va organiza un program de 
curățire a curții, prin stabilirea unui grafic fix de curățire a zonei, distribuind această responsabilitate pe 
clase. Liceul va asigura colectarea gunoiului din urne săptămânal. De asemenea, administrația liceului va 
angaja o persoană care se va ocupa de cosirea ierbii pe perioada de vegetație şi îngrijirea plantelor plantate. 
Întreg teritoriul va fi îngrădit prin construcția unui gard verde. 

În scopul creării unui cadru adecvat practicării unor activităţi recreative şi sociale, pentru elevii, 
liceenii şi cadrele didactice cât şi pentru a îmbunătăţi aspectul estetic al liceului e oportună crearea şi ame-
najarea de spaţii verzi. Asortimentul de plante decorative utilizat în crearea de spaţii verzi cuprinde vari-
ate specii, forme, ceea ce va servi în calitate de suport didactic pentru desfăşurarea lucrărilor practice la 
disciplinele biologie şi botanică, ecologie, deasemenea va contribui la îmbogăţirea cunoştinţelor elevilor, 
precum şi la educarea ecologico-estetică a acestora. Apărarea şi îmbunătățirea calității mediului înconjură-
tor, mentinerea echilibrului ecologic, prin protecția, conservarea şi dezvoltarea spațiilor verzi si a cadrului 
natural din cadrul Liceului, trebuie să constituie o preocupare permanentă a administratiei Instituției. Pre-
zenta reglementează administrarea spaţiilor verzi, obiectiv de interes public, în vederea asigurării calităţii 
factorilor de mediu şi stării de sănătate a elevilor, liceienilor şi a populaţiei. Pentru procurarea materialului 
săditor va fi organizat tender.
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Obiectivul general al proiectului
Care este obiectivul pe termen lung al proiectului?
Susţinerea educaţiei ecologice prin amenajarea spaţiului verde din curtea LT „…”.

Obiectivele specifice ale proiectului
 Descrieţi obiectivele specifice (paşi necesari pentru a realiza scopul) ale proiectului?
 Înfiinţarea spaţiilor verzi şi popularizarea biodiversităţii biologice în cadrul Liceului Teoretic „…”;
 Parcul trebuie să fie îngrădit, folosind gard viu;
 Vom sădi arbori şi arbuşti decorativi;
 Vom semăna iarbă pentru gazon; 
 Suprafaţa va fi preconizată pentru fotbal, tenis de câmp şi volei; 
 Terenul sportiv va fi înconjurat de scaune şi material săditor; 
 Înfiinţarea spaţiilor verzi şi popularizarea biodiversităţii biologice în cadrul Liceului Teoretic „…”;
 Politica educaţională actuală acordă o atenţie deosebită educaţiei ecologice;
 Pentru atingerea acestui obiectiv trebuie sa-i facem pe elevi sa conştientizeze că omul, ca specie 

biologică, este dependent de natură şi că nu poate trăi în afara ei;
 Obiectivele cadru ale proiectului: Cunoaşterea mediului prin stimularea curiozităţii pentru investi-

garea realităţii înconjurătoare. Formarea şi exersarea unor abilităţi practice în scopul realizării unor 
obiecte funcţionale. Crearea unei atitudini pozitive faţă de natură prin realizarea unor activităţi de 
educaţie ecologică;

 Stabilirea/elaborarea unor repere teoretic-practice de integrali zare a formării conştiinţei ecologice la 
liceeni, formării conştiinţei ecologice la liceeni;

 Creşterea rolului şcolii în formarea unei noi atitudini/conştiinţe ecologice;
 Formarea conştiinţei ecologice ecocentrice, care determină co-evoluţia favorabilă a omului/societă-

ţii umane şi a naturii;
 Crearea unui catalizator pentru predarea Ecologiei;
 Dezvoltarea unui model cultural prin care profesorii şi liceenii să-şi definească nevoile, să identifice 

modalităţi de rezolvare şi să se implice în găsirea oportunităţilor de finanţare şi realizare efectivă a 
acestora;

 Depăşirea unei rămâneri în urmă a Instituţiei în ceea ce priveşte accesul la un spaţiu verde;
 Cultivarea spiritului civic prin implicarea locuitorilor în acţiuni de voluntariat pentru înfrumuseţarea 

Liceului şi pentru crearea unui mediu sănătos de petrecere a timpului liber pentru toate vârstele;
 Crearea unui cadru favorabil recreării fizice şi psihice a cadrelor didactice şi a liceenilor;
 Educarea estetico-ecologică a liceenilor;
 Asigurarea experienţei practice a învăţării, prin contactul direct cu componentele mediului, dezvol-

tarea abilităţii de culegere a datelor şi de investigaţie pe teren, stimularea preocupării faţă de mediu;
 Îmbunătăţirea aspectului peisagistic al Liceului Teoretic „…”.

Activităţile Proiectului
Prezentaţi lista activităţilor cu detalii specifice pentru fiecare activitate, incluzând locul desfăşurării, 

numărul participanţilor, metodologia, subiectele puse în discuţie etc. Descrieţi acţiunile relevante care au fost 
realizate de alţi actori în acest domeniu. Asiguraţi-vă că femei şi bărbaţi, în egală măsură vor fi implicaţi şi vor 
beneficia din activităţile proiectului.

Liceul Teoretic ”…” îşi propune să amenajeze spaţiul din curtea instituţiei de învăţământ. Liceul îşi asumă 
responsabilitatea de a petrece de 2 ori pe an bilunarul ecologic pe suprafaţa amenajată. Astfel, vom educa la 
tânără generaţie o cultură participativă în procesul de înverzire a liceului, cât şi vom antrena responsabilitatea 
lor în procesul de ocrotire a mediului înconjurător. Anual, LT ”…” va organiza un program de curăţire a curţii, 
prin stabilirea unui grafic fix de curăţire a zonei, distribuind această responsabilitate pe clase. Liceul va asigura 
colectarea gunoiului din urne săptămânal. De asemenea, administraţia liceului va angaja o persoană care se va 
ocupa de cosirea ierbii pe perioada de vegetaţie şi îngrijirea plantelor plantate. Întreg teritoriul va fi îngrădit prin 
construcţia unui gard verde.
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Nr
d/o Denumirea lucrărilor Perioada de executare Responsabil

1. Pregătire plantelor pentru sezonul de vegetaţie, 
descoperirea plantelor.
Afânarea solului şi combaterea buruienilor.

martie;
mai-septembrie Personalul liceului, liceenii

2. Plantarea plantelor octombrie-martie Personalul liceului, liceenii

3. Pregătirea plantelor pentru perioada de iarnă octombrie Personalul liceului, liceenii

4. Lucrări de tăiere şi formare a plantelor martie-aprilie Personalul liceului, liceenii

5. Pregătire plantelor pentru sezonul de vegetaţie, 
descoperirea martie Personalul liceului, liceenii

6. Udarea plantelor mai-septembrie Personalul liceului, liceenii

7. Pregătirea plantelor pentru repausul vegetativ, 
muşuroirea, acoperirea octombrie Personalul liceului, liceenii

8. Curăţarea terenului de resturi vegetale. după necesitate Personalul liceului, liceenii

Specialiştii implicaţi în realizarea proiectului:
În realizarea proiectului îşi vor aduce aportul personalul tehnic, cadrele didactice, elevii Liceului Teoretic 

”. . .”, precum şi colectivul de părinţi.

Graficul de realizare a lucrărilor

Etape de implementare
Anul 2018-2019, lunile

9 10 11 12 1 2 3 4 5 6 7 8
1. Perioada de pregătire * * * * * * *
2. Asigurarea: * * * * * * * *
  organizatorică * * * * * * * * * * * *
 tehnică *
3. Realizarea * * * * * * * * * * *

Durabilitatea Proiectului
Cum va asigura proiectul durabilitatea rezultatelor?
După obţinerea finanţării şi implementarea proiectului se vor desfăşura activităţi şi lucrări de educare a 

elevilor în spiritul dezvoltării durabile a societăţii, prin metode de educaţie ecologică participativă şi democrată; 
întreţinerea spaţiilor verzi amenajate pentru asigurarea durabilităţii proiectului, vor fi etichetate grupele de ar-
bori şi arbuşti plantaţi, cu menţiunile, denumirea ştiinţifică, denumirea populară, zona de origine.

Buget
Bugetul va include toate taxele şi impozitele.

Nr Categoria de cheltuieli 
pentru

Preţul 
unei 

unităţi

Numărul 
total de 
unităţi 

necesare

Costul 
total

Contribuţia 
instituţiei

Alte 
surse  

(se indi-
că)

Suma  
solicitată 
de la Pri-

mărie
1 Lucrări (se specifică)

Colectarea şi evacuarea de-
şeurilor de diferită origine

0,33 1,20 ha 4000,00 4000,00

Crearea expoziţiilor 0,50 1,20 ha 6000,00 6000,00
Nivelarea solului săpat sau 
arat, teren fără curăţire

27,31 200 m2 5462,00 5462,00

Săparea manuală a gropilor 
poligonale pentru plantări 
izolate

22,05 30 m3 663,00 663,00
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Plantări cu balot de pământ, 
executate manual la arbori 
şi arbuşti, conifere şi foioase

10,70 412 buc. 4000,00 4000,00

Udarea arborilor şi arbuşti-
lor plantaţi

8,63 695 buc. 6000,00 6000,00

Paza şi protecţia 360,00 24 luni 7200,00 7200,00

Total 33325,00 33325,00
2 Tehnică (denumirea tehnicii, perioada de arendă, ore/km)

Total - - - - - -

3 Transport (tipul mijlocului de transport, ore/km)
Total - - - - - -

4 Utilaj, materiale (se specifică denumirea, cantitatea)
Buxus sempervirens Blauer 
Heinz

114 150 17100 17100

Cotoneaster procumbens 
Streib’s Findling

136 50 6800 6800

Crataegus laeavigiata Paul’s 
Scarlet

492 20 9840 9840

Euonymus fortunei 
Emerald’n Gold

124 150 18600 18600

Fraxinus excelsior Globosa 518 25 12950 12950

Morus alba Globosa 569 20 11380 11380

Sofora japonica Pendula 624 40 24960 24960

Hosta var. 138 60 8280 8280

Juniperus x media Old Gold 371 30 11130 11130

Juniperus scopulorum Mo-
onglow

439 40 17560 17560

Picea pungens 528 10 5280 5280

Thuja occidentalis Danica 479 40 19160 19160

Thuja occidentalis Smaragd 641 60 38460 38460

Total 234825,0 33325,00 201500,00
5 Servicii (se specifică)

Total
6 Combustibil (marca, litri)

Total
7 Deplasări

Total
8 Alte cheltuieli (se specifică)

Total
9 Total pe proiect - - 234825,0 33 325,00 201500,0

Datele de contact ale reprezentanţilor grupului de iniţiativă
Numele Adresa de e-mail Telefon mobil 

Liderul grupului  ………. ……..@Yahoo.Com 060 00000
Persoana alternativă …………. ………@Gmail.Com 079 00000
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3.3. Proiect educaţional: Părinţi din nou la şcoală! 

Identificarea problemei
Având în vedere modificările survenite în ultimii ani în şcoală se constată că părinţii întâmpină dificultăţi 

în educarea copiilor. 

Argument
Părinţii trebuie să ştie cum să-şi educe şi să-şi ajute copiii, în orice situaţie. Au probleme, dar nu au curajul 

de a le spune, ori nu-şi dau seama că au probleme.
Şedinţele cu părinţii au doar rol de informare, părinţii nu ştiu să folosească informaţiile în beneficiul co-

piilor. Când sunt chestionaţi, fie oral, fie scris, răspund cu teamă, nu sunt sinceri sau nu ştiu să răspundă. Există o 
colaborare excelentă cu părinţii, dar unilaterală: feed-back-ul nu se realizează, sunt foarte buni executanţi, vor să 
ajute, se implică, dar nu ştiu „cum” şi „când” să facă ceea ce este potrivit unei situaţii. În prezent se pune din ce în 
ce mai mare accent pe conceptul de educaţie permanentă, care este chiar o necesitate astfel, educarea părinţilor 
după principii ştiinţifice de psihopedagogie devine o necesitate.

Familia este primul iniţiator socio-cultural al copilului, iar şcoala constituie experienţa de viaţă a acestuia 
în societate.

Părinţii sunt preocupaţi în a-şi clarifica şi înţelege importanţa educaţiei în familie şi a colaborării cu şcoa-
la ca parteneri, conştientizând deopotrivă necesitatea coerenţei influenţelor educative ale tuturor factorilor care 
acţionează asupra copiilor. 

Noutatea acestui parteneriat este de a păstra cât mai eficient legătura părinte-profesor: întâlniri luna-
re, afişarea lucrărilor copiilor, evaluări periodice, participarea la activităţi demonstrative, procurare de material 
informaţional necesar proiectelor tematice, activităţi opţionale, activităţi extracurriculare, serbări, evenimente 
socio-culturale, email-uri cu materialele informative şi educative trimise de profesoare. 

Chestionarele aplicate şi discuţiile periodice individuale/de grup au evidenţiat diversitatea părerilor pă-
rinţilor legate de stabilirea unor reguli şi limite în comportamentul propriilor copii. Acţiunile derulate ne-au 
întărit convingerea că fără stabilirea unui sistem unitar de cerinţe în şcoală şi în familie, colaborarea dintre cei doi 
factori educaţionali ar rămâne fără rezultatele scontate.

Durata: 1 an şcolar (septembrie – mai)

Grupul-ţintă:
 Copiii;
 Părinţii copiilor;
 Profesorii;
 Director.

Beneficiari: 
1) Direcţi: copiii.
2) Indirecţi: părinţii, şcoala, comunitatea locală.

Locul desfăşurării: Liceul Teoretic ………, r-nul ……...

Obiectiv general: Dezvoltarea la părinţi a abilităţilor de a interacţiona şi empatiza cu cadrele didactice 
şi proprii copii.

Obiective specifice:
 Conştientizarea progresului sau eşecului copilului, a schimbărilor survenite în evoluţia lui, nevoile, 

încrederea în forţele proprii;
 mbunătăţirea abilităţilor de consiliere şi relaţionare cu familia, îndeosebi cu familii în situaţii de criză;
 Promovarea unor schimbări în mentalitatea tradiţională în raport cu poziţia copilului în familie;
 Dezvoltarea unor atitudini stimulative şi suportive în rândul părinţilor, bunicilor, cadrelor didactice, 

asistenţi sociali; 
 Promovarea principiilor democratice în relaţia părinte–copil;
 Implicarea unui număr mai mare de părinţi, bunici sau alţi membrii ai comunităţii în educaţia copiilor;
 Dezvoltarea la părinţi/bunici a unor abilităţi de bază de care au nevoie pentru a influenţa pozitiv 

comportamentul copiilor;
 Cunoaşterea unor metode şi procedee pentru a preveni agresivitatea copiilor;
 Descoperirea de către părinţi a tipului de părinte pe care îl reprezintă, autocunoaşterea părinţilor;
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 Dialogul deschis între părinţi despre subiecte tabu privind climatul familial;
 Să conştientizeze necesitatea derulării acestui proiect de parteneriat;
 Să stabilească reguli pentru activitatea zilnică a copilului ce vor fi respectate de ambele părţi;
 Să se implice în atragerea de resurse (financiare şi/sau materiale) necesare unei mai bune desfăşurări 

a actului educaţional;
 Realizarea schimbului de opinii în ceea ce priveşte necesitatea unui mediu educativ sănătos;
 Existenţa unui consens între părinţi referitor la stabilirea, aplicarea şi respectarea unor reguli de com-

portament ale copilului.

Parteneri:
 Profesori;
 Părinţi;
 Asistent medical;
 Psiholog.

Resurse:
1) Umane:
 Părinţii elevilor, care vor avea un rol hotărâtor în reuşita proiectului;
 Elevii;
 Profesorii care predau la clasă;
 Director.

2) Materiale:
 Sala de clasă;
 Calculator;
 Proiector;
 Imprimantă;
 Materiale informative, pliante, chestionare;
 Aparat foto, camera video.

Activităţi propuse:
 Meseria de părinte;
 Cum îţi educi copilul. Câteva idei de educaţie a copilului tău;
 Alături de şcoală;
 Trăim în lumea reală;
 Putem creşte copii buni într-o lume negativă!

Etape de implementare a proiectului:
 Achiziţia echipamentelor şi instruirea personalului;
 Efectuarea sondajului;
 Anunţarea scopului invitaţiei;
 Evidenţierea necesităţii proiectului: motivaţia, argumentul;
 Anunţarea obiectivelor;
 Prezentarea ofertei, care poate fi îmbogăţită sau transformată, în funcţie de opţiunile, sugestiile pă-

rinţilor;
 Anunţarea titlului proiectului, ca o concluzie a activităţii;
 Desfăşurarea acţiunii;
 Consilierea părinţilor;
 Chestionar adresat părinţilor;
 Oferirea spaţiului pentru întruniri şi discuţii;
 Crearea de resurse;
 Colaborarea cu alte instituţii şi organizaţii; 
 Concluzii. Măsuri de lucru în viitor.

Modalităţi de realizare a obiectivelor:
 Popularizarea evenimentelor din cadrul calendarului propus;
 Organizarea de: activităţi practice şi aplicaţii pe teme specifice întâlnirilor dintre parteneri; 
 Întâlniri cu reprezentanţii comunităţii locale; 
 Expoziţii de pliante.
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Modalităţi de monitorizare şi evaluare a rezultatelor:
 Panou al activităţii cu părinţii;
 Mapa părinţilor;
 Rapoarte de evaluare;
 Chestionare;
 Fişe de evaluare a activităţilor;
 Portofoliul proiectului;
 Inventar cu bune practici;
 CD-ul care să cuprindă întreaga activitate desfăşurată în cadrul proiectului;
 Expoziţii tematice.

Impactul implementării proiectului asupra grupului-ţintă, asupra şcolii şi asupra comunităţii:
 Părinţii vor şti „ce”, „cum”, „când” să facă cu ceea ce ştiu, în educarea copiilor;
 Va spori încrederea în ceea ce face şcoala;
 Va creşte prestigiul şcolii în comunitate.

Modalităţi de continuare după încheierea proiectului:
Activitatea va continua prin includerea acesteia în Planul managerial al şcolii în anii şcolari ce vor urma.
Activitatea va continua prin organizarea de activităţi şcolare şi extraşcolare în care vor fi implicaţi părinţi, 

bunici, alţi membrii ai comunităţii care vor fi incluse în Planul de activităţi extracurriculare al şcolii.

Activităţi de promovare:
 Mediatizare, diseminare; 
 În timpul proiectului şi după încheierea acestuia: album cu fotografii.

Condiţii contractuale: 
 Programul de activităţi va fi stabilit în comun;
 Programul poate suferi modificări pe parcursul semestrului, dacă este în interesul unei mai bune 

funcţionări;
 Fiecare parte poate să vină cu completări sau cu modificări, cu condiţia să anunţe la timp;
 În organizarea activităţii la clasă, va fi acceptată şi prezenţa părinţilor care doresc să participe sau să 

se implice;
 La sfârşitul semestrului, se va face evaluarea activităţii de proiect.

Activităţi de informare:
 Informarea părinţilor cu privire la documentele de reformă curriculară, obiectivele urmărite şi politi-

cile educaţionale ale acestor unităţi de învăţământ;
 Consultarea părinţilor în stabilirea „Curriculumului la decizia şcolii“, disciplinele opţionale, alcătuirea 

schemelor orare, a programului instructiv – educativ şi a activităţilor extracurriculare;
 Activităţi interactive sub formă de dezbateri – mese rotunde;
 Activităţi pentru atragerea unor surse extrabugetare;
 Organizarea şi desfăşurarea unor programe artistice cu copiii;
 Activităţi extracurriculare organizate şi desfăşurate împreună cu părinţii;
 Activităţi educative desfăşurate cu părinţii şi specialişti.

Calendarul de activităţi

Nr 
crt.

Conţinutul activităţii Modalităţi de realizare Participanţi Perioada

1 Necesitatea parteneriatului şcoala – 
familie

Referat: „Parteneriatul şcoală–
familie”; 
chestionar părinţi.

Părinţi
Copii
Profesor
Directorul şcolii

Septembrie

2 Colaborarea părinţilor cu şcoala Lectorat cu părinţii;
Întâlnire şi dialog;
Prezentare PowerPoint;
Dezbateri.

Părinţi
Psiholog
Profesor

Octombrie
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3 Particularităţile de vârstă ale copiilor Portofoliul
familiei.

Părinţi 
Copii
Profesor

Noiembrie

4 Comunicarea în familie Studiul de caz. Părinţi
Profesor

Decembrie

5 Conflictul în familie şi aplanarea lui Prezentare PowerPoint;
Dezbateri.

Părinţi
Copii
Profesor

Ianuarie

6 Regimul sănătos de viaţă în familie Studiul de caz.
Prezentare PowerPoint.

Părinţi
Profesor

Februarie

7 Comportamente evazioniste ale co-
piilor

Lectorat cu părinţii;
Întâlnire şi dialog;
Prezentare PowerPoint;
Dezbateri.

Părinţi
Copii
Profesor

Martie

8 Percepţia şi acţiunea Întâlnire şi dialog;
Filmuleţul „Percepţia”.

Părinţi
Copii
Profesor

Aprilie

9 Protecţia copilului Lectorat cu părinţii;
Întâlnire şi dialog;
Prezentare PowerPoint;
Dezbateri.

Părinţi
Profesor

Mai

10 Cum a fost împreună? Chestionar;
Întâlnire şi dialog.

Părinţi
Copii
Profesor 

Iunie

3.4. Proiect educaţional: Parteneriate – calea spre dialog

Provocările cu care se confruntă fiecare ţară în prezent sunt dictate de necesitatea de a deveni o societa-
te a cunoaşterii şi a asigura că cetăţenii ei sunt înzestraţi cu cunoştinţe, competenţe şi calificări de care vor avea 
nevoie pe parcursul vieţii. Marea provocare a educaţiei şi învăţământului în ultimii ani este dacă el va putea oferi 
condiţiile pentru realizarea personală şi dezvoltarea de-a lungul vieţii (capital cultural); potenţarea unei cetăţenii 
active şi inclusive (capital social); „angajabilitate” (capital uman), capacitatea de a obţine un loc decent pe piaţa 
muncii. 

Transformările sociale din ultimii ani, inclusiv din cadrul sistemului de învăţământ, din Republica Moldo-
va au determinat modificări în abordarea şi aplicarea conceptului de educaţie. 

Direcţiile prioritare de politici, aprobate de către R. Moldova în acest sens vizează: 
– proiectarea de strategii şi acţiuni educative care să promoveze parteneriatul dintre sistemul educa-

ţional şi reprezentanţii pieţei muncii menit să contribuie la generarea unei oferte educaţionale care 
va corespunde cantitativ, calitativ şi structural necesarului de forţă de muncă (Strategia Naţională de 
Dezvoltare a Republicii Moldova 2012‐2020);

– reconsiderarea Planului-cadru de învăţământ din perspectivele: integrării disciplinelor şcolare, intro-
ducerea noilor discipline actuale pentru dezvoltarea elevilor; promovarea curriculumului la decizia 
scolii; realizarea activităţilor de antreprenoriat în sistemul de învăţământ;

– promovarea principiilor scolii prietenoase elevului: realizarea drepturilor copilului, participare demo-
cratica, securitate personala, implicarea comunităţii în guvernarea şcolii. 

Un rol deosebit în acest context revine consolidării parteneriatelor actuale din învăţământ. Parteneriate-
le actuale din învăţământ activează într-un cadru legal bazat mai mult pe premisa că doar statul este principalul 
beneficiar al educaţiei. În consecinţă, rolul parteneriatelor existente deseori se reduce la efectuarea anumitor 
plăţi, formale sau informale, fără ca beneficiarii direcţi şi indirecţi ai educaţiei, şi anume – elevii, studenţii, părin-
ţii, absolvenţii, angajatorii, comunităţile etc. să poată influenţa în mod real şi pozitiv starea lucrurilor din institu-
ţiile de învăţământ.

Este necesară instituţionalizarea, prin stipulări explicite în cadrul normativ-juridic, a mecanismelor de 
consultare periodică a opiniei elevilor, studenţilor, părinţilor, patronatelor, referitor la toate aspectele vieţii din 
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instituţiile de învăţământ. Este necesară crearea unui cadru instituţional, care ar asigura participarea de facto a 
acestor beneficiari la gestionarea procesului educaţional, implicarea lor în luarea deciziilor, evaluarea rezultate-
lor activităţii instituţiilor de învăţământ.

O importanţă deosebită revine şi schimbării percepţiei şcolii ca şi „consumator” de resurse în contribui-
tor activ în comunitate prin susţinerea iniţiativelor de antreprenoriat social; responsabilizarea financiară a elevu-
lui; formarea la elevi a unei culturi financiare; competenţelor antreprenoriale; pregătirea subiecţilor educaţionali 
pentru a adopta decizii care au consecinţe financiare.

Scop: consolidarea şi dezvoltarea parteneriatelor între structurile guvernamentale, autorităţile locale, 
societatea civilă, familie şi copil, în vederea realizării unei educaţii de calitate relaţionată cu cererea economică 
şi asigurarea creşterea participării comunităţii la guvernarea şcolii.

Obiectivul 1: Cadru instituţional al unităţilor şcolare asigură participarea de facto a beneficiarilor direcţi 
şi indirecţi ai educaţiei elevi, studenţi, părinţii, absolvenţi, angajatori, comunităţile etc. să poată influenţa în mod 
real starea lucrurilor din instituţiile de învăţământ.

Acţiuni: 
1. Sensibilizarea opiniei publice cu privire la rolul parteneriatelor în procesul de asigurare a unei educa-

ţii de calitate;
2. Activităţi de pledoarie pentru implicarea actorilor comunitari în viaţa şcolii;
3. Facilitarea procesului de creare a unor reţele locale de sprijin comunitar cu implicarea şcolii;
4. Consolidarea capacităţilor de relaţionare cu părinţii în vederea implicării lor pozitive în viaţa şcolii;
5. Organizarea de întruniri de diseminare şi schimburi de experienţă la nivel de raion privind promova-

rea parteneriatelor în educaţie;
6. Editarea revistei: Parteneriate locale. 

Obiectivul 2: Dezvoltarea curriculumului la decizia şcolii în baza principiilor şcolii prietenoase elevului, 
şi anume: realizarea drepturilor copilului, participare democratică, securitate personală, implicarea comunităţii 
în guvernarea şcolii etc. 

Acţiuni: 
1. Suport metodologic pentru implementarea curriculumului la decizia şcolii din perspectiva şcolii pri-

etenoase copilului;
2. Suport metodologic managerilor instituţiilor de învăţământ în organizarea evenimentelor dedicate 

Educaţiei sociale şi financiară;
3. Suport cadrelor didactice în organizarea conferinţei video cu copiii, tinerii care sărbătoresc Ziua/ 

săptămâna Internaţională a Educaţiei financiare din alte ţări;
4. Organizarea unei conferinţe naţionale cu participarea diferitor actori (şefi ai Organelor Locale de 

Specialitate în domeniul învăţământului, directori de unităţi şcolare, cadre didactice, diriginţi, copiii, 
părinţii elevilor), agenţi economici, APL-uri, alte structuri privind promovarea parteneriatelor locale.

3.5. Proiect educaţional: „Săptămâna Internaţională a Educaţiei Financiare”

Ce este Săptămâna Internaţională a Educaţiei Financiare?
Săptămâna Internaţională a Educaţiei Financiare este o iniţiativă internaţionala civică, bazată pe partene-

riate atât public-private, cât şi de liberă asociere a societăţii civice şi instituţiilor private responsabile social care 
înţeleg importanţa Educaţiei Financiare în societatea contemporană.

Ce evenimente pot fi organizate cu ocazia Săptămânii Internaţionale a Educaţiei Financiare?
În primul rând, în perioada premergătoare Săptămânii Educaţiei Financiare partenerii care sunt interesaţi 

de dezvoltarea educaţiei financiare în Republica Moldova au ocazia să se întâlnească atât cu grupul de iniţiativă, 
cât şi între ei, pentru a identifica ce aport pot oferi pentru o activitate sau alta, a identifica în ce proiecte de du-
rata ar dori să participe şi sub ce formă, ce parteneriate ar dori să creeze.

În aceeaşi perioadă, vor fi identificate resursele disponibile – atât resursele de expertiză, spaţiu şi timp, 
cât şi resursele umane şi financiare care pot fi alocate proiectelor şi activităţilor. Intenţiile părţilor vor fi stabilite 
în scrisori de intenţie, care vor ajuta mult la conjugarea efortului partenerilor din diferite domenii.
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Anexa 1

Plan general de desfăşurare
„Câştigă mai mult, cheltuieşte mai puţin”

Pregătirile organizatorice
Partenerii sociali ce şi-au anunţat interesul, împreună cu grupul coordonator vor identifica proiectele şi 

activităţile în care sunt interesate cât şi resursele disponibile. Vorbind de resurse înţelegem atât resursele de exper-
tiză, competenţă, spaţiu, timp, cât şi resursele umane şi financiare ce pot fi alocate proiectelor şi activităţilor alese. 

Intenţiile părţilor vor fi stipulate în planuri de activitate concrete şi certe, care vor contribui mult în con-
jugarea eforturilor diferitor parteneri din diferite domenii în desfăşurarea activităţilor.

I zi
Ziua Uşilor deschise a partenerilor sociali

Este stabilită organizarea Zilei Uşilor Deschise la Banca Naţională, care va fi vizitată de elevi şi părinţi din 
diferite scoli. În această zi credem că este util ca şi alţi parteneri să facă cunoştinţă unii cu alţii. Colaboratorii in-
stituţiilor financiare să viziteze şcolile, să facă cunoştinţă cu profesorii şi elevii, să le povestească elevilor despre 
activitatea instituţiei, despre evenimentele ce se vor desfăşura cu suportul instituţiei. Dacă este posibil, şi acest 
lucru nu ar perturba activitatea instituţiei, copiii însoţiţi de către diriginţii de clasă pot face vizite în instituţii. 

Şase zile de educaţie financiară

Organizarea în instituţiile de învăţământ preuniversitar a activităţilor interdisciplinare axate pe tematica 
Educaţiei financiare. Activităţile au loc sub motoul: „Partenerul tău financiar”. 

Scopurile activităţilor se propun a fi următoarele:
 Iniţierea elevilor în crearea unei relaţii formalizate (documentară) cu o instituţie financiară;
 Conştientizarea valorii monetare a contractului, documentului financiar, hârtiei de valoare;
 Familiarizarea elevilor cu serviciile şi produsele financiare;
 Conştientizarea faptului că banca este un partener pentru activităţile sale în viaţă;
 Responsabilizarea socială şi financiară a elevilor.

De asemenea este salutabilă organizarea în această perioadă în unităţile de învăţământ a concursurilor, 
victorinelor, sesiunilor de alfabetizare pe tematica Educaţiei financiare.

Activităţile care se propun pentru realizare în instituţii de învăţământ trebuie să fie însoţite şi de un pro-
iect didactic corespunzător. În anexa nr.2, poate fi găsita descrierea mai multor activităţi de acest gen, pentru 
care deja sunt elaborate proiecte didactice şi este aprobată valoarea lor educativă.

Conferinţă video internaţională

Participarea instituţiilor de învăţământ general la conferinţa internaţională video a copiilor din diferite 
ţări care sărbătoresc Ziua Internaţională a Educaţiei Financiare. 

Scopul activităţilor: responsabilizarea socială şi financiară a copilului, formarea la elevi a unei culturi 
financiare, a competenţelor antreprenoriale şi de integrare incluziune socială.

Ziua Finală

Organizarea Conferinţei dedicate Educaţiei financiare. Conferinţa se va desfăşura în două secţiuni. Prima 
secţiune, cea profesională, va fi destinată partenerilor sociali cu participarea persoanelor de răspundere din sis-
temul financiar şi educaţional, corpului de experţi din domeniu, reprezentanţi a societăţii civile şi mass-media.  
În cadrul acestei secţiuni va fi realizată retrospectiva activităţilor precedente, şi se vor stabili intenţiile parteneri-
lor sociali pentru perioada următoare. 

A doua secţiune va fi secţiunea festiva, la care corpului profesional se vor alătura şi copiii, care vor fi 
menţionaţi şi premiaţi pentru cele mai bune activităţi, idei, proiecte, realizări. 

Lista menţiunilor si premiilor va fi stabilită în cadrul perioadei de pregătire în măsura intenţiilor şi resur-
selor identificate.

În aceeaşi zi în instituţiile de învăţământ vor avea loc întruniri de totalizare a activităţilor precedente,  
cu menţiuni şi premieri dacă este cazul.
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Anexa 2

Partenerul tău financiar

Activităţile de educaţie financiară a elevilor organizate în cadrul Săptămânii Internaţionale de Educaţie 
financiară au ca scop formarea unei culturi financiare în rândul elevilor, astfel încât acestea să conştientizeze 
beneficiile unei educaţiei financiare pentru activităţile de zi cu zi. 

Proiectele didactice a acestor activităţi includ următoarele scopuri educative:
 Iniţierea elevilor în creare unei relaţii formalizate (documentara) cu o instituţie financiară;
 Conştientizarea valorii monetare a contractului, documentului financiar, hârtiei de valoare;
 Familiarizarea elevilor cu serviciile şi produsele financiare;
 Conştientizarea faptului că banca este un partener pentru activităţile sale în viaţă;
 Responsabilizarea socială şi financiară a elevilor;
 Explicarea rolului banului ca măsura unui lucru util ce se câştigă prin autoorganizare, efort şi inteli-

genţă.

Familiarizarea elevilor cu instrumentul bancar: cec de plată
Pe parcursul Săptămânii Internaţionale a Educaţiei Financiare, elevii vor acumula puncte, pentru acţi-

uni clar definite de personalul didactic cu acordul băncii. Profesorul le va acorda elevilor un punctaj care va fi 
structurat ierarhic. Primii 10-15 elevi din această ierarhie vor primi un „cec virtual” pe care Banca X îl va onora în 
prezenţa părinţilor copilului ori la sediul băncii, ori în colectivul şcolar.

Scopul educativ realizat:
 Conştientizarea valorii monetare a documentului financiar, hârtiei de valoare;
 Conştientizarea faptului că banca este un partener pentru activităţile sale în viaţă;
 Responsabilizarea socială şi financiară a elevilor;
 Explicarea rolului banului ca măsura unui lucru util ce se câştigă prin autoorganizare, efort şi inteli-

genţă.

Concursul pentru cunoaşterea termenilor financiari
Concursul pentru cunoaşterea termenilor financiari se va desfăşura la nivel de scoală. Se va constitui 

o comisie de concurs formată din cadre didactice şi reprezentanţi ai instituţiei partener. Membrii comisiei de 
concurs vor formula o listă de întrebări axate pe terminologia financiară (de exemplu: ce înseamnă gaj, cambie, 
andosare etc. sau diferite produse financiare).

Ierarhia premiaţilor se va stabili în ordinea descrescătoare a punctelor obţinute. Pentru primele locuri 
se vor acorda premii. La alegerea Băncii, învingătorului concursului i se va oferi un cec sau o carte de credit cu o 
imagine personalizată.

Scopul educativ realizat:
 Alfabetizarea elevilor în domeniul financiar.

Băncile şi produsele financiare
În baza asaltului de idei, şi a materialelor promoţionale colectate, elevii vor elabora idei de produse 

financiare. Un juriu de experţi financiari va aprecia aceste idei şi va acorda premii pentru cea mai viabilă idee, 
pentru cea mai năstruşnică idee etc. 

Forma de organizare şi conţinutul concursului poate varia, spre exemplu cel mai bun slogan de promo-
vare a unui anumit produs financiar.

Scopul educativ:
 Alfabetizarea elevilor în domeniul financiar;
 Familiarizarea elevilor cu serviciile şi produsele financiare.

Investighează Banca din localitate
Această activitate va conţine trei etape: 
1. La prima etapă, elevii vor avea sarcina să elaboreze un portofoliu care va conţine produse financiare 

oferite de diferite bănci. 
2. La etapa a doua, elevii vor avea sarcina să analizeze o fişă de lucru care va conţine analiza diferitor 

produse financiare. În baza informaţiei colectate la prima etapă şi a analizei produselor financiare din 
fişa de lucru, elevii vor avea sarcina să identifice cel mai potrivit produs pentru ei şi să argumenteze 
de ce au ales acest produs. 

3. La etapa a treia elevii vor elabora o reclamă publicitară pentru produsul selectat. 
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Scopul educativ:
 Alfabetizarea elevilor în domeniul financiar;
 Familiarizarea elevilor cu serviciile şi produsele financiare.

Organizarea concursurilor şi sesiunilor de alfabetizare financiară: 
 Cele mai originale idei pentru dezvoltarea produselor financiare;
 Cea mai originală reclamă publicitară pentru o instituţie financiară;
 Cel mai originar Plan de Afaceri;
 Cel mai raţional buget pentru vacanţă;
 Cea mai creativă puşculiţă de economie etc.

3.6. Proiect educaţional: A fi părinte e o artă

Scopul proiectului: Asigurarea coeziunii sociale şi a unei educaţii de calitate prin parteneriatul scoală-familie, 
ceea ce ar facilita dezvoltarea elevului şi buna pregătire pentru viaţă şi pentru succes în cadrul unei societăţi 
în continuă schimbare.
Durata proiectului: anul de studii 2018-2019.
Finalitatea proiectului: elevi formaţi şi bine pregătiţi pentru viaţă şi pentru succes, în cadrul unei societăţi în 
continuă schimbare, prin implicarea părinţilor/ partenerilor în proiecte educaţionale.
Cauze (puncte slabe):
– Implicarea slabă a părinţilor şi a comunităţii în activita-

tea educaţională;
–  Incapacitatea scolii de a răspunde tuturor cerinţelor 

actuale fără implicarea partenerilor;
–  Nevoia de educare parentală.

Efecte (ameninţări):
–  Riscul de nerealizare a tuturor sarcinilor propu-

se de către scoală;
–  Riscul de eşuare a unor proiecte educaţionale;
–  Apariţia unor conflicte nedorite între elev – pă-

rinte, elev – cadru didactic, cadru didactic – pă-
rinte etc.

Beneficiari: Elevii; cadrele didactice; personalul auxiliar; părinţii; comunitatea locală.
Beneficiile proiectului:
 Sporirea numărului de părinţi implicaţi în activităţi educaţionale şi în luarea deciziilor privind educarea 

copiilor lor;
 Îmbunătăţirea practicilor de îngrijire şi educaţie a copiilor la părinţi;
 Un număr mai mare de proiecte educaţionale în parteneriat cu familia şi alţi factori interesaţi de buna pre-

gătire a elevilor pentru viaţă şi pentru succes în cadrul unei societăţi în continuă schimbare;
 Împărtăşirea valorilor şi bunelor practici educaţionale.

I. Parenting 
Scop Dezvoltarea abilităţilor parentale în vederea susţinerii dezvoltării fizice, emoţi-

onale, sociale şi intelectuale ale copilului, oferindu-i o bună educaţie la diferite 
vârste.

Obiective specifice  Consilierea/informarea/consultarea părinţilor în vederea susţinerii dezvol-
tării fizice, emoţionale, sociale şi intelectuale ale copilului;

 Sensibilizarea părinţilor cu privire la nevoia de formare a abilităţilor paren-
tale;

 Analizarea problemelor legate de educarea copiilor la diferite vârste
 Evaluarea celor mai eficiente strategii educaţionale de asigurare a succesu-

lui şcolar;
 Promovarea modalităţilor de învăţare pe parcursul vieţii;
 Valorificarea experienţelor pozitive în educaţia copilului;
 Dobândirea de către părinţi a unor abilităţi care să sprijine formarea de 

comportamente adecvate la copii, pentru relaţionarea mai bună a acestora 
în cadrul grupurilor;

 Informarea părinţilor cu privire la strategiile de cunoaştere a copilului.
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Activităţi Termeni
Resurse

Responsabil Rezultate 
aşteptateUmane Materiale

Diagnoza/analiza de nevoi la 
acest compartiment

Până la im-
plementarea 
proiectului

Diriginţii Chestionare Director ad-
junct pentru 
educaţie

Cadre didactice
Părinţi infor-
maţi

Crearea grupului de lucru 
pentru proiectarea activităţi-
lor de pedagogizare a părin-
ţilor la nivel de şcoală/ clasă/ 
părinte

Pentru anul 
de studii

Cadre didacti-
ce şi manage-
riale
Părinţi
Elevi
Experţi

Computer
Xerox 
Hârtie 

Director ad-
junct pentru 
educaţie

Proiect de edu-
care parentală/ 
pedagogizare 
a părinţilor

Dezvoltarea abilităţilor de 
lucru a cadrelor didactice cu 
adulţii: părinţii/partenerii

Lunar Experţi Fişe
Postere
Lecturi

Director Cadre didacti-
ce formate

 Crearea atelierului/ centrului 
de consiliere a părinţilor

Lunar Diriginţii de 
clasă
Psihologul
Experţi /
specialişti 
din diferite 
domenii

Fişe
Postere
Mape
Portofolii

Director 
Director ad-
junct

90% de părinţi 
informaţi/ 
pedagogizaţi

Ateliere tematice Lunar Cadre didacti-
ce, Experţi 

Fişe
Postere

Director ad-
junct pentru 
educaţie
Diriginţi

Documenta-
rea, informa-
rea părinţilor, 
diriginţilor

II. Comunicarea
Scop Realizarea unei bune comunicări şi fiabile cu toţi părinţii elevilor din şcoală
Obiective specifice identificarea punctelor tari şi a punctelor slabe în domeniul relaţiilor şi ale 

comunicării cu partenerii/familia; 
dezvoltarea cunoştinţelor şi abilităţilor cadrelor didactice în domeniul comu-
nicării şi relaţionării interpersonale;
informarea părinţilor referitor la programul şcolar şi progresele copiilor;
diminuarea momentelor de tensiune în cadrul întâlnirilor cu părinţi;
crearea reţelelor de socializare on-line, grupurilor Chats;
evaluare eficienţei parteneriatului şcoală–familie.

Activităţi Termeni
Resurse

Responsabil Rezultate 
aşteptateUmane Materiale

Crearea grupului de părinţi în 
reţea de socializare 

Septembrie
2018

Cadrele 
didactice 
Experţi

Invitaţii
Scrisori
Reţele

Profesorul de 
informatică 

Reţea de soci-
alizare

Ziua părintelui în şcoală Săptămânal Diriginţii Prospect
Publicaţii
Pliante

Echipa mana-
gerială

Diminuarea 
conflictelor, 
rezolvarea de 
probleme 

Crearea unei baze de date a 
părinţilor 

Sem. I 
2017-2018

Cadre didacti-
ce şi manage-
riale

Mape
Reţele

Director 
Profesorul de 
informatică

Baza de date

Identificarea temelor de interes 
comun al părinţilor

August 2018 Cadre didacti-
ce şi manage-
riale, 

Chestionare
Discuţii
Dezbateri

Diriginte
Director ad-
junct pentru 
educaţie

Diminuarea 
momentelor 
de tensiune 
în cadrul 
întâlnirilor cu 
părinţi
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III. Voluntariat
Scop Implicarea elevilor şi familiilor în realizarea proiectelor comunitare şi a acţiuni-

lor de voluntariat 
Obiective specifice Promovarea oportunităţilor de implicare în proiecte/activităţi de voluntariat;

Implicarea părinţilor în activităţi extracurriculare/extraşcolare comune;
Diseminarea către comunitatea şcolară şi către comunitatea locală a unor mo-
dele de bună practică în domeniul adaptării curriculumului şcolii la contextul 
local şi la realitate;
Promovarea imaginii şcolii.

Activităţi Termeni
Resurse

Responsabil Rezultate 
aşteptateUmane Materiale 

Atelier de lucru „Rolul nostru 
în comunitate” (a determina 
ce proiecte comunitare se 
cer realizate)

August 2018 Cadre didacti-
ce şi manage-
riale, părinţi, 
elevi, experţi

Chestionare
Dezbateri

Diriginte
Director ad-
junct pentru 
educaţie

Proiecte 
educaţionale 
la nivel de 
comunitate
Discuţii

Şezătoare cu ocazia unei 
sărbători

Conform 
calendarului 
literar 

Cadre didacti-
ce şi manage-
riale, părinţi, 
elevi,

Conform ne-
cesităţilor

Diriginte
Director ad-
junct pentru 
educaţie
Părinţi

Valori cultu-
rale integrate

Excursie la muzeu Conform ca-
lendarului
Proiectării de 
lungă durată

Cadre didac-
tice
Specialişti
Părinţi

Conform ne-
cesităţilor

Diriginte
Profesor 

Valori cultu-
rale integrate

Iniţierea proiectului comun 
„Un atelier tehnologic de 
nota 10”

August 2018 Profesorii de 
ed. tehnolo-
gică
Maeştri în artă
Părinţi

Lemn
Hârtie
Hârtie color

Profesorul 
de educaţie 
tehnologică
Director ad-
junct pentru 
instruire

Atelier tehno-
logic ame-
najat

IV. Învăţarea acasă
Scop Dezvoltarea abilităţilor parentale în vederea acordării sprijinului în realizarea te-

melor pentru acasă 
Obiective specifice sensibilizarea părinţilor cu privire la nevoia de sprijin a copilului la realizarea te-

melor pentru acasă;
identificarea problemelor cu care se confruntă copiii în realizarea temelor;
optimizarea modalităţilor de lucru acasă;
evaluarea celor mai eficiente strategii educaţionale de lucru acasă;
identificarea modalităţilor de promovare a creşterii motivaţiei în realizarea te-
mei de acasă.

Activităţi Termeni
Resurse

Responsabil Rezultate 
aşteptateUmane Materiale 

Master class „A învăţa să în-
veţi”

Lunar Cadre didactice 
Părinţi 
Elevi

Spaţiu 
Hârtie
Carioci 

Director  
adjunct

Tehnici  
de învăţare

Proiect „Din experienţa mea” Octombrie Cadre didacti-
ce şi manage-
riale
Părinţi
Specialişti 

Conform  
necesităţilor

Conducătorul 
de proiect 

Stiluri/moda-
lităţi eficiente 
de învăţare, 
experienţe
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Dezbateri,,Dezvoltarea cre-
ativităţii elevilor”

Noiembrie Cadre didacti-
ce şi manage-
riale 
Părinţi
Specialişti

Proiector
Laptop
Film
Fişe

Director ad-
junct 
Diriginţii 

Prezentări

V. Luarea deciziilor
Scop Implicarea părinţilor în luarea deciziilor privind procesul educaţional pentru ofe-

rirea unei educaţii de calitate
Obiective specifice – Asigurarea unui mediu socio-afectiv favorabil pentru implicarea părinţilor în 

luarea deciziilor;
– Dezvoltarea unui management activ-participativ;
– Creşterea calităţii procesului decizional

Activităţi Termeni
Umane

Resurse Responsabil Rezultate 
aşteptateMateriale

Masă rotundă cu membrii 
Consiliului părintesc

Lunar Membrii 
consiliului 
părintesc
Cadre didacti-
ce şi manage-
riale

Proiector
Laptop
Film

Preşedinte-
le Consiliul 
părintesc
Director 

Decizii 
 Prezentări

Şedinţă cu părinţii Septembrie
Noiembrie
Ianuarie 
Martie 
Mai 

Cadre didacti-
ce şi manage-
riale 
Părinţi
Specialişti

Flipchart
Marchere
Hârtie

Director 
Diriginţii

Transparenţă 
în luarea deci-
ziilor

Şedinţa Consiliului de Etică La necesitate Membrii 
Consiliului de 
etică
Părinţi
Elevi
 Cadre didac-
tice

După necesi-
tăţi

Preşedintele 
comisiei

Relaţii bune 
cadru didac-
tic-părinte

VI. Colaborarea cu comunitatea
Scop Consolidarea partenerilor în contextul asigurării coeziunii sociale
Obiective specifice – Antrenarea familiei în dezvoltarea parteneriatului şcoală şi comunitatea locală 

pentru buna funcţionare a instituţiei de învăţământ;
– Identificarea problemelor comunităţii care pot fi soluţionate prin proiecte de 
parteneriat;
– Implicarea structurilor asociative ale elevilor şi ale părinţilor în elaborarea pro-
iectelor educaţionale;
– Identificarea unor soluţii care să contribuie la atragerea unor parteneri capabili 
să susţină activităţi centrate pe adaptarea la context a curriculumului la decizia 
şcolii;
– Valorificarea capacităţilor şi culturii comunităţii.

Activităţi Termeni
Resurse

Responsabil Rezultate 
aşteptateUmane Materiale 

Dezbateri,,Oferte educaţi-
onale în şcoala contempo-
rană”

August Membri ai APL
Cadre didac-
tice
Părinţi
Elevi
Specialişti în 
domeniu

Flipchart
Marchere
Hârtie

Director Moţiuni
Soluţii
Acord de par-
teneriat 
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Atelier. Elaborarea proiec-
tului de caritate în ajun de 
Paşti. „Un zâmbet pentru 
fiecare Om ”

Martie Cadre didac-
tice
Părinţi
Elevi

Calendar
Hârtie

Diriginţii cla-
selor VII-VIII

10-12 familii 
vulnerabile 
ajutate

Masă rotundă. Promovarea 
unui mod sănătos de viaţă

Aprilie – Mai Cadre  
didactice 
Specialist  
în domeniu

Flipchart
Marchere
Hârtie
Film

Diriginţii cla-
selor liceale

Pliante
Comunitate 
informată

Modalităţi de monitorizare şi evaluare a rezultatelor proiectului:
 rapoarte semestriale;
 grilă de monitorizare;
 fişă de evaluare a activităţii;
 portofoliul proiectului;
 scenarii didactice;
 chestionare.

Impactul implementării proiectului asupra grupului-ţintă (părinţilor), asupra elevilor, asupra şco-
lii, asupra altor parteneri:

 copiii mai motivaţi spre învăţare;
 copiii se vor mobiliza pentru a obţine rezultate mai bune la învăţătură;
 copiii se vor bucura de interesul părinţilor pentru activitatea lor la şcoală;
 copiii vor descoperi în părinţi adevăraţi prieteni;
 copiii vor avea mai multe posibilităţi de implicare în viaţa comunităţii;
 interesele şcolii promovate de părinţi ca pe propriile lor interese;
 relaţii cadru didactic–părinte–elev mai bune;
 părinţi mai receptivi la cerinţele şcolii;
 părinţii vor acorda sprijinul necesar mai eficient copiilor;
 părinţii se vor instrui şi se vor educa alături de copiii lor;
 şcoala va avea în părinţi sprijin în instruire şi educare;
 şcoala va avea o mai bună imagine în comunitate;
 cadrele didactice vor fi,cel puţin, mulţumite de interesul părinţilor;
 partenerii implicaţi vor avea o viziune reală asupra eforturilor şcolii în instruirea şi educarea elevilor, 

părinţilor;
 cetăţeni activi capabili să se integreze uşor în societate etc.

Popularizarea şi diseminarea proiectului
 prin intermediul părinţilor;
 prin mass-media;
 plasare pe site-ul şcolii, facebook;
 activităţi de publicitate;
 afişe, poster, pliante;
 activităţi extraşcolare.
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IV. VALORIFICAREA VOLUNTARIATULUI 
ÎN INSTITUŢIILE DIN ÎNVĂŢĂMÂNTUL GENERAL

4.1. Aspecte conceptuale şi normative ale voluntariatului

Voluntariatul este activitatea destinată să promoveze şi să îmbunătăţească calitatea umană a vieţii. Aces-
ta este considerat ca un serviciu în interesul societăţii prin renunţarea la interesele proprii şi dedicarea aptitudi-
nilor personale sau experienţei căpătate, care în schimb, în locul banilor, redau un sentiment de auto-realizare şi 
respect. Potrivit Legii voluntariatului, voluntariatul este participarea benevolă la oferirea de servicii, cunoştinţe şi 
abilităţi sau la prestarea unor activităţi în domenii de utilitate publică, din proprie iniţiativă, a persoanei denumită 
voluntar. Voluntariatul poate fi desfăşurat în baza contractului de voluntariat sau în afara acestuia.100 

 Potrivit rezultatelor chestionării cadrelor didactice, voluntariatul este asociat în special cu activitate be-
nevolă şi neremunerată.

Figura 32: Ce înţelegeţi prin activitatea de voluntariat?

Referindu-ne la beneficiile aduse de voluntariat tinerilor, menţionăm următoarele:
 voluntariatul este un aspect-cheie al cetăţeniei active şi al democraţiei, precum şi al dezvoltării per-

sonale, întruchipând valori ca solidaritatea şi nediscriminarea, contribuind la dezvoltarea democra-
ţiei participative şi la promovarea drepturilor omului, la dezvoltarea dialogului intercultural şi poate 
juca un rol major în combaterea prejudecăţilor şi rasismului;

 voluntariatul este un factor esenţial pentru emanciparea individuală şi colectivă, pentru solidaritate, 
coeziune şi incluziune socială; 

 implicarea în activităţi de voluntariat poate reprezenta un mijloc important de a dobândi aptitudinile 
necesare pe piaţa forţei de muncă, precum şi şansa de a ocupa poziţii sociale importante în cadrul 
comunităţii;

 abilităţile şi competenţele dobândite în timpul voluntariatului pot servi în calitate de experienţă 
non-formală şi informală, atât profesională, cât şi educaţională, reprezintă un avantaj suplimentar în 
CV-uri şi în viaţa profesională, fiind importante pentru a-i motiva pe tineri să se implice în activităţi 
de voluntariat, pentru a genera capital social şi pentru a stimula dezvoltarea societăţii.

În decembrie 2004, s-a decis instituirea unui cadru comunitar unic pentru transparenţa calificărilor şi 
competenţelor (Europass).101 Prin intermediul platformei (programului) Europass, orice persoană poate să-şi 
creeze propriul paşaport online (Paşaportul European al Competenţelor), prin intermediul căruia poate găsi un 
loc de muncă sau curs de formare, fie valida competenţele deţinute. Acest paşaport constă din cinci documente: 
CV Europass şi Paşaportul lingvistic, create de fiecare individ şi documente emise de autorităţile din domeniul 
educaţiei şi formării: Mobilitate Europass, Suplimentul la diplomă şi Suplimentul la certificatul profesional. Toate 
aceste documente vizează acumularea competenţelor, inclusiv în baza învăţării informale şi non-formale.
100 Legea voluntariatului: Nr. 121 din 18.06.2010. In: Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 24.09.2010, Nr. 179-181.
101 Decizia nr. 2241/2004/CE a Parlamentului European şi a Consiliului de instituire a unui cadru comunitar unic pentru 

transparenţa calificărilor şi competenţelor (Europass). // JOL 390, 31.12.2004, pp. 6-20.



79

Recunoaşterea voluntariatului ca formă de învăţare a fost declarată o prioritate a acţiunii UE în do-
meniul educaţiei şi formării. Pe baza principiilor comune adoptate de către Consiliu în 2004, Centrul European 
pentru Dezvoltarea Formării Profesionale (Cedefop) a publicat „Orientările europene pentru validarea învăţării 
non-formale şi informale”, care oferă un instrument pentru dezvoltarea practicilor de certificare luând în consi-
derare, de asemenea, sectorul voluntariatului. 

La fel, la nivel european, în 2006 a fost lansat un program de acţiune în domeniul învăţării continue Pro-
gramul de învăţare pe tot parcursul vieţii, fiind definite competenţele-cheie şi strategiile de învăţare pe tot parcur-
sul vieţii (Comunicarea în limba maternă; Comunicare în limbi străine; Competenţe matematice şi competenţe 
de bază în ştiinţe şi tehnologie; Competenţe informatice/digitale; Capacitatea de a învăţa procesul de învăţare 
/ „A învăţa să înveţi”; Competenţe sociale şi civice; Spirit de iniţiativă şi antreprenoriat; Sensibilizare culturală şi 
exprimare artistică).102 

Potrivit acestui program sunt recunoscute calificările şi competenţele dobândite prin voluntariat prin 
emiterea unui Certificat de competenţe. Este un document emis unei persoane de către instituţia gazdă, după 
încheierea unui stagiu de minim 120 de ore, în rezultatul prezentării portofoliului avizat de mentor.103 Certificatul 
de competenţe dobândite prin voluntariat asigură: 

 recunoaşterea neoficializată a competenţelor cheie conform documentelor europene în vigoare do-
bândite în contexte de educaţie non-formală şi informală prin intermediul implicării voluntare în 
activităţi din cadrul organizaţiilor nonguvernamentale şi organismelor instituţionale sau private; 

 valorizarea şi valorificarea competenţelor formate în contexte de voluntariat în alte contexte, simul-
tan sau ulterior programului de voluntariat.

Menţionăm că în Republica Moldova s-au înregistrat progrese semnificate, deşi relativ tardive, în recu-
noaşterea şi afirmarea voluntariatului. Totodată, prevederile referitor la recunoaşterea competenţelor nu sunt 
aplicate integral, ne fiind implementate anumite mecanisme care să permită acest lucru. Astfel, art. 6 al Legii 
voluntariatului prevede posibilitatea de a solicita de la instituţia gazdă un certificat nominal şi scrisori de reco-
mandare în baza metodologiei aprobate de Guvern, prin care să se recunoască prestarea activităţii de voluntar 
şi să se confirme experienţa şi abilităţile obţinute conform prevederilor contractuale. Iar art. 7 stipulează obliga-
tivitatea instituţiei gazdă de eliberare a carnetului de voluntar şi a scrisorii de recomandare dacă voluntarul este 
implicat în activitatea de voluntariat mai mult de 20 de ore lunar.104

 Din februarie 2013, a fost lansată tipărirea carnetului de voluntar cu elemente de protecţie „guilloché” 
de către Întreprinderea de Stat „Registru”. Din ianuarie 2015 şi-a început activitatea Comisia de certificare a insti-
tuţiilor gazdă a activităţii de voluntariat (CCIGAV). În 2017, ca urmare a modificărilor intervenite în Clasificatorul 
ocupaţiilor din Republica Moldova  în cadrul grupului de bază 2423 „Specialişti în domeniul resurselor umane şi 
de personal” a fost instituită ocupaţia de Coordonator de voluntari, cod 242312.105

 În ceea ce priveşte sistemul educaţional propriu-zis, menţionăm Rezoluţia Parlamentului European 
referitoare la voluntariat şi activităţile de voluntariat în Europa, care accentuează necesitatea promovării volun-
tariatului, în special în rândul elevilor, al studenţilor şi al altor categorii de tineri, pentru a spori solidaritatea şi 
sprijinul de care se bucură aceştia.106 

Implicându-se în activităţi de voluntariat formale (de la 14 ani), elevii pot obţine următoarele beneficii: 
 voluntariatul le oferă tinerilor care abandonează şcoala un mediu şi activităţi favorabile incluziunii;
 voluntariatul este recunoscut ca fiind vectorul unor noi posibilităţi de învăţare pentru copii cu CES;
 oferă stimulente de ordin educaţional cum ar fi cursurile de instruire, trainingurile, seminarele şi alte 

măsuri componente ale educaţiei non formale; 
 oferă şansa de a învăţa cum se lucrează efectiv în proiecte;
 învaţă copiii să-şi gestioneze timpul, să fie utili şi demni de încredere;
 formează abilităţi de lider şi capacitate mai bună de a lua decizii;
 oferă orientare în alegerea domeniului studiilor superioare;
 asigură pregătirea pentru angajare în câmpul muncii, setând obiective mai realiste în viaţă.

102 Decizia nr. 1720/2006/CE a Parlamentului European şi a Consiliului din 15 noiembrie 2006 de stabilire a unui program de 
acţiune în domeniul învăţării continue. // JOL 32, 24/11/2006, p. 0045 – 0068.

103 Ghid pentru Recunoaşterea Competenţelor dobândite prin Voluntariat. https://epale.ec.europa.eu/it/node/10611 
104 Potrivit legislaţiei, Certificatul nominal de voluntariat se eliberează, la cererea voluntarului, persoanelor care sunt implica-

te în activitatea de voluntariat mai puţin de 20 de ore lunar fără contract de voluntariat, în timp ce Carnetul – persoanelor 
implicate în baza contractului şi cu activitate de peste 20 de ore lunar.

105 Ghidul Coordonatorului de Voluntari din Republica Moldova. Chişinău, 2014, p. 19. https://mecc.gov.md/sites/default/files/
ghidul_coordonatorului_de_voluntari_din_republica_moldova.pdf

106 Regulamentul de aplicare a Legii voluntariatului nr. 121 din 18 iunie 2010. In: Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 
16.03.2012, Nr. 49-52.
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Cadrele didactice chestionate, consideră că pentru elevi rolul şi semnificaţia voluntariatului ar 
fi:107

 Experienţă/cunoştinţe/abilităţi – 44 răspunsuri (34%);
 Empatie/receptivitate/solidaritate – 29 răspunsuri (23%);
 Comunicare/colaborare/noi prieteni – 25 răspunsuri (19%);
 Dezvoltare personală – 24 răspunsuri (18,5%);
 Spirit civic/spirit de echipă/responsabilizare – 22 răspunsuri (17%); 
 Ghidare în carieră/alegerea profesiei – 9 răspunsuri (7%). 

Dincolo de stimulentele menţionate, practicarea voluntariatului oferă şi o serie de beneficii materiale:
Potrivit Ghidului Coordonatorului de Voluntari din Republica Moldova, coordonatorul de voluntari trebuie 

să posede instruire în următoarele domenii: managementului voluntarilor; managementului resurselor umane; 
comunicării; managementului de proiect; planificării strategice; formării de formatori; relaţiilor cu mass-media şi 
promovării activităţilor în media etc.108 Astfel, această funcţie sau ocupaţie nu implică în mod obligatoriu studii 
superioare, competenţele fiind obţinute în urma unor cursuri de formare, traininguri etc. Prin urmare, este acce-
sibilă absolvenţilor de licee sau colegii, precum şi poate fi atractivă pentru o serie de cadre didactice.

Regulamentul de aplicare a Legii voluntariatului asigură recunoaşterea experienţei obţinute în cadrul ac-
tivităţii de voluntariat ca experienţă de muncă. Astfel, art. 127 stipulează: la angajarea în muncă a unui candidat 
sau la atestarea şi promovarea unui angajat, voluntariatul prestat în sectorul public şi în cel neguvernamental, 
confirmat prin certificatul nominal de voluntariat, scrisoarea de recomandare şi carnetul de voluntar, va fi consi-
derat de angajator ca experienţă de muncă, în condiţiile în care aceasta constituie criteriu de selecţie.

Art. 128 prevede că în cazul în care voluntarul a activat în acelaşi domeniu cu specialitatea deţinută, 
fapt confirmat prin carnetul de voluntar, certificatul nominal şi contractul de voluntariat, perioada de prestare a 
voluntariatului se va include:

a) în vechimea în muncă ce dă dreptul de a primi sporul pentru vechime în muncă;
b)  în vechimea în muncă ce dă dreptul la concediul de odihnă anual suplimentar plătit pentru vechime 

în muncă.
Prin urmare, elevul care şi-a început cariera de voluntar la vârsta de 14 ani, la absolvirea liceului deja are 

un stagiu de 5 ani. La rândul său, absolvenţii colegiilor sau instituţiilor superioare de învăţământ cu profil peda-
gogic, care au prestat servicii de voluntariat în domeniul educaţiei, vor beneficia de vechime în muncă.

Totodată menţionăm că, în prezent, această prevedere nu este aplicată, deoarece nu sunt implementate 
anumite mecanisme care să permită acest lucru, inclusiv modificările în Codul Muncii.

Carnetul de voluntar şi certificatul nominal de voluntariat, este luat în considerare la înmatricularea în 
instituţiile de învăţământ superior, la oferirea de burse sau la cazarea în cămine studenţeşti, în cazul acumulării 
punctajului egal de către doi sau mai mulţi candidaţi şi, respectiv, în cazul obţinerii de către doi sau mai mulţi 
studenţi a rezultatelor de egalitate evaluate anual.

Voluntariatul prestat de studenţi în scopul dezvoltării aptitudinilor şi formării experienţei profesionale, 
confirmat prin carnetul de voluntar, certificatul nominal şi contractul de voluntariat este considerat practică de 
iniţiere sau practică de licenţă dacă s-au confirmat cel puţin 40 de ore,18 pentru obţinerea celor 5 credite edu-
caţionale fiind necesare 150 de ore de voluntariat şi îndeplinirea obiectivelor din programa stagiului de practică.

Contractul de voluntariat, certificatul nominal de voluntariat, carnetul de voluntar şi scrisorile de re-
comandare pot fi foarte utile, în condiţiile mobilităţii academice (în special peste hotare) sau la angajare, când 
experienţa de muncă este un criteriu de selecţie. 

În ceea ce priveşte motivarea profesorilor în organizarea şi desfăşurarea activităţilor de voluntariat, 
situaţia este mai complicată, deoarece, în aspect normativ cadrele didactice nu sunt motivate să se implice în 
activităţi de voluntariat.

Potrivit Nomenclatorului tipurilor de documentaţie şcolară şi rapoarte în învăţământul general, ca-
drele sunt obligate să elaboreze Proiectări didactice ale activităţilor extraşcolare desfăşurate conform Planului 
anual de activitate al instituţiei. La fel, conform anexei 3, Portofoliul clasei trebuie să includă Calendarul activită-
ţilor extraşcolare la nivel de instituţie/raion/municipiu cu participarea clasei pentru anul curent de studii. Opţional, 
se prezintă documente ce reflectă participarea elevilor în proiecte educaţionale la nivel de clasă/instituţie/
comunitate/naţionale şi internaţionale ce reflectă implicarea elevilor, precum şi performanţele în calitate de 
diriginte.
107 ∗ Situaţia este proprie şi celor din domeniul medicinii, asistenţei sociale, psihologiei etc.
108 Ordinul ministrului tineretului şi sportului Nr. 525 din 15.07.2014 cu privire la aprobarea Regulamentului privind organi-

zarea şi funcţionarea Comisiei de certificare şi a modelului Certificatului de instituţie gazdă a activităţii de voluntariat. In: 
Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 15.08.2014, Nr. 238-246.
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Potrivit Regulamentului de atestare a cadrelor didactice din învăţământul general, profesional tehnic 
şi din cadrul serviciilor de asistenţă psihopedagogică, se oferă două credite profesionale pentru: Activităţi de vo-
luntariat în comunitate, sau Activităţi de parteneriat cu ONG-uri de profil, activitate de voluntariat. Aceste activităţi 
sunt opţionale şi nu influenţează semnificativ acumularea punctajului necesar pentru atestare.

Indicatorul 2.2.5 al Standardelor de calitate ale instituţiilor de învăţământ general şi instrumente de 
evaluare aferente acestora stipulează: Administraţia instituţiei de învăţământ promovează participarea comu-
nităţii (agenţii economici, serviciile publice, ONG, voluntari etc.) la îmbunătăţirea condiţiilor de învăţare, odihnă 
şi relaxare şi petrecere a timpului liber pentru copii.

Un document important îl reprezintă Standardele de competenţă profesională ale cadrelor didactice 
din învăţământul general. Astfel, Domeniul de competenţă 5. Parteneriate educaţionale prevede: Cadrul 
didactic asigură relaţii de colaborare şi respect cu familia şi comunitatea, dezvoltând parteneriate. El include urmă-
torii descriptori:

5.3.1. Implică copii/elevii în proiecte sau acţiuni de voluntariat, organizate la nivel de clasă, instituţie sau 
comunitate;

5.3.2. Încurajează, îndrumă şi consultă subiecţii educaţionali în implementarea de proiecte şi acţiuni de 
voluntariat, desfăşurate în instituţie şi în comunitate;

5.3.3. Antrenează structurile asociative ale copiilor/elevilor şi ale părinţilor, precum şi instituţiile parte-
nere din comunitate, în elaborarea proiectelor educaţionale în scopul consolidării coeziunii între 
toţi actorii educaţionali din instituţie.

Proiectul Metodologiei de evaluare a cadrelor didactice din învăţământul general conţine următoa-
rele prevederi: 

 Cadrul didactic implică elevii în activităţi de voluntariat la nivel de instituţie, cu acordul părinţilor/
tutorelui.

 Cadrul didactic promovează voluntariatul în rândul copiilor şi, ca rezultat, există copii care participă 
la activităţi de voluntariat (din colectivul/colectivele de elevi la care predă), iar rezultatele acestor 
activităţi sunt diseminate în şcoală şi comunitate 

 Cadrul didactic sprijină, cu informaţii şi expertiză, elevii care participă la proiecte de voluntariat des-
făşurate în instituţie.

 Cadrul didactic sprijină, ca voluntar, cu informaţii şi expertiză, copiii care participă la proiecte de vo-
luntariat desfăşurate în instituţie.

 Cadrul didactic sprijină, ca voluntar, cu informaţii şi expertiză, copiii şi alţi membri ai comunităţii care 
participă la proiecte de voluntariat desfăşurate la nivel de comunitate.

Dincolo de carenţele de ordin normativ, se constată şi insuficienţa suportului informaţional şi metodo-
logic, atât în predarea, cât şi practicarea voluntariatului.

Figura 33: În ce măsură dispuneţi de suficient suport informaţional şi metodologic pentru a organiza activităţi 
de voluntariat?

În pofida deficienţelor existente, constatăm că marea majoritate a instituţiilor din învăţământul general 
practică şi promovează activităţi de voluntariat, implicând activ elevii.
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Figura 34: În ce măsură activităţile realizate în cadrul instituţiei încurajează implicarea elevilor în acţiuni de 
voluntariat?

Marea majoritate a cadrelor didactice se implică personal în activităţi de voluntariat.

Figura 35: În ce măsură sunteţi implicat personal în activităţi de voluntariat?

Deşi, după cum am menţionat, nu există mecanismul de motivare a profesorilor în vederea practicării 
acestui tip de activitate, deducem o serie de stimulente de altă natură, precum:

– Reconfigurarea relaţiilor în cadrul colectivului pedagogic;
– Creşterea competitivităţii şcolii şi poziţionarea pe piaţa serviciilor educaţionale;
– Diversificarea relaţiilor cu partenerii publici şi dezvoltarea unor proiecte durabile.
– Eficientizarea activităţii didactice şi educaţionale;
– Formarea sau perfecţionarea capacităţilor manageriale prin intermediul proiectelor.
Totodată activităţile de voluntariat se rezumă la acţiuni de salubrizare, caritate, ecologice şi culturale, 

fiind desfăşurate de cele mai dese ori în cadrul instituţiei. Prin urmare, majoritatea au un caracter neformal şi nu 
oferă beneficii nici elevilor, nici cadrelor didactice.

Figura 36: Care sunt cele mai frecvente activităţi de voluntariat în cadrul instituţiei Dvs.?
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Cadrele manageriale, în colaborare cu cele didactice pot oficializa activităţile neformale de voluntari-
at, desfăşurate atât în cadrul instituţiilor de învăţământ, cât şi cel al comunităţii, oferindu-le astfel elevilor noi 
perspective de dezvoltare şi afirmare. Rolul colectivului didactic în promovarea voluntariatului formal este mai 
important în mediul rural, unde şcoala poate fi unica instituţie de socializare şi prestatoare de servicii cultural-
informaţionale. 

Pentru aceasta este necesară obţinerea statutului de instituţie gazdă a activităţii de voluntariat. Acest 
statut oferă dreptul de a utiliza următoarele instrumente de lucru cu voluntarii: contractul de voluntariat, certi-
ficatul nominal de voluntariat, carnetul de voluntar şi scrisoarea de recomandare.  Instituţia gazdă a activităţii de 
voluntariat  este persoana juridică de drept public sau privat, fără scop lucrativ, care administrează activitatea de 
voluntariat şi care încheie, în condiţiile legii, contracte de voluntariat. Prin urmare, în calitate de instituţie gazdă 
poate participa atât şcoala, cât şi asociaţia de părinţi.

Statutul este acordat de Comisia de certificare a instituţiilor gazdă a activităţii de voluntariat, care este 
un organ colegial, activând pe lângă Ministerul Educaţiei, Culturii şi Cercetării. Din acest organ fac parte 5 repre-
zentanţi ai organelor administraţiei publice centrale cu atribuţii în domeniu şi 6 reprezentanţi ai societăţii civile.

Persoanele juridice de drept public, care solicită statutul de instituţie gazdă a activităţii de voluntariat 
sau prelungirea acestuia prezintă Comisiei de certificare a instituţiilor gazdă a activităţii de voluntariat un dosar 
care conţine următoarele documente:

1) cererea cu privire la recunoaşterea statutului de instituţie gazdă a activităţii de voluntariat;
2)  programul anual de voluntariat al instituţiei;
3)  regulament intern cu privire la implicarea voluntarilor;
4)  confirmare privind pregătirea şi experienţă corespunzătoare a coordonatorului de voluntari din ca-

drul instituţiei;
5)  raportul de activitate al programului de voluntariat precum şi programul anual de voluntariat al in-

stituţiei (în cazul în care s-a deţinut statutul de instituţie gazdă a activităţii de voluntariat), semnat de 
către conducătorul şi contabilul organizaţiei/instituţiei şi autentificat prin ştampilă;

Persoanele juridice de drept privat, fără scop lucrativ, care solicită statutul de instituţie gazdă a activităţii 
de voluntariat sau prelungirea acestuia, prezintă Comisiei de certificare a instituţiilor gazdă a activităţii de volun-
tariat un dosar care conţine următoarele documente:

1) cererea cu privire la recunoaşterea statutului de instituţie gazdă a activităţii de voluntariat;
2) copia certificatului de utilitate publică (în cazul în care este deţinut):
3) copia certificatului de înregistrare ori decizia de înregistrare, confirmată prin aplicarea semnăturii şi 

ştampilei solicitantului;
4) copia statutului organizaţiei;
5) programul anual de voluntariat al instituţiei;
6) regulament intern cu privire la implicarea voluntarilor în organizaţie/instituţie;
7) confirmare privind pregătirea şi experienţă corespunzătoare a coordonatorului de voluntari din ca-

drul instituţiei.
Comisia, în termen de 30 de zile calendaristice de la data depunerii dosarului, examinează solicitarea 

privind atribuirea sau prelungirea statutului de instituţie gazdă a activităţii de voluntariat şi adoptă decizia de 
acordare sau respingere. Certificatul de instituţie gazdă a activităţii de voluntariat este un act oficial prin care se 
atestă  dreptul de a folosi forţa de muncă voluntară şi care atestă îndeplinirea standardelor minime de calitate 
pentru activitatea de voluntariat. Le permite instituţiilor gazdă să achiziţioneze şi să folosească instrumentele de 
lucru cu voluntarii prevăzute în actele normative din domeniu, fiind eliberat pe un termen de 3 ani. 
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4.2. Aspecte reglatorii privind instituţionalizarea voluntariatului în şcoli

REGULAMENT CADRU DE ORGANIZARE ŞI FUNCŢIONARE  
A ACTIVITĂŢII DE VOLUNTARIAT DIN CADRUL INSTITUŢIEI GAZDĂ

LT „………………..”

Capitolul I. DISPOZIŢII GENERALE

1. Prezentul regulament prevede condiţiile de recrutare şi standarde de activitate a voluntarilor, precum 
şi metodele şi instrumentele de monitorizare şi evaluare a activităţii acestora;

2. Principiile de bază ale voluntariatului. Voluntariatul se fundamentează pe următoarele principii:
1) participarea ca voluntar, pe baza consimţământului liber exprimat;
2) implicarea activă a voluntarului în viaţa comunităţii;
3) desfăşurarea voluntariatului excluzând orice remunerare financiară sau materială din partea bene-

ficiarului voluntariatului sau a instituţiei gazdă, cu excepţia acoperirii cheltuielilor legate de realiza-
rea activităţii;

4) recrutarea voluntarilor pe baza egalităţii şanselor, fără nici un fel de discriminare;
5) cunoaşterea de către voluntar a drepturilor şi obligaţiilor sale;
6) cunoaşterea activităţii relevante care implică contribuţia voluntară;
7) participarea la voluntariatul internaţional.

Capitolul II. DREPTURILE ŞI RESPONSABILITĂŢILE PĂRŢILOR

3. Voluntarului i se garantează un minimum de drepturi:
1) participarea la elaborarea şi derularea programelor pentru care a încheiat contractul;
2) desfăşurarea activităţii într-un anumit domeniu în funcţie de posibilităţile proprii şi conform reguli-

lor existente în instituţia gazdă;
3) asigurarea medicală facultativă acordată de către instituţia gazdă, în condiţiile legii, împotriva riscu-

rilor de accident, de boală sau a altor riscuri ce decurg din natura activităţii;
4) rambursarea de către instituţia gazdă, în condiţiile convenite prin contract şi potrivit legii, a chel-

tuielilor de transport, cazare, alimentare, în caz de necesitate – de deplasare, asigurare şi a altor 
cheltuieli indispensabile pentru desfăşurarea activităţii de voluntariat;

5) posibilitatea de a solicita de la instituţia gazdă un certificat nominal şi scrisori de recomandare în 
baza metodologiei aprobate de Guvern, prin care să se recunoască prestarea activităţii de voluntar 
şi să se confirme experienţa şi abilităţile obţinute conform prevederilor contractuale;

6) dreptul la timp de odihnă, astfel încât durata timpului de lucru, stabilită în condiţiile legii, să nu 
afecteze sănătatea şi resursele psihofizice ale voluntarului;

7) informarea corectă şi precisă cu privire la instituţia gazdă, politica organizaţională şi programele 
acesteia;

8) participarea la cursuri de instruire organizate, iniţiate sau propuse de instituţia gazdă pentru o mai 
bună desfăşurare a voluntariatului.

4. Voluntarul are următoarele obligaţii:
1) să îndeplinească sarcinile primite din partea instituţiei gazdă;
2) în exercitarea contractului de voluntariat, să se subordoneze conducerii instituţiei gazdă cu care a 

încheiat contractul;
3) să ocrotească bunurile utilizate în cadrul activităţii de voluntariat;
4) să păstreze confidenţialitatea informaţiilor la care are acces în cadrul activităţii de voluntariat;
5) să nu admită transmiterea obligaţiilor sale contractuale altor persoane fără acordul instituţiei gazdă;
6) să respecte alte obligaţii care decurg din contractul de voluntariat.

5. Responsabilităţile instituţiei gazdă:
1) recrutarea voluntarilor numai pentru activitatea prevăzută în statutul/programul de voluntariat;
2) efectuarea preselecţiei beneficiarilor voluntariatului cu care urmează să contacteze voluntarii;
3) asigurarea prestării activităţii de voluntariat cu respectarea cerinţelor de protecţie şi igienă a muncii;
4) asigurarea protecţiei intimităţii beneficiarilor voluntariatului cu care contactează voluntarul;
5) elaborarea programului de voluntariat;
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6) instruirea şi dezvoltarea profesională a voluntarilor, inclusiv privind modul de operare cu anumite 
echipamente tehnice şi condiţiile de securitate a muncii, pentru realizarea prevederilor contractului 
de voluntariat;

7) neadmiterea voluntarilor la prestarea unor munci periculoase sau care pot dăuna vieţii şi sănătăţii 
acestora;

8) asigurarea serviciilor medicale în caz de accident sau de boală care decurg din natura activităţii.  
În cazul în care voluntarul nu este asigurat, costul serviciilor medicale este suportat integral de către 
instituţia gazdă;

9) rambursarea integrală sau parţială a cheltuielilor indispensabile pentru desfăşurarea activităţii de 
voluntariat (transport, cazare, alimentare, asigurare medicală facultativă contra riscurilor ce decurg 
din natura activităţii, diurnă etc.), în cazul în care voluntarul îşi exprimă acordul;

10) oferirea, la cerere, la finele perioadei de activitate a voluntarului, a unui certificat nominal de volun-
tariat, care să confirme desfăşurarea de către acesta a activităţii de voluntar, experienţa şi abilităţile 
dobândite şi care va fi înregistrat într-un registru de evidenţă a certificatelor respective;

11) eliberarea carnetului de voluntar şi a scrisorii de recomandare dacă voluntarul este implicat în acti-
vitatea de voluntariat mai mult de 20 de ore lunar;

12) ţinerea unui registru de evidenţă a voluntarilor, care să includă datele personale ale fiecărui volun-
tar, numărul contractului de voluntariat, numărul orelor prestate în calitate de voluntar şi persoana 
responsabilă de supervizarea voluntarului în cadrul instituţiei gazdă;

13) asigurarea accesului voluntarului la instrumentele de lucru şi la resursele informaţionale de care 
dispune;

14) informarea periodică a voluntarului asupra progreselor realizate şi asupra noilor activităţi preconi-
zate;

15) îndeplinirea altor responsabilităţi incluse în contractul de voluntariat, în temeiul legislaţiei.

Capitolul III. CONDIŢIILE DE RECRUTARE A VOLUNTARILOR

Secţiunea 1. Recrutarea şi selecţia
16. Instituţia gazdă asigură un proces de recrutare şi selecţie a voluntarilor echitabil, transparent, eficient şi 

consecvent. Cerinţe:
1) coordonatorul de voluntari analizează şi consultă cu personalul necesitatea implicării voluntarilor;
2) mesajul de recrutare şi selecţie este clar şi corespunde realităţii;
3) instituţia gazdă utilizează un formular de înscriere pentru potenţialii voluntari;
4) recrutarea şi selecţia voluntarilor este realizată în baza sarcinilor, fişei de post prestabilite.

17. Prima etapă de selecţie demarează cu un concurs deschis propus pe pagina web / blog-ul organizaţiei sau 
reţele de socializare cu scopul de a acumula şi selecta cele mai potrivite formulare de aplicare prin care să se 
analizeze experienţa, abilităţile, disponibilitatea şi motivarea de implicare a potenţialilor voluntari. 

18. A doua etapă de selecţie o reprezintă interviul, în care se poartă discuţii între Coordonatorul de voluntari şi 
potenţialul voluntar. În cadrul acestui proces se vor solicita după caz scrisori de recomandare.

Capitolul IV. STANDARDE DE ACTIVITATE A VOLUNTARILOR

Secţiunea 1. Resurse umane
19. Voluntarii sunt bineveniţi şi trataţi ca membri ai echipei instituţiei gazdă. Cerinţe:

1) contribuţia voluntarilor este binevenită şi solicitată la fiecare etapă a managementului programului 
de voluntariat;

2) instituţia gazdă este deschisă pentru implicarea voluntarilor aparţinând diverselor medii şi categorii 
sociale care reflectă necesităţile beneficiarilor săi;

3) voluntarii nu reprezintă un substitut pentru angajaţi;
4) calitatea muncii solicitată de la angajaţi şi voluntari pentru acelaşi tip de activitate este aceeaşi.

Secţiunea 2. Misiune şi valori
20. Instituţia gazdă stabileşte valorile privind implicarea voluntarilor, recunoaşte şi sprijină rolul voluntarilor în 

realizarea misiunii acesteia. Cerinţe:
1) programul de voluntariat dispune de o misiune formulată şi de un cod de valori privind implicarea 

voluntarilor;
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2) organul de conducere aprobă obiectivele generale privind implicarea voluntarilor şi recunoaşte rolul 
voluntarilor în realizarea misiunii instituţiei gazdă, prevederi care se regăsesc în statutul şi în progra-
mul de voluntariat;

3) membrii echipei instituţiei gazdă cunosc misiunea şi valorile programului de voluntariat.

Secţiunea 3. Politici şi proceduri de voluntariat
21. Instituţia gazdă posedă politici şi proceduri scrise, bazate pe principii de nediscriminare, egalitate şi diversi-

tate, care definesc şi sprijină implicarea voluntarilor. Cerinţe:
1) politicile şi procedurile de voluntariat sânt comunicate întregului personal şi voluntarilor;
2) politicile şi procedurile sânt urmate în mod constant şi echitabil;
3) politicile şi procedurile de voluntariat sânt revizuite cu regularitate cu implicarea conducerii, perso-

nalului şi a voluntarilor.
22. În momentul semnării Contractului, voluntarului i se comunică şi prevederile Regulamentului intern de 

organizare şi funcţionare a activităţii de voluntariat din cadrul instituţiei gazdă, fapt pentru care voluntarul 
semnează.

Secţiunea 4. Planificarea şi administrarea programului de voluntariat
23. Instituţia gazdă desemnează o persoană, numită coordonator de voluntari, care este responsabilă de plani-

ficarea şi administrarea programului de voluntariat. Cerinţe:
1) coordonatorul de voluntari deţine pregătire şi experienţă corespunzătoare, îşi exercită atribuţiile în 

conformitate cu fişa de post elaborată şi revizuită cu regularitate de conducerea instituţiei gazdă şi 
este numit prin ordin/decizie/dispoziţie/hotărâre de instituţia gazdă;

2) coordonatorul de voluntari este responsabil de realizarea planului de acţiuni anual al programului de 
voluntariat;

3) scopul şi obiectivele programului de voluntariat sânt cunoscute de către angajaţi şi sânt revizuite anual;
4) instituţia gazdă identifică şi planifică resurse financiare şi materiale pentru a acoperi cheltuielile afe-

rente programului de voluntariat necesare pentru desfăşurarea activităţilor;
5) în cadrul şedinţelor interne ale instituţiei gazdă este alocat timp pentru a discuta despre programul 

de voluntariat.

Secţiunea 5. Sarcinile voluntarului
24. Coordonatorul de voluntari elaborează sarcini pentru voluntari în conformitate cu nevoile beneficiarilor, ale 

instituţiei gazdă şi ale voluntarilor pentru a atinge scopul şi obiectivele programului de voluntariat. Cerinţe:
1) în procesul de elaborare şi revizuire a sarcinilor pentru voluntari este consultată întreaga echipă a 

instituţiei gazdă;
2) coordonatorul de voluntari elaborează şi actualizează fişele postului pentru voluntari în cadrul insti-

tuţiei gazdă;
3) sarcinile din fişa de post sânt adaptate abilităţilor, pregătirii şi intereselor individuale ale voluntarilor 

şi sânt orientate spre obţinerea de rezultate specifice.

Secţiunea 6. Orientarea şi instruirea
25. Potenţialilor voluntari li se asigură prezentarea instituţiei gazdă, iar în caz de necesitate, atât voluntarii, cât 

şi personalul sânt instruiţi pentru îndeplinirea sarcinilor. Cerinţe:
1) potenţialii voluntari şi voluntarii primesc informaţii despre istoria, misiunea, structura, politicile şi 

procedurile organizatorice ale instituţiei gazdă;
2) noii voluntari sânt prezentaţi personalului şi voluntarilor cu care vor veni în contact;
3) personalului i se acordă instruire şi motivare pentru a lucra eficient cu voluntarii;
4) coordonatorul de voluntari beneficiază cu regularitate de oportunităţi de dezvoltare profesională.
26. Pentru asigurarea instruirii voluntarilor, Coordonatorul de voluntari realizează un Program de for-

mare continuă care poate fi intern şi/sau extern, ce cuprinde training-uri, discuţii, mese rotunde la 
tematicile potrivite şi utile pentru activitatea ulterioară.

Secţiunea 7. Motivarea şi recunoaşterea
27. Instituţia gazdă aplică metode de motivare şi recunoaştere a meritelor voluntarilor ţinând cont de motivaţia 

individuală a fiecăruia. Cerinţe:
1) contribuţiile şi eforturile voluntarilor sânt recunoscute de instituţia gazdă, în mod sistematic, adec-

vat şi în timp util, prin aplicarea de diverse metode de motivare şi recunoaştere;
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2) aptitudinile şi experienţa dobândite în activitatea de voluntariat, precum şi timpul alocat sânt recu-
noscute prin documente oficiale (scrisoare de recomandare, certificat nominal de voluntariat sau 
carnet de voluntar) eliberate de instituţia gazdă conform legislaţiei în vigoare.

Secţiunea 8.Termenii financiari
28. Activitatea de voluntariat nu presupune cheltuieli din bugetul personal.
29. Rambursarea cheltuielilor indispensabile pentru desfăşurarea activităţii de voluntariat (transport, cazare, 

alimentare, asigurare medicală facultativă contra riscurilor ce decurg din natura activităţii, diurnă etc.) se va 
efectua conform legislaţiei în vigoare.

30. Cheltuielile voluntarilor vor fi rambursate pe bază de documente justificative.
31. Decontările vor fi efectuate conform legislaţiei în vigoare.

Capitolul V. INSTRUMENTE DE LUCRU OPŢIONALE FOLOSITE  
ÎN ACTIVITATEA DE VOLUNTARIAT

32. Principalele instrumente de lucru pentru care voluntarii pot opta sânt: contractul de voluntariat, certificatul 
nominal de voluntariat, carnetul de voluntar şi scrisoarea de recomandare

33. Aceste instrumente de lucru se emit şi se completează doar de instituţia gazdă a activităţii de voluntariat 
după modelele şi în conformitate cu prevederile Hotărârii Guvernului nr. 158 din 12 martie 2012 cu privire 
la aprobarea Regulamentului de aplicare al Legii Voluntariatului nr. 121 din 18 iunie 2010

Capitolul VI. METODELE ŞI INSTRUMENTELE DE MONITORIZARE ŞI EVALUARE 
A ACTIVITĂŢII VOLUNTARILOR

Secţiunea 1. Supervizarea
34. Instituţia gazdă supervizează continuu activitatea voluntarilor în scopul îndeplinirii eficiente şi în termenele 

stabilite a sarcinilor. Cerinţe:
1) voluntarii sânt sprijiniţi în procesul de îndeplinire a sarcinilor şi sânt încurajaţi de a oferi şi primi feed-

back;
2) complexitatea şi riscul fiecărei sarcini determină nivelul de supervizare;
3) supervizorul utilizează o fişă de supervizare.

Secţiunea 2. Evaluarea
35. Impactul şi contribuţia voluntarilor, a programului de voluntariat sânt evaluate continuu pentru a îndeplini 

nevoile instituţiei gazdă. Cerinţe:
1) instituţia gazdă evaluează periodic, în baza fişei de post, implicarea şi performanţa fiecărui voluntar 

în parte;
2) procedura de evaluare se comunică voluntarului în momentul semnării contractului şi/sau a ordinu-

lui/deciziei/ dispoziţiei/hotărârii în temeiul căreia persoana a fost acceptată ca voluntar;
3) gradul de atingere a obiectivelor programului de voluntariat este evaluat cu regularitate de către 

instituţia gazdă;
4) voluntarii şi personalul sânt implicaţi în procesul de evaluare a programului de voluntariat;
5) instituţia gazda aplică diverse instrumente de evaluare.

36. Procedura de evaluare se comunică voluntarului în momentul semnării contractului şi / sau a ordinului/
deciziei/dispoziţiei/hotărârii în temeiul căreia persoana a fost acceptată ca voluntar. 

37. Voluntarii şi personalul sunt implicaţi periodic în procesul de evaluare a gradului de atingere a obiectivelor 
programului de voluntariat.

Secţiunea 3. Evidenţa şi păstrarea datelor
38. Pentru evidenţa şi păstrarea datelor cu referire la activitatea voluntarului, instituţia gazdă utilizează şi păs-

trează la sediul său instrumentele standardizate din Regulamentul de aplicare al Legii Voluntariatului nr. 121 
din 18 iunie 2010, adoptat prin Hotărârea de guvern nr. 158 din 12 martie 2012:

1) registrul de evidenţă a voluntarilor;
2) registrul de evidenţă a contractelor de voluntariat şi a certificatelor nominale de voluntariat;
3) registrul de evidenţă a carnetelor de voluntar
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39. Coordonatorul de voluntari ţine evidenţa activităţii fiecărui voluntar în dosarul personal al voluntarului care 
trebuie să includă:

1) copia buletinului şi / sau a paşaportului;
2) formularul de înscriere/aplicare;
3) CV (opţional);
4) contractul de voluntariat şi/sau ordinul/decizia/ dispoziţia/hotărârea în temeiul căreia persoana a 

fost acceptată ca voluntar;
5) actul(ele) adiţional(e) de prelungire/renegociere a contractului de voluntariat, dacă este cazul;
6) acordul de încetare a contractului de voluntariat, decizia de desfacere a contractului de voluntariat, 

dacă este cazul;
7) documentul prin care se ţine evidenţa lunară şi / sau anuală a activităţii voluntarului;
8) fişa(ele) de post;
9) fişa(ele) de supervizare;
10) fişa(ele) de evaluare;
11) diverse cereri şi plângeri etc.

Capitolul VII. ÎNCHEIEREA RAPORTURILOR DINTRE VOLUNTAR ŞI 
INSTITUŢIA GAZDĂ A ACTIVITĂŢII DE VOLUNTARIAT

40. Stagiul de voluntariat poate înceta:
1) urmare finalizării programului de voluntariat al instituţiei gazdă;
2) încetării contractului de voluntariat;
3) la iniţiativa uneia dintre părţi cu un preaviz de 15 zile;
4) independent de voinţa părţilor, o situaţie de natură să îngreuneze executarea obligaţiilor ce revin 

părţilor;
5) neîndeplinirea sarcinilor de către voluntar; 
6) refuzul de a continua activitatea/colaborarea cu organizaţia; 
7) denigrarea şi afectarea imaginii organizaţiei; 
8) nerespectarea orarului de lucru / termenelor de implementare; 
9) răspândirea informaţiei confidenţiale
10) situaţiile când instituţia pierde (sau i se suspendă) statutul de instituţie gazdă a activităţii de volun-

tariat.
41. Încheierea activităţii se va realiza prin ordinul/decizia/dispoziţia/ hotărârea instituţiei gazdă în care este speci-

ficat clar motivul încetării activităţii şi care se confirmă prin semnătura voluntarului că i s-a adus la cunoştinţă.

PROGRAM ANUAL DE ACTIVITATE A CLUBULUI VOLUNTARILOR 
DIN LICEUL TEORETIC ,,…”, localitatea …………., a.s. 2019-2020

Misiune: Educarea şi promovarea prin voluntariat a valorilor umane în Republica Moldova.

Valori:
 Iniţiativă;
 Implicare;
 Orientare către beneficiari;
 Responsabilitate;
 Colaborare şi lucru în echipă;
 Echitate şi demnitate.

Obiective generale:
 Asigurarea procesului de formare, instruire, orientare şi menţinere a echipei de voluntari;
 Sensibilizarea societăţii privind importanţa voluntariatului şi a cetăţeniei active;
 Evaluarea şi elaborarea rapoartelor cu privire la implementarea programului de voluntariat.
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Obiectivul general 1: Asigurarea procesului de formare, instruire, orientare  
şi menţinere a echipei de voluntari

Obiective 
specifice Activităţi Acţiuni Termen 

de realizare Responsabil Indicatori  
de progres

1.1 Formarea 
echipei de 
voluntari

1.1.1 Pregătirea 
instituţiei pentru 
implicarea vo-
luntarilor

1.1.1.1 Analiza actelor 
normative şi a Regula-
mentului de organizare a 
activităţii de voluntariat

septembrie-mai Coordonatorul 
voluntarilor

Cunoaşterea actelor 
normative

1.1.1.2 Stabilirea poziţiilor, 
sarcinilor, fişelor de post a 
voluntarilor

septembrie Coordonatorul 
voluntarilor

Sarcini repartizate;
Fişe de post elabo-
rate.

1.1.1.3 Stabilirea strate-
giei de selectare a noilor 
membri

septembrie Coordonatorul 
voluntarilor

Strategia de selec-
tare

1.1.1.4 Asigurarea/ame-
najarea spaţiului pentru 
voluntari

august-septem-
brie

Coordonatorul 
voluntarilor

Spaţiu amenajat

1.1.2 Recrutarea 
şi selectarea 
voluntarilor

1.1.2.1 Elaborarea şi 
aplicarea mesajului de 
recrutare

trimestrial Coordonatorul 
voluntarilor

Mesaj de recrutare 
elaborat

1.1.2.2Stabilirea calen-
darului de recrutare a 
voluntarilor

septembrie Coordonatorul 
voluntarilor

Calendarul activi-
tăţilor de recrutare 
elaborat

1.1.2.3 Analiza formulare-
lor de aplicare primite

trimestrial Coordonatorul 
voluntarilor

Numărul de for-
mulare de aplicare 
recepţionate şi 
analizate

1.1.2.4 Repartizarea volun-
tarilor pe arii de activitate

trimestrial Coordonatorul 
voluntarilor

Fişa de post

1.1.2.5 Familiarizarea 
voluntarului cu cadrul 
normativ care reglemen-
tează activitatea institu-
ţiei vor fi realizate ore de 
voluntariat

septembrie Coordonatorul 
voluntarilor

Regulament intern 
de activitate anali-
zat;
Clauza de confiden-
ţialitate;
Acord de prelucrare 
a datelor cu caracter 
personal.

1.2 Creşterea 
capacităţilor 
şi profesi-
onalizarea 
voluntarilor 
instituţiei 
în vederea 
prestării 
unor servicii 
calitative

1.2.1 Organiza-
rea de instruiri 
interne pentru 
voluntari

1.2.1.1 Identificarea 
necesităţilor de instruire a 
voluntarilor recrutaţi

trimestrial Coordonatorul 
voluntarilor

Chestionarele de 
identificare a necesi-
tăţilor de instruire 
completate şi ana-
lizate

1.2.1.2 Stabilirea progra-
mului de instruire

septembrie Coordonatorul 
voluntarilor

Program de instruire 
elaborat;
Agenda instruirilor;
Numărul de instruiri 
realizate;
Numărul de volun-
tari instruiţi;
Numărul de volun-
tari instruiţi pe post 
de formatori.

1.2.2 Asigurarea 
instruirii volun-
tarilor

1.2.2.1 Organizarea 
periodică a sesiunilor de 
instruire

continuu Coordonatorul 
voluntarilor

Numărul de partici-
panţi

1.2.3 Asigurarea 
procesului de în-
văţare continuă

 1.2.3.1 Asigurarea ac-
cesului la evenimentele 
instituţiei

continuu Coordonatorul 
voluntarilor

Numărul de volun-
tari implicaţi
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1.2.3.2 Asigurarea accesu-
lui la reţeaua de mentori şi 
membri ai comunităţii

continuu Coordonatorul 
voluntarilor

Întâlnirile cu mento-
rii din comunitate

1.3 Con-
solidarea 
echipei de 
voluntari

1.3.1 Superviza-
rea voluntarilor

1.3.1.1 Întâlniri şi discuţii 
individuale

lunar Coordonatorul 
voluntarilor

Fişe de supervizare 
completate

1.3.1.2. Organizarea de 
şedinţe pentru a discu-
ta metodele de lucru şi 
rezultatele obţinute

trimestrial Coordonatorul 
voluntarilor

Numărul de şedinţe 
organizate;
Procese verbale.

1.3.2 Organiza-
rea activităţilor 
de consolidare 
a echipei de 
voluntari

1.3.2.1 Participarea la 
evenimente culturale

pe parcursul 
anului

Coordonatorul 
voluntarilor;
Voluntarii

Numărul de eveni-
mente culturale

1.3.2.2 Organizarea sărbă-
torilor naţionale şi inter-
naţionale

pe parcursul 
anului

Coordonatorul 
voluntarilor;
Voluntarii

Numărul de sărbă-
tori organizate

1.3.3 Motivarea 
voluntarilor şi 
recunoaşterea 
meritelor

1.3.3.1 Motivarea volun-
tarilor în a se implica în 
activităţi de voluntariat în 
afara clubului de volunta-
riat din instituţie

continuu Coordonatorul 
voluntarilor

Ftecvenţa interacţi-
unii dintre voluntari 
şi comunitate

1.3.3.2 Implementarea 
unui sistem de evaluare 
semestrială a activităţii de 
voluntariat

semestrial Coordonatorul 
voluntarilor

Sistemul de evalu-
are

1.3.3.3 Oferirea de di-
plome şi certificate de 
participare

pe parcursul 
anului

Coordonatorul 
voluntarilor

Numărul diplome-
lor şi certificatelor 
oferite

1.3.3.4 Organizarea 
concursului,,Voluntarul 
anului”

anual Coordonatorul 
voluntarilor

Desfăşurarea con-
cursului

Obiectiv general 2: Sensibilizarea societăţii privind importanţa voluntariatului şi a cetăţeniei active

2.1 Implica-
rea echipei 
de voluntari 
în orga-
nizarea şi 
desfăşurarea 
de eveni-
mentelor, 
activităţilor 
cu caracter 
social 

2.1.1 Orga-
nizarea de 
evenimente şi 
campanii de 
sensibilizare a 
societăţii

2.1.1.1 Organizarea acti-
vităţilor în cadrul sărbăto-
rilor internaţionale (Ziua 
Mondială a Dezvoltării 
informaţionale, Ziua Inter-
naţională a poeziei, Ziua 
Internaţională a Voluntari-
atului, Ziua Recunoştinţei, 
Ziua Internaţională pentru 
Nonviolenţă în şcoală, 
Ziua Internaţională a 
Copilului Bolnav de Can-
cer, Ziua Internaţională a 
Muzeelor)

pe parcursul 
anului

Coordonatorul 
voluntarilor;
Voluntarii

Numărul de activi-
tăţi organizate;
Numărul de volun-
tari implicaţi.

Organizarea activităţilor în 
cadrul Săptămânii Naţio-
nale a Voluntariatului etc.

octombrie Coordonatorul 
voluntarilor;
Voluntarii

Numărul de activi-
tăţi organizate;
Numărul de volun-
tari implicaţi.

2.1.1.2 Organizarea 
activităţilor în cadrul 
sărbătorilor,,Hramul liceu-
lui”, Ziua profesorilor

octombrie Coordonatorul 
voluntarilor;
Voluntarii

Numărul de activi-
tăţi organizate;
Numărul de volun-
tari implicaţi.
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2.1.1.3 Organizarea 
activităţii,,La ceai cu o 
personalitate de succes”

lunar Coordonatorul 
voluntarilor;
Voluntarii

Numărul de activi-
tăţi organizate;
Numărul de volun-
tari implicaţi;
Numărul de persoa-
ne invitate.

2.1.2 Desfăşu-
rarea de acţiuni 
de informare a 
societăţii civile 
privind proble-
mele din comu-
nitate

2.1.2.1 Organizarea de 
flashmob-uri

pe parcursul 
anului

Coordonatorul 
voluntarilor;
Voluntarii

Numărul de eveni-
mente organizate;
Numărul de volun-
tari implicaţi.

2.1.2.2 Organizarea sesiu-
nilor de informare pentru 
elevi şi părinţi privind pro-
blemele din comunitate şi 
identificarea modalităţilor 
de soluţionare a acestora

pe parcursul 
anului

Coordonatorul 
voluntarilor;
Voluntarii

Numărul de activi-
tăţi organizate

2.2 Sensi-
bilizarea 
opiniei pu-
blice privind 
avantajele 
implicării în 
activităţi de 
voluntariat

2.2.1 Consolida-
rea imaginii po-
zitive a instituţiei

2.2.1.1 Elaborarea şi 
distribuirea de materiale 
promoţionale

pe parcursul 
anului

Coordonatorul 
voluntarilor

Numărul de mate-
riale elaborate şi 
distribuite

2.2.1.2 Promovarea activi-
tăţii prin Internet

săptămânal Coordonatorul 
voluntarilor

Numărul de postări 

Obiectiv general 3: Evaluarea şi elaborarea rapoartelor cu privire la implementarea programului de 
voluntariat

3.1 Evalua-
rea procesu-
lui de imple-
mentare a 
programului 
de volunta-
riat

3.1.1 Monitoriza-
rea implementă-
rii programului 
de voluntariat

3.1.1.1 Asigurarea cunoaş-
terii prevederilor progra-
mului de către toţi actorii 
vizaţi

săptămânal Coordonatorul 
voluntarilor

Accesul voluntarilor 
la program

3.1.1.2 Revizuirea periodi-
că a programului

trimestrial Coordonatorul 
voluntarilor

Optimizările com-
pletate

3.1.2 Evaluarea 
semestrială şi 
anuală a progra-
mului

3.1.2.1 Efectuarea analizei 
semestriale şi anuale a 
programului

după 6 luni/
după un an

Coordonatorul 
voluntarilor;
Managerii 
instituţiei; 
Voluntarii 

Rezultatele anali-
zelor

3.2 Înregis-
trarea, mo-
nitorizarea 
şi evaluarea 
activităţii de 
voluntariat

3.1.1 Stocarea 
datelor ce ţin 
de implicarea 
voluntarilor

3.1.1.1 Acumularea date-
lor cu privire la implicarea 
voluntarilor pe arii de 
activitate

lunar Managerii 
instituţiilor 

Acte vizate 

3.1.1.2 Evidenţa orelor de 
voluntariat

lunar/anual Coordonatorul 
voluntarilor;

Tabel cu ore de 
muncă a voluntari-
lor completat

3.1.1.3 Completarea in-
strumentelor de lucru cu 
voluntarii 

Conform legis-
laţiei în vigoare

Coordonatorul 
voluntarilor

Instrumente de 
lucru completate

3.1.2 Elabora-
rea rapoartelor 
semestriale şi 
anuale

3.1.2.1 Menţinerea re-
gistrului de acumulare a 
datelor

permanent Coordonatorul 
voluntarilor

Acte vizate 

3.1.2.2 Evaluarea volunta-
rilor şi a Coordonatorului 
de voluntari

trimestrial Coordonatorul 
voluntarilor;
Managerul

Rapoartele elabo-
rate
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4.3. Proiect educaţional în domeniul voluntariatului 

Proiect educaţional: Oamenii de lângă noi – niciodată singuri

I. Argument
Odată cu înaintarea în vârstă, oamenii devin tot mai vulnerabili. Unii dintre ei sunt susţinuţi de familie, 

alţii însă devin o povară pentru copiii lor sau o uşoară pradă pentru escroci. Neputinţa şi bolile îi determină să se 
izoleze în spaţiul locuinţelor lor trăind doar cu amintirile şi fiind uitaţi de comunitate şi autorităţile locale. Singu-
rătatea este cea mai mare spaimă a oamenilor ajunşi la bătrâneţe. Aceste persoane nu doresc altceva decât să 
comunice, să se socializeze, expunându-şi poveştile de viaţă şi împărtăşindu-şi experienţele trăite. 

Se simt umiliţi de o societate ocupată cu treburi,,mai importante”, îşi înghit cu greu lacrimile când un ve-
cin grăbit uită să le cumpere la timp o pâine. Protejarea persoanelor vârstnice ar trebui să reprezinte o prioritate, 
deoarece problemele cu care se confruntă această categorie îi afectează şi pe copiii şi nepoţii acestora. Sensibi-
lizarea comunităţii în faţa fenomenului dramatic al singurătăţii persoanelor vârstnice, privite cu tot mai multă 
indiferenţă de o societate tot mai grăbită, mai rece şi mai străină, este o problemă stringentă, care ar trebui să 
preocupe pe cât mai mulţi oameni. 

Ajutorarea bătrânilor este o problemă care trebuie să intereseze pe toată lumea: adulţi şi copii. Prin ac-
tivităţile pe care ni le propunem, dorim să aducem un zâmbet pe feţele lor, să fim nepoţii pe care-i aşteaptă să 
le deschidă uşa.

II. Descrierea proiectului
Titlul proiectului: Oamenii de lângă noi – niciodată singuri
Tipul de educaţie: Proiectul se încadrează în indicatorul de competenţă 5.3 al Domeniului 5 al Stan-

dardelor de competenţă profesională ale cadrelor didactice din învăţământul general: Facilitează implicarea co-
piilor/elevilor în realizarea proiectelor comunitare şi acţiunilor de voluntariat.

Echipa de proiect: directorul liceului, directorul adjunct, profesorii de educaţie civică. 
Parteneri: Consiliul raional, Primăria comunei, Fundaţia Caritas, Asociaţia de binefacere, Biserica, Agen-

ţii economici din localitate etc.
Grupul-ţintă: persoanele în etate (seniorii) din localitatea N, rămaşi singuri; persoanele de la Azilul de 

bătrâni (Căminul pentru persoane vârstnice) din localitate. 
Beneficiarii proiectului: 40 de persoane în etate din localitate, 25 de persoane de la Azilul de bătrâni, 

5 foşti profesori ai liceului.
Scopul proiectului: Dezvoltarea sentimentului de dragoste, preţuire şi respect pentru persoanele în 

vârstă. Proiectul propune un model de soluţie eficientă la problemele cu care se confruntă vârstnicii, îşi propune 
să răspundă nevoilor lor prin programe sociale menite să aline singurătatea, să combată izolarea socială, să re-
ducă sentimentul de inutilitate şi efectele aferente.

Obiectivele generale ale proiectului:
  îmbunătăţirea condiţiilor de viaţă ale vârstnicilor în risc de izolare socială, singurătate şi sărăcie, prin 

stimularea solidarităţii intergeneraţionale şi prin susţinere materială;
 acordarea sprijinului umanitar persoanelor de la Azilul de bătrâni;
 promovarea şi încurajarea voluntariatului şi sensibilizarea opiniei publice cu privire la problematica 

îmbătrânirii. 
Obiectivele specifice:

 Educarea trăsăturilor pozitive şi voinţei de caracter, a unei atitudini pozitive faţă de sine şi faţă de 
vârstnici.

 Cultivarea spiritului civic prin promovarea valorilor de solidaritate şi generozitate.
 Dezvoltarea abilităţii de a intra în relaţie cu cei din jur şi în deosebi cu persoanele în etate.
 Responsabilizarea elevilor şi profesorilor prin activităţi de voluntariat.

Durata proiectului: septembrie 2018 – mai 2019 (opt luni).
Resurse umane: cadrele didactice, elevii claselor IX – XII, lucrătorii sociali, asistenţii personali.
Rezultatele aşteptate:

 Creşterea stimei de sine în rândul elevilor.
 Înţelegerea misiunii de voluntar.
 Copiii vor învăţa să-i preţuiască mai mult pe vârstnici şi vor participa în număr tot mai mare la acţiuni 
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de voluntariat.
 Îmbătrânirea activă a persoanelor din grupul-ţintă.
 Creşterea satisfacţiei vârstnicilor, a optimismului lor şi a dorinţei de a fi utili comunităţii.
 Consolidarea parteneriatelor şcoală–comunitate.
 Prin diseminarea rezultatelor, comunităţile învecinate care vor prelua iniţiativa voluntarilor din co-

munitatea proiectului şi vor dori să implementeze un proiect după modelul acestuia.
Evaluare: fotografii, portofolii ale elevilor, procese verbale de donaţie etc.
Impactul: 

 Formarea imaginii favorabile a şcolii în comunitate.
 Crearea competenţelor şi abilităţilor de formulare şi gestionare a unui proiect mai complex.

II. Calendarul activităţilor
Pe întreaga perioadă a proiectului sunt prevăzute activităţi (de 2 ori pe săptămână):
1. De socializare la domiciliul fie Centrul de azil al beneficiarilor – conversaţie şi contact social – discuţii 

pe teme de interes comun, citirea presei, sesiuni individuale de lectură la domiciliu (biblioterapie), 
împrumut carte la domiciliu, plimbări etc. În cadrul azilului va fi organizat un club de dezbateri şi 
ateliere de creaţie, unde copii vor beneficia de experienţa, abilităţile şi cunoştinţele vârstnicilor.

2. Suport practic la domiciliu – efectuarea de cumpărături, plata facturilor, ridicarea reţetei de la far-
macie, facilitarea deplasării în exterior, însoţirea în mijloacele de transport, însoţirea în diverse locaţii 
(medic, poştă), munca în gospodărie (bricolaj şi grădinărit), plimbări în parc etc. 

Activităţi tematice

Nr. Perioada Denumirea 
activităţii Conţinutul activităţii Locul de  

desfăşurare
1. Septembrie Dialogul 

generaţiilor
Invitarea la şcoală a foştilor profesori (deschiderea care-
ului, lecţie publică, amintiri din activitatea didactică);
Stabilirea contactelor şi comunicarea cu lucrătorii soci-
ali din localitate;
Identificarea persoanelor vârstnice care au venituri mici 
pentru ajutorarea lor;
Sensibilizarea autorităţile locale din teritoriu pentru 
acordarea sprijinului material şi financiar în limitele 
legale pentru aceste categorii de persoane;
Iniţierea la Centrul Cultural (prin parteneriat) a unui 
club mixt (tineri şi vârstnici) de dezbateri pe teme 
artistice, ştiinţifice, medicale, stil de viaţă sănătos şi de 
orientare profesională). 

Şcoala, azilul 
de bătrâni

Căminul cultu-
ral din comună

2. Octombrie Flori din suflet 
pentru suflet

Sărbătorirea Zilei Internaţionale a Persoanelor Vârstnice 
(1 octombrie):
oferirea de flori şi felicitarea persoanelor în etate;
distribuirea unor ajutoare materiale oferite de autorită-
ţile publice locale, fundaţiile de caritate, colete expedia-
te de foştii elevi stabiliţi peste hotare;
activităţi artistice (concert, spectacol, expoziţie de 
pictură)

Şcoala, sala de 
festivităţi

3. Octombrie Enigmele  
TIC-ului

Familiarizarea persoanelor vârstnice cu calculatorul 
şi navigarea prin reţeaua Internet. Crearea conturilor 
facebook, odnoklasniki etc., pentru a-şi găsi prietenii şi 
comunica cu ei.

Şcoala, clasa 
calculatoare,
Azilul de bă-
trâni

4. Octombrie Galbenă 
gutuie 

Acordarea ajutorului în recoltarea fructelor şi legume-
lor, strângerea frunzelor, săpatul grădinii, pregătirea 
lemnelor etc.
Organizarea şezătorilor tematice în azil, cu participarea 
celorlalţi bătrâni 

Gospodăriile 
persoanelor

Azilul
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5. Noiembrie Plăcintele 
bunicilor

Organizarea concursului plăcintarul toamnei, invitând 
vârstnicii la pregătirea plăcintelor. Cunoaşterea vechi-
lor secrete şi reţete culinare. Organizarea unei mese 
comune etc.

Şcoala, cantina

6. Noiembrie Dar din dar Colectarea şi oferirea donaţiilor alimentare (fructe le-
gume, conserve), a lucrurilor personale (haine, obiecte 
de igienă etc.), a materialelor de informare (dotarea 
bibliotecii azilului şi şcolii cu literatură artistică, enciclo-
pedii, reviste etc.). 

Şcoala
Azilul

7. Decembrie/
Ianuarie

Sărbătorile de 
iarnă / Primiţi 
colindătorii

Elevii, împreună cu lucrătorii sociali vor ajuta la desză-
pezirea căilor de acces şi la tăiatul lemnelor; 
Confecţionarea împreună cu vârstnicii a jucăriilor 
pentru pomul de Crăciun, a unor jucării pentru copii de-
favorizaţi din localitate, a fularelor şi mănuşilor etc.;
Elevii, însoţiţi de cadrele didactice vor vizita persoanele 
în etate la domiciliu şi azil pentru a le colinda şi aduce 
daruri;
Organizarea revelionului (concert) şi a mesei de sărbă-
toare;
Le aduc de la Biserică agheasma de Bobotează 

Azilul,
Şcoala
sala de festivi-
tăţi, cantina

8. Martie Vestitorii 
primăverii

Elevii, îndrumaţi de cadrele didactice confecţionează şi 
dăruiesc mărţişoare şi felicitări;
Organizează concert pentru doamnele în etate;

Căminul cultu-
ral din comună

9. Martie/ 
Aprilie

O zi de primă-
vară hrăneşte 
un an

Elevii, împreună cu lucrătorii sociali îi ajută pe bătrâni 
să prelucreze terenul şi să planteze legume; să cureţe şi 
văruiască copacii etc. 

Gospodăriile 
persoanelor

10. Aprilie/
Mai

Sărbătorile 
pascale – da-
tini şi obiceiuri

Elevii, împreună cu lucrătorii sociali contribuie la curăţe-
nia generală a locuinţelor vârstnicilor şi azilului (spăla-
rea geamurilor, sorirea hainelor, vopsirea balustradelor 
etc.);
Activitate practică de vopsire a ouălor de Paşti împreu-
nă cu cei vârstnici;
Elevii, împreună cu profesorii şi preotul paroh merg pe 
la casele persoanelor în etate pentru a le duce produse 
sfinţite, dar şi produse pentru masa de Paşti;
Elevii, împreună cu lucrătorii sociali şi persoanele în eta-
te se deplasează la cimitir pentru a îngriji de morminte 

Gospodăriile 
persoanelor

Biserica
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