LUDMILA FRANTUZAN
SVETLANA NASTAS IONELA HINCU

o
it

PSRl
-
San %Lﬁ\ﬁ%‘él

R
.-k‘;‘ t
*('




Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii
Institutul de Stiinte ale Educatiei

Ludmila Frantuzan
Svetana Nastas Ionela Hincu

Mediul educational scolar

in contextul implementarii curriculumului

Chisinau, 2020



CZU 373.091
F 87

Aprobata spre editare
de Consiliul Stiintifico-Didactic al Institutului de Stiinte ale Educatiei

Lucrarea a fost elaborata in cadrul Proiectului institutional: 15.817.06.16A.
Asigurarea stiintificd a calititii, eficientei si relevantei procesului educational in
invatamantul secundar-general.

Autori:

Ludmila FRANTUZAN, doctor in pedagogie, conferentiar cercetator.
Svetlana NASTAS, doctor in pedagogie.

Ionela HINCU, doctor in stiinte pedagogice.

Recenzenti:

Ion BOTGROS, doctor in stiinte fizico-matematice, conferentiar universitar.
Nina PETROVSCHI, doctor habilitat in pedagogie, conferentiar universitar, ISE.
Ion ACHIRI, doctor in stiinte fizico-matematice, conferentiar universitar, ISE.
Veronica BALICI, doctor in pedagogie, conferentiar cercetator, ISE.

ISBN 978-9975-48-175-5 © Institutul de Stiinte ale Educatiei, 2020



CUPRINS

INtroducere ..o 4
Partea I.

Mediul scolar — abordari generale..............cccovvniiiiinnnnnnne. 6
1.1. Conceptul de mediu educational scolar ...........ccccoevuriininnnnnne 6

1.2. Mediul educational scolar si conditiile invatarii eficiente .... 11

Partea I1.
Dimensiuni ale mediului educational scolar .................cc.c.c.. 23
2.1. Asigurarea mediului educational scolar din perspectiva
managementului clasei ..o 23
2.2. Asigurarea mediului educational scolar din perspectiva
climatului relational .........cccoeveviiiineiniinincccne 29
2.3. Asigurarea mediului educational scolar din perspectiva
spatitlui fizic ..o 39
Partea III.
Mediul educational scolar: realitati si perspective..................... 55
3.1. Analiza documentelor de referinta........c..ccoceceeveeirccincinncncne 55
3.2. Analiza influentei mediului educational scolar
privind eficienta procesului de invatare...........ccccocoevevrunnnne. 60
A. Chestionarea elevilor..............cevvvvivuiueiiininiiiiiiiicccceenne 60
B. Chestionarea cadrelor didactice.............oovveccceecccccncnnnn. 70
C. Focus-grup cu implicarea cadrelor didactice, formabili la ISE.....77
3.3. Perspective metodologice de eficientizare
a mediului educational din invatdmantul general................. 84

Referinte bibliografice ...............ccooooviiiiii 86



INTRODUCERE:

Asigurarea unei Inalte calitati si eficiente ale procesului edu-
cational este in corelare cu asigurarea unui mediu adecvat de reali-
zare a procesului educational. Cercetdrile din domeniul psihope-
dagogiei au atestat impactul mediului educational in formarea/
dezvoltarea personalitatii elevului. Mediul este un factor mode-
lator care permite relevarea, stimularea si amplificarea dispoziti-
ilor genetice prin actiuni educative. Pornind de la multitudinea
de aspecte cu referire la mediul educational scolar, am decupat
urmadtoarele constructii: mediul pedagogic, mediul educational, mediul
de invitare, mediul-social educational, mediul incluziv, mediul digital,
ambiantd scolard, ambiantd educationald, climatul educational, climatul
scolar, climatul organizatiei scolare, climatul clasei de elevi etc.

Sintetizand multitudinea abordarilor am constatat cd mediul
educational scolar inglobeazi totalitatea factorilor, conditiilor care deter-
mind realizarea procesului educational si influenteazd formarea/dezvol-
tarea personalitatii elevului.

Invatarea este o activitate realizatd in cadrul mediului educa-
tional scolar. In atare context am examinat conceptul de mediu de
invdtare si conditiile ce promoveaza o invéatare eficientd. Invatarea
eficienta este determinata de conditiile pedagogice si psihologice
in organizarea procesului educational.

Studiul prezintd mediul educational scolar prin dimensi-
unile: Managementul clase de elevi, Climatul relational, Spatiul fizic.
Experimentul diagnostic realizat a avut drept scop analiza influentei
mediului scolar asupra eficienta procesului educational, iar instrumen-
tele aplicate au fost chestionarul si Focus-grup cu implicarea cadrelor
didactice. In contextul implementadrii curricula (editia 2019), menti-
onam ca elevii apreciaza mediul scolar in termeni pozitivi, isi fac
cu usurinta prieteni, nu se simt limitati, prevaleaza democratizarea
procesului educational, este incurajata cooperarea. Impedimentele
ce franeazd procesul educational sunt: dotarea partiala sau chiar
lipsa materialelor educationale: manuale conform curricula, echipa-
mente TIC, materiale de laborator etc. In consecintd asigurarea redusa
a scolilor cu laboratoare bine echipate, risca ca procesul educatio-



nal sa posede un grad inalt de teoretizare, punandu-se astfel putin
accent pe relevanta si aplicabilitatea continuturilor curriculare.

La scoald, elevii pot fi veseli sau tristi, exuberanti sau melan-
colici. Toti se simt Insa valorizati intr-o clasa prietenoasd, cu cadre
didactice apropiate lor, dar exigente in acelasi timp, cu elevi care
dezvoltad trairi afective pozitive. Ambientul clasei/scolii trebuie sa
aiba propria sa identitate, sa devina locul unde copilul se simte
bine, un mediu care sa-l reprezinte. Fiecare coltisor al clasei trebuie
sd transmitd un mesaj coeziv, reprezentand atat colectivul, cat si pe
fiecare elev in parte.

In clasa de elevi nu este posibil sa existe doi elevi identici din
punct de vedere intelectual, afectiv sau comportamental. Fiecare
este o entitate de sine statatoare, un ,EU” cu care sa-ti pui in acord
strategiile de lucru. De aceea, spatiul clasei si al scolii trebuie sa
antreneze capacitdtile intelectuale ale elevului, sa trezeasca intere-
sul si curiozitatea, sa activeze elevii ca participanti efectivi in des-
coperirea noului.

Scolile contemporane recunosc ca clasa traditionala cu pro-
fesorul in fata si cu elevii care privesc intr-o singura directie pe
parcursul unei lectii, nu faciliteaza implementarea abordarilor pe-
dagogice inovatoare. Factorii de decizie, politicile educationale, pro-
fesorii si cercetatorii au recunoscut ca oportunitatea de a lucra in
grup, de a intreprinde proiecte colaborative in afara sdlii de clasa,
reprezintd o provocare pentru activitatile traditionale de predare—
invatare.

Progresiv, sperdm sa ajungem la constructia unor medii edu-
cationale eficiente in realizarea procesului educational si forma-
rea/dezvoltarea personalitatii elevului.

Autorii



Partea I.
Mediul scolar — abordari generale

Puterea scolii rezultd din mediul sociocog-
nitiv pe care-l instituie.
L. Neculau

1.1. Conceptul de mediu educational scolar

Problematica mediului, in variatele sale fatete se evoca expli-
cit sau implicit in filosofie, psihologie, lingvisticd, antropologie,
etnografie, geografie, biologie etc. La general, mediul este o noti-
une ce vizeaza totalitatea conditiilor ce contribuie la evolutia fiin-
telor sau lucrurilor.

Mediul este un concept, care prin evolutia sa a fost inglo-
bat in diverse domenii ale stiintei si a vietii cotidiene. ,,Le Grand
Larousse” explica mediul drept ,,ansamblul elementelor naturale si
artificiale care conditioneaza viata umana” [24, p. 152]. In schimb,
Dictionarul Webster preferd o definitie generala a mediului:
,circumstantele, obiectele ori conditiile care Inconjoard persoana”,
urmata de precizarea , ansamblul factorilor fizici, chimici si bio-
tici (precum climatul, solul si fiintele) care actioneaza asupra unui
organism ori unei comunitati ecologice si determind, in definitie,
forma si supravietuirea lor”. Aceeasi sursa adauga, mediul este si
,ansamblul conditiilor sociale si culturale care influenteaza viata
unui individ ori a unei comunitati” [ibidem, p. 923].

Carmen Catalina Ioan (1996) evidentiaza mediul ,sub cele
doua laturi ale sale, fizica si sociala” [19, p. 17]. Componenta fizica
a mediului este constituitda din ansamblul elementelor fizice care
actioneazd direct sau indirect asupra omului, influentandu-1 mai
mult sau mai putin vizibil. Factorii ({izici (temperatura, factorii
chimici, factori acustici, relieful, umiditatea, vibratii etc.) exercita
o influentd fizicd evidenta, cu rasfrangere asupra activitatii fizio-
logice a organismului, avand consecinte directe asupra eficientei.
De asemenea factorii fizici exercitd o influenta, deloc neglijabila,



si asupra sistemului %asihic. R. Mucchielli (1982), in secolul trecut,
remarca ca mai multe stari cu Insemnate componente psihice
precum stresul, dezgustul, iritarea, lehamitea etc. pot fi provocate
de catre factorii de mediu. Astfel, putem identifica o experienta
de analiza in timp a factorilor fizici nu numai dupa criterii fiziolo-
gici (oboseala fiziologica), dar si dupd un set de criterii psihologici
(oboseala psihologica).

Anaﬁza mai multor investigatii realizate de catre C.C. Ioan a
permis sintetizarea urmatorilor factori fizici [18, p. 93]:

1. Conditjile atmosferice:

2. Temperatura: limitele optime — 15-25 grade Celsius.
3. Umiditatea: limitele normale — 30-70%.

4. Factorii sonori.

5. Eclerajul (factorul luminos).

6. Factorul cromatic.

Fig. 1. Factorii fizici (dupa C.C. Ioan)

Componenta sociald include elemente psiho-sociale a caror
manifestare se resimte la diverse niveluri — individual, grup, co-
munitate, global.

Mediul actioneaza asupra persoanei in complexitatea lui fi-
zicd, sociald si culturala. In raport cu factorul dominant se poate
vorbi despre mediul fizic, mediul social, mediul cultural, mediu
scolar etc.

Scoala 1n sec. XXI este recunoscuta ca ,un vehicul al pro-
resului umanitatii”, nu e numai un drept al copilului, dar este
aboratorul ce formeaza si promoveazd democratia, justitia, grija

pentru ecosistem, contribuie la dezvoltarea stiintificd, sociala si
economicd, asigura temelia culturald fara de care nu poate inainta
nici o directie.

Pentru diferiti subiecti ai educatiei, scoala are un rol diferit,
plecand, de cele mai multe ori, de la experientele personale, dar cu
certitudine educatia dobanditd in mediul scolar reprezintd intot-
deauna temelia pe care s-a cladit experienta de viata.

Incursiunea in subiectul mediul scolar determina trecerea in
revista a sensurilor oferite in DEX, fapt ce permite trasarea limi-
telor semantice ale termenului intr-o limba. Astfel, substantivul
,mediu”, cu pluralul ,medii” — 1. Totalitatea conditiilor (relief,
climd, sol etc.) In care traiesc organismele. 2. Societatea, lumea
in mijlocul céreia trdieste cineva; ambiantd. 3. Substanta solida,
lichida sau gazoasa, camp electromagnetic sau gravitational



etc. in care se desfisoara fenomenele fizice. 4. (In spiritism si in alte
practici oculte). Persoand care poate comunica cu spiritele si poate
fi intermediar intre ele si 0 anumita persoana [43].

In sintagma mediul scolar ne vom axa pe sensurile 1, 2 si 3,
exceptand sensul 4 pentru ca depaseste limitele de studiu al stiin-
telor educatiei.

Din cele mai vechi timpuri, notiunea de mediu, un termen
de origine latind ,medium”, se afld in atentia a mai multor sti-
inte: filosofie, teologie, medicind, biologie, economie, educatie etc.,
care promoveaza anumite sintagme: mediul inconjurditor, mediul
ambiant/natural, mediul intern, mediul de culturd, mediul economic,
mediul financiar, mediul de marketing, mediul educational, mediul de
invdtare etc., marcand vaste domenii ale cunoasterii, fara a deraia
de la sensurile de baza. Cert este faptul ca indiferent de domeniul
de cunoastere mediul este reprezentat de totalitatea elementelor
si conditiilor de viata in care individul interactioneaza, direct sau
indirect, pe parcursul dezvoltdrii sale, in diferite etape de evolu-
tie. Factorii de mediu actioneaza sub forma influentelor bioclima-
tice, socioeconomice, culturale, a totalitatii conditiilor, structurilor
(incepand cu mediul familial, pand la mediul comunitar) care se
manifesta fata de fiecare persoana sau grup.

O abordare de suprafata permite constatarea interesului
sporit al subiectului — mediul scolar, vizualizat ramificat, In mul-
tiple azpecte. In acelasi context, consemnam faptului ca aborda-
rea mediului in stiintele educatiei este realizat pe doua filiere: din
perspectiva globald, o abordare complexa, marcand zone generali-
zatoare, dar si contextualizata prin anumite structuri, individuali-
zatd, specificd pentru o situatie anume.

Sorin Cristea opereaza cu notiunea de mediul pedagogic, noti-
une generald, ce ,,reprezinta ansamblul factorilor natural si sociali,
materiali si spirituali, angajati in activitatea de formare-dezvoltare
a personalitatii umane conform unor obiective stabilite in mod
explicit si/sau implicit la nivelul comunitatii educative nationale,
teritoriale, locale” [11, p. 243]. Mediul este un factor modelator
care permite relevarea, stimularea si chiar amplificarea dispozitii-
lor genetice prin actiuni institutionalizate.

M. Stefan dezvolta notiunea de mediul educativ ce repre-
zintd ambianta in care copilul trdieste direct experienta de viata
sociald prin situatiile educative pe care le parcurg [36].

E. Paun (1999) prezintd mediul scolar drept ambiantd intelec-
tuald si morald care domneste intr-un grup, ansamblu perceptiilor
colective si stdrile emotionale existente in cadrul organizatiei [31].

Din perspectivd psihologicd, mediul este un factor al dezvolta-
rii, aldturi de ereditate si educatie. In opinia lui Seamon si Kenrick



(1992), ,,Dezvoltarea pune in evidenta factorii biologici si sociali
care determina aceste schimbari” [Apud 17, p. 97].

Marele dictionar de psihologie Larousse prin notiunea de
mediu desemneaza totalitatea factorilor de influenta a activitatii
Esihice. Orice factor de mediu care declanseaza modificari reversi-

ile In materie vie este un stimul (excitant). Functie de provenienta
stimulului, la o prima delimitare se diferentiazd mediul intern de
mediul extern [24, p. 17].

MEDIUL INTERN MEDIUL EXTERN
factori factori factori factori factori
fizici de micro- sociali: culturali: transci-
(materiali): climat. totalitatea | | valori, stilul dentali:
factori factori totalitatea | |temperatu-| |persoane-| | sinivelul influentele
de natura | | de natura obiectelor | |ra, lumind, | flor cu care| Isocial, men-| |inaccesibile
organica psihica concrete, | |cromatica, | | se relatio- talitatile, cunoasterii
naturale si | | acustica, neaza organizatiile| | stiintifice
artificiale vibratii, si institutiile,
radiatie gradul de
L L libertate L
. . - .

Fig. 2. Medjiul intern si extern (dupa M.I. Carcea)

Mediul extern se caracterizeaza prin exigente specifice ce
influenteaza comportamentul elevului. Mediul intern determina
adaptarea prin factorii de natura psihica pentru a asigura echilibru.

Deci, factorii enumerati trebuie vazuti in stransa interdepen-
denta si interactiune, diferenta constand in ponderea pe care o au
intr-o anumita situatie.

Sintetizand informatia din Figura 2, constatam ca Mediul
educational scolar cuprinde totalitatea factorilor interni si externi
care influenteaza realizarea procesului educational in Invata-
mantul general, fiind un mediu organizational complex, care prio-
ritizeaza exigente de natura psihologica si sociala a subiectilor
implicati: elev, cadru didactic.

Dupad Cristian Stan, conceptul de mediu inglobeaza ansam-
blul conditiilor si factorilor ce caracterizeaza si definesc spatiul
existentei individului. O sinteza a abordarii conceptului de mediu
este reflectat in Figura 3. Autorul distinge influentele de mediu, in
functie de caracterul direct sau indirect, si anume: conditiile de
mediu — trdsaturi generale, globale ale spatiului de existenta, care
exercitd o influenta mediatd, indirectd; factorii de mediu — ansam-
blul influentelor fizice si socio-culturale directe [34].



MEDIUL ‘
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/ \

- Conditji Factori
de mediu -‘ de mediu 1

Fig. 3. Influentele mediului asupra individului

Din perspectiva mediului de manifestare si actiune a facto-
rilor de mediu asupra dezvoltarii copilului se evidentiaza faptul
cd, la fel ca si in cazul ereditar, influentele existente de cdtre acestia
sunt de factura aleatorie, probabilistica. Tipul de culturd, nivelul
social, economic sunt factori cu un evident caracter aprioric.

In studiul de politici educationale bazat pe rezultatele PISA
2015 — Analiza influentei mediului scolar si familial asupra atingerii
performantelor scolare de citre elevi — cuvantul-cheie mediul scolar
este vizualizat din perspectiva climatului psiho-relational dintre
elevi, dotarea scolilor cu laboratoare, materiale didactice, instru-
mente de lucru si asigurarea cu cadre didactice bine pregatite. Este
evidenta fundamentarea studiului pe mediul extern si abordarea
selectiva a factorilor din perspectiva contextului social, economic
al Republicii Moldova, si anume: factorii fizici — de ordin mate-
rial atat la nivel de asigurare institutionald, infrastructurd, cat si la
nivel personal, asigurarea suportului material al familiei; factori
sociale, atentionand asupra relatiei elev—elev (elevi), elev (elevi) —
cadru didactic (cadre didactice).

Un aspect semnificativ, prioritar in studiul realizat este
remarcarea diludrii notiunii mediul scolar in multiple sintagme cu
care se vehiculeaza in stiintele educatiei (atat in practica, cat si in
elaborarile stiintifice) si Incercarea de a edifica contextul. Astfel,
am decupat urmatoarele constructii: mediul pedagogic, mediul edu-
cational, mediul educational in grdadinitd, mediul educational scolar,
mediul de invdtare, mediul-social educational, mediul incluziv, mediul
digital, ambianta scolard, ambiantd educationald, climatul educational,
climatul scolar, climatul organizatiei scolare, climatul clasei de elevi etc.

Scoala reprezinta o unitate mediali deoarece este definita atat
prin delimitarea spatiald cat si prin specificul activitatii desfasu-
rate in spatiul respectiv. Daca ne referim la cladire si clasa concreta
in care elevul se afld delimitdm notiunile de spatiu scolar si ambi-
anta scolara.
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Generalizand abordarile mediului educational scolar, con-
chidem:

Mediul educational scolar inglobeaza totalitatea factorilor, condifj-
ilor care determina realizarea procesului educatjonal si influenteaza forma-
rea/dezvoltarea personalitafji elevului.

1.2. Mediul educational scolar
si conditiile invatarii eficiente

Invatarea este o activitate realizata in cadrul mediului scolar.
Bazandu-se pe aspectele filosofice si sociologice ale termenului
mediu, H.b. Kprraos defineste ,mediul de invatare” drept o parte
a spatiului sociocultural, in care interactioneaza diverse procese de
instruire si componentele sale si in care elevul se conecteaza prin
legaturi culturale cu comunitatea, capdta experientd de activitate
culturald [Apud 41].

Dezvoltand acest punct de vedere, H.A. Crimuko, caracteri-
zeaza mediul de Invatare ca totalitatea factorilor: psihologici, soci-
ali si spatial-obiectuali, in care intra de asemenea factorul material
si relatiile interpersonale [42, pp. 44-48]. H.A Crimuko mentioneaza
cd toti factorii interactioneaza, se completeaza si au un anumit
impact asupra fiecarui subiect din mediul de invatare.

Din punct de vedere pedagogic, conceptul de mediu de inva-
tare este examinat de catre cercetatorul I'.IO. beasies care subin-
telege prin , mediu de invatare” mediul instructiv-educational al
unei institutii concrete de invatamant, care este modelata de activi-
tatea pedagogica si a personalului administrativ [40, p. 72].

Reprezentand cerintele fata de mediul de invatare,
B.C. Kykymun considera ca mediul de invatare trebuie sa fie:
instructiv, dezvoltativ, educativ, informativ, ecologic, estetic, dialogat,
uman, stimulativ [41, p. 94].

Consideram, ca mediul de invatare este un concept in perma-
nenta evolutie. Schimbarea mediului de invatare este dictata de
schimbadrile permanente din educatie si din societate in Intregime.

Procesul educational este principalul subsistem al proce-
sului de invatdmant in care are loc invatarea. Conceptul de inva-
tare raportat la personalitatea elevului este abordat drept un
proces profund personal, iar cei implicati isi dezvolta cunoasterea
construindu-si noi semnificatii.
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Dupd cum afirma M.I. Carcea invatarea este o activitate
predominanta a varstei scolare pe toatd durata frecventarii de cdtre
elev a unei forme institutionalizate de invatamant [6, p. 116]. Dar
invdtarea se realizeaza si in alte medii: familiar, social? grupuri de
prieteni etc. Ceea ce se obtine prin invatare devine conditie interna
a unor activitati ulterioare de invatare.

Functia principald a Invatdrii consta in modificarea siste-
mului psihic printr-un demers autoformativ, in asigurarea mijloa-
celor interne necesare unei adaptarii intr-o etapa urmadtoare a
evolutiei.

Invatarea modeleaza personalitatea, perfectioneaza anumite
structuri psihice (cunostinte, aptitudini, atitudini valori) si permite
crearea altor noi. Aceste structuri psihice se manifesta in comporta-
mente noi ce pot genera mici modificari ale unei realitati restranse.

Realizarea unui proces educational eficient este una dintre
intrebarile pedagogiei contemporane, intrebare ce apare in spatiul
reflexiv al cadrului didactic pentru care este important atat rezul-
tatul invatdrii cat si proces de invdtare. Cercetdrile iIn domeniul
psihologii cognitive sugereaza ca exista trei factori principali care
influenteaza eficienta invatarii: aptitudinea pentru invitare, achizi-
tiile anterioare si motivatia.

o Aptitudinea pentru invitare — reprezinta sistemul de capa-
citati ale elevului pe care le dezvolta prin invatare. Totusi
exista diferente din punct de vedere al aptitudinii pentru
invatare deoarece acestea au origine genetica.

o Achizitiile anterioare — re]prezinté cunostintele pe care le are
elevul despre subiectul respectiv experiente individuale,
valori etc. Acestea influenteaza semnificativ procesul de
invdtare si 1i ajutd sa dobandeasca mai rapid noi cunos-
tinte.

e Motivatia invatarii — efectul motivatiei este semnificativ in
invatare. Lipsa de interes pentru invatare are consecinte
asupra finalitatilor si eficientei Invatarii [16].

L. Cozolino evidentiaza patru principii ce incurajeaza proce-

sul de invatare:

- Relatii sigure si pline de incredere — relationarea pro-
fesor—elev este deosebit de importanta deoarece creierul
tine cont de ceea ce invata si de la cine invata. Profesorii
pot oferi relatii sigure, pline de incredere prin cresterea
independentei si intarirea legaturilor emotionale. Profeso-
rii trebuie Intotdeauna sa-i sustind pe elevii lor pentru a
reusi.

- Exercitii de moderare a stdrii de anxietate — procesul
de invatare este optimizat in timpul starilor de excitatie
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scazutd. Creierul minimalizeaza plasticitatea neuronala
la niveluri de excitatie reduse pentru a conserva energia
si a o canaliza Inspre supravietuirea imediata. Invatarea
de succes impune o stare de interes si curiozitate. Stresul
din mediul de invatare, amintirile traumatizante din expe-
rientele anterioare sau nivelul inalt de tensiune din viata
elevului — toate Impiedica invatarea, inhiband functiile
neoplastice ale creierului

- Gandire si emotii — pe parcursul evolutiei emisfera stanga
si emisfera dreaptd a creierului s-au specificat in reali-
zarea functiilor. Emisfera stanga a devenit responsabild in
limbaj si gandirea rationald, iar emisfera dreapta in emotii
si experiente fizice. Acestea au un efect inhibitor reciproc,
emotiile submineaza gandirea, iar defensele intelectuale
ne izoleazd de emotii. Atentia acordatd atat gandirii, cat
si emotiilor amplifica reglarea emotionald si rezolvarea
de probleme. Experientele ce incurajeaza gandirea critica
in situatii relevante emotional consolideaza integrarea
emisferelor, ceea ce sustine reglarea emotionald si rezol-
varea problemelor complexe.

- Construirea in colaborare a naratiunilor — profesorii
pot construi naratiuni pentru a fi mai aproape de elevii.
O bund naratiune contine conflicte si rezolvari, gesturi,
expresii si ganduri asezonate de emotii [9, p. 52].

Conceptul de fnvitare este unul complex, dar pentru ca inva-
tarea sa se produca eficient este necesar sa se determine si condi-
tiile de realizare a procesului educational, care mai intai preced,
iar apoi insotesc Invdtarea.

Finalitatea procesului de invatare se realizeaza prin succesi-
unea mai multor operatii. Operatiile Invatdrii se dezvolta diferit.
In alte interpretari invatarea este privita ca un proces de asimilare,
prin interiorizare, a unor cunostinte sau a unor modalitdti noi de
actiune care conduc la consolidarea schemelor interne de actiune.
Conform acestei abordari accentul se pune pe modificarea ce are
loc la nivelul sistemului psihic de unde se manifesta un comporta-
ment. Astfel conditia invatarii este activismul elevului.

R. Gagne, distinge intre conditiile interne ale invatdrii scolare
precum: procese cognitive, afective, volitive, motivationale si conditiile
externe ale invatarii scolare precum: mediul scolar si al clasei de elevi,
factorii ergonomici si de igiend a Tnvitdrii etc.

Analiza conceptului de mediu educational scolar si mediu
de Invatare ne-a determinat sa clasificam conditiile invatarii intre
conditiile interne ale Invatdrii scolare precum: procese cognitive, afec-
tive, volitive, motivationale, echilibrul emotional si conditiile externe
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ale invatarii scolare precum: microclimat sau ambianta clasei de elevi,
mijloacele utilizate sau spatiul fizic, relatiile interpersonale etc. [28].
Astfel am construit urmatoarea schema:

Procese cognitive

Afective

Conditii interne

MEDIUL Motivationale
DE INVATARE

Conditii externe

imatul
psihosocial

Relatii
interpersonale

Fig. 4. Conditiile interne si externe ce influenteaza
mediul de invatare

Consideram ca eficienta invatarii este determinata de masura
in care conditiile de organizare, dirijare si evaluare a activitatii
didactice (resurse externe) asigura mobilizarea deplina a potenti-
alului cognitiv al elevului (resurse interne) in temeiul carora ei isi
dobandesc produsele, rezultatele invatarii adica competente.

In acest context, asigurarea conditiilor de desfasurare op-
timad a actiunilor educative este un element component al eficientei
invatarii. Or, eficienta procesului de invatare este conditionata de
organizarea procesului educational.

Proiectarea conditiilor de realizare a procesului educational
reprezintd un moment important al eficientei Invatarii, astfel profe-
sorul trebuie sa stie nu numai de unde porneste si incotro se
indreapta elevul, dar si care sunt conditiile prealabile ce vor deter-
mina realizarea Invatarii.

Conform cercetdtoarei E. Joita analiza metodologica a condi-
tiilor de realizare eficienta a procesului educational presupune
evidentierea caracteristicilor procesului educational, si anume:

e La nivel de proiectare procesul educational are anumite
caracteristici:

— Caracterul informativ — vizeaza continutul stiintific al

disciplinelor scolare: biologia, chimia care mai ramane a
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fi supraincdrcat cu concepte si informatii stiintifice, con-
tinuturi ce au o relevanta praxiologica relativa. Raportul
dintre informativ si formativ este semnificativ deoarece
informarea determina formarea. Informatiile stiintifice
devenite cunostinte prin invatare determina dezvoltarea
potentialului cognitiv al elevului, astfel o invatare efici-
entd trebuie sd fie progresiva in dezvoltarea cognitiva,
asigurand ascendenta de la cea elementara spre cea supe-
rioard. ,Informarea prin invatare conduce la formare, iar
aceasta devine conditie pentru continuarea informarii,
mijloc” [20, p. 34]. Conditia invadtdirii eficiente este asiqurarea
raportului dintre informativ si formativ.

Caracterul formativ - vizeaza raportarea procesului
educational la finalitdtile sale stipulate In documentele
de politici. Competenta scolara perceputa drept finali-
tate educationald este si o necesitate in formarea perso-
nalitatii elevului ce urmeaza a se integra plenar in viata
sociald. Metodologia de formare a competentelor presu-
pune cunostinte—abilitati—atitudini si valori. Cunostintele
nu sunt un dat, ele sunt obtinute de elev prin activitatea
didactica de formare, deci cunostintele se formeaza prin
invatare. O Invatare rationala se soldeaza cu o dezvoltare.
Un nivel mai inalt de dezvoltare constituie baza pentru o
invatare de tip superior, de aceea caracterul formativ este
determinant in invdtare care trebuie sa vizeze In perma-
nentd dezvoltarea psihicd a copilului si astfel va asigura
formarea de competente scolare. Deci, formarea, dezvoltarea
comlpeten,telor scolare este conditia eficientei procesului educati-
onal.

Caracterul logic, rational — vizeaza abordarea logica a
intregului proces de predare-invatare—evaluare. Din per-
spectiva filosofiei educatiei sunt evidentiate semnificatiile
abordarii logice a procesului educational deoarece anume
aceasta conditie contribuie la realizarea caracterului for-
mativ. ,Logica — prin numeroasele sale sistematizari ipo-
tetico-deductive, proceduri decizionale si teorii explica-
tive poate servi problematica educatiei” [20, p. 35]. Astfel,
pentru o invatare eficienta a continuturilor disciplinare
profesorul va aplica principiile logice (identitatii, noncon-
cordantei, tertului exclus, ratiunii suficiente) in prezentarea
definitiilor, clasificarea relatiilor conceptuale, proceselor
si fenomenelor ale naturii pentru dezvoltarea capacita-
tilor de memorare, intelegerea, analiza, sinteza, evaluarea.
In procesul de predare-invatare—evaluare logica didac-
tica 1si gaseste reflectarea prin ordonarea continuturilor,
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formularea si realizarea obiectivelor, structurarea idei-
lor unui continut, aprecierea si corectarea raspunsului,
construirea argumentdrilor, formularea intrebarilor si a
sarcinilor didactice, precizie in utilizarea limbajului stiin-
tific. Respectarea acestor conditii vor contribui la forma-
rea corectitudinii si logicii elevului sau aceasta conditie
reflecta Adevdirul stiintific care In domeniul stiintelor este
doar unul.

Caracterul normativ vizeaza normativitatea actiunilor
didactice si precizarea cerintelor, regulilor, prescriptiilor
ce au caracter de norma de eficientd a actiunilor specifice.
De reguld normele didactice sunt corelate cu cele pedago-
gice si pot fi: organizationale, procedurale, comunicative
(relatia profesor—elev), obligatorii sau permisibile, gene-
rale sau particulare, orientative pentru viitoarea actiune,
inhibitorii proiectarea didactica a lectiei ce respectda un
anumit algoritm, respectarea scopului lectiei: informativ—-
formativ—educativ, sarcinile de lucru sa fie diferentiate,
raspunsurile elevului trebuie sa indeplineascd anumite
cerinte etc. Normele procesului educational sunt mai mult
sau mai putin respectate de catre cadrele didactice. In cazul
nerespectarii acestei conditii asistam la emFirism didactic.
Caracterul axiologic — vizeaza sistemul valoric atat al con-
tinuturilor, dar si al actiunilor didactice realizate in scopul
eficientei educationale. Argumente in favoarea criteriu-
lui axiologic sunt: educatia in cadrul disciplinelor scolare
nu se realizeaza decat prin valori concretizate In scopuri,
obiective si continuturi; a orienta si a realiza procesul edu-
cational pe cele mai eficiente cdi de formare si dezvoltare a
competentelor scolare care sunt valori prin definitii; actiu-
nile educationale contribuie prin continuturile axiologice
la educatia pentru si prin valori, iar prin modul de invatare,
utilizare a acestora contribuie ulterior la o educatie pen-
tru si prin valorizare a acestora in diferite situatii cotidiene;
abordarea didacticii contemporane drept arta nu doar
stiintd ce scoate in evidentd madiestria/competenta profe-
sionala a cadrului didactic. Putem mentiona ci competenta
scolard este o valoare educationald dobinditd de elev la finele
scolarizdrii sale deci si o conditie a eficientei tnvditdri.
Caracterul sistemic - vizeaza viziunea integratoare asupra
procesului educational. Sistemul reprezinta un ansamglu
de elemente intre care se stabilesc relatii si care functio-
neaza ca un tot unitar in vederea atingerii anumitor finali-
tati bine precizate. Eficienta functionalitatii sistemului este
oferitd de masura in care subsistemele, prin propriile lor
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obiective realizeaza finalitatea sistemului. In acest context
cadrul didactic trebuie sa cunoasca bine toate elementele
componente ale procesului educational. Conditia eficientei
va fi determinatd prin gradul de abordare sistemicd a procesului
educational.
e La nivel de realizare procesul educational prezinta urma-
toarele caracteristici:

— Proces de predare-invatare—evaluare — predarea, ca
dimensiune a procesului educational in succesiunea abor-
ddrilor, anticipeaza invdtarea si evaluarea. Aceasta deli-
mitare este conventionald, deoarece cele trei dimensiuni
ale procesului educational se desfdsoara concomitent.
Profesorul furnizeaza informatii, elevul achizitioneaza
cunostinte, iar evaluarea este un proces continuu. $i ast-
fel evaluare poartd semnificatii profunde. Ne referim aici
la feedback, iar aceasta abordare este foarte eficienta atat
pentru profesor, cat si pentru elev, fiind printre caracteris-
ticile predarii si invatarii de succes. Arta predarii-invatdrii
eficiente este de a oferi forma potrivita de feedback pentru
nivelul elevului. Desfisurarea concomitentd a preddrii—invi-
tarii—evaludrii reprezintd o conditie a tnvitdrii eficiente.

— Proces managerial — vizeaza rolul conducdtor al profeso-
rului In conceperea, organizarea, evaluarea activitatilor
educationale si dirijarea conditiilor de realizare eficientd
a Invatarii. Cunoasterea metodelor manageriale: analiza
utilizarii eficiente a timpului didactic, a mijloacelor; a sarci-
nilor de lucru, motivarea pentru invdtare, crearea conditiilor
de orientare in sarcind, atribuirea de sarcini comune si diferen-
tiate, alternarea formelor de comunicare, determinarea solutiilor
optime in conditiile cele mai nefavorabile etc. reprezinta o alta
conditie in realizarea eficienta a invatarii.

— Proces bilateral — in procesul educational actioneaza doi
factori care indeplinesc cele doud laturi importante ale
acestuia: profesorul care realizeaza predarea si elevul care
realizeaza invatarea. De aici se desprinde un alt caracter,
cel biunivoc: profesorul si elevul actioneaza intr-un raport
de reciprocitate si un caracter interactiv, ambii factori ai
relatiei participand la procesul educational interconditio-
neaza si se conditioneaza reciproc. De aceea relatiile stabilite
in cadrul procesului educational intre profesor si elev reprezinti
o conditie primordiald a eficientei invatdirii.

— Proces educativ — acest aspect este legat de caracterul for-
mativ al procesului educational, pentru ca atunci cand
formam elevii 1i si educam. Dar efectele formative si cele
educative ale procesului educational nu progreseaza con-
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comitent. Efectele formativului sunt observate intr-un
timp imediat, in timp ce efectele educativului sunt obser-
vate dupd o perioada mai indelungata. Procesul educativ
este In primul rand un proces de transformadri calitative a
personalitatii elevului. Reactualizarea si redimensionarea ele-
mentului educativ in cadrul procesului educational este o con-
ditie a eficientei invatdrii.

¢ La nivel de evaluare procesul educational este caracterizat

astfel:

— Proces bazat pe evaluare — vizeaza cunoasterea rezulta-
telor actiunii intreprinse controlul, masurarea si aprecierea,
interpretarea cantitativa si calitativa a rezultatelor. Evalu-
area demonstreaza eficienta, eficacitatea, progresul, reusita,
succesul, performanta scolard sau reversul lor pentru
fiecare elev, dar si profesor. Evaluarea procesului educational
este o conditie a realizdrii eficientei a procesului educational.

— Proces bazat pe reglare, optimizare — reglarea si auto-
reglarea procesului educational sunt trasaturi ce explica
evolutia. Reglarea poate fi realizata la inceputul unei acti-
vitdti, In pregatirea conditiilor noii actiuni sau poate fi
realizatd pas cu pas dupa o evaluare continua. Reglarea
este o consecinta a feedbackului. Prin feedback profesorii
cunosc cum sa-si regleze predarea si sa le ofere elevilor
sugestii care 1i vor ajuta sa-si autoregleze propria cunoas-
tere si sd fie mai activi in invatare. Optimizarea presupune
imbunatdtirea procesului educational. Reglarea si optimi-
zarea sunt conditii ale eficientei procesului educational.

Nu toate categoriile de factori si conditii au aceeasi impor-
tanta In procesul invatarii, dar toti factorii mentionati influenteaza,
conditioneaza sau determina progresul invatarii, ritmul, eficienta
si echilibrul componentelor pe ansamblu.

Calitatea si eficienta Invatdrii este determinata de adaptarea
actiunilor specifice la conditiile concrete in care se va desfasura
procesul educational. In acest sens, pentru proiectarea si desfa-
surarea eficienta a actiunilor educative, cadrul didactic reflecta
asupra urmatoarelor intrebdri:

- Care este scopul, de ce se actioneazi? Sunt determinate obiec-
tivele operationale, competentele scolare si elementele de
competentd racordate la documentele de politici.

- Cui se adreseazi predarea? Cunoasterea particularitatilor de
varsta si individuale ale grupului de elevi, nivelul formarii
si informarii acestora.

- Care este cadrul organizatoric, institutional, normativ in care
se va proiecta si realiza situatiile educationale? Racordarea
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profesorului la orientarile conceptuale legale, manage-
riale privind organizarea procesului educational stipulate
in documentele de politici.

- Ce continuturi urmeazd a fi valorificate pentru realizarea obiec-
tivelor?

- In ce conditii ergonomice si cu ce materiale didactice, sociale se
pot realiza obiectivele stabilite?

- In ce timp poate fi realizat un grup de obiective, unititi de
continut, conform particularititilor elevului?

- Ce competente, atitudini, calitdti trebuie si manifeste cadrul
didactic?

Din perspectiva formativd, conditiile invatarii pot fi abor-
date drept motive ce genereaza diferente in rezultatele Invatarii.
Din aceasta perspectiva conditiile invatarii pot fi grupate in:

- Conditii pedagogice — presupun respectarea caracteristi-
cilor procesului educational, metodologia predarii-inva-
tarii, calitatea informatiilor si natura controlului evaluativ.

- Conditii psihologice — presupun respectarea aspectelor
psihologice, ,,sd ludm in considerare pozitia individuala
a elevului in cadrul procesului educational, sa stimulam
starea de pregatire, fie de atitudine pregatitoare pentru
invatare si sa credm un mediu emotional pozitiv in care sa
se realizeze invatarea”.

Deci, pentru asigurarea invatarii eficiente sunt semnifica-
tive atat conditiile iedagogice cat si cele psihologice. In acest sens,
cercetatorul T. Walker in lucrarea ,Sa predam ca in Finlanda” arti-
culeaza semnificatia profunda a emotiilor pozitive intense asupra
capacitatii de Invatare a elevului [38]. Autorul prezintd o serie de
conditii-strategice ce contribuie la crearea unui mediu educational
scolar eficient. De exemplu: starea de bine, sentimentul de apartenentd,
autonomia, madiestria. In dependenta de acestia, sunt descrise
mai multe conditii-strategii, care confirmd succesul finlandez in
educatie. Analiza acestor conditii pot servi drept valoroase experi-
ente in asigurarea unui mediu educational scolar eficient.

e Starea de bine. Printre conditiile care mentin starea de bine:

a introduce in ora pauze de relaxare, a imbina invatarea cu

miscarea, a simplifica spatiul de invatare, a mentine o atmo-

sfera de liniste in clasa. Avantajele pauzelor contribuie la
odihna creierului sporeste niveful e creativitate, sponta-
neitate si productivitate. Una dintre metodele de acordare

a pauzelor sunt exercitiile de mindfulness. Este o tehnica de

meditatie bazata pe capacitatea de a reflecta asupra propri-

ilor trairi, fluxul gandurilor constiente, senzatiile fizice si
experientele emotionale. Mindfulness-ul este o conditie de
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mentinere a stdrii de bine a elevilor din clasa prin asigurarea
unui mediu plin de calm, ce contribuie la sporirea contro-
lului emotiv, al celui cognitiv dar si cresterea optimismului.
Pauzele de mindfulness sunt recomandate pentru a fi realizate
in cadrul orelor de Biologie a cate cinci minute. Pauzele de
tip mindfulness in cadrul orelor dezvolta sensibilitatea pentru
naturd, bucuria de a fi cu si In natura astfel incat contextul
educational devine imersiv si nu teoretic. Exemple: meditati
aldturi de o plantd dragd, meditatie cu frunze, simtind anotimpu-
rile, animalul preferat, atingerea scoartei de copac, culorile naturii.
Provocdrile In aer liber stimuleaza imersiunea cu natura.
In astfel de pauze orientati elevii spre experientele senzoriale
pe care le oferd natura: mirosuri, sunete, privelisti etc. Asuma-
tile elevilor rolul de cercetatori de teren. O conditie a starii de
bine este beneficiile aerului proaspat: daca nivelul de dioxid
de carbon din sala de clasa creste prea mult, procesul de
invatare se produce anevoios.
Sentimentul de apartenenta este un proces afectiv de care
avem nevoie sa-1 traim in relatiile noastre atat ca adulti, cat si
caelevi. Este important sa ne cultivam relatiile cu elevii nostri
in fiecare zi, sa facem diferite lucruri impreuna cu elevii, sa
ne bucuram impreuna pentru realizarile lor. Prezentarea in
ublic a comunicarilor, referatelor stiintifice privind datele
Eibliograﬁce ale unor savanti, prezentarea de comunicari
privind realizarea anumitor lucrari practice, lucrdri de labo-
rator. Acordarea elevilor ragazul de a-si prezenta in public
cunostintele stimuleaza responsabilitatea pentru intocmirea
referatelor, comunicarilor. Astfel elevii invata si predau reci-
proc, iar senzatia ca isi sarbdtoresc realizarile Intaresc senti-
mentul de apartenenta.
Autonomia este o altd conditie importantd care contribuie
la dezvoltarea capacitatilor de decizie autonoma. T. Walker
sugereazd: Cand le dau elevilor mei unda verde le sugerez
ca am incredere in abilitatile lor, chiar daca sunt constient
de potentialele riscuri. Aceasta le ofera elevilor mai multe
responsabilitatile. Sunt utile exercitiile de facut pe loc. Este
vorba despre niste exercitii scurte, dar foarte eficiente unde
munca independentd a elevilor trebuie sa fie semnificativa,
desi nu ar trebui sa depaseascd 3-5 minute. D. Lemov, citat
de T. Walker, crede ca acest exercitiu trebuie realizat in scris
Eentru a fi mai riguros si mai captivant si pentru a responsa-
iliza elevii [38]. Pornind de la pasiunile elevilor sa stabilim
corelatiile cu programele scolare si apoi sa le oferim alterna-
tive. Profesorii pot incredinta elevilor activitati de evaluare
a actiunilor educationale realizate: evaluarea proprie fise a
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elevului sau evaluarea colegului dupa prezentarea indica-
torilor pe tabld, sau dupa prezentarea raspunsurilor corecte
de cdtre profesor. O astfel de activitate va permite obtinerea
unui feedback imediat.

e Maiiestria. Un profesor ce doreste ca sa-si mentina elevii in
buna dispozitie, trebuie sa fie competent in domeniul sau de
activitate. Pentru aceasta este necesar sa se predea elevilor
doar notiunile de baza, sa se extragd din manual continu-
turi relevante, sa fie valorificate avantajele tehnologiilor, sa
fie adusa muzica In salile de clasa, sa li se ofere elevilor mai
multd indrumare, sa fie incurajati sa-si demonstreze cunos-
tintele, profesorii sa discute notele impreuna cu elevi. Inva-
tarea bazata pe proiect este 0 metodologie axata pe obtine-
rea unui rezultat educational autentic, de calitate, menit sa
reflecteze si sd dirijeze procesul educational interdisciplinar.
Acest model ajutd la dezvoltarea gandirii sistemice a elevi-
lor si dezvolta competentele metacognitive. Totusi invatarea
axata pe proiect ramane a fi o metodologie interesanta si sti-
mulativa. Or, cum putem exersa ceea ce se invata intr-un con-
text din lumea realda? Astfel profesorul orienteaza elevii spre
o implicare mai profunda in activitatea de invatare, incat ei
sa dispund de mai multe activitati de cercetare, investigare a

roceselor istorice, fizice, biologice, chimice, geografice pro-
esorul oferindu-le indrumare necesard si combinand efici-
ent metodele de cercetare cu metode de dezvoltare a capa-
citatilor cognitive si scriere reflexiva (dezvoltarea celor doua
competente — de cercetare si de comunicare — prin redactarea
unor eseuri, referate etc.). Integrarea tehnologiilor in educa-
tie, atunci cand sprijind procesul de predare-invatare, poate
aduce buna dispozitie cadrelor didactice si elevilor. Tehnolo-
giile sunt instrumente pentru invatare prin intermediul aces-
tora dezvoltdm maiestria elevilor.

e Mentalitatea este considerata cel mai imlportant factor pen-
tru mentinerea bunei dispozitii in scoala. , Copii cautd sa
realizeze orice le ofera multa bucurie” [38, p. 215]. In acest
sens suntem incurajati s nu mai acordam importanta com-
petitiei cu cei din jur si sa nu Incercam sa fim mai buni decat
altii. Ceea ce mentine starea de bine si bucuria muncii este
colaborarea si sustinerea reciprocad intre elevi, cadrele didac-
tice. Colaborarea tine de mentalitate.

Pentru a asigura un nivel sporit al calitatii si eficientei este
necesar de a respecta cele doud tipuri de conditii pedagogice si
psihologice in organizarea procesului educational. Conditiile pe-
dagogice sunt privite prin prisma caracteristicilor specifice pro-
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cesului si anume: formativ, informativ, normativ, sistemic, axiologic,
managerial, praxiologic, climatul relational etc.

Conditiile psihologice sunt privite prin prisma mediului
educational: starea de bine, sentimentul de apartenentd, mentinerea sta-
rii de curiozitate, autonomia, mdiestria, mentalitatea.

Imbinarea acestor doua tipuri de conditii pedagogice si psi-
hologice in organizare si realizarea procesului educational deter-
mina dirijarea eficienta in directia obtinerii de rezultate scontate.
Elevii au nevoie de conditii care determina invatarea eficienta.
Predarea si invatarea ar trebui sa aduca satisfactii elevului, dar nu
frustrare, stres care duc la anxietate si la reducerea functionalita-
tii capacitatilor de invatare. Profesorii sunt facilitatori de invatare.
Astfel trebuie sa-i stimulam pe elevi sd vrea, sa-i ajutam sa poatd,
suntem creatori de conditii pentru o invatare eficientd. Respecta-
rea conditiilor de organizare a procesului educational va contribui
la asigurarea sustenabilitdtii, iar impactul transformativ al proce-
sului de invdtare va creste.

22



Partea II.
Dimensiuni ale mediului educational scolar

Copii invata bine atunci cand se simt co-
nectati, apreciati si in siguranta.
L. Cozolino

2.1. Asigurarea mediului educational scolar
din perspectiva managementului clasei

Managementul clasei de elevi este un domeniu de cercetare
in stiintele educatiei care studiaza perspectivele de abordare a
clasei de elevi si structurile dimensionale ale acesteia, in scopul
asigurdrii conduitelor corespunzatoare pentru desfdsurarea proce-
sului de predare-invatare—evaluare [19].

Etimologic, notiunea de management, echivaleaza cu a sta-
pani, a conduce, ceea ce implicd ideea controlului actiunii si orien-
tarea sau directionarea. Imprumutat din limba engleza to manage —
inseamna a administra, a conduce.

Specialistii in educatie au demonstrat cd in procesul invatarii
se creeazd o serie de relatii Intre elevi, care pot influenta pozitiv
sau negativ invatarea. Gilbert Leroy apreciaza ca mediul in care
se dezvolta copilul influenteaza evolutia acestuia, iar comporta-
mentul sdu depinde In mare masura de natura relatiilor cu parte-
nerii. Rezulta din cele prezentate mai sus ca in exercitarea profesiei
didactice este necesar sa cunosti si sa orientezi relatiile dintre elevi
in scopul asigurdrii candidatilor pentru desfasurarea procesului
de invatare eficient.

In procesul de formare, cadrul didactic este figura centrald
pentru elevi. Aceasta pozitie nu se primeste de undeva, ci se
castiga. Influenta educativa exercitatd de manager asupra clasei
de elevi este determinata de modul in care acesta isi indeplineste
rolurile manageriale, acestea fiind urmatoarele.

Planificarea. Profesorul planifica intreaga activitate de for-
mare si educare a elevilor in functie de idealul educational preva-
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zut in Codul educatiei, de obiectivele urmarite si de particularita-
tile grupului clasei. |

Organizarea. Intreaga activitate a clasei de elevi este orga-
nizata de profesor, cu consultarea membrilor grupului si cu dele-
garea responsabilitatilor in randul elevilor. Participarea la orga-
nizarea muncii a elevilor clasei conduce la o atitudine pozitiva a
acestora fata de obiectivele urmarite si 1i motiveaza pentru inde-
plinirea lor. Profesorul nu este doar un transmitator de informatii,
care se rezumad la a da indicatii elevilor, ce si cum sa invete, ci si

rin Intrebari analitice, stimuland gandirea elevilor, pentru o mai
guné intelegere a problemelor. A organiza invdtarea inseamna a

asi metodele cele mai adecvate, a construi secvente instructive

azate pe logica obiectiva a disciplinei, a spori interesul si a creste
performanta, a crea o atmosfera prielnica studiului si a dezvolta
strategii de rezolvare a problemelor.

Comunicarea cu elevii este esentiala. Ea trebuie inteleasa ca
proces ce se desfasoara de la profesor la elev, de la elev la profesor
si Intre elevi. Relatiile dintre emitdtor si receptor sunt deschise,
sincere, nestresante, pentru ca mesajul sa fie bine perceput si liber
acceptat. Calitatea comunicdrii influenteaza climatul din interiorul
grupului, care, la randul lui, influenteaza procesul invatarii.

Conducerea. In calitate de manager al clasei, profesorul con-
duce activitatea de formare si educare a elevilor. Durkheim folo-
seste pentru denumirea acestei activitati termenul de ,dirijare”
[19], in sensul cd profesorul este dirijor, dar orchestra care inter-
preteaza cantecul este clasa de elevi. Stilurile de conducere adop-
tate tin de profesor, dar si de particularitatea grupului.

Coordonarea activitdtii clasei presupune asigurarea legdtu-
rilor dintre obiectivele clasei si cele ale membrilor grupului, coe-
renta acestora si repartizarea sarcinilor in functie de tipul de lucru,
evitarea consumului inutil de timp sau a pierderilor.

Indrumarea. Profesorul este principalul indrumator al ele-
vilor in procesul invatarii. Pentru aceasta, profesorul trebuie sa-si
cunoasca bine elevii si sa-i indrume in functie de problemele fieca-
ruia, deoarece indrumarile cu caracter general, ,,bune pentru toti”,
sunt destul de rare. In functie de indrumarile primite, elevul isi
formeaza comportamente care il ajuta sau nu sa se integreze in
activitatea de invatare.

Motivarea. Unul din rolurile principale ale profesorului ca
manager al clasei este motivarea elevilor pentru invatare, incat
aceasta sa nu fie doar o obligatie, ci o dorintd care vine din interio-
rul fiecdruia. In domeniul educatiei, insistd pe necesitatea manifes-
tarii unor comportamente nu doar pe aspectele coercitive.

Consilierea elevilor se manifestd pe diferite planuri in afara
celui care vizeaza invdtarea. Astfel, profesorul este pregatit sa
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ofere consiliere In domenii ca orientarea scolara si profesionald,
cunoasterea personala si a grupului, orientarea centrala, aprecie-
rea valorilor, a conduitelor etc.

Controlul este necesar in orice activitate si indiferent de var-
sta si experienta celor controlati. Profesorul controleaza daca se
indeplinesc sarcinile didactice si cum se realizeaza ele, nivelurile
de performanta la care se indeplinesc obiectivele stabilite etc. Con-
trolul urmareste sa regleze activitatea in procesul desfasurarii ei.

Evaluarea se realizeazd dupa parcurgerea unor etape mai
mici sau mai mari si cu folosirea unor instrumente specifice. Eva-
luarea se desfasoara in trei etape distincte: madsurarea, analiza
rezultatelor si masuri ameliorative. Instrumentele de evaluare se
construiesc in functie de obiectivele urmarite. Daca instrumentele
de evaluare au fost intocmite si aplicate corect, avem informatii
clare, obtinute pe baze stiintifice, care sa stea la baza deciziilor cele
mai potrivite privind dezvoltarea clasei de elevi.

In sistemul de invatamant, rolurile profesorului se exercita
direct asupra elevilor. Intre cei doi actori nu se interpune altceva.
De asemenea, profesorul trebuie sa fie constient ca in educatie
rezultatele nu se pot reconditiona si ca influenta lui asupra elevilor
este hotaratoare.

Cercetdrile ajung la concluzia ca in conceip’gia profesorului
efortul este principalul factor al succesului elevului.

Elevii cu care lucreaza managerul face parte dintr-un grup
care se numeste clasa de elevi. Clasa de elevi este un grup social
unde ca urmare a interrelationdrii apar si se manifesta relatii sociale
cu consecinte multiple asupra desfasurarii procesului educational.

Clasa de elevi poate fi abordata din punct de vedere didactic
si psihosocial. Din punct de vedere didactic clasa este un cadru
in care se produce invatarea conform finalitatilor educationale
stabilite. Din punct de vedere psihosocial clasa nu constituie un
domeniu static, dar un camp dinamic in care se desfasoara: atractii,
respingeri, ascensiuni, afirmare de sine, stima etc.

Fiecare clasa reprezinta o organizare dinamica si o structura
specifica. Caracteristici ale clasei de elevi sunt:

Coeziunea. In dependentd de modul in care este condusa clasa
de elevi pot fi construite relatii pozitive intre membrii grupul ce
influenteaza performanta precum si raporturi antagoniste care
franeaza procesul de invatare. Managerul clasei este cel care
asigura coeziunea grupului.
v' Autonomia si dependenta. Elevul se formeazd cu sprijinul
rofesorului, dar nu trebuie sd ramand dependent de el dupa
incheierea etapei de invatare. Daca a fost format autonom, eFe—
vul continua Invatarea cu fortele proprii. Clasele de elevi se
deosebesc intre ele prin gradul de autonomie de care dispun.
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Conformismul sau nonconformismul membrilor. Se constru-
ieste in dependenta de modul in care managerul clasei explica
normele oficiale. Daca managerul insistd doar pe caracterul
restrictiv, fard a demonstra necesitatea respectari normelor,
acestea nu vor fi acceptate de o parte a membrilor grupului.
La fel se intamplad si cu normele specifice grupului daca nu sunt
bine explicate, duce la formarea de clase nonconformist.
Permeabilitatea sau impermeabilitatea. Includerea unui nou
membru in cadrul grupului nu se trateaza cu superficialitate.
Managerul trebuie sd pregdteasca acest moment, in caz contrar
noul membru se va integra greu sau va fi mereu izolat.
Stabilitatea sau instabilitatea grupului. Clasele de elevi se
,sudeaza” greu. Dacd organizarea deja acceptatd se schimba
des, clasa nu mai e un grup in care se dezvoltd relatii, ea se
imparte In grupe cu interes. O asemenea clasa nu poate fi coor-
donata.

Sintalitatea/personalitatea grupului. Un grup stabil in care se
creeaza relatii trainice devine, In timp un grup cu personalitate.

Coeziunea

Sintalitatea Autonomia
grupului si dependenta

GRUPUL
DE ELEVI

\ .
Stabilitatea sau _ Conformismul
instabilitatea. si nonconfo_rmlsmul
membrilor

ENEECERED
impermiabilitatea

grupului

Fig. 5. Caracteristicile clasei de elevi

Un bun manager al clasei de elevi trebuie sa realizeze schim-

bari profunde in invatarea tuturor elevilor, fundamentand deme-
rsurile didactice pe principiile democratice. Totodata strategiile
didactice promovate trebuie sd incurajeze colaborarea, toleranta,
sporirea increderii in propriile forte, si desigur cresterea perfor-
mantelor scolare.

Managementul clasei de elevi cuprinde trei componente

esentiale:
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Managementul continutului.
Managementul problemelor disciplinare.
Managementul relatiilor interpersonale.

Managementul clasei trebuie sa includa si alte elemente defi-

nitorii si poate fi abordat din perspectiva ergonomica, psihologica,
sociala, normativa, operationald si inovatoare.

a)

b)

c)

d)

e)

f

Dimensiunea ergonomicd — personalizarea sdlii de clasd, dispu-
nerea mobilierului si vizibilitatea, In sensul pozitionarii in
banci, constituie preocupadri in vederea reconsiderarii struc-
turilor dimensionale ale managementului clasei de elevi.
Dimensiunea psihologici a managementului scolar confera
cadrului didactic rolul de a cunoaste, respecta si dezvolta
capacitatile individuale ale elevilor.

Dimensiunea sociald vizeazad clasa ca grup social: structura,
sintalitatea si problematica liderilor. Arta cadrului didactic
consta in fixarea, pe langa obiectivele scolare formale, si a
unei serii de obiective social-afective pentru grupul de elevi,
care vor determina consolidarea coeziunii acestuia. Comuni-
carea, raportul dintre informatie, circulatia acesteia si dina-
mica grupului, reprezinta cheia succesului in relatia cu clasa.
Dialogul permanent, adaptarea limbajului la nivelul de inte-
legere al elevilor, selectarea celor mai bune cdi de transmi-
tere a mesajelor, folosirea limbajului verbal, cat si nonverbal.
Dimensiunea normativd vizeaza ansamblul de reguli care
regleaza desfdsurarea unei activitati educationale. Tipologia
normativa cu relevanta pentru clasa de elevi este urmatoa-
rea: norme explicite (prescriptive, cunoscute, clar exprimate)
si norme implicite (ascunse, care se construiesc in cadrul
grupului). Idealul urmarit de fiecare dintre noi prin inter-
ventiile realizate este coeziunea grupului. Rolul de manager
al cadrului didactic in situatii care solicita un asemenea tip
de interventie poate fi elementul de care depinde echilibrul
si sanatatea grupului-clasa.

Dimensiunea operationald vizeaza strategiile de interventie a
cadrului didactic. La nivelul elevilor cultura implicitd dez-
volta o serie de strategii de supravietuire, care cuprind o
multitudine de elemente de identificare, de descoperire si
angajare cu ajutorul unor com{>eten§e sociale, in adaptarea
la exigentele normativitatii explicite. Cadrul didactic nu tre-
buie sa excluda cultura elevilor, ci sa integreze elementele
culturii lor normative implicite In procesul de favorizare si
consolidare a culturii normative explicite.

Dimensiunea inovatoare presupune cunostinte in manage-
mentul schimbadrii, este Insdsi esenta dezvoltarii unei orga-
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nizatii. Schimbarea in educatie este o necesitate. Pentru noi
reducerea rezistentei la schimbare se poate face prin impli-
carea copiilor in planificarea schimbarii, gdsirea surselor
de disconfort pentru cei care au temeri, pregatirea momen-
tului schimbarii prin discutii cu cei implicati in acest proces,
sprijinirea si incurajarea celor imlplica’gi in procesul schim-
barii Erin participarea efectiva la acesta. Managementul
schimbarii se poate defini prin analiza cauza-efect. Agentul
schimbarii este insusi cadrul didactic. Inovatia la nivelul
managementului clasei porneste de la: cunoasterea practicii
educationale; cunoasterea tendintelor si a traditiilor activita-
tilor educationale vizate; cunoasterea orizonturilor de astep-
tare ale elevilor.

Un management defectuos al clasei poate genera un climat
negativ si poate influenta randamentul elevilor. Atat monotonia,
cat si supraincdrcarea in activitate sunt cauzele oboselii.

Unii cercetatori mentioneaza ca profesorul trebuie sa cu-
noasca foarte bine personalitatea elevului, pentru ca stilurile de
predare influenteaza diferit pe elevii introvertiti si pe cei extraver-
titi. M. Eysenck constata ca elevul extravertit se simte foarte bine
intr-o atmosferd lipsita de formalism, permisiva, cand este pus in
situatie de a face descoperiri si a explora el insusi. Pentru elevul
introvertit mai ales daca este si anxios, va fi complet depasit. In-
trovertitilor li se potrivesc situatiile bine structurate, formale, me-
todele algoritmice ce le permit sd se concentreze asupra unor ele-
mente precise, fiindca ei par a fi deranjati de schimbarile frecvente
din situatiile mai putin structural. In aceasta directie sunt orientate
si cercetarile lui D. Ausubel privind adecvarea stilului educational
la motivatia elevului. C. Cocos mentioneazi ca profesorul compe-
tent identificd si construieste cea mai potrivita strategie de trezire
si iInnobilare a unui elev, care este unic, iar I. Vlasin precizeaza: nu
existd educatie adevdratd [ﬂirﬁ individualizare, nu crestem cu adevdrat in
turme ci ne pierdem cu ele

Din perspectiva mediului educational scolar, managementul
clasei poate fi abordat prin prisma:

v gomponentelor esentiale: Managementul continutului; Mana-
gementul problemelor disciplinare; Managementul relatiilor inter-
personale.

v" Dimensiunilor definitorii: ergonomicd, psihologica, sociald, nor-
mativd, operationald si inovatoare.

v" Caracteristicilor clasei de elevi: coeziunea, autonomia si depen-
denta, conformismul sau nonconlformismul grupului, permeabili-
tatea si impermeabilitatea grupului, stabilitatea sau instabilitatea,
sintalitatea/personalitatea grupului.

v Individualitatea elevului: temperamentul si tipuri de personalitate.
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2.2. Asigurarea mediului educational scolar
din perspectiva climatului relational

Conceptul de climat in institutiile din invatamantul preu-
niversitar este reflectat, de cele mai multe ori, sub aspectul orga-
nizational scolar, sd precizeze care sunt dimensiunile, structura,
functia, trasdturile, factorii determinanti si importanta practica a
climatului organizational in eficientizarea activitatii educationale.
Prin climat organizational se intelege o stare psihosociala, expri-
matd cultural intr-un context intern si extern si este generata de un
ansamblu de variabile obiective si subiective intersectate intr-un
camp psihosocial sau context situational (extern si intern) care
strabate activitatea didactica realizata in cadrul scolii [10].

Conceptul de climat, in decursul timpului, a fost asociat in
literatura de specialitate cu termenii: atmosfera, tonus, etos, perso-
nalitate, chiar si culturd, confirmandu-se ambiguitatea perceperii
termenului relevat si in sinteza de mai jos.

Abordari selective: climat

e Personalitatea colectivi a scolii (M.S. Norton, 1984);
e Stare de spirit (A.W. Halpin & D.B. Croft, 1963);

® Semanifestd prin caracteristicile relatiilor psihosociale din scoald, prin
tipul de autoritate, gradul de motivare si de mobilizare a resurselor
umane, stdrile de satisfactie sau insatisfactie, gradul de coeziune din
comunitatea scolard. (E. Paun, 1999, p. 117);

e Ltos scolar — atasamentul participantilor fatd de organizatia scolard
din care fac parte; perceptii subiective; o variabild organizationald care
descrie gradul de coeziune intre participantii la viata scolard si care in-
fluenteazi nivelul motivatiei, dar si al satisfactiei acestora si, implicit,
performantele obtinute de ei. (C.G. Pielmus, 2012, pp. 72-73);

o Un set de caracteristici interne, care diferentiazd o scoald de alta si
influenteazd comportamentul fiecirui membru al acesteia; produsul
final al grupurilor scolare care muncesc pentru a mentine echilibrul
organizatiei. (W.K. Hoy & K.G. Miskel, 1987, p. 225);

o Fenomen spiritual, generat de totalitatea interrelatiilor din sfera unui
colectiv de oameni, cu confinut si determindri, concomitent sociale si
psihologice si are un caracter de relativi stabilitate (. Jude, pp. 12-13).
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Toate aceste definitii reflectd complexitatea de abordare a

termenului ,,climat scolar” in care se regasesc:

- Factorii socio-culturali;

- Relatiile interumane in cadru institutiei scolare (profesor—elev;
elev—elev; profesor—pdrinte; profesor — echipa manageriald; elev/
parinte — echipa manageriald);

- Calitatea comunicarii;

- Caracteristicile stilului managerial;

- Structura si mdrimea institutiei scolare;

- Conditii de muncd si influente ale mediului extern.

Climat, cu referinta in mod deosebit in mediul scolar, este
desemnat ,ambianta intelectuald si morala care domneste intr-un
grup, ansamblul perceptiilor colective si starile emotionale exis-
tente in cadrul organizatiei” [30].

Se pot delimita mai multe dimensiuni specifice climatului
organizatiei scolare dimensiunea: functionald, structurald, psiho-
logica (cognitiva, socio-afectiva, motivationald), prospectiva [10].

Dimensiunea functionald a climatului organizatiei scolare
reflecta actiunea factorilor sociali implicati in elaborarea obiecti-
velor generale si specifice ale activitdtii de instruire, realizata in
cadrul procesului de invatamant. Un rol aparte revine obiectivelor
care stimuleaza climatul inovator favorabil deciziilor referitoare la
curriculumul aflat la dispozitia scolii.

Dimensiunea structurald a climatului organizatiei scolare se
referd la particularitdtile resurselor umane angajate in realizarea
activitatilor educationale (numadr de profesori si de comisii meto-
dice, varsta, statut profesional, calitatea social-economica a elevi-
lor si a parintilor, ponderea structurilor de conducere manageri-
ald/birocratica).

Dimensiunea psihologicd a climatului organizatiei scolare con-
tureaza calitdtile cognitive si noncognitive ale actorilor implicati
in viata organizatiei scolare. Resursele cognitive superioare ale
profesorilor si ale elevilor confera climatului scolar o nota parti-
culard exprimata prin nivelul ridicat al competentelor atinse in
activitatea de instruire, dar si prin ritualul comunicarii eficiente in
clasa si afara clasei. Resursele socio-afective ale climatului reflecta
situatiile de atractie/respingere existente la nivelul actorilor scolii,
exprimate in plan general si particular (grupuri aflate in relatii de
colaborare/adversitate, prezenta pozitiva/negativa a unor lideri
informali, gradul de acceptare al liderilor formali — directori, res-
ponsabili de comisii metodice, profesori-diriginti etc.). Resursele
motivationale reflecta interesele membrilor organizatiei dezvol-
tate in raport de valorile scolii.
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Climatul scolii este influentat de gradul de motivare al profe-
sorilor, elevilor si pdrintilor pentru atingerea unor competente si
performante pedagogice si sociale superioare.

Dimensiunea prospectivi a climatului organizatiei scolare
fixeaza in plan atitudinal linia de perspectiva imprimata de finali-
tatile pedagogice proiectate pe termen mediu si lung.

Climatul psihosocial contribuie la stimularea sau inhibarea
tendintei de evolutie a organizatiei in calitate de ,,scoala deschisa”
si de ,organizatie care Invata”.

Tipologia climatului educational

Dupd cum afirma Jude Ioan, climatul, in institutia scolara,
reprezintd o stare emotionald, cauzata de anumite perceptii si
atitudini colective. , Climatul exprima stari subiective, Indeosebi
de ordin afectiv si moral, iar sub raport psihosocial, este o stare
psihosociald, un fenomen de grup, o stare de contagiune, care se
obiectiveaza in ceea ce In deosebi este cunoscut sub denumirea de
ambianta” [21, p. 9].

Literatura de specialitate defineste climatul psihosocial ca stare
mentald si emotional-atitudinald care domind cronic ori temporar in ran-
dul subiectilor, moralul surprinde starea de spirit a unui individ/grup,
reflectat prin valori, precum: optimismul, curajul, gradul de mobilizare
etc. [ibidem, p. 10].

Potrivit lui R.E. Miles [Apud 1, p. 32], climatul scolii se mani-
festa prin:

- Caracteristicile relatiilor psihosociale din scoald;

- Tipul de autoritate;

- Gradul de motivatie si de mobilizare a resurselor umane;

- Stari de satisfactie/insatisfactie;

- Gradul de coeziune din comunitatea scolara.

In opinia cercetdtorilor R. Lickert si J.G. Lickert, climatul
organizational are efect cumulativ, atmosfera de la varful ierarhiei
creeaza premise pentru atmosfera de nivelele inferioare [Apud 1,

. 33].

P Dupd cum rezultd din practica cotidiand si din literatura de

specialitate (R. Lickert si J.G. Lickert) pot fi delimitate urmatoarele

tipologii ale climatului scolar:

¢ Climatul autocratic explorator deriva din stilul de conducere
autoritar, restrictiv si se caracterizeaza prin lipsa increderii
in subalterni, punand in prim plan ideile personale, actul de
conducere. Efectele sunt negative In performantele scolare.
Un asemenea climat este contraindicat si contraproductiv.

e Climatul autocratic binevoitor emerge stilului de conducere
autoritar binevoitor, managerul acordd mai multa importanta
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si Incredere subalternilor. Acest stil nu creeaza un climat des-
tins si deschis, comunicarea si participarea in luarea deciziilor
este determinata de unele limite si vulnerabilitati. Nici acest cli-
mat nu influenteaza pozitiv performantele scolare si organiza-
tionale, afectivitatea si motivatia situandu-se la cote destul de
scazute.

e Climatul democratic constructiv apare pe fondul unui stil de-
mocratic, participativ, varianta consultativd. Managerul adopta
atitudini de incredere in subalterni, iar comunicarea se face in
sens ascendent si descendent. Subalternii participa la luarea de-
ciziilor, care sunt in deplind conformitate cu raportul responsa-
bilitatilor. Este un climat recomandat sub raportul eficientei si
performantei scolare si organizationale

e Climatul democratic participativ descinde din stilul de con-
ducere democratic participativ de grup. Managerii au totalad
incredere in subalterni, luarea deciziilor este puternic descen-
tralizata. Comunicarea se realizeaza atat pe orizontald, cat si pe
verticala, promovand relatii formale si informale.

¢ Climatul deschis apare din stilul democratic, caracterizandu-se
prin dinamism si grad inalt de angajare a membrilor institutiei
scolare. Este un climat stimulativ motivant, care oferd satisfactie.
Relatiile Intre subiecti sunt deschise si colegiale, de respect, cu
dominanta informalului in raport cu formalul. Teama si stresul
este eliminat prin descentralizarea controlului. Este un climat
apreciat/recomandat in unitatea scolara.

¢ Climatul inchis este opus climatului deschis. Se caracterizeaza
printr-un dinamism/grad de implicare scazut, care ofera mai
putind satisfactie. De asemenea se reclama ca un climat nemoti-
vant, demotivant, cu dominanta motivatiei coercitive si extrin-
secd, ca efect este atestat stresul, frustrarea, starea tensionata.
Un asemenea climat este contraproductiv, contraindicat in
mediul scolar.

Printre acestea remarcam: Climat intelectual ridicat — cali-
tatea acestuia este generat de interactiunea profesor—elev, rela-
tiile interpersonale, de prestigiu si reputatia institutiei scolare, de
ambianta activitdtii educationale. Cu regret, se atesta si opusul —
climatul intelectual scazut, studiul axat pe activitati practice
(sport etc.). Climatul intelectual mediu este o sinteza intre cele
doua (ridicat si scazut).

S. Cristea mentioneaza ca cercetdrile asupra climatului sco-
lar au scos in evidenta o serie de factori generatori ai climatului
psihorelational care influenteaza si performanta scolara [Apud 28,
p- 109].
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Tabelul 1. Categoriile de factori generatori ai climatului psihosocial

Factori Caracteristici

Factori Relatii de simpatie, antipatie, sau indiferentd din-

socioafectivi tre membri grupului. Existenta unor microgrupuri
in clasa de elevi, acceptarea, neacceptarea profeso-
rului.

Factori Atitudini interpersonale, fata de colegi, grup si ac-

motivationali- tivitatea comunad, preocuparile si trebuintele mem-

atitudinali brilor; satisfactia, insatisfactia rezulta din invdtarea

in comun.

Factorii cognitiv-
axiologici

Comunicarea interpersonald, cunoasterea interper-
sonald, convergenta si compatibilitatea opiniilor
conceptiilor si convingerilor, modul de functionare
a normelor de grup.

Factori
instrumental-
executivi

Relatiile functionale dintre elevi, gradul de copar-
ticipare la realizarea unor sarcini scolare, stilul de
conducere al profesorului conditiile obiective in
care se desfasoara activitatea de clasa.

Factori de
structura

Varsta subiectilor, numarul subiectilor din clasa,
gradul de omogenitate a pregatirii lor generale,
raportul dintre bdieti si fete, mediul socio-profesio-
nal de provenienta.

Factori proiectivi
si anticipativi

Perspectiva grupului, stari de asteptare, de incer-
titudine, anticiparea rezultatelor ce pot fi obtinute
intr-un context problematic.

Climatul organizational determina initierea, conservarea,
dezvoltarea sau, cﬁmpotrivé, criza destramarii relatiilor interper-
sonale.

Profesorul Mielu Zlate defineste relatiile interpersonale ca
,legaturi psihologice constiente si directe intre oameni”. Acelasi
autor precizeaza si conditiile de realizare a relatiilor interpersonale:

- participa intregul sistem de personalitate al indivizilor
entru obtinerea reciprocitatii (caracterul psihologic);
- 1nactul respectiv se implica persoana constienta de sine si de
celalalt (caracterul constient);
- necesitatea unui minim contact perceptiv intre parteneri
(caracterul direct).

De regula in clasd, elevii indeplinesc sarcini comune, care
contribuie la formarea unor relatii de interdependenta intre ei,
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pentru realizarea obiectivelor comune. Traind in comun o parte
importantd din etapa activa a unei zile, intre elevi se creeaza si
relatii afective, precum si tensiuni sau conflicte. Procesul de adap-
tare la viata scolara formeaza la elevi competenta sociald sau capa-
citatea de a surprinde logica sociala din clasa (Romica Iucu) [19].

A. Relatii interpersonale in clasa de elevi

Intre elevii unei clase se creeaza urmatoarele tipuri de relatii
interpersonale:

¢ Relatii de cunoastere reciproca — elevii simt nevoia sa cunoasca
alti copii; incep cu colegul de banca sau cu cel de pe strada lui
si continua cu ceilalti colegi in functie de interese. Cei care nu
simt o asemenea necesitate sunt retrasi, comunica greu si cu
profesorul. De asemenea, multi elevi simt nevoia de a trans-
mite celorlalti si informatii despre ei. Asemenea nevoi trebuie
incurajate de profesor pentru ca va comunica mai usor si mai
deschis cu clasa.

¢ Relatii de intercomunicare — multi copii simt nevoia sa comu-
nice cu cei din jur. Pentru aceasta trebuie invatati ceea ce sa
comunice, In primul rand si apoi incurajati sa comunice altora
ceea ce stiu si sa ceara informatii care-i intereseaza.

¢ Relatiisocio-afective—intre elevise formeazarelatii de simpatie,
de antipatie, de apropiere, de respingere etc. Este important
pentru profesor ce tipuri de relatii socio-afective se creeaza intre
elevii clasei? Raspunsul este: foarte important, pentru ca intr-o
clasa in care sunt relatii de antipatie, chiar dusmanie intre elevi,
procesul de predare-invatare are de suferit. Aceste tipuri de
relatii formeaza la elevi emotii si sentimente. Unii pot veni din
mediul familial cu anumite emotii si sentimente care-i imping
cdtre respingerea celor din jur. Cu mai multe situatii de acest fel
nu mai putem vorbi de coeziunea clasei.

e Relatii de influentare — sunt relatii de interactiune care se
dezvolta in clas si imprima elevilor o serie de valori si norme
care-i influenteaza in procesul de formare. Aceste influente sunt
de cele mai multe ori, fara voia indivizilor, dar i pot schimba
in bine sau in rdu. Influentele exercitate de unii elevi asupra
altora se cer studiate cu atentie de profesor si orientate cu tact
spre aspectele pozitive. Deviatiile de comportament ale unor
elevi determinate de relatiile de influentare din cadrul grupului
asupra carora se intervine cu brutalitate duc la serioase crize,
care se rezolva cu multd greutate.

B. Relatii educationale profesor—elev

Afectivitatea pozitiva a profesorului, atitudinile sale empa-
tice, reducerea distantei sociale, fata de elevi au o influenta con-
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siderabila asupra climatului de invatare si asupra dezvoltarii

socio-afective a elevilor. Totusi unii cercetatori consider ca sociabi-

litatea si caldura au o mai mare valoare pentru elevii claselor mici

si sunt relative neglijabile in clasele mari [32, p. 162].

Carl Rogers considera ca invatarea este influentata de
atitudinea deschisa si de aprecierea pozitiva a cadrului didactic.
Acesta fiind mai mult un facilitator al procesului de invatare
prin intermediul caruia elevul dobandeste autonomie. Profesorii
trebuie sa le permit elevilor sa ia cat mai multe decizii privind
propria lor cunoastere, deoarece doar astfel se intdreste libertatea
in actiune.

Cercetdrile ulterioare au vizat relatia dintre stilul educational
si eficienta Invatarii. Rezultatele obtinute au constatat ca eficienta
stilurilor educationale este influentata de natura sarcini si a situa-
tiei cu care se confrunta grupul, de varsat elevilor, de trasaturile
de personalitate ale elevilor si a profesorului, de natura obiecti-
velor etc. Sunt situatii in care stilul autoritar se dovedeste a fi mai
eficient decat stilul democratic. Stilul democratic de conducere isi
dovedeste superioritate pe termen lung, intrucat permite libera
exprimare, manifestarea liberd a fiecarui membru al clasei.

Dar atunci cand grupul de elevi are sarcini imediate de
realizat de exemplu: realizarea unui proiect, stilul de conducere
autoritar poate fi mai eficient in ceea ce priveste productivitatea
[32, p. 160].

A. Neculau descrie urmatoarele clisee comportamentale in
relatia profesor—elev:

- Prof}ésorii care pastreazi distanfa formala si afectiva fata de elevi
considerand ca aceasta ar fi 0 modalitate sigurd de obtinere a
respectului si consolidarea autoritatii; aceasta conduita poate
genera neincrederea, suspiciune, tensiuni si conflicte;

- Profesorii cu comportament popular intelegand prin aceasta o
anumitd familiaritate in relatiile cu elevii; elevii se pot simti
minimalizati, tratati cu lipsa de respect desconsiderati si adesea
reactioneazd cu obrdznicie;

- Profesorii cu comportament prudent, de retragere; este o atitudine
ce izvordste dintr-o anumita temere de elevi si preocuparea
continua de a nu fi ridicoli in fata acestora;

- Profesoriegali cu ei insisi care, indiferent de imprejurari, se feresc
de a fi entuziasti, dezvoltand astfel un comportament artificial,
contrafdcut;

- Profesori care diddicesc, urmare a faptului ca nu au incredere in
elevi, in capacitatea lor de a se autoconduce si autoorganizare.

Aceste clisee dovedesc lipsa cunoasterii reciproce profesor—
elev, iar necunoasterea elevilor reprezinta un nivel scazut al com-
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petentei profesionale, incapacitate de a gasi solutii comportamen-
tale adecvate in raport cu situatiile diverse pe care le presupune
munca didactica [32, p. 161].

Calitatea si unicitatea relatiei profesor—elev sunt cele care
creeazd posibilitati pentru o invdtare eficienta, sustine L. Cozolino

[9].

G. Albu - in lucrarea Relatiile interpersonale — mentioneaza
cd in mediul scolar exista doua tipuri de relatii: competitive si de
cooperare [1]. Cercetatorii au observat cd in context competential
elevii depun eforturi mai mari isi traseaza obiective mai Inalte,
sunt invatati sa lupte, sa persevereze, si sa fie pregatiti pentru
a face fata unei societdti organizate pe principiul concurentei.
De asemenea, pentru unii elevi competitia face mai atractiva
sarcinile scolare, elevii isi pot aprecia — in context de confruntare
— capacitatile isi dezvolta spiritual critic si autocritic, precizeaza
D. Salavastru [32]. Relatiile competitive in anumite limite au efecte
pozitive, insa dincolo de ele dezvolta trasaturi negative. Compe-
titia exagerata in grupurile de elevi genereaza frustrare, anxietate,
sentimente de nesiguranta si de neputinta la elevii timizi si la cei
mai putin dotati.

Sub aspect relational, procesul competitive se caracterizeaza
printr-o superficiala interactiune intre colegi, prin lipsa de comu-
nicare care conduc la coeziunea grupului.

Se sustine ca relatiile profgesor—elev sunt — in general — de
cooperare [1], adicd eforturile individuale ale profesorului sau cele
ale elevului nu sunt suficiente pentru a asigura finalitatea actiunii
educative. Totusi, pe parcursul interactiunii, alterneaza initiativa
cooperdrii profesorului cu cea a elevului.

Prin metodele de predare-invatare: problematizarea, proiec-
tele de grup ce implica dialogul viu autentic si permanent se asi-
gurd cooperarea profesor—elev pe parcursul intregi lectii. In ceea
ce priveste cooperarea elev—elev se manifestd prin interactiuni de
comunicare. ,Elevii din grupuri de invdtare cooperante resimt
atractia pentru colegii lor si au atitudini mai pozitive fata de scoala
decat cei organizati in maniera competitive”, subliniaza S. Boncu
[Apud 1, p. 179].

Mediul constant de cooperare duce la un climat mai putin
supus tensiunilor in care fiecare poate lucra potrivit propriilor
capacitati, totodatd un astfel de mediu dezvolta relatii de prie-
tenie, de incredere, de solidaritate, de incredere in fortele proprii,
conditii optime de dezvoltare a personalitatii.

Prezentam in continuare sinteza caracteristicilor clasei com-
petitive si clasei cooperante dupa G. Albu [1, p. 180].
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Tabelul 2. Relatii competitive si relatii de cooperare in clasa de elevi

Nr.ord.| Caracteristica Clasa cooperativa | Clasa competitiva
1. Interactiunea Ridicata Scazuta
2. Comunicarea Eficace Minima, amagitoare
sub forma de ame-
nintari
3. Sustinerea si Ajutor, sprijin si Lipsa ajutorului, lip-
influenta semeni- | orientare sa sustinerii si orien-
lor/colegilor tarea spre competitie.
4. Managementul Integrator, egali- Ineficace, orientat
conflictului tarist catre a castiga / a
pierde
5. Rezultatele De ordin 1nalt, Efective, necreative
invatamantului conceptuale
6. Atmosfera Prietenoasa, de Ostila, dispretuitoare
intr-ajutorare
7. Angajamentul de | Ridicat Scazut
a invata
8. Utilizarea Eficientd, impar- Ineficientd, individu-
resurselor tita alist
9. Frica de esec Redusa Crescuta

Elevii urmeaza a fi formati atat pentru situatii de concu-
rentd, cat si pentru situatii de cooperare, ca personalitati deschise,
complexe, apte de a se raporta la ambele tipuri de context fara a-si
compromite identitatea.

Relatiile interumane sunt strans legate de contextul emotio-
nal-afectiv, sustine G. Albu. Starea afectiva este considerata de unii
cercetatori esentiald de alti un capriciu. Cert este ca starile afecti-
ve reprezinta o component esentiala a functiondrii organismului.
Emotiile afecteaza memoria, atentia, imaginatia, perceptia, ne in-
fluenteaza modul de a reactiona la comportamentele si atitudinile
cel din jur. L. Cozolino ne propune o solutie inedita in acest sens
si anume predarea bazata pe atasament: ,,un atasament securizat
nu doar va garanta o stare de bine, ci va optimiza tot procesul de
invatare prin intdrirea motivatiei, prin reglarea anxietati si prin fa-
cilitarea neuroplasticitatii” [9].

L. Ciolan mentioneaza intr-un interviu: , Pentru a invata si a
avea succes in invatare este nevoit sa ai o stare de bine, este greu
de condus starea asta de bine catre un factor sau altul, dar in mod
clar in orice societate si sistem educational exista factori dominanti
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care faciliteaza sau afecteaza negativ starea de bine”. Capacitatea
de a gestiona incertitudinea si pregatirea pentru a nu deveni anxi-
osi s1 pentru a nu avea frici in fata unui lucru care pana la urma
e natural, este o component esentiald a educatiei, sustine autorul
[44].

Climatul scolar a fost identificat ca una dintre cele mai im-
portante trasaturi ale unei scoli. Cand atmosfera din scoald este
neprietenoasd, ingrijirea nu este atentd, lipseste incurajarea si re-
compensarea, sdndtatea mentald, atat a elevilor cat si a profesorilor
poate fi afectata in mod advers. Impactul unei atmosfere nepriete-
noase este daunator daca persista o perioada mai lunga de timp.

In acest sens, L. Cozolino utilizeaza notiunea de mediu susti-
ndtor ce reprezintd un spatiu interpersonal care genereaza reglarea
emotionald, siguranta si incurajarea astfel incat sustine increderea
reciproca, explorarea si invatarea adaptiva [9, p. 123]. Profesorii ar
trebui intotdeauna sd-1 sustind in mod activ pe elevi pentru a reusi
[ibidem, p. 122].

Avantajele unui mediu scolar pozitiv constau in bunastarea
si fericirea, Intdrirea sentimentului de apartenentd si o mai buna ca-
litate a vietii celor imfplica’gi in procesul educational. Indirect, poate
avea ca rezultat performante academice mai bune. De asemenea,
poate modifica unele aspecte negative ale vietii scolare prin redu-
cerea intimidarii si hartuirii, absenteismul scolar. Are potentialul
de a diminua stereotipiile, teama, anxietatea, depresia si pierderea
motivatiei. Sentimentele de bunastare in timpufcopilériei si ado-
lescentei pun temelii solide pentru o buna sandtate emotionald la
maturitate.

Mediul educational scolar poate potenta bunastarea sociald,
emotionald si capacitatea de invatare cand:
este cald, prietenos si recompenseaza invatarea;
promoveaza in special cooperarea si mai putin competitia;
ofera sustinere si faciliteaza comunicarea deschisa;
incurajeaza activitatile creative;
promoveaza interactiunea non-violentd in clasda si intre
Eersonalul scolii si elevi prevenind in felul acesta pedeapsa

izicd, agresivitatea, hartuirea si violenta.

Din perspectiva mediului de invatare climatul relational
poate fi abordat din urmatoarele perspective:
v Tipurile de climat: democratic participativ, autocratic binevoitor,
democratic constructiv, democratic participativ, deschis, inchis.
v" Formele de relatii: colegialitatea, familiaritatea, neangajarea, sus-
tinerea, autoritatea, restrictivitatea.
v Tipuri de relatii: competitia si cooperarea.
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2.3. Asigurarea mediului educational scolar
din perspectiva spatiului fizic

* Spatiul scolar - incursiuni istorice

Sistemul centrat pe elevul-monitor a contribuit la nasterea
reflectiilor referitoare la spatiul scolar. Astfel, introducerea noului
tip de invatdamant bazat pe o relatie directa intre profesor si elev
impunea oarecum gasirea unor noi formule ale spatiului fizic care
sd permitd lucrul simultan al elevilor sub supravegherea profeso-
rului. Noul sistem pedagogic reducea efectiv numarul de elevi si
fragmenta spatiul scolar in mai multe clase, in functie de varsta
copiilor. Abandonarea metodei lancasteriene ce grupa un numadr
impresionant de elevi intr-o singura clasa si rezolvarea deficitului
de spatiu pentru a permite accesul cat mai multor elevi in scoald
au adus in discutie dimensiunile claselor. Rolul incaperilor trebuie
sa ofere elevilor suficient spatiu si aer, fard a fi prea mari sau prea
mici, teoretic, clasele adapostesc un anumit numar de elevi, extin-
derea acestei cifre punand sub semnul intrebarii reusita procesului
didactic si anuland tentativa de supraveghere din partea profeso-
rilor.

De aici, salile prea mari nu erau agreate de corpul profe-
soral, cdci in ele supravegherea elevilor se realiza cu dificultate,
or intr-o sald prea mare vocea profesorului se pierde, disciplina se
mentine mai greu, vederea din ultimele banci nu ajunge pana la
tabld. Numarul ideal de elevi pentru care optau profesorii se plasa
intre 40-50, semnificativ mai redus decat cel propus de autoritati.

Mai tarziu, insemnatatea pe care o indeplinesc disciplinele
exacte, introducerea unor metode de studiu ca experimentul si
observatia directd, contribuie la aparitia unor sali specializate ce
permit efectuarea unor demonstratii si aplicatii practice plecand
de la cunostintele teoretice. Astfel, continutul invatamantului se
mai Imbogateste cu o noud disciplind — gimnastica. Aceasta disci-
plina a fost primitd cu reticentd, treptat, semnificatiile atribuite de
specialisti au plasat-o la loc de cinste in programa scolara. Nece-
sitand investitii materiale, desfasurarea orelor de gimnastica fiind
conditionatd de prezenta unor aparate de gimnastica si a unui
spatiu special amenajat, numit ,hala de gimnastici”. Asadar, arhi-
tectul plaseaza spatiul pentru disciplina respectiva intr-o cladire
separata manat de doud considerente: pentru a atenua zgomotul
puternic ce ar fi efectuat buna functionare a orelor si pentru a
asigura o buna ventilatie salii, ce se obtinea mult mai eficient daca
acea sald comunica direct cu exteriorul.
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Spatiul scolar se restructureaza sub influenta teoriilor edu-
cationale. Astfel, importanta pe care tot mai multi oameni ai scolii
o atribuie recreatiilor scolare se reflecta in aparitia unui spatiu
destinat acestora, cunoscut sub denumirea de curtea de recreatie,
curtea scolii. Curtea de recreatie devine un spatiu vital ce compen-
seazd imobilitatea din timpul orelor, un spatiu destinat motrici-
tatii, in care elevii se misca firesc, isi descarca energiile, dar si un
spatiu in care se formeaza relatii sociale, se leaga prietenii. Astfel,
la cererea pedagogilor, arhitectii o0 amplaseazd mai departe de
stradd, cdci trebuie feritd de agitatia orasului ce ar putea sa-i dis-
traga pe elevi.

Curtea cu forma regulata, cel mai des patratd, forma geome-
trica ce faciliteaza supravegherea eficienta a elevilor, mai tarziu,
este dotata cu banci pentru odihna, plantata cu copaci ce tin de
umbra si racoare.

Nelipsita din scoala este si latrina (toaleta) cu zid, prevazuta
cu fosd septicd si dotatd cu numar de scaune direct proportional cu
populatia scolard, gasindu-si loc cat mai departe de corpul scolii.
Construirea latrinei aduce in discutie educarea unor comporta-
mente in randul elevilor. De aceea, inzestrarea scolilor cu toalete
moderne nu a coincis cu triumful strategiei de igienizare declan-
sata de autoritati.

Un moment la fel de important este si volumul de aer, supra-
fata de clasd, care au prilejuit numeroase dezbateri in timp, valo-
rile acestora modificand-se pe masura ce scolile au inceput sa fie
frecventate de un numar tot mai mare de elevi. Autoritatile stabi-
lesc numarul maxim de elevi dintr-o clasa la 50, suprafata clasei
de 62-50 m? si volumul de 250 m?, altfel spus pentru fiecare elev o
suprafata de 1,25 m?si un volum de 5 m°.

Un alt factor important este regulamentul unui bun ilumi-
nat, care prevedea cate 1 m?de suprafata luminatoare de fereastra
pentru scolari. O polemicd intensa in randul medicilor si pedago-
gilor a starnit si subiectul directiei din care trebuia sa vind lumina.
Daca lumina venea din fata elevilor, tabla, catedra si profesorul
aflati intotdeauna in fata acestora deveneau practic invizibili. Ast-
fel, in cazul in care sursa de lumina se afla in spatele elevilor, ar
fi creat dificultati profesorului aflat in imposibilitatea de a mai
supraveghea clasa, iar cele mai multe idei erau: iluminarea unila-
terald cu ferestre la stanga elevului, sau bilaterald, din dreapta si
stanga.

Organizarea spatiald permitea supravegherea eficientd a clasei
de elevi In vederea mentinerii disciplinei. Cu cat distanta pe care
elevii o aveau de parcurs in interiorul scolii era mai micd, cu atat
disciplina se mentinea mai usor. Clasele si laboratoarele se ingirau
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de-a lungul holurilor cu forme variate, iar cancelaria invecinata
cu administratia isi gasea loc intotdeauna in apropierea intrarii
principale alaturi de camera portarului. Astfel, regulamentele de
constructii scolare mentionau pozitia strategica pe care trebuia sa
o detina cancelaria, in asa fel, incat din ea directorul sa poata pri-
veghea scoala cu usurinta.

Laboratoarele, sdlile de muzica si desen isi gdseau loc intr-o
zona mai ferita a cladirii, de multe ori in apropierea amfiteatre-
lor, deoarece demonstratiile stiintifice reuneau un numar mare de
elevi si se desfasurau de multe ori in acestea. Departarea de spatiul
claselor se impunea si in cazul sdlilor pentru festivitati publice,
atunci cand scoala detinea un asemenea spatiu.

Simplitatea era dominanta spatiului elevilor, reducand ele-
mentele decorative din clase, laboratoare. Lipsite de ornamentele
clasice, clasele primeau o alta decoratie, alcatuita din obiecte si
materiale didactice: stema tdrii, icoana, harti, plange intuitive, parti-
cipand la actul didactic, transmitand valori, norme si roluri sociale,
functionand ca un curriculum ascuns [5; 36].

Au variat in functie de optiunea arhitectului si a medicului
si sistemele de incilzire, care s-au bucurat de o mare apreciere asa
numitele sobe—calorifere—ventilatoare, apoi sobele din caramida si
sobele de fonta.

* Structurarea spatiului fizic

Autorul cel mai des citat in domeniul structurarii ambiantei
de instruire este Catherine Loughil, care defineste mediul de invitare
ca fiind fie o variabila, fie o combinatie de variabile ale mediului
natural, construit sau aranjat, in interiorul caruia se desfasoara
invatarea [24].

Astfel, spatiul fizic de invitare prevede doud componente ma-
jore cu roluri si caracteristici diferite:

1. Arhitectura constructiei care stabileste calitatile de baza ale
cladirii si accesul la spatiile interne si externe;

2. Ambianta aranjatd care construieste esentialul mediului de
invdtare, aranjamentul realizat de catre profesori in interi-
orul spatiilor oferite de arhitectura.

Savantul C. Freinet este unul dintre pedagogii care au cer-
cetat calitatea spatiului fizic si conditiile acestuia in asigurarea
sandtatii si libertatii miscarii fizice a elevilor in institutiile de
invdtamant. In acest context, C. Freinet subliniaza importanta
amenajarii localurilor institutiilor de invdtamant, confortul, aeri-
sirea, precum si spatiul de joaca si sport, iar unul dintre punctele
esentiale ale reformei preconizate de el se referd la mediul scolar
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in care se desfasoard invatarea si constituirea unui mediu peda-
gogic educational, conform ritmului de dezvoltare intelectuala a
copiilor [7].

De asemenea, la nivel global se simte un interes tot mai mare
pentru proiectele care vizeaza dezvoltarea si utilizarea spatiilor
de invatare. Acest subiect nu este unul nou, ci reorientat, avand
in vedere accesul crescut si fiabilitatea tehnologiilor disponibile.
Astfel, discutiile privind adaptarea spatiilor de invatare trebuie,
de asemenea, sd abordeze din ce In ce mai mult problemele legate
de schimbarea rolului elevului care poate utiliza dispozitive digi-
tale personale in sala de clasa si in afara ei, cu scopul de a accesa
resursele educationale si pentru a produce rezultate inovatoare,
profesioniste si usor de partajat [10].

Potrivit cercetdatoarei Magdalena Dumitrana, directiile prin-
cipale de dezvoltare a mediului educational scolar includ:

» Modelarea mediului educational scolar ca o consecinti a unor
teorii educationale particulare de dezvoltare a personalititii, care
prevede:

— sala de curs — camera placuta din care este alungat tot ce

aminteste de scoala traditionala;

— acusticd buna, ambiantd larga, libera, cu minimum de

obstacole reprezentate de mobilier, acesta fiind usor de
deplasat, atunci cand este nevoie.

» Modelarea mediului educational scolar in functie de principiul
terapeutic-preventiv sau curativ (infitisarea si organizarea clidi-
rilor — factor important in depdsirea traumelor copiilor), care
include:

— factori educationali terapeutici: forme placute ochiului si
atmosfera luminoasa;

- influente care sprijina terapia copiilor cu puternice tul-
burdri emotionale (scarile, succesiunea salilor, picturile,
mobilierul), proiectate astfel, incat sa vibreze subconsti-
entul si inconstientul acestora.

» Modelarea unui mediu educational scolar vizut ca parte compo-
nentd a procesului de nvitamant:
- distinctia dintre mediul adultului si mediul copilului
(deosebiri de indltime, posibilitatea de miscare, rol si eve-
nimente traite) [13].

In acest context, eficienta procesului educational din perspec-
tiva spatiului scolar este reflectata in Figura 6.
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Eficienta procesului educational
din perspectiva spatiului scolar

iului Rolul spatiului fizic
[mpactul sPaliUWi_ﬂZi‘f e?:g:;ﬁ:; rir:,efdl::(l:;e ‘ in modelafee} unui mediu
. (90 AR 3R de principiul terapeutic- educational vazut ca parte
educational de qesz.oItare preventiv sau curative componenta a procesului
a personalitatii al spatiului fizic y ! de invatamant

Fig. 6. Modelul de dezvoltare a mediului educational
din perspectiva spatiului fizic

Spatiile principale ale scolilor includ sali de clasd, laboratoare,
o sala de sport, ateliere de lucru, un birou de deservire a fortei de
munca, departamentul de catering, hol de intrare cu dulap, sali de
recreere si coridoare, biblioteca cu sala de lectura, camere si dusuri
la sala de sgort, grupuri sanitare etc. De asemenea, mai include
si spatii de birouri (biroul directorului, biroul profesorilor, biroul
seful unitatii de formare si cabinetul medicului).

In atare context, parametrii moderni ai unei sdli de clasa
sunt: formd dreptunghiulard cu plasarea ferestrelor pe o latura
lunga, suprafata nu mai mica de 50 m? la o rata de 1,25 m? per
elev, adancimea de 6,0-6,3 m, lungime — 8,0-8,4 m, inaltime — 3,0 m.
Aceste dimensiuni ar oferi conditii favorabile pentru lectii, elevii
bine auzind profesorul, unghiul de vizualizare fiind de 35-40°,
ceea ce creeazd conditiile cele mai favorabile pentru munca vizu-
ala a elevilor in timpul citirii si scrisului.

In practica mondiala mai sunt intalnite diverse tipuri de cla-
diri scolare ca urmare a unor preocupari si necesitati moderne de
predare, convietuire, educare siigiend, ceea ce presupune din partea
arhitectului responsabilitate si inventivitate in rezolvarea spatiilor.

Or, infrastructura scolara o vizeaza si modelul Nordic, care
pune accentul pe eficienta elevilor la scoald, avand un mediu

rietenos si sandtos. Tocmai de aceea, acest proiect oferd cele mai
Eune solutii, atunci cand vine vorba de echipamentele tehnologice,
mobilierul claselor de curs, laboratoarelor, grupurilor sanitare,
cromatica culorilor utilizate pentru vopsirea peretilor etc.

Astfel, conform standardelor nordice, spatiul fizic (scolar)
include urmatoarele aspecte:

— in sdlile de curs, pardoselile vor fi realizate din suprafete flexi-
bile, fiind utilizate vopsele poliuretanice pentru o protectie anti-
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bacteriana superioard, fiind foarte usor de curatat si rezistent la
traficul intens;

— finisajele vor fi decorative, versatile si durabile, cu nuante cro-
matice prietenoase, pentru a oferi medii placute pentru inva-
tare, dezvoltare si cunoastere. Vopselele utilizate vor fi pe baza
de latex, care nu retin bacteriile, calitate igienica ridicata si fara
substante periculoase;

- laintersectia peretilor vor fi folosite plinte poliuretanice pentru
a spori protectia oferita elevilor;

— tavanele salilor de clasa se vor finisa cu vopsele eco, de culoare
albd, nuanta recomandata de specialisti, pentru a nu crea senza-
tia de apasare;

— usile salilor de curs vor fi realizate din panouri celulare, rezis-
tente la uzura, prevdzute cu geam, pentru a evita situatiile
nepldcute cauzate de lipsa vizibilitatii. Usile vor fi vopsite in
culoare alba;

— echipamentele de iluminat vor avea la baza o tehnologie LED —
lumina sanatoasa pentru ochii elevilor;

— salile de clasa vor fi dotate cu scaune ergonomice atat pentru
elevi, cat si pentru profesori, iar constructia lor permite o pozitie
corectd a corpului pentru prevenirea afectiunilor lombare;
fiecare clasa va fi dotatd cu catedre pentru profesori si pupitre
cu structura metalicd, cu elemente reglabile si cu protectie
pentru pardoseala,

— dotareasalilor de clasa cu dulapuri modulare, care ofera elevilor
spatiu suficient pentru depozitarea materialelor (carti, caiete,
culegeri, echipamente sportive);

— tabla va fi de sticld, cu dimensiuni 4,2x1,21 m, confectionata din
geam securizat, de grosime 6 mm, emailat, rezistent la zgarie-
turi. Elevii vor putea scrie cu markere colorate, practice si igie-
nice. Praful de creta si bureti imbibati cu tot felul de acarieni
sunt excluse;

— clasele sunt dotate cu videoproiector, sistem audio, laptop, echi-
pamente multifunctionale, ecran de proiectie, ]g)anou de interco-
nectare a tuturor sistemelor TIC cu intrare USB;

— scolile vor avea folii Nano Septic — produs pentru curdtarea
continud a mainilor;

— dotarea cu distribuitoare profesionale pentru inhalarea mirosu-
rilor nepldcute si ambientarea spatiilor [7].

In 2010, OCDE confirma ca mediul fizic este un factor care
influenteazd mult rezultatele Invatarii, iar factorii precum: sana-
tatea si bunastarea, caracteristicile afective, sociale, cognitive si
comportamentale ale indivizilor sunt conditii prealabile care pot
impiedica sau imbunatati procesul de invatare. Intr-adevar, mobi-
lierul, luminozitatea si culoarea predominanta a peretilor sunt fac-
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tori importanti care influen-
teazd integrarea in colectiv si
adaptarea la mediu [10].

In a. 2015 Petter Barrett —
impreund cu un grup de cola-
boratori — a realizat studiul de
cercetare Sili de clasd inteligen-
te (Clever Classrooms) vizand
impactul mediului construit
asupra Invatarii elevilor. Pro-
iectul HEAD (Holistic Evidence
and Design) analiza rata de invatare la elevii de 4-11 ani. Astfel,
P. Barrett s-a concentrat asupra ,naturaletei” (lumind, temperatu-
rd, calitatea aerului); ,individualizarii” (flexibilitate si proprietate) si
,stimuldrii” (culoare si complexitate) in sdlile de clasa. Iar peste trei ani
au fost stocate datele de cercetare din 153 de sali de clasa din 27 de
institutii din trei autoritati locale ale Regatului Unit. Raportul con-
cluzioneaza ca ,sdlile de clasa bine concepute cresc performantele
academice ale copiilor in lectura, scriere si matematica.”

Investigatiile realizate pe domeniul managementului clasei de
elevi au Inceput sd atingd si anumite subiecte considerate pana in
prezent elemente conexe procesului educational, cum ar fi — ergo-
nomia clasei de elevi. Astfel, cand facem referire la dimensiunea
ergonomicé a clasei de elevi, avem in vedere urmadtoarele aspecte,
reflectate in Figura 7.

I pavoazarea ‘

"t

)

 vizibilitatea

o

G . mobilierul

Fig. 7. Dimensiunea ergonomica a spatiului fizic
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Forma clasei este determinata de cativa factori: obtinerea unui
ambient cat mai placut; asigurarea unei mobildri variate din punct
de vedere functional, obtinerea parametrilor igienici recoman-
dati de medici (ventilare, iluminare naturald) si asigurarea unei
constructii eficiente si durabile. Din analiza realizarilor de pana
acum, rezulta ca formele geometrice de clasd cele mai utilizate
sunt pdtratul si dreptunghiul compact.

Suprafata si volumul clasei se determind in functie de numarul
de elevi acceptat pentru o grupa, ca rezultat al posibilitatilor eco-
nomice de acoperire cu cadre didactice. Se considera cd suprafata
optima pentru un elev este in jurul a 1,5 m si cd numadrul de elevi
intr-o clasa vizeaza intre 25-40 pe plan mondial.

Ventilarea influenteaza Eotérétor procesele educationale.
Astfel, ventilatia, de obicei, e amplificatd de vant, care sufland din-
tr-o parte a clddirii formeaza o presiune si insufld aer in incaperi,
iar din partea opusa a vantului aerul din incdperi se aspira. In
acest aspect, se explica formarea curentilor mari de aer, mai ales
atunci cand se deschid geamuri si usi aranjate in parti opuse, ceea
ce inlesneste ventilatia prin curent. Pentru a inlesni ventilatia natu-
rald a incdperilor se deschid ferestruicile, ferestrele sau oberlihtu-
rile, totodata in peretii interiori ai cladirii se construiesc canale de
aspiratie, care se deschid pe acoperis si sunt amenajate cu deflec-
toare.

Vizibilitatea reprezinta o substructura dimensionala a mana-
gementului clasei de elevi, dependentd de ergonomia acesteia,
tiind si o cerintd a igienei scolare. Lumina naturala trebuie sa vina
din partea stanga a clasei, iar cea artificiala trebuie sa acopere
toata suprafata clasei fara sa lase parti neluminate sau luminate
insuficient. Totodata, vizibilitatea este conditionata de dispunerea
mobilierului in clasa de elevi (variabild spre exemplu in functie de
orientarea dupa anumite surse de luminad) si de starea de sanatate
a elevilor. La acest aspect avem in vedere elevii cu deficiente de
vedere, cu deficiente de auz, cu deficiente structurale ale schele-
tului precum si copiii care din punct de vedere fizic sunt variabili
dupd inaltime.

lluminarea, temperatura, umiditatea este criteriul principal ur-
marit In proiectarea unei sali de clasd, si anume obtinerea unei ilu-
mindri cat mai uniforme pe suprafata de lucru. Modul de iluminare
naturala are o influentd covarsitoare asupra formei salilor de clasg,
iar sdlile de studiu ar trebui sa fie iluminate natural, pentru care ar
fi necesare urmatoarele reguli:

a) stergerea zilnica a ferestrelor pe partea interioara (spdlarea
ferestrelor, indiferent de numarul de etaje al cladirii, este
interzisa implicarea elevilor chiar si in clasele mari);
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b) plasarea florilor in flordrii portabile (indltime 65-70 cm de la
podea) si nu pe pervazurile ferestrelor;

c) plantarea de arbori sa fie astfel, incat coroanele de copaci
care cresc prea mult sd nu ascunda ferestrele, curatati in
fiecare primavara.

De asemenea, peretii, tavanul, podelele, echipamentul tre-
buie sa aibd o suprafatda mata pentru a evita formarea de orbire,
iar coeficientul de reflexie al suprafetelor de inchidere si suprafe-
tele echipamentelor din salile de clasa trebuie sa respecte aceste
aspecte. Pentru a evita reducerea reflexiei luminii, vitrinele, afisele,
tabelele, ziarele de perete — ar trebui sa fie atasate in sala de clasa
pe peretele opus taElei, astfel Incat pe marginea superioara sa fie
atasate obiecte care nu sunt situate mai sus de 1,75 m de la podea.

Temperatura va oscila vara intre 22-24° C, iarna — intre
18-21°C, umiditatea intre 30 si 70%, media fiind de 50%, stiind cd aerul
prea umed impiedicd transpiratia, iar cel uscat iritd mucoasele. Miscarea
aerului medie de 4-8 m/s. O conditie a eficientei este si calitatea
aerului. Salile de clasa trebuie sa fie cat mai des aerisite, deoarece
cresterea nivelului de dioxid de carbon din sala de clasa diminu-
eaza invatarea.

Mobilierul scolar reprezinta un aspect foarte important a ba-
zei tehnico-materiale a invatamantului si potrivit specialistilor
domeniului este compus dintr-o serie de piese de mobila folosite
in mediul scolar, ca suporturi conexe, in scopul inde]i)linirii unor
obiective educationale. In compozitia mobilierului scolar intrd atat
piesele destinate locurilor de studiu si de invatare ale elevilor, cat si
mobilierul personal rezervat cadrului didactic. Atributele moder-
ne ale mobilierului salii de clasa sunt: simplitatea, functionalitatea,
durabilitatea, instructionalitatea si modularitatea. In prezent, er-
gonomia spatiului de Invatamant se preocupa de modularitatea
mobilierului scolar, astfel Incat acesta sa poata fi organizat si re-
organizat, compus si descompus, in functie de sarcina didactica si
de stilul educational al cadrlui didactic. Dispunerea mobilierului
in sala de clasa nu s-a schimbat prea mult de-a lungul timpului. Se
cunoaste o aranjare a mobilierului pe 2-3 randuri de banci, avand
in fata catedra, dar bineinteles si alte modalitati.

Pavoazarea se refera la aspectul cultural-estetic. O clasa repre-
zintd un grup organizat, unde profesorul poate sa o identifice cu
un element de individualizare, de exemplu o mascota. Astfel, un
simbol al clasei, 0 medalie preferatd, o jucdrie, un joc preferat,
o poveste care este reprezentativa pentru clasa, niste fotografii cu
copiii din clasa respectiva, constituie tot atatea ocazii de configu-
rare indusa unei culturi expresive, si mai tarziu instrumentale la
nivelul clasei de elevi, prin intermediul unor parghii de tip mana-
gerial. De asemenea, o clasd de elevi presupune promovarea atat a
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unor valori instrumentale, cat si a unor valori expresive, constand
in cultura grupala a clasei de elevi, ce se realizeazd prin promo-
varea valorilor expresive: simboluri, sloganuri, ceremonii, ritua-
luri de socializare.

Cromatica este cea care Insufleteste toate lucrurile si isi are
legile ei, de armonie si echilibru, ce ne ajutd sa realizam un design
placut. Culorile trebuie armonizate intre ele: cele inchise cu cele
deschise, cele calde cu cele reci si sa fie alese in concordanta cu
functia fiecdrei Incdperi in care se desfdsoara o formad sau alta de
activitate. Factorul cromatic are insemnatate in relatia de ordin
psihic care se stabileste intre elev si mediu. Alegerea culorilor si
stabilirea proportiilor in care este dezirabil sa apara intr-o ambi-
antd de lucru presupune, pe de alta parte, luarea in considerare
si a genului de activitate preponderent. Astfel, pentru o activitate
monotona este indicata o ambianta de culori vii, excitante (rosu,
portocaliu), dupd cum, in cazul contrar, al activitdtilor caracteri-
zate printr-un ritm trepidant, adecvate sunt culorile linistitoare,
relaxante (verdele, in primul rand).

Psihologii care au studiat efectul culorilor asupra procesului
de invatamant au demonstrat ca elevii care invata intr-un mediu
divers colorat, in tonuri si nuante bine alese, memoreaza mai usor,
sunt mai atenti si mai receptivi, sunt mai activi si poseda o inte-
ligentd si o imaginatie cu mult superioara celor ce isi desfasoara
activitatea intr-un mediu acromatic, rece si monoton. Recoman-
darea lor este utilizarea culorilor din familia galbenului, verdelui,
albastrului si chiar si rosului, griul fiind completat de materiale
didactice colorate, iar In acest context, clasa trebuie sa fie un spatiu
intim, placut si modern. Aspectul clasei depinde si de gustul
estetic, priceperea cadrului didactic in a 0 amenaja si decora cores-
punzdtor, de discernamantul lui de a alege si combina culorile
(ale peretilor, perdelelor, covorului, mobilierului si ale materi-
alului didactic). In acest aspect, prima impresie pe care o comu-
nica un interior privitorului este senzatia spatiald, apoi atentia
sd se indreapta asupra peretilor, podelei si mobilierului. Tuturor
elementelor de amenajare interioard ce anima spatiul destinat
educatiei trebuie sa li se acorde o atentie egala, deoarece fiecare
amanunt contribuie, alaturi de celelalte, la realizarea imaginii de
ansamblu. Astfel, specialistii In domeniul amenajarilor interioare
dau sugestii utile care pot fi aplicate si in cazul sdlilor de clasa care
sunt zugravite, de reguld, in alb [7; 13].

In timp ce in spatiile invadate de lumina este permisa orice
decorare, in Incaperile slab iluminate natural sau artificial suntem
sfatuiti ca podeaua si covorul sa aiba culori deschise, iar peretii sa
fie vopsiti in alb sau galben deschis, chiar roz usor. Pentru came-
rele expuse spre nord sunt recomandate culorile calde, luminoase,
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deschise, si perdele viu colorate. Albul curat nu este recomandat in
sdlile foarte bine iluminate, datorita capacitatii lui de a reflecta total
lumina (84%), desi da impresia de curat, iar elementele decorative
ies mai bine in evidentd, oboseste psihicul si induce senzatia de
rece, de aceea este indicat sa se utilizeze pe suprafete foarte mici.
Clasele cu peretii de dimensiuni reduse pot fi zugraviti in culori
deschise, covorul va avea dimensiuni mari si culori tot deschise, iar
usile vor fi vopsite In culoarea peretilor, totul pentru a da senzatia
de madrire a spatiului.

Pentru locurile destinate activitatilor didactice sunt indicate
culorile intense, calde, stimulative, chiar contrastante, iar opti-
unea pentru o culoare sau alta trebuie corelatd si cu iluminatul
ambiantei, cu orientarea incaperii. Astfel, incdperile orientate spre
soare trebuie vopsite in culori mai reci (albastru, verde), in timp ce
incaperile care prin orientare primesc mai putina lumind naturala
sd fie dominate de culori calde — portocaliu, galben). Prin efectul
psihologic al culorilor se pot atenua inﬂuen’ge?e de ordin psihic si,
partial, chiar fizic ale temperaturii (cand este ridicata, poate fi con-
tracarata prin culori reci — albastru, verde, iar cand este prea cobo-
ratd se va avea grija ca in ambianta sa predomine culorile calde
— rosu intai de toate) sau ale factorilor acustici (daca mediul este
zgomotos, este indicat sa predomine culori linistitoare — verde,
vinil etc., dacd mediul este exagerat de silentios se va recurge la
rosu, portocaliu, galben) [34].

Unii cercetatori vorbesc chiar despre o terapie prin culori,
terapie care vizeaza intai de toate procesele psihice. Astfel, expu-
nem In continuare semnificatia acestora:

— rosul este un stimulator general, mai ales intelectual (prin
facilitarea unor asociatii neasteptate de idei), dar si un inci-
tant psiho-motor;

— portocaliul inspird veselie si optimism, are efecte dezinhi-
bante, sporeste sociabilitatea, activeaza senzualitatea;

— galbenul are mai toate efectele psihologice ale portocaliului
numai cd mai atenuate, in plus mobilizeaza atentia si capaci-
tatea de concentrare, predispune la o comunicare profunda,
are efecte calmante pentru nevrotici;

— albastrul, cand se profileaza in depadrtare, are efecte pozi-
tive, declanseaza sentimente si trairi elevate, elibereaza de
grijile cotidiene si volatilizeaza sentimentele de dusmanie,
dar dacd se afld in apropiere si pe suprafete mari, albastrul
are efecte psihice negative, produc depresii si egocentrism;

— wvioletul predispune la interiorizare, trairi caracterizate prin
rafinament si gingasie, profunzime si extaz, stimuleaza fan-
tezia creatoare si trdirile spirituale elevate, simultaneitatea
unor predispozitii opuse in mod neobisnuit, precum opti-
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mism si melancolie, atractie si detasare, dupd cum in anu-
mite conditii poate predispune la trdiri paranormale;

— wverdele trezeste buna dispozitie nutritd de liniste si relaxare,
predispune la contemplare si meditatie, da senzatia de pros-
petime, puritate [7].

Un aspect important este si culoarea perdelelor, care are o
mare contributie in realizarea unui echilibru cromatic cu cea a
peretilor, covorului si a mobilierului, ea trebuie sa se integreze in
coloritul general si sa fie in ton apropiat cu aceea a culorii domi-
nante din incdpere. Atunci cand spatiul interior este prea colorat
este bine ca perdelele sa fie In aceeasi nuanta cu peretii. Covoarele

entru sdlile Tnalte vor fi in culori inchise, sobre, iar cele pentru
Incdperile joase vor avea culori deschise, tavanul va fi, obligatoriu,
alb — pentru a crea, in acest mod, impresia de indltime.

In dorinta de a avea sali de clasa cat mai placute si mai
atractive pentru elevi, unele cadre didactice fac abuz de obiecte
confectionate de ele, sau procurate din comert, care incarcd, nu
intotdeauna calitativ, estetic si util, ba chiar agreseaza vizual pri-
vitorul, producand o stare psihicd negativa, creand impresia de
apasare, de iritare. In plus, aglomerarile de materiale, in zeci de
culori, farad vreo legatura logica intre ele, dau impresia de sufocare.

De asemenea, este de dorit s se realizeze si schimbarea peri-
odicd a obiectelor decorative. In felul acesta putem preveni insta-
larea monotoniei, un alt aspect foarte important, caruia poate ca
nu i-am acordat o atentie {)rea mare este si acela de a expune mate-
riale decorative ce au o legatura logica unele cu altele. Acestea,
nu numai ca dau un aspect unitar clasei, dar si creeaza un cadru
adecvat si o atmosfera placuta [26].

Mediul de invatare al elevilor poate influenta decisiv si capa-
citatea lor de a asimila si retine informatiile. Prin urmare, amena-
jarea adecvatd a clasei poate avea urmatoarele consecinte:

— sustinerea elevilor in a-si canaliza atentia si energia exclusiv
asupra lectiilor si sarcinilor de lucru;

— asigurarea confortului in banca si implicit in sala de clasa;

— motivarea elevilor sa vina cu placere la lectii;

— crearea unei atmosfere favorabile studiului;

— usurarea categorica a studiului prin utilizarea unor materi-
ale suplimentare;

— menajarea elevilor de orice fel de lipsuri, astfel incat acestia
sd nu simta nevoia altor dotari.

De asemenea, exista fenomenul reconditionarii clasei, care
este o problema intalnitd in majoritatea colectivelor, cauzele majore
fiind:

- comportamentul necorespunzator al elevilor fata de mobi-
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lier, materiale si alte lucruri, fie ca sunt achizitionate de clasa,
preluate de la scoala sau de la generatiile anterioare.

- degradarea obiectelor prin utilizare;

- veniturile reduse investite in amenajarile ulterioare;

- nerespectarea instructiunilor de utilizare, in special in cazul
electronicelor;

- nerespectarea regulamentului scolar, care prevede folosirea
responsabila a bunurilor;

- utilizarea pe un termen prea indelungat a obiectelor clasei;

- lipsa mentinerii curateniei salii de clasa si a unei setdri opti-
me a obiectelor;

- modernizarea metodelor de predare-invatare—evaluare si a
designului interior cu trecerea timpului.

Prin urmare, componenta fizicd a mediului este alcatuita din
ansamblul elementelor fizice care actioneaza direct sau indirect
asupra omulyi, influentand mai mult sau mai putin vizibil psihi-
cul acestuia. Insd, tinand cont de acesti parametri fizici, biologici,
medicali, Intr-o stransa dependenta si cu parametri de tip social si
instructional, cadrul didactic va lua cele mai bune decizii rezultate
din combinatiile de alternative posibile. Astfel, selectia se va face
printr-o sustinere criteriald armonioasd, punandu-se la acest nivel
pe primul plan argumentele de tip medical si fizic [7].

* Impactul resurselor digitale in spatiile de invatare

Pedagogia secolului XXI ofera posibilitatea de a explora
scoala prin diferite tipuri de dispozitive mobile, iar unii elevi au
permisiunea de a-si aduce propriile dispozitive chiar la scoala.

Datorita factorilor sociali, economici si culturali, societa-
tea moderna a devenit din ce In ce mai atentd si mai prudenta in
ceea ce priveste tendintele proceselor de invatamant ale sistemu-
lui educational. Necesitatile de zi cu zi influenteaza in mod direct
societatea, orientand-o
spre noi valori, spre
noi idealuri. Astfel, ele-
vii de azi vor sa aiba
acces la tehnologie si sa
fie implicati in procesul
de invatare cu ajutorul
TIC, cat si au nevoie de
feedback imediat.

Mileniul III — era
informatizarii si a noi-
lor tehnologii, deschide
noi oportunitati bazate
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pe inventivitate si creativitate tehnologica. Utilizarea resurselor di-
gitale in mediul de invatare a permis cadrelor didactice sa desfa-
soare activitati mai bine orientate si sa ofere feedback imediat ele-
vului cu scopul ca acesta sd invete in ritm propriu. In acest context,
accesul la TIC permite, de asemenea, acumularea de dovezi despre
progresul elevilor.

Astfel, schimbarea aspectului salii de clasd si asigurarea
accesului la TIC poate influenta eficient modul de abordare indivi-
duala a nevoilor de invatare ale elevilor [36]

Drept exemplu, Proiectul Clasa Viitorului prevede cinci ,zone
de invitare”, care sunt legate de actiuni si etape concrete ale activi-
tatii la clasa si denumite dupa activitatea pentru care sunt conce-
pute astfel:

1. Prezentare: zona
destinatd adunadrilor si ac-
tivitatilor informale de-
rulate de elevi sau cadre
didactice: prezentari, in-
talniri, vizionari. Astfel,
dispunerea in trepte a
mobilierului, permite vi-
zibilitatea, incurajeaza
participarea, creeaza un
spatiu propice unui fo-
rum de discutie, iar tabla
interactivd ofera flexibi-
litatea lucrului in grup.

2. Investigare: o zona flexibila pentru lucrul in proiecte, ac-
tivitdti practice de grup, pe
teme de stiinte/tehnologie si
folosind TIC. Aranjarea mese-
lor individuale poate fi recon-
figuratd In functie de activita-
te, iar activitatile desfasurate
pot include studierea si cer-
cetarea folosind un netbook
sau dispozitiv de inregistrare
de date, dezvoltarea compe-
tentelor legate de rezolvarea
problemelor si programare,
folosind instrumente diverse,
inclusiv roboti.

3. Creatie: zona dedicata creatiilor video, care permite ele-
vilor sa demonstreze intelegerea notiunilor prin prezentarea lor
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folosind TIC, favorizand dezvoltarea competentelor de utilizare a
acestora, oferind un context real pentru exersarea abilitatilor de
prezentare si de lucru in grup.

4. Schimb: o zo-
nd destinatd lucrului
in grupuri mici la o
sarcina fixatd, sub ob-
servatia pasiva a cad-
rului didactic, ideala
pentru activitati cola-
borative, invatare ba-
zatd pe proiecte, in-
curajarea muncii in
echipa si a abilitatilor
de management al
proiectelor. Inzestrata
cu o tabld interactiva
dual touch, care permite cadrelor didactice indrumarea mai inde-
aproape a unor elevi/grupuri. Astfel, elevii pot crea ei Insisi, cu
ajutorul tablei interactive, resurse care sd demonstreze intelegerea
si Insusirea conceptelor, resurse care pot fi apoi folosite in plenul
clasei, la recapitulari etc.

5. Dezvoltare: o
zona retrasa, favora-
bila studiului, cerce-
tarii, activitatilor indi-
viduale sau invata-
rii informale, folosita
pentru a pune in prac-
tica ideea de stergere
a granitelor dintre in-
vatarea de la scoala si
cea de acasd, pentru
a face cunostinta ele-
vilor cu utilizari ale
TIC, pentru accesarea
unor resurse cum ar fi
Youtube, iTunes, pod-
casturi, jocuri educationale, aplicatii pentru smartphone [36].

In acest context, in Tabelul 3 sunt reflectate avantajele si dez-
avantajele TIC in spatiile de invatare [ibidem].
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Tabelul 3. Avantajele si dezavantajele TIC

Elevi

Profesori

- Acces sporit la diverse mijloace
didactice pe parcursul zilei, dispo-

- Abordare transparenta si modali-
tati diverse de lucru;

nibile pentru perioade limitate; - lucrul in echip;

- timpul In scoald poate fi cheltuit
in diferite sarcini si activitati, unde
elevii au acces la resursele din casa;

- lucrul cu elevii in functie de ne-
voile lor individuale;

- oportunitati de lucru cu elevi in

- oportunitati de colaborare, discu- : ; -
’ grupuri pe nivele de cunostinte;

tii si schimb de idei;
- activitati individuale pentru do-
miciliu cu avans din lectie pentru
a extinde sau dezvolta idei.

- spatiu de Invatare flexibil, ce per-
mite elevului sa fie mobil si sa in-
vete la scoala asa cum o facin viata
de zi cu zi folosind tehnologiile.

Scolile contemporane recunosc ca clasa traditionala cu pro-
fesorul in fata si cu elevii care privesc intr-o singura directie pe
parcursul unei lectii, nu faciliteaza implementarea abordarilor
pedagogice inovatoare. Factorii de decizie, politicile educatio-
nale, profesorii si cercetdtorii au recunoscut cd oportunitatea de a
lucra in grup, de a intreprinde proiecte colaborative in afara salii
de clasa, reprezinta o provocare pentru activitatile traditionale de
predare-invatare.

Astfel, amenajarea clasei a devenit o groblemé din mai multe
puncte de vedere si primul aspect vizat fiind estetica. Elevii care
ajung intr-o noua clasd sunt influentati de modul in care arata,

eoarece perceperea sdlii reprezinta impactul cu noutatea. Scopul
major al cadrelor didactice este sa tinda sa creada ca elevii isi vor
insusi un comportament mai stilizat fata de profesor si colegi, daca
clasa in care 1si petrec 5-6 ore pe zi are un aspect pldcut.

Accentul pe mediul fizic de invatare a derivat din preocu-
parea pentru formarea—dezvoltarea competentelor in scoli proiec-
tate ineficient, cu reparatii superficiale, Intretineri costisitoare au
un impact ddunator asupra stdrilor fizice si psihice ale profeso-
rilor si elevilor si un impact negativ — asupra rezultatelor invatarii.
Astfel, salile de clasa bine concepute sporesc performanta acade-
mica a elevilor si 1i motiveaza pentru cunoastere. Deci, spatiul fizic
este 0 componenta semnificativa in realizarea unui proces educa-
tional eficient.
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Partea III.
Mediul educational scolar: realitati si perspective

Invitarea contemporani
trebuie pusa in legatura cu mediul.

3.1. Analiza documentelor de referinta

Provocarile si tendintele la nivel national si regional, global
vor avea consecinte evidente in urmatori anii, fapt ce determina
aplicarea noilor paradigme de dezvoltare, care sa tind cont de ca-
pacitatile interne, resurse si mediu, iar dezvoltarea TIC genereaza
noi oportunitati. Astfel, Republica Moldova adoptd cadru necesar

entru o abordare sistemica pe termen lung a dezvoltarii durabi-
e — Strategia nationald de dezvoltare ,Moldova 2030”, document
de viziune strategicd, care indica directia de dezvoltare a tarii si
societatii de perspectiva, avand la baza principiul ciclului de viata
al omului, drepturile si calitatea vietii acestuia, incluzand 4 pilon
ai dezvoltarii c{)urabile, cu 10 obiective.

Din perspectiva subiectului abordat Asigurarea mediului
de realizare a procesului educational putem remarca includerea
cercetdrii prin a IV-a componentad a strategiei MEDIUL AMBIANT
SANATOS si obiectivul corespunzator — 10. Asigurarea dreptului
fundamental la un mediu de viatd sanatos si sigur.

Un alt document important pentru invatamantul general —
Standardele de competentd profesionald acopera intreaga acti-
vitate de predare-invdtare—evaluare si se structureaza pe cinci
domenii de competenta priorjtare printre care Domeniul de com-
petenta 2. MEDIUL DE INVATARE, Standardul — Cadrul didactic
asigurd un mediu de invatare dezvoltativ, ramificat in 3 indicatori:

2.1. Creeaza un climat relational de incredere, solidaritate
si respect, bazat pe principiile echitatii si ale tolerantei.

2.1.1. Aplica prevederile cadrului legal in vigoare privind
securitatea vietii si sandtatii copiilor, prevenirea si raportarea abu-
zului fata de copii.
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2.1.2. Colecteaza date generale despre elev si familia aces-
tuia, asigurand confidentialitatea lor.

2.1.3. Previne si solutioneaza conflictele, promovand atitu-
dine tolerantd si acceptarea de opinii diferite.

2.1.4. Asigura dezvoltarea unor relatii de colaborare deschise
si oneste Intre toti subiectii educationali.

2.1.5. Utilizeaza un limbaj de comunicare decent, respectuos
si motivant.

2.1.6. Aplica in procesul educational mijloace oferite de
tehnologia infgrmagiei si a comunicatiilor intr-un mod responsabil
si etic.

2.2. Asigura managementul clasei si al comportamentului
elevilor.

2.2.1. Asigurd participarea democratica a copiilor/elevilor in
cadrul procesu%ui educational, respectand principiul diversitatii.

2.2.2. Monitorizeazd permanent activitatea subiectilor edu-
cationali, promovand comportamentul adecvat/etic.

2.2.3. Diversifica activitatile colectivelor de copii/elevi in sco-
pul asigurarii unei autonomii comportamentale.

2.2.4. Implicd elevii in stabilirea comportamentului si a regu-
lilor de lucru, bazate pe cultura invatarii.

2.3. Organizeaza si utilizeaza in mod rational spatiul fizic.

2.3.1. Organizeaza spatiul fizic conform cerintelor ergono-
mice (aranjarea mobilierului, a materialelor didactice si a celor
educationale in functie de specificul disciplinei si al activita-
tilor proiectate), particularitdtilor si necesitatilor individuale de
invatare si dezvoltare ale copiilor/elevilor.

2.3.2. Garanteaza securitatea spatiului, a resurselor si a mate-
rialelor necesare.

Un rol aparte au Standardele de competentd digitald pentru
cadrele didactice din sistemul preuniversitar structurate pe dome-
niile de competente digitale:

1. Comunicare digitala.

2. Gestionarea informatiei.

3. Crearea de continuturi digitale educationale.

4. Implementarea aplicatiilor de management scolar.

5. Sisteme de gestionare a continuturilor educationale (SGCE).

6. Utilizarea echipamentelor digitale in educatie.

7. Respectarea normelor etice si legale in spatiul digital.

Standardele respective sunt semnificative din perspectiva
noilor tendinte In conturarea mediului de invatare in institutiile
din invdtamantul general — Clasa Viitorului.

2012 — Future Classroom Lab (FCL), in Bruxelles, dezvoltat de
European Schoolnet — organism din care fac parte 31 de Ministere
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ale Educatiei din Europa colaborand cu indeaproape cu un numadr
din ce In ce mai mare de furnizori de TIC pentru a asigura o plat-
forma finantatd independent.

2017 — parteneriat public-privat intre Ministerul Educatiei,
Culturii si Cercetarii si Guvernul Suediei, Proiectul de Competi-
tivitate din Moldova, finantat de Agentia Statelor Unite pentru
Dezvoltare Internationala (USAID) si Fundatia Orange.

Proiectul prevede crearea spatiilor de instruire deschise, unde
profesorii si elevii experimenteaza scenarii de predare-invatare—
evaluare inovative, folosind tehnologii digitale (programare, robo-
tica, senzori, media digitald si echipamente de fabricatie).

Beneficiarii sunt 12.000 de elevi din 11 licee implicate (dotate
cu echipament inovativ). Noua abordare educationald consta in
integrarea tehnologiilor digitale in procesul de studiere a tuturor
disciplinelor scolare. Aceasta va spori calitatea educatiei si rezulta-
tele invatarii prin metode interactive si moderne, aplicate de elevi
si profesori intr-un mediu creativ, dar si va dezvolta abilitati adap-
tate secolului XXI, care implicd educatia STEAM (stiinta, tehno-
logie, inginerie, arta, matematica).

OECD defineste spatiul educational, in primul rand, , ca spatiu
fizic in care se asigurd invatarea multipla si diversd prin interme-
diul programelor de invatare si a cadrelor didactice, inclusiv a teh-
nologiilor actuale; un spatiu optimizat cost—eficienta, performanta
energeticd a cladirii si functionarea in timp; un spatiu care respecta
si se afld In armonie cu mediul; un spatiu care incurajeaza partici-
parea sociald, asigura conditii (stimulative) de siguranta si confort
pentru sdndtatea subiectilor.” (D. Bannister) [3, p. 4].

Mediul de invatare, in cel mai larg sens, reprezintd o combi-
natie intre educatia formala si sistemul de educatie informala,
unde invdtarea are loc atat in interiorul, cat si in exteriorul scoli.
In sens ingust, mediul fizic de invatare reprezinta conventional o
clasa [Manninen si colab., 2007].

Un alt document semnificativ, elaborat in 2015, concomi-
tent cu Standardele de competentd digitald, sunt Standarde minime
de dotare a scoliilor primare, gimnaziilor si liceelor cu mijloace
TIC. Documentul vizeaza toate institutiile din Republica Moldova
si specifica criteriile, cerintele tehnice minime, care trebuie respec-
tate in vederea optimizarii si impulsionadrii procesului de achizitii
tehnice de calcul de catre institutiile de invatamant.

Mijloacele TIC in institutiile de invatamant trebuie sa asigure
functionarea optima a principalelor aplicatii utilizate in procesul
de predare-invatare—evaluare:

¢ Sisteme de operare;

¢ Aplicatiile de birou si alte aplicatii cu un spectru larg de uti-

lizare;
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e Aplicatiile specializate pentru asigurarea si gestionarea
procesului educational in corespundere cu prevederile
curriculare.

Revizuirea parametrilor tehnici specificati si a standardelor
numerice minime de dotare cu mijloace TIC se realizeaza anual.

Actul normativ in Anexa 3 indica Scenarii de utilizare a mij-
loacelor TIC in procesul educational, delimitand 4 spatii minime la
nivel de institutie scolara:

Clasa Informatica.

Clasa Multimedia.

Catedra multimedia a cadrelor didactice in clasa ordinara.
Biroul multimedia al cadrelor de conducere al institutiei
de invdtamant.

Este inadmisibil de a asigura mediul de invatare inafara do-
cumentului normativ Standardele de calitate pentru institutiile
de invdatamant primar si secundar general din perspectiva scolii
prietenoase copilului (2013).

Mediul de invatare din perspectiva Standardelor de calitate
asigura Imbunatdtirea planificdrii si alocarii resurselor la nivel
de sistem, pentru monitorizarea progresului in vederea obtinerii
rezultatelor scontate.

Dintre cele mai recente acte normative aprobate de MECC,
2019 vizeaza mediul de invatare din perspectiva Standarde de
dotare minimd a cabinetelor la disciplinele scolare in institutiile
de invdtdmadnt general, care vor servi ca instrumente de realizare
a prevederilor curriculumului disciplinar, odata cu dotarea cabi-
netelor scolare cu echipamentul minim necesar. Scopul elaborarii
acestor standarde rezi(ﬁé\ in consolidarea calitatii educatiei prin sus-
tinerea reformelor de eficientizare, implementate in Invatamantul
general, dar si In sporirea valoricd a dezvoltdrii competentelor.

v' Standardele de dotare minima a cabinetelor la discipli-
nele scolare in institutiile de invatamant secundar

Standard 1. Dotarea cabinetelor cu mobilier scolar.
Administratia publica locald, institutia de Invatamant asi-
urd dotarea cabinetelor scolare cu mobilier scolar conform Regu-

ilor si normativelor sanitaro-epidemiologice de stat ,Igiena insti-
tutiilor de invatamant primar, gimnazial si liceal”, aprobate prin
Hotdrarea medicului sef sanitar de stat nr. 21 din 29.12.2005 (Moni-
torul Oficial al RM, 2006, Nr. 146-149, art. 489).

Standard 2. Dotarea cabinetelor scolare cu echipamente TIC.

Administratia publica locald, institutia de invatamant asi-
gurd dotarea cabinetelor scolare cu echipamente TIC, garantand
securitatea si protectia elevilor si cadrelor didactice.
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Standard 3. Dotarea minima a cabinetelor cu materiale di-
dactice ilustrative specifice disciplinelor scolare.

Administratia publica locald, institutia de invatamant asi-
gurd dotarea minima a cabinetelor cu materiale didactice ilustra-
tive specifice disciplinelor scolare.

Standard 4. Dotarea minima a cabinetelor cu echipament
de laborator pentru realizarea experimentelor specifice discipli-
nelor scolare.

Administratia publica locald, institutia de invatamant asi-
gurd dotarea minima a cabinetelor cu echipament de laborator
pentru realizarea experimentelor specifice disciplinelor scolare
(In conformitate cu prevederile curriculare).

Standard 5. Dotarea minima a cabinetelor (sililor specia-
lizate), cu echipament pentru dezvoltarea abilitatilor individua-
le ale elevilor (sportive, muzicale) specifice disciplinelor scolare
(educatia fizica, educatia muzicala).

Administratia publica locala, institutia de Invatamant asi-
gura dotarea minimd a cabinetelor (sdlilor specializate), cu echi-
pament pentru dezvoltarea abilitatilor.

in sintez3, evidentiem urmatoarele documente
de referinta privind mediul educational scolar:

v’ Strategia ,,Moldova 2030”;

v' Standardele de competenta profesionald ale cadrelor didactice din invatdmantul ge-
neral (2016);

v" Standardele de competenta digitala pentru cadrele didactice din sistemul preuniversi-
tar (2015);

v" Standarde minime de dotare a scoliilor primare, gimnaziilor si liceelor cu mijloace TIC
(2015);

v" Standardele de calitate pentru institutiile de invatdmant primar si secundar general
din perspectiva scolii prietenoase copilului (2013);

v" Hotararea Ministerului Sanatatii si Protectiei Sociale Nr. 21 din 29.12.2005 cu privire
la aprobarea si implementarea Regulilor si normativelor sanitaro-epidemiologice de
stat ,|giena institutiilor de invatamant primar, gimnazial si liceal”;

v" Hotararea Guvernului Nr. 819 din 01.07.2016 privind cerintele minime de securitate i
sanatate Th munca pentru lucrul la monitor;

v" Standarde de dotare minima a cabinetelor la disciplinele scolare in institutiile de fnva-

Q@mt general (2019). /
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3.2. Analiza influentei mediului educational scolar
privind eficienta procesului de invatare

Chestionarul privind mediul educational scolar a fost adresat
elevilor si cadrelor didactice.

A. Chestionarea elevilor

Instrumentul propus, Chestionarul privind mediul educational
scolar a fost adresat elevilor, aplicat in luna mai 2019 si completat
de 531 de subiecti.
Chestionarul a fost elaborat in conformitate cu urmatoarele
documente de referinta:
v' Standardele de competentd profesionald ale cadrelor di-
dactice (2016);

v' Standardele de competenta digitald pentru cadrele didac-
tice din sistemul preuniversitar (2015);

v' Standarde minime de dotare a scoliilor primare, gimnazi-
ilor si liceelor cu mijloace TIC (2015);

v' Standardele de calitate pentru institutiile de invatamant
primar si secundar general din perspectiva scolii priete-
noase copilului (2013);

v' Standarde de dotare minimad a cabinetelor la disciplinele
scolare 1n institutiile de invatdamant general (2019).

Chestionarul pentru elevi este constituit din 4 componente:
1. Date generale.

2. Partea I. Climatul relational.

3. Partea a II-a: Spatiul fizic.

4. Partea a IlI-a: Managementul eficient al clasei.

Un aspect semnificativ in elaborarea chestionarului a fost
alegerea itemilor. In vederea prelucrarii datelor si 1nterpretar11 am
optat pentru itemi cu alegere multipla (cu o singura optiune / mai
multe optiuni).

1. Datele generale au inclus:

- tipul institutiei

- ciclul de invatamant
- mediul

- sexul
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@ privatad
@ de stat

Fig. 8. Tipul institutiei in care invata subiectii chestionati

In Republica Moldova, institutiile de stat domina piata edu-
cationald, fapt ce explica diferenta evidenta dintre numarul de
subiecti:

Institutii de stat — 80,8%.
Institutii private — 19,2%.

Din perspectiva subiectului abordat, era important conec-
tarea si a elevilor din institutiile private, care, din perspectiva
resurselor, sunt beneficiari ai unui mediu favorizat in raport cu
institutiile de stat, fapt confirmat prin rezultatele obtinute.

O informatie relevantd pentru instrumentul aplicat il consti-
tuie evidenta subiectilor din perspectiva treptei de invatare.

@ primard
@ oimnaziald
@ liceald

—_—

Constatari:

Fig. 9. Treapta de invatamant

In procesul aplicarii chestionarului am intentionat sa colectam
selectiv date din toata tara. Sigur, cei mai multi subiecti sunt din
Chisinau, dar si din Balti, Briceni, Soroca, Drochia, Hancesti, atat
din mediul urban - 70,7%, cat si din cel rural — 29,3%.
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@ rural
@ urban

Fig. 10. Mediul

Elevilor li s-a propus completarea chestionarului individual,
motivandu-i cu schimbadri benefice pentru viata lor. S-ar parea ire-
levant, dar ne-am dorit a identifica gradul de implicare dupa sex,
inclusiv In Invatamantul general. Analiza mai multor sondaje in
tara atestd o implicare mai activd a femeilor, fapt confirmat si in
invatamantul general.

@ masculin
@ fermninin

Fig. 11. Sexul subiectilor implicati

Partea a II-a. Climatul relational a cumulat rezultatele pe
patru subiecte:

1. Siguranta elevilor in institutiile de invatdmant general.

2. Sanatatea elevilor in institutiile scolare.

3. Prevenirea/rezolvarea situatiilor de abuz.

4. Limbajul de comunicare.
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este amplasata in loc sigur
este paza la intrare

institufia este ingradita
accesul strainilor este interzis

confidentialitatea datelor
existd un plan de evacuare §i

5 asigurd accesul’
deplasarea persoanel...

se oferd transport sigur

1.1n scoald m& simt in siguranta pentru c&:

237 (44,9 %)
186 (36 %)

162 (31,3 %)

147 (284 %)

16 (41,8 %)

mise asigura 143(27.7 %)

260 (50,3 %)

potsd ac... 1B (E1,5 %)

0 100 200 300 400

Fig. 12. Siguranta elevilor in institutie

Analiza datelor cu privire la perceperea sigurantei elevilor
in institutiile §Colare perm1te orgamzarn urmatorului clasament.
Elevii sunt in siguranta pentru ca:

1.

WHONI 0 N

Sunt informati cu privire la securitatea in anumite cabi-
nete (spatii) — 61%;

Sunt in institutii planuri de evaluare si pot actiona con-
form acestora — 50%;

Institutia e amplasatd in loc sigur — 45%;

Sunt informati si pot utiliza in mod sigur echipamentul
didactic — 43%;

Institutia este dotata cu camere de luat vederi — 41%;
Sunt asigurate servicii de paza la intrare — 36%;

Institutia este ingrddita — 31%;

Accesul striinilor este interzis — 28%;

Se asigura confidentialitatea datelor — 27%;

10.Sunt delimitate cu semnele corespunzatoare locurile peri-

culoase — 12%;

11.Se asigura accesul/deplasarea persoanelor cu de6zabili-

tati — 10%;

12.Se ofera transportarea sigura a elevilor la scoald — 6%.
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2. Scoala are grijd de sandtatea mea:

asigurd spafi, utilaj/
echipament cores...
asigurd respectarea igiengi
personale (...
spatiile seolare sunt bine
intrefinute ...

tonsum produse sandtoase in
cantinafuf...

apelez la medic, psihalog in
tazde nec...

materialele utilizate la ore nu-
i afec...

265 (52,6 %)
226 (44,8 %)
206 (40,9 %)

144 (28,6 %)

284 (56,3 %)

0 100 200 300

Fig. 13. Sanatatea elevilor in institutii

Din raspunsurile furnizate de subiecti putem constata ca
masura in care institutiile scolare reusesc sa promoveze un mod
sdnatos de viata si sd contribuie direct.

1. Materialele utilizate la ore nu afecteaza sanatatea elevilor

considera — 56%;
2. Asigurarea spatiilor, a utilajului corespunzator pentru ac-
tivitatile fizice — 52%;

3. Se apeleaza la medic, psiholog in caz de necesitate — 51%;

4. Asigura respectarea igienei personale — 44%;

5. intre’ginerea spatiilor conform normelor este confirmata
de 40%;

6. Consumul produselor sandtoase in cantina/bufetul scolii —
28%.

Concluzie: In institutiile scolare, aspectul sandtatea elevilor
este un punct vulnerabil.
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3. Situatiile de abuz sunt prevenite/rezolvate prin:

@ implicarea profesorului

@ discutii cu psihologul

@ implicarea membrilor familiei
(mama, tata etc)

@ discutii si activitati in cadrul lectiilor

@ supravegherea mai atentd a
administratiei

@ implicarea colegilor de clasé/gcoald

@ alte

&

Fig. 14. Prevenire/rezolvarea situatiilor de abuz in institutii

Datele selectate permit realizarea urmatorului clasament:
Implicarea profesorului — 35%;

Discutii si activitati in cadrul orelor — 15%;

Implicarea colegilor de clasa — 13%;

Alte — 12%;

Implicarea membrilor familiei — 11%;

Supravegherea administratiei — 8%;

Discutii cu psihologul — 5%.

NG PN =

4.1n scoala mea limbajul de comunicare este decent, respectuos si
motivant

@ intotdeauna, in orice activitate

@ doar in cadrul lectiilor

© in pauza

@ in activitdtile extra-curriculare

@ in excursii (iesiri in afara institutie
® ctc.

Fig. 15. Decenta limbajului de comunicare in institutie
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La subiectul respectiv s-au atesta doua dominante:
- Elevii comunica decent, respectuos intotdeauna — 45,7%;
- Elevii comunica decent, respectuos doar la ore — 41,8%.

Partea a II-a: Spatiul fizic a fost conceput in chestionar cu
caracter predictibil, ofertand noi directii, perspective in institutiile
din invatamantul general.

In acest context, s-au delimitat spatiile preferate de elevi.

1. a. Iti place sa faci lectii in cabinetul/sala de:

@ matematica
@ limbaromana
© limbi straine
@ istorie

@ oeoorafie

@ cd. fizicd

@ ed muzicald
@ fizicd

L2y

Fig. 16. Spatiile preferate de elevi in scoala

Fig. 17. Clasamentul spatiilor valorificate adecvat
din perspectiva elevilor
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1.b. Pentru ca:

dispune de rmohilier
confortabil, modem...

274 (53,4 %)
232 (45,2 %)

imi place cromatica spatiului 188 (36,6 %)

dispune de repertoriul
decorativ (plans...
137 (26,7 %)

120 (23,4 %)

131(25,5 %)

131 (25,5 %)

170(33,1 %)

0 100 200 300

asigurd mobilitate in activitatea
dein...
exista tabla interactiv

acces |a Internet
acces |a diverse surse de

invétare (ca...

Fig. 18. Cauzele ce determina un spatiu sa fie atractiv pentru elevi

Factorii care asigura confort elevilor in spatiul fizic din
scoala:

1. Mobilierul confortabil, modern etc. — 53%;

2. Instrumentarul, materialul necesar — 45%;

3. Cromatica spatiului — 36%;

4. Acces la diverse surse de invatare — 33,1;

5. Dispun de repertoriu decorativ — 30%;

6. Zone de invatare — 26%;

7. Tabla interactiva, Internetul — 25%;

8. Asigura mobilitate in activitati de invatare — 23%.

2. Unde in scoald ti-ar pldcea s& inveti individual (tu si colegii tai):

@ in biblioteca scolii dotatd
corespunzator (mobilier, calculatoare)
ete.)

@ in spatii amenajate special in holul
scoli

@ in curtea scolii ( pe iarbd, pe scaune
ete.)

@ nuinvat fard supravegherea
profesorului sau a parintelui

® alte

Fig. 19. Spatiile solicitate de elevi pentru invatare (individuala)
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Analiza rezultatelor permite constituirea urmatorului clasa-
ment:

1. In curtea scolii — 38%;

2. Biblioteca dotata — 27%;

3. Alte — 19%;

4. Spatii amenajate in holul scolii — 10%;

5. Nu invat fara supraveghere — 5%.
Concluzii: Nu sunt valorificate spatiile (excecfténd cabi-
netul) in institutiile din invatamantul general din perspec-
tiva unei scoli prietenoase copilului.

3. Ce activitati ai vrea sd realizezi in aer liber (in spatiile de langd
scoald):

lectura in zond verde 224 (432 %)
activitati d_e cercetare, 222 (42.9%)
experimente, o...
activitati fizice

194 (37,5 %)

expozitii, concerte, spectacole
cresterea gi ingrijirea plantelor,
anim...

182 (351 %)
spatiu pentru activitati in grup: 1630315 %)
dezba... '

alte 68 (13,1 %)

0 50 100 150 200 250

Fig. 20. Activitati in aer liber
Din perspectiva activitatilor in aer liber preferate de cdtre
elevi, pot fi consemnate urmatoarele pozitii:
1. Activitatile fizice — 47%;
2. Lectura in zona verde si activitati de cercetare — 43%;
3. Expozitii, concerte, spectacole — 37%;
4. Lectii de la disciplinele de baza — 35%;
5. Activitati de grup, dezbateri — 31%;
6. Cresterea, Ingrijirea plantelor — 23%;
7. Alte — 13%.

Partea a III-a: Managementul eficient al clasei

Subiectul nodal in partea a Ill-a vizeazd comportamentul
elevilor:

- Regulile de lucru si comportament in clasa de elevi;

- Circumstantele care determina comportamentul adecvat/
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etic al elevului, care este reflectat in 2 itemi ai chestiona-
rului.

1. Regulile de lucru si comportament in clasa le stabileste:

@ fiecare elevin parte

® profesorul

@ profesorul impreuna cu elevii
@ parintii cu profesorul

@ administratia institutiei

@ alte optiuni

Fig. 21. Stabilirea regulilor in clasa

Impactul politicilor educationale in vederea democratiza-
rii procesului educational este consemnat in raspunsurile la acest
item Regulile de lucru si comportament in clasa le stabileste:

1. 44% — profesorul impreuna cu elevii;

2. 27% — profesorul;

3. 18% — administratia institutiei;

4. 6% — fiecare elev in parte;

5. 2,5% — alte optiuni;

6. 1,5% — parintii cu profesorii.

2. Elevii au un comportament adecvat/etic pentru ca:

sunt supravegheati in
permanenta de pro...

83 (16,2 %)

sunt stimulati de modelele
comportament...

in institutie se iau masuri
drastice

alte

0 50 100 150 200 250

Fig. 22. Sursele ce determina comportamentul adecvat/etic al elevilor

Comportamentul elevilor este determinat, conform datelor
prelucrate, de:
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1. Comunicarea/colaborarea profesori—parinti — 43%;
2. Supravegherea in permanentd de profesor — 41%;
3. Sunt incurajati si motivati de profesori — 35%.

3. Elevii au un alt comportament daca:

suntin excursii

nu sunt ohservati de profesor
participa in activitati dupa orele
dec..

suntimpreuna cu parintii
suntinvacanta

contacteaza cu persoane care
nu-i cunosc

0 100 200 300

Fig. 23. Circumstantele ce determina variatii comportamentale la elevi

Itemul 3 a fost unul de stabilire a variatiilor comportamen-
tale la elevi si determinarea circumstantelor. In baza datelor obti-
nute, se confirma rol determinativ al cadrului didactic (49%).

B. Chestionarea cadrelor didactice

Chestionarul a fost elaborat in conformitate cu urmatoarele
documente de referinta:

v’ Standardele de competenta profesionala ale cadrelor
didactice (2016);
Standardele de competenta digitala pentru cadrele didac-
tice din sistemul preuniversitar (2015);
Standarde minime de dotare a scoliilor primare, gimnazi-
ilor si liceelor cu mijloace TIC (2015);
Standardele de calitate pentru institutiile de invatamant
primar si secundar general din perspectiva scolii priete-
noase copilului (2013);
v' Standarde de dotare minima a cabinetelor la disciplinele

scolare 1n institutiile de invatamant general (2019).

\

<

<

Totodata, chestionarul a vizat abordarea mediului educatio-
nal scolar din perspectiva: managementul clasei de elevi, climatul
relational, spatiul fizic.

Chestionarul a fost aplicat la cursurile de formare profesio-
nald continud, specialitatea Biologie si chimie (din cadrul ISE) si
completat de cdtre 50 de cadre didactice.
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Itemul 1. Administratia publicd locald, institutia de invatamaint
asiqurd dotarea cabinetelor scolare cu echipamente TIC.

a. Asigura.

b. Partial asigura.

c. Nu asigura.

d. Alte optiuni (precizati)

Raspunsurile cadrelor didactice ne duc la formularea unei
contradictii: pe de o parte Standardele 2015, 2019 Standarde minime
de dotare a scolilor primare, gimnaziilor si liceelor cu mijloace TIC pre-
vede dotarea minimd cu echipament necesar in toate institutiile
din Republica Moldova, pe de alta parte cadrele didactice afirma
ca cabinetele sunt partial asigurate. In plan cantitativ, raspunsurile
respondentilor se prezinta astfel:

- 20% — asigurd;
- 60% — partial asigura;
- 20% —nu asigura.

0%

= Asigura
o Partial asigura

= Nu asigura

Alte optiuni

Fig. 24. Dotarea cabinetelor scolare cu echipamente TIC

Itemul 2. Administratia publicd locald, institutia de invatamaint
asigurd dotarea minimd a cabinetelor cu materiale didactice ilustrative
specifice disciplinelor scolare.

a. Asigura.

b. Partial asigura.

c. Nu asigura.

d. Alte optiuni (precizati)

Raspunsurile sunt controversate. O parte din respondenti
confirma asigurarea cu materiale didactice, alta parte din respon-
denti indicd cd institutia partial asigura.

Raspunsurile respondentilor s-au clasificat:

- asigura — 50%;

- partial asigura — 50%.
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Alte optiuni; N\
0%

Fig. 25. Dotarea minima a cabinetelor cu materiale didactice
ilustrative specifice disciplinelor scolare

Itemul 3. Administratia publicd locald, institutia de nvdtamadnt
asiqurd dotarea minimd a cabinetelor cu echipament de laborator pentru
realizarea experimentelor specifice disciplinelor scolare (in conformitate
cu prevederile curriculare).

a. Asigura.

b. Partial asigura.

c. Nu asigura.

d. Alte optiuni (precizati)

Conform prevederilor Standardelor de dotare minimd a cabi-
netelor la disciplinele scolare in institutiile de invatamdnt secundar si
anume Standardul 4. Dotarea minimd a cabinetelor cu echipament
de laborator pentru realizarea experimentelor specifice discipli-
nelor scolare, laboratoarele de biologie, chimie trebuie sa fie dotate
cu echipament de laborator pentru realizarea experimentelor.

Rezultatele cantitative demonstreaza ca:

- asigura —35%;

- partial asigura — 57,50%;

- nu asigura —7,5%.

m Asigura
® Partial asigura
= Nu asigura

Fig. 26. Dotarea minima a cabinetelor cu echipament de laborator
pentru realizarea experimentelor specifice disciplinelor scolare
(in conformitate cu prevederile curriculare)
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Dimensiunile climatului relational cunosc urmatoarele forme:
Colegialitatea; Familiaritatea; Neangajarea; Sustinerea; Autoritatea;
Restrictivitatea. In acest aspect a fost construit urmatorul item.

Itemul 3: In cadrul lectiei promovati un climat:
colegial;
familiar;
sustinere;

. autoritar;
restrictiv;
alte optiuni (precizati)

S Wl

Respondentii in cea mai mare parte abordeaza un climat
colegial si de sustinere. O parte de respondenti pledeaza pentru un
climat familiar, dar tot odata si restrictiv. In plan cantitativ rdspun-
surile respondentilor se prezintd astfel:

- colegial — 67,5%;

- familiar - 7,5%;

- sustinere — 20%;

- autoritar — 0%;

- restrictiv — 5%.

Autoritar ; Restrictiv;
0%

Sustinere;
20%

Familiar ;
7lm
Colegial ;
67.50%

u Colegial = Familiar = Sustinere * Autoritar ™ Restrictiv

Fig. 27. Climatul promovat in cadrul lectiei

Itemul 5. Strategiile didactice sunt proiectate in dependentd de:
a. clasa de elevi;

b. continutul curricular;

c. individualitatea elevului;

d. alte optiuni (precizati)

Managementul eficient al clasei reprezinta un domeniu extrem
de complex, care are In vedere o serie de aspecte, dar cel mai semni-
ficativ este personalitatea elevului. Raspunsurile cadrelor didactice

73



diferd, prioritar fiind clasa de elevi si continuturile curriculare. In
plan cantitativ raspunsurile respondentilor se prezinta astfel:

- Clasa de elevi — 50%;

- Continutul curricular — 35%;

- Individualitatea elevului — 15%.
0%

= Clasa de elevi

= Continutul Curricular

= Individualitatea elevului
Alte optiuni

Fig. 28. Proiectarea strategiilor didactice de catre cadrul didactic

Mediul scolar poate potenta bunastarea sociald, emotionala
si capacitatea de invatare a elevului cand: promoveaza in special
cooperarea si mai putin competitia. In acest sens a fost construit
urmatorul item:

Itemul 6. Promovati in cadrul clasei de elevi:

a. competitivitatea;

b. cooperarea;

c. alte optiuni (precizati)

Respondentii au remarcat cd promoveaza com-
petitivitatea, iar rezultatele numerice sunt prezentate astfel:
- Competitivitatea — 57,5%;
- Cooperarea —42,5%.

= Competitivitate = Cooperare =

Fig. 29. Tipul de relatii promovate in cadrul clasei de elevi
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Amenajarea clasei a devenit o problemad din mai multe punc-
te de vedere dar primul aspect vizat fiind estetica. Accentul pe me-
diul fizic de invatare a derivat din preocuparea pentru formarea
de competente. Salile de clasa bine concepute cresc performanta
academica a elevilor si 1i motiveaza pentru cunoastere. Deci, spa-
tiul fizic este o componenta semnificativa in realizarea unui proces
educational eficient. In acest context Itemul 7 a vizat construirea
spatiului fizic dorit de cadrele didactice:

Itemul 7. Cum vd doriti si fie spatiul fizic pentru realizarea proce-
sului educational:
a. Din perspectiva asigurari TIC

b. Din perspectiva asigurarii cu materiale didactice

c. Din perspectiva mobilierului

d. Alte optiuni

Generalizarile cu privire la spatiul fizic de realizare a proce-
sului educational sunt prezentate in Tabelul 4.

Tabelul 4. Spatiul fizic pentru realizarea procesului educational

Din perspectiva | - Cabinetul asigurat cu proiector si laptop;

asigurari TIC - Toate cabinetele dotate cu TIC;

- Cabinetul sa dispuna de calculator proiector
tabla interactiv, internet;

- Un laptop 1n clasa;

- Conform Standardelor;

- Dotarea cabinetului cu tabla interactiva;

- Calculatoare, tabla interactiva, softuri educationale.

Din perspectiva |- Cabinete asigurate cu materiale;
asigurarii - Microscoape performante, ustensile de laborator
cu materiale si substante chimice necesare;
didactice - Reactive chimice;
- Materiile didactice;
- De renovat.
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Din perspectiva
mobilierului

Nise de ventilare, scaune si mese comode, sa co-
respunda varstei copiilor;

- Conform Standardelor;

- Comode;

- Adaptat conditiilor;

- De renovat;

- Mobilier adecvat unui laborator de chimie;

- Mobilier adaptat varstei elevului pentru a evita
scolioza.

Alte optiuni

Concluzii si aprecieri:
Implementarea curriculumului dezvoltat ar trebui s asigure

si mediul de realizare a procesului educational nu doar la nivel
normative, dar si procedural. Generalizarea datelor experimentale
ne-au permis sa deducem urmatoarele concluzii:

Elevii apreciaza mediul scolar in termeni pozitivi, isi fac cu
usurinta prieteni nu se simt limitati, prevaleaza democratizarea
procesului educational, este incurajatd cooperarea.
Elevii nu se simt in sigurantad la capitolul consumul produselor
sanatoase 1n cantina scolii.
Scolile nu prevad spatii amenajate pentru invatare inafara clasei,
cum ar fi: in holul scolii, In curtea scolii, biblioteci bine dotate etc.
Elevii prefera un anumit spatiu de invatare pentru ca acesta
dispune de mobilier confortabil, materiale necesare, cromatica
placuta.
Regulile de lucru si comportament in clasa le stabileste in cea
mai mare parte profesorul impreunad cu elevii, dar totusi exista
institutii In care se impune autoritatea cadrului didactic ori
administratia institutiei, in acest context se atestd un manage-
ment autoritar.
Comportamentul elevilor este determinat in mare parte de cola-
borarea profesori—parinti si supravegherea in permanenta de
profesor, totodata comportamentul in cadrul orelor a elevilor se
modifica in dependentd de stilul de predare a cadrului didactic.
Standardele de dotare a cabinetelor sunt partial respectate, iar
institutiile de Invatamant sunt partial asigurate cu utilaj TIC si
echipamente pentru realizarea experimentului de laborator.
Impedimentele ce franeaza procesul educational sunt: dotarea
Fartialé sau chiar lipsa materialelor educationale: manuale con-
orm curricula dezvoltate, echipamente TIC, materiale de labo-
rator etc.).
Profesorii proiecteaza strategiile didactice respectand particu-
laritatile clasei de elevi, prevederile curriculare si mai putin
individualitatea elevului.
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- Incadrul orelor cadrele didactice promoveaza competitivitatea,
astfel de relatii conform abordarilor psihologice conduc la un
climat tensionat.

- Prezenta de calculatoare uzate si depdsite de timp este un factor
ce franeaza realizarea unui proces educational eficient.

- Asigurarea redusa a scolilor cu laboratoare bine echipate, risca
ca procesul educational sa posede un grad inalt de teoretizare,
punandu-se astfel putin accent pe relevanta si aplicabilitatea
continuturilor curriculare.

C. Focus-grup cu implicarea cadrelor didactice, formabili la ISE

Focus-grup reprezinta o modalitate de cercetare ce se reali-
zeazd sub forma unei discutii ghidate intr-un grup de 7-8 persoane
selectate in baza unor criterii bine stabilite.

Cu ajutorul unui moderator, participantii construiesc o dis-
cutie focalizata asupra unei anumite teme. Discutia este intretinuta
de materiale video, foto sau esantioane propuse de moderator si
cunostintele sau perceptiile participantilor. Discutia este lejera,
informald, participantii se implica in discutie atunci cand doresc,
pot exprima opinii contradictorii, pot aduce argumente, exemple
etc. Exprimarea opiniilor poate fi stimulata prin discutie, pentru a
construi opinii clar formulate. Astfel focus-grupul este un instru-
ment potrivit Fentru obtinerea unor informatii detaliate chiar si la
subiecte dificile.

Subiectul abordat in cadrul focus-grupului a fost Mediul
educational scolar eficient.

Mediul educational scolar a fost abordat din perspectiva a
trei aspecte semnificative:

1. Managementul clasei de elevi.

2. Climatul educational.

3. Spatiul fizic.

1. Managementul clasei de elevi reprezintd un domeniu
extrem de complex si eterogen, care are in vedere o serie de factori /
aspecte/imperative ca:

© formarea si recrutarea cadrelor didactice;

© deontologia didactica,

& structura familiala a colectivului de elevi (mediul de pro-

venienta);

& aspecte ce tin de dimensiunea ergonomica, psihologics,

psihosociald, normativa si creativa;

& eficienta microdeciziilor educationale;

© folosirea eficienta a timpului;

& climatul educational al clasei.
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/ Managementul clasei de elevi: \

Domeniul de cercetare in stiintele educatiei, care studiaza
atat perspectivele de abordare ale clasei de elevi (didactica
si psiho-sociald), céat si structurile dimensionale ale acesteia
(ergonomicd, psihologicd, psihosociala, normativa, relationala,
operationala si creativa), in scopul facilitarii interventiilor cadre-
lor didactice in situatii de crizd ,microeducationala” (indiscipli-
na, violenta, non-implicare etc.) si a evitdrii consecintelor ne-
gative ale acestora, prin exercitiul microdeciziilor educationale.

N -

Din perspectiva mediului educational scolar, managementul
clasei poate fi abordat prin prisma:

v" Dimensiunilor definitorii: ergonomica, psihologicd, sociald, nor-
mativd, operationald si inovatoare.

v' Caracteristicile clasei de elevi: coeziunea, autonomia si depen-
denta, conformismul sau nonconlformismul grupului, permeabili-
tatea si impermeabilitatea grupului, stabilitatea sau instabilitatea,
sintalitatea/personalitatea grupului.

v' Individualitatea elevului: temperamentul si tipuri de personali-
tate

Prin urmare, managementul clasei de elevi este o componen-
td importanta, chiar determinata in succesul demersului didactic,
ce cuprinde urmadtoarele dimensiuni:

» Dimensiunea ergonomici a managementului clasei de elevi
se referd la dispunerea mobilierului din clasa, vizibilitatea
si amenajarea sdlii de clasa. O sala de clasa OFtimé’ trebuie
sa dispuna de un mobilier modular de preferinta frontal
(clasic), un dulap, ferestre luminoase, o pavoazare minimald,
un cos de gunoi incdpdtor, o catedra, table. Oportun este
amenajarea unui spatiu in care sa fie expuse creatiile elevilor
si (sau) rezultatele acestora.

» Dimensiunea psihologici din perspectiva managementului
clasei de elevi are in vedere , cunoasterea, respectarea si ex-
ploatarea particularitatilor individuale ale elevilor”. Acestea
se subordoneaza unui element integrator care este dat de ca-
pacitatea de munca a elevilor. La randul ei capacitatea de
munca este influentata de stadiul de dezvoltare psihologica
a copiilor, componenta motivationala, gradul de dificultate a
continuturilor educationale.

» Dimensiunea psihosociali se refera la intinderea clasei (ideal intre
20-25 de elevi), interactiunea membrilor clasei, mediul social
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de provenienta a elevilor, nivelul studiilor membrilor familiei.

» Dimensiunea normativi a managementului clasei de elevi are
in vedere setul de norme (reguli) pe baza cdrora este orga-
nizata. Normele Ipot fi: explicite (cunoscute, clar exprimate,
ca Regulamentul clasei, Regulamentul cabinetelor, labora-
toarelor s.a., Regulamentul de Ordine Interioara — ROI etc.)
si implicite: acele norme ascunse, interiorizate, care se
construiesc in cadrul grupului.

» Dimensiunea relationald si operationaldi a managementului
clasei de elevi presupun din partea cadrului didactic iden-
tificarea unor strategii diverse de interventie: strategia de
dominare, in care prestigiul cadrului didactic este dublat de
autoritatea lui in g’ga elevilor; strategia care are la baza ne-
gocierea, care poate fi explicitd (consensuald) sau implicita
(ascunsd); fraternizarea care rezultd din incapacitatea cadru-
lui didactic de a se impune urmata fiind de o ,alianta” cu
elevii; strategia bazata pe ritual si rutina folosita de cadrele
didactice care uniformizeaza si standardizeaza procesul in-
structiv-educativ; strategia de sustinere morald care asocia-
za reusita scolara a elevului cu reusita sociala. In acest sens,
aceste strategii nu pot fi aplicate strict individual la clasd, ci
mai degraba trebuie sd primeze un melanj creativ al cadrului
didactic in functie si de ,starea” clasei. Prin urmare, din per-
spectiva managementului clasei de elevi, dimensiunea cre-
ativa (inovatoare) este direct legata de capacitatea cadrului
didactic de a optimiza micro-deciziile educationale.

Personalitatea elevului: cercetatori mentioneaza ca profeso-
rul trebuie sa cunoasca foarte bine personalitatea elevului, pen-
tru ca stilurile de predare influenteaza diferit pe elevii introvertiti
si pe cei extravertiti. M. Eysenck constata ca elevul extravertit se
simte foarte bine intr-o atmosferd lipsita de formalism, permisiva,
cand este pus in situatie de a face descoperiri si a explora el insusi.
Pentru elevul introvertit mai ales daca este si anxios, va fi complet
depasit. Introvertitilor li se potrivesc situatiile bine structurate, for-
male, metodele algoritmice ce le permit sd se concentreze asupra
unor elemente precise, fiindcd ei par a fi deranjati de schimbarile
frecvente din situatiile mai putin structural

2. Analiza climatului relational/educational la nivel de or-
din managerial constituie o permanenta si o necesitate, argumen-
tele fiind 1In special efectele negative ale unui management defec-
tuos al clasei, rasfrante asupra climatului educational.

Prin urmare, elementele care caracterizeaza climatul educa-
tional/relational al clasei sunt:
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& Caracteristicile relationale sociale din clasa;

& Comportamentele elevilor in diferite situatii si extrasco-
lare;

® Tipul de autoritate exercitat;

& Gradul de (ne)incredere intre cadrul didactic si elevi.

— N

Climatul este un ansamblu de caracteristici de ordin men-
tal si emotional, ce disting o clasa de elevi de o alta, expriman-
du-se Tn interactiunile reciproce ale membrilor clasei respec-
tive.

La nivelul clasei de elevi, climatul reprezinta realitatea in-
tuitiva, ce defineste grupul scolar respectiv.

N S

Din perspectiva mediului de invatare climatul relational

poate fi abordat din urmatoarele perspective:
v Tipurile de climat: democratic participativ, autocratic binevoi-

tori, democratic constructiv, democratic participativ, deschis, in-
chis.

» Formele de relatii: colegialitatea; familiaritatea; neangajarea;

sustinerea; autoritatea; restrictivitatea.

v" Tipuri de relatii: competitia si cooperarea.

Mediul scolar poate potenta bunastarea sociald, emotionala

si capacitatea de Invatare cand:

este cald, prietenos si recompenseaza invatarea;
promoveaza in special cooperarea si mai putin competitia;
oferd sustinere si faciliteazd comunicarea deschisad;
incurajeaza activitatile creative;

promoveaza interactiunea non-violentd in clasa si intre per-
sonalul scolii si elevi prevenind in felul acesta pedeapsa fizi-
cd, agresivitatea, hartuirea si violenta;

3. Spatiul fizic de invatare are doua componente majore care

au roluri si caracteristici diferite: arhitectura constructiei (stabilesc
calitatile de baza ale cladirii si accesul la spatiile interne si externe;
ambianta aranjatd (construirea esentialului mediului de Invatare-
aranjamentul realizat de cdtre profesori in interiorul spatiilor
oferite de arhitectura).
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/OECD defineste spatiul educational, in primul rand, ,ca
spatiu fizic in care se asigura invatare multipla si diversa prin
intermediul programelor de invatare si a cadrelor didactice,
inclusiv a tehnologiilor actuale; un spatiu optimizat, cost-efici-
enta, performanta energetica a cladirii si functionarea n timp;
un spatiu care respecta si se afla in armonie cu mediul; un
spatiu care incurajeaza participarea sociald, asigura conditji
(stimulative) de siguranta si confort pentru sanatatea subiecti-

w. Bannister) [3, p. 4]. /

Componentele organizarii functionale si spatiale sunt:

» Spatii aferente procesului de invatamant (clase, cabinete didac-
tice, ateliere, laboratoare specializate, sili de sport etc.).

> Spatii specializate ale procesului de invatamant, cu folosinta
comuna (camere anexe ale laboratoarelor, biblioteca, depozite de
materiale didactice etc.).

» Spatii de folosinta comuna (grupuri sanitare, spatii de recreatie
etc.).

» Spatii administrative (cabinet director, cancelarie, secretariat,
contabilitate etc.).

> Spatii tehnice (centrala termica sau punct termic, depozite, ateli-
ere de intretinere etc.).

Din perspectiva mediului educational scolar, spatiul fizic
poate fi abordat prin:
v' Dimensiunea ergonomica;
v" Dimensiunea asigurarii cu resurse digitale.

Dimensiunea ergonomica presupune:

- Forma clasei. Din analiza realizarilor de pana acum, rezulta ca
formele geometrice de clasa cele mai utilizate sunt patratul si
dreptunghiul compact.

- Suprafata si volumul clasei. Se considera ca suprafata optima
pentru un elev este in jurul a 1,5 m si ca numarul de elevi intr-o
clasa vizeaza intre 25-40 pe plan mondial.

- Ventilarea. Pentru a inlesni ventilatia naturald a incaperilor se
deschid ferestruicile, ferestrele sau oberlihturile, totodata in
peretii interiori ai cladirii se construiesc canale de aspiratie, care
se deschid pe acoperis si sunt amenajate cu deflectoare.

- Vizibilitatea. Lumina naturala trebuie sa vina din partea stanga a
clasei, iar cea artificiala trebuie sa acopere toata suprafata clasei
fard sa lase parti neluminate sau luminate insuficient. Vizibi-
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litatea este conditionata de dispunerea mobilierului in clasa

de elevi (variabild spre exemplu in functie de orientarea dupa

anumite surse de lumina) si de starea de sanatate a elevilor.
lluminarea. Illuminarea cat mai uniforme pe suprafata de lucru.

Modul de iluminare naturala are o influenta covarsitoare asupra

formei salilor de clasa, iar salile de studiu ar trebui sa fie ilumi-

nate natural, pentru care ar fi necesare urmatoarele reguli:

a) stergerea zilnicd a ferestrelor pe partea interioard (spdlarea
ferestrelor, indiferent de numarul de etaje al cladirii, este
interzisa implicarea elevilor chiar si in clasele mari);

b) plasarea florilor in flordrii portabile (indltime 65-70 cm de la
podea) si nu pe pervazurile ferestrelor;

c) plantarea de arbori sa fie astfel, incat coroanele de copaci
care cresc prea mult sd nu ascunda ferestrele, curatati in
fiecare primdvara.

De asemenea, peretii, tavanul, podelele, echipamentul tre-

buie sd aiba o suprafatd mata pentru a evita formarea de orbire,
iar coeficientul de reflexie al suprafetelor de inchidere si suprafe-
tele echipamentelor din salile de clasa trebuie sa respecte aceste
aspecte. Pentru a evita reducerea reflexiei luminii, vitrinele, afi-
sele, tabelele, ziarele de perete — ar trebui sa fie atasate in sala de
clasa pe peretele opus tablei, astfel incat pe marginea superioara
sa fie atagate obiecte care nu sunt situate mai sus de 1,75 m de la
podea.

Temperatura, umiditatea. Temperatura va oscila vara intre 22-24°
C, iarna 18-21°C, umiditatea intre 30 si 70%, media fiind de 50%,
stiind cad aerul pre umed Impiedicad transpiratia, iar cel uscat
iritd mucoasele. Miscarea aerului medie de 4-8 m/s. O conditie a
eficientei este si calitatea aerului. Salile de clasa trebuie sa fie cat
mai des aerisite deoarece cresterea nivelul de dioxid de carbon
din sala de clasa diminueaza invatarea.

Mobilierul scolar. In compozitia mobilierului scolar intrd atat
piesele destinate locurilor de studiu si de invatare ale elevilor,
cat si mobilierul personal rezervat cadrului didactic. Atributele
moderne ale mobilierului sdlii de clasd sunt: simplitatea, func-
tionalitatea, durabilitatea, instructionalitatea si modularitatea.
In prezent, ergonomia spatiului de invatamant se preocupa de
modularitatea mobilierului scolar, astfel incat acesta sa poata
fi organizat si reorganizat, compus si descompus, in functie de
sarcina didactica si de stilul educational al cadrlui didactic.
Cromatica. Culorile trebuie armonizate intre ele: cele inchise cu
cele deschise, cele calde cu cele reci si sa fie alese in concordanta
cu functia fiecdrei incaperi in care se desfasoara o forma sau

82



alta de activitate. Factorul cromatic are insemnatate in relatia
de ordin psihic care se stabileste intre elev si mediu. Astfel,
pentru o activitate monotona este indicata o ambiantd de culori
vii, excitante (rosu, portocaliu), dupd cum, in cazul contrar, al
activitatilor caracterizate printr-un ritm trepidant, adecvate
sunt culorile linistitoare, relaxante (verdele, in primul rand).
Utilizarea culorilor din familia galbenului, verdelui, albastrului
si chiar si rosului, griul fiind completat de materiale didactice
colorate, iar In acest context, clasa trebuie sd fie un spatiu intim,
placut si modern.

Pavoazarea se refera la aspectul cultural-estetic. O clasa — repre-
zinta un grup organizat, unde profesorul poate sa o identifice
cu un element de individualizare, de exemplu o mascota.

In rezultatul discutiilor, prezentam in Tabelul 5, sinteza

ideilor prezentate de catre cadrele didactice.

Tabelul 5. Mediul educational scolar

Climat relational
de incredere

Managementul
clasei

Spatiul educational/fizic

- Sporirea imagini de
pedagog;

- statutul profesiei de
pedagog in societate;

- Proiectarea strate-
giilor didactice in
dependenta de cla-
sa de elevi respec-

- Dotarea cabinetului cu
echipament TIC;

- dotarea cabinetelor cu
materiale didactice;

- anu se confunda
expunerea trans-
parenta, oferirea
se sugestii, suport/
ajutor etc. opinia
societatii despre
scoala, educatie,
cadru didactic cu
agresarea, critica si
ofensa;

- Promovarea coo-
perarii in cadrul
clasei de elevi;

- Promovarea in ca-
drul lectiilor a unui
climat colegial, a
cooperarii.

tand individualita-
tea elevilor;

- promovarea in ca-
drul lectiilor a unui
climat colegial;

- parteneriatul parin-
te—profesor—elev;

- proiectarea stra-
tegiilor didactice
in dependentd de
clasa de elevi res-

ectand individua-
itatea elevilor.

- schimbarea mobilierului;

- sistem de cabinete Tnzestrate
cu utilaj digital;

- scoald unde copiii sd vind cu
drag;

- cdt mai mult utilaj modern;

- bancd pentru un singur loc;

- banci pentru a fi usor de
schimbat;

- dotarea cabinetului cu
echipament TIC;

- dotarea cabinetelor cu
materiile didactice;

- respectarea standardelor
privind dotarea;

- mobilier adaptat varstei
elevului, pentru a evita
deformarea coloanei ver-
tebrale.
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3.3. Perspective metodologice de eficientizare
a mediului educational din invatamantul general

Sintetizand multitudinea abordarilor am constatat ca mediul
educational scolar inglobeaz totalitatea factorilor, conditiilor care deter-
mind realizarea procesului educational si influenteazd formarea/dezvol-
tarea personalititii elevului. Invatarea eficientd si performanta scolara
este determinatd de contextul organizarii mediului educational.
Mediul scolar poate fi abordat prin dimensiunile: Managementul
clase de elevi, Climatul relational, Spatiul fizic. In acest context au fost
elaborate Reperele metodologice de eficientizare a mediului educational
din invatamantul general proiectate pe trei dimensiuni, si anume:

1. Asigurarea unui management eficient al clasei de elevi:

— Promovarea dimensiunilor managementului clasei de elevi;

— Respectarea factorilor (interni si externi) si conditiilor invatarii
eficiente (pedagogice si psihologice) in contextul proiectarii
didactice;

— Perfectionarea, diversificarea metodelor de predare si evaluare
aplicate de catre cadrele didactice ce va sprijini motivarea elevi-
lor pentru invatare;

— Cunoasterea particularitatilor clase de elevi;

— Proiectarea activitatilor educationale respectand individualita-
tea elevului;

— Amplificarea actiunilor de formare a cadrelor didactice pe di-
mensiunea relationdrii cu elevii.

N

. Asigurarea unui climat relational stimulativ si confortabil:

— Asigurarea unui climat de siguranta pentru elevi si evitarea
problemelor de disciplind prin implementarea in scoli a unor
metode de promovare a tolerantei in cazul aparitiei unor situ-
atii de conflict;

— Promovarea valorilor de respect reciproc, cooperare, sustinere
ce faciliteazd comunicarea deschisa;

— Incurajarea activitatilor creative.

3. Asigurarea unui spatiu fizic eficient invatarii:

— Modernizarea si imbunatatirea procesului educational prin dota-
rea scolilor cu echipamente didactice, materiale didactice, echi-
pamente de laborator, literatura de specialitate;

— Sporirea actiunilor destinate imbunatatirii infrastructurii scolii;

— Adaptarea mobilierului conform cerintelor moderne: banca
pentru un singur loc, banci mobile;

— Asigurarea unui sistem de cabinete dotate cu utilaj digital mo-
dern;

— Proiectarea activitatilor inafara salii de clasa care le va permite
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elevilor si profesorilor sa relationeze, sa faca schimb de experi-
entd;

— Respectarea cerintelor ergonomice a spatiului fizic si igiena
invatarii;

— Crearea unui mediu adecvat de integrare sociald a elevilor cu
nevoi speciale, prin dotarea scolilor cu echipament necesar.

Mediul scolar contribuie la bunastarea sociald, emotionala
si cognitivd a elevului atunci cand este cald, prietenos si recom-
penseazd invdtarea; promoveaza in special cooperarea; oferd sus-
tinere si faciliteaza comunicarea; incurajeaza activitatile creative;
este sustinutd de un spatiu fizic placut invatarii etc. In conditiile
stresului excesiv creierul elevului nu functioneaza bine, iar efectul
se rasfrange asupra rezultatelor invatarii. Profesorul este factorul
cel mai important in crearea unui mediu eficient si incluziv, astfel
mediu de realizare a procesului educational este la fel de impor-
tant ca si implementarea documentelor de politici.

Cercetarea realizata a demonstrat ca implementarea curri-
culumului se prezinta ineficienta, daca nu este abordat si mediul
de realizare a procesului educational care — la moment — cores-
punde doar partial noilor tendinte. Astfel, au fost elaborate Repe-
rele metodologice de eficientizare a mediului educational, avand drept
scop ameliorarea mediului de realizarea a procesului educational
in contextul implementarii documentelor de politici educationale
si urmeaza a fi aplicate de catre factori de decizie.
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